® Badesc

GERAD n° 111/2026
Florianépolis, 28 de outubro de 2026.

Prezados Senhores,

A Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina S.A. — BADESC torna publico o
prosseguimento da Consulta Publica n®° 003/26, destinada a obtencao de informacdes,
subsidios técnicos, propostas comerciais e demais contribuicbes relacionadas a futura
contratacdo de instituicdo especializada para planejamento, organizagdo, operacionalizagao,

gerenciamento e execug¢ao do Concurso Publico do BADESC.

O presente Termo de Referéncia consolidado tem por objetivo apresentar as diretrizes,
requisitos técnicos, operacionais e institucionais necessarios a elabora¢ao das propostas pelas
instituicbes interessadas, bem como subsidiar a definicdo do modelo de contratagcdo a ser
adotado pelo BADESC.

As manifestacdes, propostas comerciais, propostas técnicas e demais documentos previstos
neste Termo de Referéncia deverdo ser encaminhados até 16 de novembro de 2026,

observadas as condigdes aqui estabelecidas.

O Anexo |, por conter informacdes estratégicas relativas ao planejamento do certame, sera
disponibilizado somente as instituicbes que manifestarem formalmente interesse por meio do e-
mail concursopublico@badesc.gov.br, mediante assinatura prévia do Termo de

Confidencialidade (Anexo lil).

Eventuais duvidas, esclarecimentos, comentarios, contribuicdes e encaminhamento de
propostas deverao ser realizados exclusivamente pelo e-mail gerad@badesc.gov.br, devendo
constar no campo assunto a expressao "Consulta Publica n° 003/26 - Concurso Publico

Badesc".

Atenciosamente,

Laudelino de Bastos e Silva Helena Mayer

Diretor Administrativo Gerente Administrativa
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacido de instituicdo especializada para
prestacado de servigcos técnicos necessarios ao planejamento, organizacao, operacionalizacéo,
gerenciamento e execugao de concurso publico destinado ao provimento de vagas e formagao
de cadastro de reserva para o quadro de empregados da Agéncia de Fomento do Estado de

Santa Catarina S.A. — Badesc.

As caracteristicas especificas do certame, incluindo cargos, vagas, etapas, estimativas,
localidades e demais parametros necessarios a elaboracdo das propostas encontram-se

descritas no Anexo I.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratacao tem por finalidade assegurar a adequada realizagao do concurso publico
do Badesc, observando os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,

eficiéncia, transparéncia, isonomia, seguranca juridica e economicidade.

A Agéncia vem registrando, ao longo dos ultimos anos, uma redugao gradual de seu quadro
funcional em decorréncia de desligamentos ocorridos de forma espontanea ou por meio do
Programa de Demissao Voluntaria Incentivada. Além das reducgdes ja efetivadas, ha a
perspectiva de novos desligamentos nos préximos periodos, 0 que devera ampliar os efeitos

desse movimento sobre a forga de trabalho da instituicao.

Esse cenario vem produzindo reflexos em praticamente todas as areas da instituicao, que tém
absorvido e redistribuido atividades ao longo dos ultimos anos para assegurar a continuidade
dos servicos e o atendimento as demandas institucionais. Embora iniciativas de racionalizagao
de processos, modernizacdo de rotinas e otimizacdo dos recursos disponiveis tenham
contribuido para a manutengao dos niveis de entrega, o quadro atual de pessoal impde desafios
crescentes as equipes, ampliando a sobrecarga de trabalho e limitando a capacidade de

expanséo e aprimoramento das atividades estratégicas desenvolvidas pelo Badesc.

Nesse contexto, torna-se necessaria a adogao de medidas voltadas a recomposi¢cao e renovagao
do quadro funcional, tanto para suprir as vacancias existentes e aquelas decorrentes dos
desligamentos previstos, quanto para assegurar a continuidade das atividades institucionais e a
adequada execugao da missao de fomento ao desenvolvimento econémico do Estado de Santa

Catarina.
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Assim, a realizagdo de um novo concurso publico visa a recomposig¢ao e renovacao da forca de
trabalho, com a atracao de profissionais qualificados capazes de agregar novas competéncias,
conhecimentos e perspectivas, fortalecendo a capacidade operacional, a inovagdao e a

sustentabilidade institucional do Badesc para os desafios presentes e futuros.

Considerando a complexidade técnica, operacional, tecnoldgica, logistica e regulatoria inerente
a realizagao de concursos publicos, especialmente no ambito de sociedade de economia mista
integrante da Administracdo Publica indireta, mostra-se necessaria a contratagdo de instituicdo
especializada, dotada de experiéncia comprovada e estrutura compativel com a natureza e

dimensao do objeto pretendido.

3. ESCOPO DOS SERVICOS

Compete a instituicdo contratada executar todas as atividades necessarias a realizagao do
concurso publico, compreendendo o planejamento, a preparagdo, a operacionalizagdo, a
execucdo das etapas previstas, o processamento dos resultados, a gestdo dos recursos
administrativos, o suporte técnico ao Badesc e as atividades necessarias ao adequado

encerramento do certame.

3.1 Planejamento

Cabera a CONTRATADA elaborar o planejamento completo do concurso publico, em articulagao
com o Badesc, contemplando todas as atividades técnicas, administrativas, operacionais e

logisticas necessarias a sua realizagao, incluindo, no minimo:

a) elaboracao do plano geral de execugao do concurso, contemplando todas as suas fases,

atividades, responsaveis, prazos, dependéncias e pontos de controle;

b) elaboragdo de cronograma detalhado do certame, desde as atividades preparatérias até a

homologag¢ao do resultado final,
c) definigdo, em conjunto com o Badesc, da estratégia operacional para realizagdo do concurso;

d) analise das informagdes relativas aos cargos, requisitos de ingresso, numero de vagas,

cadastro de reserva, localidades de lotacdo e demais condicdes definidas pelo Badesc;

e) definicdo e estruturagdo das etapas do concurso, indicando procedimentos, critérios, fluxos,

prazos e mecanismos de controle aplicaveis a cada etapa;

f) dimensionamento dos recursos humanos, tecnolégicos, materiais, fisicos e logisticos

necessarios a execugao do concurso;
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g) planejamento da estrutura necessaria ao recebimento e processamento das inscrigoes;

h) planejamento da aplicacdao das provas, incluindo estimativa de candidatos, distribuicdo
geografica, cidades de aplicacao, quantitativo e capacidade dos locais de prova, salas, equipes

e materiais;

i) planejamento das condigbes especiais destinadas as pessoas com deficiéncia, lactantes e

demais candidatos que tenham direito a atendimento especifico;
j) planejamento das medidas de acessibilidade necessarias a realizagdo do concurso;

k) elaboragdo do plano de seguranca do certame, abrangendo a elaboragéo, impresséo,
acondicionamento, transporte, armazenamento, distribuicdo, aplicacdo, recolhimento e

processamento das provas e demais materiais sigilosos;

1) definicdo dos procedimentos de identificacdo e controle de acesso dos candidatos aos locais

de realizacao das provas;

m) planejamento dos procedimentos destinados a prevencgédo e identificacdo de fraudes,
tentativas de fraude, comunicacao indevida, utilizagdo de equipamentos proibidos ou qualquer

outra irregularidade;
n) planejamento da estrutura de atendimento aos candidatos durante todas as fases do concurso;

0) identificagao prévia dos riscos relacionados a execugao do concurso e definicdo das medidas

preventivas, corretivas e de contingéncia correspondentes;

p) elaboragéo de plano de contingéncia para situagdes capazes de comprometer a realizagédo de

qualquer etapa do certame;
q) definicdo dos fluxos de comunicacao entre a CONTRATADA e o Badesc;

r) definicho dos procedimentos de protecdo, tratamento, armazenamento, acesso,
compartilhamento, retencao e descarte dos dados pessoais tratados no ambito do concurso, em

conformidade com a legislagéo aplicavel; e

s) realizagao das reunibes técnicas e de alinhamento necessarias ao planejamento e

acompanhamento do concurso.

3.2 Preparagao

A preparagao do concurso compreendera todas as providéncias necessarias para viabilizar sua

execucao, incluindo, no minimo:
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a) elaboragédo da minuta do Edital de abertura e respectivos anexos, a partir das diretrizes e

informacdes fornecidas pelo Badesc;

b) revisdo técnica do Edital e de seus anexos, inclusive quanto a coeréncia entre cargos,

requisitos, conteudos programaticos, critérios de avaliagcao, etapas, prazos e procedimentos;

c) elaboracdo das minutas de Editais complementares, comunicados, avisos, convocagoes,

retificacoes e demais documentos relacionados ao concurso;

d) elaboragéo e manutengéo de pagina eletronica especifica para o concurso;
e) disponibilizacao de sistema eletrénico para inscrigdo dos candidatos;

f) recebimento, processamento, validagao e gerenciamento das inscri¢des;

g) geracao e controle dos documentos necessarios ao pagamento das taxas de inscricdo, quando

aplicavel,

h) processamento das confirmagdes de pagamento e identificagdo das inscrigdes efetivamente

homologadas;

i) recebimento, analise e processamento dos pedidos de isengéo da taxa de inscrigao;
j) recebimento e analise da documentacao apresentada pelos candidatos;

k) analise dos pedidos de atendimento especial e adogao das providéncias necessarias;

1) analise e processamento dos procedimentos relacionados as reservas de vagas previstas no

edital;

m) operacionalizagdo dos procedimentos de heteroidentificacdo, avaliagdo biopsicossocial ou

outros procedimentos especificos, quando aplicaveis;
n) manutencao de canais de atendimento aos candidatos durante todas as etapas do certame;

o) atendimento as duvidas e solicitagbes relacionadas as inscrigbes, provas, documentos,

resultados, recursos e demais procedimentos;

p) elaboragao das questdes das provas por profissionais devidamente qualificados, observados

os conteudos programaticos definidos no edital;

q) constituigdo e gerenciamento das bancas examinadoras;

r) elaboragéo, revisao técnica, revisao linguistica, diagramacéao e formatacao das provas;
s) elaboragao dos gabaritos preliminares e definitivos;

t) realizagéo dos procedimentos de validagao e controle de qualidade das questdes;
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u) adocgédo de procedimentos destinados a impedir conflitos de interesses, vazamento ou

conhecimento antecipado das questdes;
v) manutenc¢ao do sigilo sobre as questdes, provas, gabaritos e demais materiais reservados;

w) impressao, conferéncia, separacdo, acondicionamento, lacragdo, armazenamento e

transporte dos cadernos de provas, folhas de respostas e demais materiais;
X) contratacao, reserva, vistoria e preparagéo dos locais de aplicagao das provas;
y) definicdo da distribuicdo dos candidatos entre cidades, locais, prédios e salas;

z) elaboragao e divulgacdo dos documentos contendo local, data e horario de realizagdo das

provas;

aa) selecao, contratagao, treinamento, orientacdo e gerenciamento das equipes envolvidas na

aplicacéo;

ab) elaboracao de manuais e orientagcdes destinados as equipes responsaveis pela aplicacao;
ac) preparacao dos materiais administrativos necessarios a aplicagao das provas;

ad) preparacado dos mecanismos e equipamentos de seguranca previstos para o certame; e

ae) execugdo das demais providéncias preparatérias indispensaveis a realizagcdo segura e

regular das etapas previstas no edital.

3.3 Operacionalizacao e execugao das etapas

Cabera a CONTRATADA executar integralmente as etapas previstas no Edital, assumindo a
responsabilidade por sua organizagao técnica, administrativa e operacional, incluindo, conforme

aplicavel:
a) realizagao das provas objetivas;
b) realizacdo das provas discursivas ou de redagao;

c) realizagao de provas praticas, avaliagbes de titulos, avaliagdes técnicas ou outras etapas

previstas no edital;

d) execugado dos procedimentos de heteroidentificagdo, avaliagdo biopsicossocial ou outros

procedimentos especificos previstos;
e) coordenacéo integral dos locais de aplicagao;

f) recepgao, identificagéo e orientagéo dos candidatos;
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g) controle de acesso aos locais de prova;

h) fiscalizacao das salas e demais ambientes;

i) disponibilizagao e gestdo das equipes necessarias a aplicacao;

j) entrega, controle, recolhimento e conferéncia dos materiais de prova;
k) controle dos horarios e procedimentos de aplicagao;

1) registro formal das ocorréncias verificadas durante a aplicagao;

m) tratamento das intercorréncias e adoc¢ao das providéncias necessarias a preservagao da

regularidade, seguranca e isonomia do concurso;

n) adog¢ao das providéncias necessarias em relacéo a candidatos que descumpram as regras

estabelecidas no Edital;

0) preservacao da cadeia de custddia dos materiais sigilosos;

p) transporte seguro dos materiais apds a aplicagao;

q) guarda e custddia das folhas de respostas, provas e demais documentos;

r) execugao dos procedimentos necessarios a leitura e processamento das folhas de respostas;

s) manutengdo de estrutura de contingéncia para atendimento das ocorréncias durante a

realizagdo das provas; e

t) elaboracgéao de relatério circunstanciado sobre a realizagdo de cada etapa.

3.4 Processamento do resultado

O processamento dos resultados compreendera todas as atividades necessarias a apuracao,

conferéncia, classificagéo, divulgacao e consolidagao dos resultados, incluindo, no minimo:
a) leitura e processamento das folhas de respostas;

b) corregdo das provas objetivas;

c) corregao das provas discursivas, redagdes, provas praticas e demais avaliagdes previstas;
d) aplicagéo dos critérios de pontuagéo estabelecidos no Edital;

€) processamento das avaliagbes de titulos, quando aplicavel;

f) aplicagao dos critérios de eliminagao, classificagdo e desempate;

g) realizacao de conferéncias e auditorias dos resultados processados;
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h) identificacdo e correcdo de eventuais inconsisténcias;

i) geracao dos resultados individuais dos candidatos;

j) elaboracéao das relagdes de candidatos habilitados, eliminados e classificados;
k) elaboracao dos resultados preliminares de cada etapa;

1) disponibilizagdo aos candidatos dos elementos necessarios a compreensao de seus

resultados;

m) processamento das alteragdes decorrentes do julgamento dos recursos;
n) elaboracao e publicacdo dos resultados definitivos;

0) consolidacao da classificacao final,

p) elaboracao das listas gerais e especificas decorrentes das reservas de vagas previstas no

edital;
q) aplicacao dos critérios de desempate;
r) elaboracao do resultado final do concurso;

s) disponibilizagdo ao Badesc dos arquivos e bases de dados contendo resultados, classificagbes

e demais informacoes;
t) emissao dos relatérios gerenciais e estatisticos;

u) fornecimento das informagbes e documentos necessarios a homologagao do resultado final;

e

v) preservacao da rastreabilidade das operagdes realizadas no processamento dos resultados,

permitindo sua posterior verificagao e auditoria.

3.5 Gestdo dos recursos administrativos

Cabera a CONTRATADA administrar, receber, registrar, analisar, instruir e responder, dentro dos
prazos estabelecidos no Edital do concurso e nas regras estabelecidas neste Termo de
Referéncia, as manifestagcbes administrativas relacionadas ao concurso, sem prejuizo das
competéncias decisorias que, por disposi¢ao legal, regulamentar ou editalicia, sejam atribuidas

exclusivamente ao Badesc.

A obrigagdo compreendera, no minimo:
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a) disponibilizacdo e manutencdo de sistema eletrbnico ou outro meio que assegure o

recebimento das manifestacdes dos candidatos;

b) recebimento, analise e elaboracéo de respostas aos pedidos de esclarecimento;
c) recebimento, analise e elaboragao de respostas as impugnagdes ao Edital;

d) recebimento, analise e processamento dos recursos relativos as inscri¢des;

€) recursos relacionados aos pedidos de iseng¢ao;

f) recursos relacionados aos pedidos de atendimento especial;

g) recursos relacionados as reservas de vagas;

h) recursos relativos aos gabaritos preliminares;

i) recursos contra questdes das provas;

j) recursos relativos a formulagao, conteudo, interpretacdo ou corregao das questdes;
k) recursos contra resultados preliminares;

I) recursos contraprovas discursivas ou redagoes;

m) recursos relacionados a avaliacao de titulos;

n) recursos relativos as demais avaliagdes ou etapas previstas no concurso;

0) recursos relacionados aos procedimentos de heteroidentificagdo ou avaliagédo biopsicossocial,

quando aplicaveis;
p) recursos contra classificagao ou resultado preliminar;

g) demais pedidos de revisdo, reconsideragdo, questionamentos ou manifestagdes

administrativas admitidas pelo edital;

r) encaminhamento das manifestagdes as respectivas bancas examinadoras ou profissionais

responsaveis, quando necessaria analise técnica especializada;
s) elaboragao de respostas devidamente fundamentadas;

t) processamento das consequéncias decorrentes do julgamento dos recursos, incluindo

anulacao de questdes, alteracdo de gabaritos, alteracdo de pontuacéo ou outras medidas;
u) reprocessamento dos resultados quando necessario;
V) publicacao e disponibilizacdo das decisdes e resultados dos recursos;

w) manutengao de registro integral das manifestagdes recebidas, analises, decisbes e respostas;
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x) elaboracao de relatérios consolidados dos recursos e demais manifestacoes;

y) fornecimento ao Badesc das informagbes, documentos e subsidios técnicos relacionados as

manifestagcdes apresentadas; e

z) manutengéao e disponibilizacdo do historico e da documentagdo comprobatdria das decisbes

adotadas durante o periodo estabelecido contratualmente.

A CONTRATADA sera responsavel pela analise técnica das matérias relacionadas as atividades
por ela executadas, especialmente aquelas referentes a elaboragcao e correcdo das provas,
questdes, gabaritos, critérios de avaliagdo, processamento de resultados, inscricbes e

procedimentos operacionais do concurso.

Nos casos em que a manifestacdo envolver matéria cuja competéncia deciséria seja exclusiva
do Badesc, a CONTRATADA devera realizar a analise técnica, instruir integralmente a demanda
e apresentar ao Badesc, dentro do prazo estabelecido, todos os subsidios necessarios e, quando

solicitado, minuta de resposta ou decisdo devidamente fundamentada.

3.6 Atendimento a demandas administrativas, judiciais e de drgaos de controle

Sempre que a demanda decorrer ou estiver relacionada as atividades executadas pela
CONTRATADA, esta devera prestar ao Badesc toda a assessoria e o suporte técnico necessario
ao seu atendimento, inclusive apods a realizagdo das provas e enquanto subsistirem obrigagdes

relacionadas ao concurso.
O suporte compreendera, no minimo:

a) fornecimento de documentos, registros, relatérios, arquivos, espelhos de provas, folhas de

respostas e demais evidéncias;
b) elaboragao de informagdes e manifestagdes técnicas;

c) elaboragdo de notas técnicas relativas a questdes, gabaritos, critérios de corregcédo e

resultados;
d) fornecimento de subsidios para defesa do Badesc em processos administrativos ou judiciais;
e) atendimento de diligéncias provenientes de 6rgaos de controle e fiscalizagéo;

f) disponibilizagao de profissionais das areas técnicas envolvidas para prestar esclarecimentos,

quando solicitado pelo Badesc;

g) adogao das providéncias necessarias ao cumprimento de decisdes administrativas ou judiciais

que produzam efeitos sobre o concurso, mediante orientacdo do Badesc; e
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h) reprocessamento de notas, resultados ou classificagcbes decorrentes de decisdes

administrativas ou judiciais, quando necessario.

3.7. Execuc¢ao integral do objeto

Todas as atividades necessarias a adequada realizagdo do concurso e diretamente relacionadas
ao objeto contratado deverédo ser consideradas integrantes do escopo da contratacédo, ainda que
constituam atividades instrumentais ou acessérias as etapas expressamente descritas neste

Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar, por sua conta e responsabilidade, todos os recursos
humanos, técnicos, tecnolégicos, operacionais, logisticos e materiais necessarios a execugao do
objeto, ressalvados exclusivamente aqueles que este Termo de Referéncia atribuir

expressamente ao Badesc.

A execucgao das atividades pela CONTRATADA nao afasta as competéncias institucionais do
Badesc relativas a aprovagdo dos instrumentos do concurso, fiscalizagdo contratual,
homologacgao do resultado e pratica dos demais atos que, por sua natureza ou por determinacao

legal ou regulamentar, sejam de competéncia da CONTRATANTE.

A descricdo detalhada das caracteristicas do concurso encontra-se consolidada no Anexo .

4. CONDIGOES DE PRESTAGAO DO SERVIGO/RECEBIMENTO DO PRODUTO

4.1. Os servigos serao executados de forma remota e presencialmente nas dependéncias da
sede do Badesc, localizada na Rua Almirante Alvim, n° 491, Florianopolis/SC, de segunda a
sexta-feira, das 13:00 as 19:00, conforme alinhamento entre as partes e na melhor forma de

execugao do objeto.

4.2. O servigo devera ser iniciado em, no maximo, 05 (cinco) dias uteis contados a partir da
publicacdo do contrato no Diario Oficial, sob pena da aplicacdo das sangbes estabelecidas no

contrato.

4.3. A execugao dos servigos devera observar as normas técnicas vigentes e as normas internas
de seguranga da Agéncia. Os servigos deverao ser realizados por profissionais tecnicamente
habilitados, utilizando ferramentas adequadas e procedimentos que assegurem a integridade

dos equipamentos e das instalagdes.
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4.4. Sempre que necessario, 0s servigos poderao ser realizados fora do horario regular, mediante
alinhamento prévio com o Badesc, especialmente em situacbes relevantes para a perfeita

execucao dos servigos, sem qualquer é6nus adicional ao Badesc

4.5. Os servicos serdo executados por mao-de-obra especializada e deverdao obedecer
rigorosamente as instrugbes contidas nestas especificacdes, bem como a legislagao vigente e

as orientacoes dos fiscalizadores do contrato, pelo Badesc.

4.6. ACONTRATADA ficara responsavel por quaisquer danos que venha a causar a terceiros ou
ao patriménio da CONTRATANTE, reparando as suas custas os mesmos, durante ou apds a
execucado dos servigos contratados, sem que lhe caiba nenhuma indenizagdo por parte da
CONTRATANTE.

4.7. Sera de responsabilidade da CONTRATADA toda e qualquer providéncia que diga respeito
a segurancga do trabalho de seus empregados, bem como a exigéncia do uso dos equipamentos

de protecéo individual necessarios, quando aplicavel.

4.8. Cabera a CONTRATADA, por suas expensas, disponibilizar a estrutura de equipamentos,
hardwares e outros recursos materiais necessarios a execugcdo o objeto deste Termo de

Referéncia;

4.9 ACONTRATADA compromete-se a nao divulgar, tampouco fornecer a terceiros, sob as penas
da lei, documentos, dados e informagdes referentes aos servigos, a0 menos que expressamente
autorizada pela CONTRATANTE.

4.10. A CONTRATADA realizara, as suas expensas, eventuais retrabalhos provocados por erros

ou inobservancia das normas técnicas pertinentes na execugao dos servigos.

5. REQUISITOS GERAIS DA CONTRATAGAO

A CONTRATADA devera possuir capacidade técnica, operacional, tecnolégica, logistica e
institucional compativel com a natureza, o porte, a complexidade e os riscos inerentes a

organizagao e a execugao integral do concurso publico objeto desta contratagao.

Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se capacidade técnica e operacional a aptidao
da instituicio (CONTRATADA) para planejar, organizar, coordenar e executar, de forma
integrada, todas as atividades necessarias a realizagdo do concurso publico, desde sua fase
preparatoria até o processamento dos resultados, julgamento dos recursos e suporte as
providéncias necessarias a homologacgao do certame, conforme especificados no item 3 deste

Termo de Referéncia.

A capacidade da instituicdo devera contemplar, no minimo:
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a) estrutura organizacional e equipe técnica compativeis com o planejamento, coordenacgao,

execucao, supervisao e controle de todas as etapas do concurso;

b) disponibilidade de profissionais qualificados e em quantidade suficiente para elaboracéo,
revisdo, aplicacdo e corregdo das provas, processamento dos resultados, atendimento aos
candidatos, anadlise de recursos e execug¢ao das demais atividades previstas neste Termo de

Referéncia;

c) capacidade para constituicdo e gerenciamento de bancas examinadoras compostas por
profissionais com formacado e experiéncia compativeis com as areas de conhecimento

abrangidas pelo concurso;

d) estrutura operacional suficiente para realizar concursos com quantidade de candidatos e

abrangéncia territorial compativeis com o certame a ser realizado pelo Badesc;

e) capacidade de selecionar, contratar, capacitar, coordenar e supervisionar coordenadores,
fiscais, chefes de sala, fiscais de corredor, equipes de apoio e demais profissionais necessarios

a aplicacao das provas;

f) capacidade para identificar, contratar, vistoriar, preparar e administrar locais adequados a
aplicacéo das provas, inclusive quanto as condi¢des de segurancga, acessibilidade, capacidade

e infraestrutura;

g) estrutura logistica adequada para impressao, conferéncia, acondicionamento, lacragao,
armazenamento, transporte, distribui¢do, recolhimento e guarda de provas, folhas de respostas

e demais materiais relacionados ao concurso;

h) mecanismos de seguranga destinados a preservagao do sigilo das questdes, provas,

gabaritos, dados dos candidatos e demais informagdes de carater reservado;

i) procedimentos destinados a manutencao da cadeia de custddia dos materiais sigilosos, desde

sua elaboracao até sua destinacgao final;

j) infraestrutura tecnolégica adequada ao gerenciamento do concurso, incluindo sistema de
inscricbes, processamento de pagamentos, quando aplicavel, atendimento aos candidatos,
divulgacdo de informagdes, recebimento de documentos, processamento de resultados e

gerenciamento de recursos;

k) capacidade de processamento eletrénico das folhas de respostas e demais instrumentos de

avaliacao utilizados no concurso;

I) sistemas e procedimentos capazes de assegurar a integridade, disponibilidade,

confidencialidade, autenticidade, rastreabilidade e seguranga das informagdes processadas;
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m) estrutura e procedimentos de seguranga da informagédo e protecdo de dados pessoais
compativeis com a natureza e o volume dos dados tratados no &mbito do concurso, observada
a legislacao aplicavel, especialmente a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD;

n) capacidade de disponibilizar canais adequados de comunicagdo e atendimento aos

candidatos durante todas as etapas do concurso;

0) capacidade técnica para receber, analisar, instruir e responder pedidos de esclarecimento,
impugnacdes, recursos e demais manifestagbes relacionadas ao concurso, observadas as

competéncias institucionais do Badesc;

p) mecanismos de controle de qualidade destinados a elaboracao, revisio, aplicagao e correcao

das provas e ao processamento dos resultados;

q) mecanismos de prevengao, identificagdo e tratamento de fraudes, tentativas de fraude e

demais irregularidades relacionadas a realizagdo do concurso;

r) procedimentos de gestdo de riscos e plano de contingéncia para eventos capazes de

comprometer a realizacido de qualquer etapa do concurso;

s) capacidade para realizar conferéncias, auditorias e reprocessamentos de resultados, sempre

que necessario;

t) capacidade para prestar suporte técnico ao Badesc em demandas administrativas, judiciais ou
provenientes de 6rgaos de controle relacionadas as atividades executadas pela CONTRATADA;

e

u) capacidade para fornecer ao Badesc relatérios, bases de dados, registros, documentos e
demais evidéncias necessarias ao acompanhamento, fiscalizacdo e auditoria da execucio do

concurso.

A execucdo dos servicos devera observar integralmente a legislacdo aplicavel, os normativos
internos do Badesc, as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia e do instrumento convocatoério do
concurso publico, bem como as melhores praticas aplicaveis de governanga, seguranca,

transparéncia, integridade, acessibilidade e protecao de dados pessoais.

A demonstragao da estrutura e da capacidade técnica, operacional, tecnoldgica e logistica que
serao disponibilizadas para a execugao do objeto devera constar da Proposta Técnica, elaborada
na forma estabelecida na Proposta Técnica elaborada na forma do Anexo Il deste Termo de

Referéncia, sem prejuizo da comprovagao da qualificagao técnica exigida no item 6.
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6. QUALIFICAGAO TECNICA

Para fins de comprovacgao da qualificagao técnica, a instituicio interessada devera demonstrar
experiéncia anterior na organizagdo e execug¢ao de concursos publicos, compativel com a

natureza e a complexidade do objeto desta contratagéo.

A comprovacdo da experiéncia devera ocorrer mediante a apresentacdo de um ou mais
atestados de capacidade técnica, expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou por
entidades integrantes da Administragdo Publica direta ou indireta, que comprovem que a
instituicdo interessada executou satisfatoriamente servicos de planejamento, organizacédo e

realizacao de concurso publico.

O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) demonstrar experiéncia na execucao de atividades
pertinentes e compativeis com o objeto da contratacdo, contemplando, isolada ou

conjuntamente, atividades relacionadas a:

a) planejamento e organizagcao de concurso publico;

b) elaboracao e operacionalizagdo de cronograma e das etapas do certame;
c) gerenciamento de inscri¢coes e atendimento aos candidatos;

d) elaboragéo, revisao, impressao e aplicagdo de provas;

e) adocdo de procedimentos de seguranga e sigilo relacionados a elaboragéo, impressao,

armazenamento, transporte, distribuicdo, aplicacdo e recolhimento das provas;
f) organizagao e gerenciamento dos locais de aplicagdo das provas;

g) selecgéo, treinamento, coordenagao e gerenciamento das equipes destinadas a aplicagao das

provas;
h) processamento e corregdo das provas e folhas de respostas;
i) processamento, classificagédo e divulgacao dos resultados;

j) recebimento, analise e tratamento de recursos administrativos relacionados as diferentes

etapas do concurso; e

k) execugdo das demais atividades operacionais necessarias a realizagdo e concluséo de

concurso publico.

A comprovagao da qualificagdo técnica podera resultar da apresentagao de um unico atestado
ou do conjunto de atestados apresentados, admitindo-se o somatério de experiéncias para

demonstragao das diferentes atividades pertinentes ao objeto, nao sendo exigido que todas as
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atividades estejam comprovadas em um unico documento ou tenham sido executadas em um

unico concurso publico.

Os atestados deverao conter informagdes suficientes para permitir ao Badesc identificar o objeto
executado, a entidade contratante, a instituicdo responsavel pela execugcdo e as principais
caracteristicas dos servigos prestados, de forma a possibilitar a verificacdo de sua pertinéncia e

compatibilidade com o objeto desta contratacdo.

Sempre que disponiveis, poderdo constar dos atestados informagdes relativas ao periodo de
execucao, cargos ou areas abrangidas, etapas realizadas, abrangéncia territorial, nUmero de
candidatos, numero de vagas ou outras caracteristicas do concurso. Tais informacdes terao
carater exclusivamente descritivo e nao constituirao requisito quantitativo minimo para fins de

qualificacao técnica.

A experiéncia anterior na realizagdo de concursos para instituicdes financeiras, empresas
publicas, sociedades de economia mista ou organizagées de natureza ou complexidade
semelhantes a do Badesc podera ser apresentada como elemento adicional de demonstracao
da experiéncia institucional, nao constituindo requisito obrigatério de qualificagado, salvo

disposicao expressa em sentido diverso neste Termo de Referéncia.

O Badesc podera realizar diligéncias destinadas exclusivamente a esclarecer ou confirmar as
informacbes constantes dos atestados apresentados, inclusive mediante solicitacdo de
contratos, ordens de servico, editais dos concursos realizados, publicacbes, declaragcbes dos
respectivos contratantes ou outros documentos aptos a comprovar a autenticidade e o conteudo

das informacdes apresentadas.

Nao serdo considerados suficientes documentos que se limitem a declarar genericamente a
prestacao de servigos, sem elementos que permitam identificar a realizagdo de concurso publico

e verificar a pertinéncia dos servigos executados em relagdo ao objeto desta contratagéao.

7. PROPOSTA TECNICA

A instituigdo interessada devera apresentar Proposta Técnica estruturada conforme o Anexo Il
até o dia 16 de novembro de 2026, juntamente com a proposta comercial — vide item 15

deste Termo de Referéncia.

A Proposta Técnica tera por finalidade demonstrar a capacidade da instituicao para execucao do
objeto, abrangendo aspectos relacionados a experiéncia institucional, capacidade operacional,
governanga, tecnologia, segurancga, gestao de riscos, atendimento aos candidatos e demais

elementos relevantes a contratacdo.
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A simples apresentacdo de material institucional genérico ndo substitui as informagdes

requeridas pelo Anexo Il.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais disposicdes previstas neste

Termo de Referéncia e no instrumento contratual:

a) executar integralmente os servicos contratados, em conformidade com as condicoes,
especificagdes, prazos e demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus

anexos;

b) observar a legislagdo e as normas aplicaveis a realizagdo do concurso publico, bem como as

disposicoes do Edital do certame e as orientagbes do Badesc no ambito de suas competéncias;

c) assegurar o sigilo, a confidencialidade, a seguranca e a integridade das informacoes,
documentos, questdes, provas, gabaritos, dados dos candidatos e demais materiais relacionados

ao Cconcurso,

d) adotar as medidas técnicas, administrativas e operacionais necessarias a proteg¢ao dos dados
pessoais tratados no ambito da contratacdo, em conformidade com a legislagdo aplicavel,

especialmente a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD;

e) disponibilizar, sob sua responsabilidade, os recursos humanos, técnicos, tecnolégicos,

materiais, logisticos e operacionais necessarios a adequada execugéo do objeto;

f) manter equipe técnica e operacional em quantidade e com qualificagcdo compativeis com as

atividades a serem executadas durante todas as etapas do concurso;

g) cumprir rigorosamente 0s prazos, cronogramas e demais condigdes estabelecidas para a
execucao dos servicos, comunicando tempestivamente ao Badesc qualquer fato que possa

comprometer seu cumprimento;

h) fornecer todos os produtos, documentos, relatérios, arquivos, bases de dados, resultados e
demais entregaveis previstos neste Termo de Referéncia, observados os formatos e prazos

estabelecidos;

i) manter os sistemas, canais de atendimento e demais recursos tecnoldgicos necessarios a
execugao do concurso disponiveis e em condigbes adequadas de funcionamento durante os

periodos em que forem necessarios;
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j) prestar suporte técnico, administrativo e operacional ao Badesc durante toda a execugao
contratual, inclusive quanto as questdes relacionadas as etapas do concurso executadas sob

sua responsabilidade;

k) prestar os esclarecimentos e fornecer as informagdes e documentos solicitados pelo Badesc

relacionados a execucgao do objeto;

I) comunicar imediatamente ao Badesc quaisquer ocorréncias, falhas, incidentes, irregularidades
ou situagdes que possam comprometer a seguranga, a regularidade, a isonomia, 0s prazos ou
os resultados do concurso, adotando as providéncias necessarias para sua corregdo ou
mitigacao;

m) adotar medidas preventivas e de contingéncia necessarias para assegurar a continuidade e

a regularidade da execugado do concurso diante de intercorréncias que possam afetar suas

etapas;

n) responsabilizar-se pela qualidade, correcao, seguranga e regularidade técnica das atividades

executadas sob sua responsabilidade;

0) corrigir, refazer ou reprocessar, sem 6nus adicional para o Badesc, os servigcos, documentos,
provas, resultados ou demais produtos que apresentem erros, falhas ou inconsisténcias

decorrentes de sua atuacéo;

p) responsabilizar-se pela contratagdo, coordenagido, supervisdo e remuneracdo dos
profissionais, prestadores de servigcos e demais recursos humanos utilizados na execugao do

objeto, quando aplicavel;

q) responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
demais obrigacées decorrentes da utilizagdo de pessoal ou da contratacdo de terceiros

necessarios a execugao dos servicos;

r) assegurar que seus empregados, colaboradores, examinadores, prestadores de servigos e
demais profissionais envolvidos na execugéo do concurso observem as obrigagcbes de sigilo,

seguranga, integridade e auséncia de conflito de interesses;

s) colaborar integralmente com as atividades de gestado, fiscalizagdo, acompanhamento e
auditoria realizadas pelo Badesc, permitindo o acesso as informagdes, documentos, registros e

evidéncias relacionados a execugao contratual;

t) manter registros e documentacao suficientes para assegurar a rastreabilidade das atividades

executadas e permitir sua posterior verificagao pelo Badesc ou pelos 6rgaos competentes;

u) atender, nos prazos estabelecidos, as solicitagbes, diligéncias e determinagbées do Badesc

relacionadas a execuc¢ao do objeto;
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v) prestar ao Badesc os subsidios técnicos e documentais necessarios ao atendimento de
demandas administrativas, judiciais ou provenientes de 6rgaos de controle relacionadas as
atividades executadas pela CONTRATADA,;

w) responsabilizar-se pela guarda, conservacio, seguranca e destinagcdo dos documentos,
provas, folhas de respostas, arquivos e demais materiais relacionados ao concurso durante os

prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel;

X) nado transferir a terceiros as responsabilidades assumidas perante o Badesc, ainda que seja
admitida a subcontratagdo de atividades especificas nos limites e condigbes estabelecidos no

instrumento contratual; e

y) manter, durante toda a vigéncia contratual, as condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas
para a contratacdo, comunicando imediatamente ao Badesc qualquer alteracdo que possa afetar

sua capacidade de execucgao do objeto.

9. OBRIGAGOES DO BADESC

Constituem obrigacdes do Badesc, sem prejuizo das demais disposi¢des previstas neste Termo

de Referéncia e no instrumento contratual:

a) fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagbes, documentos, dados e demais

elementos necessarios a adequada execug¢ao dos servigos;

b) disponibilizar as informagdes relativas aos cargos, requisitos, numero de vagas, cadastro de
reserva, localidades de lotacdo e demais condigdes necessarias a elaboragao e realizagao do

concurso publico;
c¢) definir e comunicar a CONTRATADA as diretrizes institucionais aplicaveis ao concurso publico;

d) analisar, validar e aprovar, nos prazos estabelecidos, os documentos, produtos e demais

elementos submetidos pela CONTRATADA que dependam de manifestacao do Badesc;

e) praticar os atos administrativos e institucionais que, por sua natureza ou por disposi¢ao legal,

regulamentar ou editalicia, sejam de competéncia do Badesc;

f) deliberar sobre as matérias relacionadas ao concurso cuja competéncia decisoria seja
exclusiva do Badesc, considerando, quando aplicavel, a anadlise técnica e os subsidios
apresentados pela CONTRATADA;

g) promover ou autorizar, conforme a distribuicao de responsabilidades estabelecida neste Termo

de Referéncia, as publicacbes oficiais necessarias a realizacdo do concurso;
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h) designar formalmente o gestor e os fiscais responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagéo

da execucéao contratual;

i) acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, verificando o cumprimento das obrigagdes
assumidas pela CONTRATADA e das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no

instrumento contratual;

j) manter interlocucdo com a CONTRATADA durante a execugdo do objeto, fornecendo os

esclarecimentos e as definigcdes institucionais necessarias ao desenvolvimento das atividades;

k) comunicar a CONTRATADA eventuais falhas, inconsisténcias ou desconformidades
identificadas na execugcdo dos servigos, estabelecendo, quando cabivel, prazo para sua

correcao;

I) solicitar a CONTRATADA informagdes, documentos, relatorios, registros e demais evidéncias

necessarias ao acompanhamento, fiscalizagdo e controle da execugao contratual;

m) prestar a CONTRATADA, quando necessario, o apoio institucional indispensavel a execugao
das atividades previstas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo das responsabilidades
atribuidas a CONTRATADA;

n) receber e analisar os produtos, documentos, relatérios, resultados e demais entregaveis

apresentados pela CONTRATADA, manifestando-se quanto a sua aceitagcao, quando aplicavel,

0) promover a homologagédo do resultado final do concurso, apés o cumprimento das etapas

previstas e observadas as competéncias estabelecidas no edital;

p) notificar a CONTRATADA acerca de eventual descumprimento das obriga¢des contratuais e

adotar as providéncias administrativas cabiveis;

q) efetuar o recebimento dos servigos e demais entregaveis, apds a verificagdo de sua

conformidade com as condicdes estabelecidas na contratacao; e

r) efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, quando aplicaveis, nos prazos e condigdes
estabelecidos no instrumento contratual, apés o cumprimento das respectivas condi¢des para

pagamento.

10. GOVERNANGA DA EXECUGAO CONTRATUAL

A execucao contratual observara modelo formal de governanca destinado a assegurar adequado
acompanhamento dos trabalhos, integracdo entre as partes e transparéncia na conducéo do

projeto.



® Badesc

A CONTRATADA devera indicar representante responsavel pela condugéo do projeto e o Badesc

designara o gestor e fiscais do contrato.

A instituicdo contratada devera atuar de forma integrada com as areas técnicas indicadas pelo
Badesc, observando fluxo permanente de comunicagido, alinhamento e validacdo das

informacdes necessarias a execugao do certame.

A governanga da execugao podera compreender reunides periédicas de acompanhamento,
reunides extraordinarias sempre que necessarias e o registro das principais deliberagdes,

definigbes, pendéncias e responsabilidades estabelecidas entre as partes

Os mecanismos de governanca propostos deverao ser apresentados na forma estabelecida pelo

Anexo ll.

11. SEGURANCGCA, SIGILO E PROTEGAO DE DADOS

A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e operacionais adequadas
para garantir a segurancga, o sigilo, a integridade, a disponibilidade e a rastreabilidade das
informacdes relacionadas ao concurso publico, observadas as obrigacbes estabelecidas neste

Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel.

Qualquer incidente de seguranga, violagao de sigilo, acesso indevido, perda, alteragdo ou
comprometimento de dados ou informacgdes relacionados ao concurso devera ser comunicado
imediatamente ao Badesc, acompanhado das informacdes disponiveis sobre o evento e das

medidas adotadas para sua contencao e tratamento.

A forma de atendimento desses requisitos devera ser demonstrada pela instituicdo na forma

estabelecida pelo Anexo ll.

12. ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS

A CONTRATADA devera disponibilizar estrutura de atendimento compativel com a complexidade

do certame e com as necessidades dos candidatos.

Os mecanismos de comunicagao, orientagao e suporte aos participantes deverao ser descritos

na Proposta Técnica apresentada na forma do Anexo Il.
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13. PRAZOS E CRONOGRAMA

A instituicdo interessada devera apresentar cronograma preliminar compativel com a execucgao

integral do objeto, observadas as caracteristicas e premissas constantes do Anexo I.

Apds a contratagdo, sera elaborado cronograma executivo definitivo, em conjunto com o Badesc,
contendo as etapas, atividades, principais entregas, marcos, prazos, dependéncias e

responsabilidades necessarias a execugédo do concurso.
O cronograma executivo devera ser submetido a validagdo do Badesc.

Eventuais alteracdes deverado ser formalmente justificadas pela CONTRATADA e dependerdo de

aprovacao do Badesc quando produzirem impacto nos marcos ou prazos estabelecidos.

14. PRODUTOS E RESULTADOS ESPERADOS

Constituem produtos e resultados da contratacdo todos os documentos, sistemas, registros,
relatorios, bases de dados, editais, comunicados, provas, gabaritos, resultados, respostas aos
recursos, arquivos e demais entregaveis decorrentes das atividades previstas neste Termo de

Referéncia.

A CONTRATADA devera assegurar que os produtos e resultados sejam entregues nos formatos,
condigbes e prazos estabelecidos no cronograma executivo e nas solicitagbes do Badesc,

garantindo sua integridade, rastreabilidade e possibilidade de utilizagéo e auditoria.

A Proposta Técnica devera demonstrar a metodologia e os mecanismos que serdo utilizados
para produgao, controle, disponibilizagdo e entrega desses produtos e resultados, conforme

Anexo Il.

15. DA PROPOSTA COMERCIAL

A proposta comercial devera ser encaminhada para o Badesc até o dia 16 de novembro de 2026,
sendo elaborada considerando as informagodes e elementos contidos nos anexos | e Il. A proposta
comercial ndo se confunde com a proposta técnica prevista no item 7 deste Termo de Referéncia.
Os precgos propostos deverao incluir todos os custos necessarios a execugao integral do objeto,
incluindo materiais, mao de obra, acessorios, tributos, encargos e demais despesas incidentes.
A proposta devera ter validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua apresentacéo.
Eventuais esclarecimentos técnicos necessarios a avaliagdo das propostas poderdo ser

solicitados pelo Badesc, observadas as condi¢gdes do procedimento de contratacao.
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16. DO ATESTE PROVISORIO E ATESTE DEFINITIVO

Os servigos e respectivos produtos, documentos e demais entregaveis decorrentes da execucgéo
contratual serdo atestados provisoriamente tdo logo tenham sido comprovadamente entregues
ou executados pela CONTRATADA.

Cabera ao Badesc avaliar os servigos executados e os respectivos entregaveis, de forma a
verificar sua conformidade com as condicdes, especificacdes, prazos e demais requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no instrumento contratual e, quando aplicavel, no

cronograma de execugao.

Caso sejam identificados problemas, falhas, inconsisténcias ou desconformidades na execugao
dos servicos ou nos entregaveis apresentados, a CONTRATADA sera notificada para
providenciar as correcdes, complementagdes ou reprocessamentos necessarios, sem 6nus

adicional para o Badesc.

O responsavel pelo ateste provisério dara o ateste definitivo em até 2 (dois) dias uteis apos o
recebimento do servigco ou respectivo entregavel, desde que nao sejam identificados problemas
ou situagcbes que impecam o ateste definitivo, ou apds terem sido efetivamente sanadas as

eventuais inconsisténcias identificadas e comunicadas a CONTRATADA.

Enquanto persistirem condicbes que impegam o ateste definitivo, este permanecera suspenso
até que sejam realizadas as corregbes necessarias, sem prejuizo da adogdo das medidas

contratuais cabiveis em caso de descumprimento das obrigagdes assumidas.

O ateste provisério ou definitivo ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por erros,
falhas, inconsisténcias ou outras desconformidades posteriormente identificadas e relacionadas

aos servigos executados sob sua responsabilidade.

17. FISCALIZAGAO

A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Badesc, por intermédio do gestor
e dos fiscais formalmente designados, aos quais cabera verificar o cumprimento das condigdes,
especificagdes, prazos e demais obrigagbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no

instrumento contratual.

No exercicio da fiscalizagdo, o Badesc podera solicitar a CONTRATADA os esclarecimentos,
informacdes, documentos, relatérios, registros e demais evidéncias necessarias a verificagdo da

adequada execugdo do objeto.
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As etapas, servigos, produtos e demais entregaveis decorrentes da execug¢ao contratual estardo
sujeitos a analise e validacdo pelo Badesc, que podera rejeitar aqueles executados em

desconformidade com as condi¢des estabelecidas na contratagéo.

Identificadas falhas, irregularidades ou desconformidades na execucdo dos servigos, a
fiscalizacdo comunicara a CONTRATADA e solicitara a adog¢ao das providéncias necessarias a

sua corregao, observado, quando aplicavel, o prazo estabelecido pelo Badesc.

A CONTRATADA devera atender as solicitacbes da fiscalizagdo, prestar os esclarecimentos
requeridos e disponibilizar as informagdes, documentos e demais elementos necessarios ao

acompanhamento da execugao contratual.

A fiscalizagao exercida pelo Badesc nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA

pela adequada execugao do objeto e pelo cumprimento das obrigagdes assumidas.

18. GESTAO DE RISCOS E CONTINUIDADE

A CONTRATADA devera manter, durante toda a execugao contratual, mecanismos de
identificagdo, monitoramento, tratamento e mitigagdo dos riscos relacionados a realizagado do
concurso, bem como medidas de contingéncia destinadas a assegurar a continuidade e

regularidade das etapas do certame.

A metodologia e os mecanismos propostos deverdo ser demonstrados na Proposta Técnica,

conforme Anexo Il.

19. ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Ao término da execucao contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar ao Badesc todos os
produtos finais, documentos, registros, relatérios, bases de dados, arquivos e demais

informagdes produzidas no ambito do concurso que devam integrar o acervo institucional.

Devera ainda assegurar a adequada transferéncia das informagdes e arquivos, observados os
requisitos de integridade, segurancga, rastreabilidade, protecdo de dados pessoais e guarda

documental aplicaveis.

A CONTRATADA permanecera responsavel pelo fornecimento de informagdes, documentos e
subsidios técnicos relacionados as atividades por ela executadas durante o periodo e nas
condicbes estabelecidas contratualmente, inclusive para atendimento de demandas

administrativas, judiciais ou de érgdos de controle.
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Os procedimentos de encerramento deverao ser apresentados na Proposta Técnica, conforme

Anexo Il

20. INFORMACOES COMPLEMENTARES E CONFIDENCIALIDADE DO ANEXO |
As informacgdes especificas do concurso publico encontram-se consolidadas no Anexo 1.

Considerando que o Anexo | contém elementos estratégicos relacionados ao planejamento do

certame, referido documento ndo sera disponibilizado ao publico em geral nesta fase.

O acesso ao Anexo | sera disponibilizado exclusivamente a instituicbes com atuagao
comprovada na organizagdo e execucao de concursos publicos que manifestem formalmente

interesse junto ao Badesc, por meio do e-mail concursopublico@badesc.gov.br.

Como condigao prévia ao recebimento do Anexo |, a instituicdo interessada devera firmar com
o0 Badesc um Termo de Confidencialidade (Anexo Ill), o qual tem por finalidade resguardar as
informacdes estratégicas relacionadas ao planejamento do concurso, vedando sua divulgagéo,

compartilhamento ou utilizagao para finalidade diversa da elaboragao da respectiva proposta.

As informacdes constantes do Anexo | serado divulgadas publicamente quando da publicacdo do

Edital do concurso publico, observados os principios da publicidade, transparéncia e isonomia.

21. CRITERIOS DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

As propostas serdo analisadas quanto a sua aderéncia as necessidades e aos requisitos

estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

A analise técnica considerara as informacdes apresentadas na Proposta Técnica, conforme
estrutura estabelecida no Anexo IlI, especialmente quanto a capacidade operacional,
metodologia de execugdo, governanca, infraestrutura tecnolégica, seguranga da informacéo,
gestdo de riscos, atendimento aos candidatos e demais elementos necessarios a adequada

execugao do objeto.

A analise da Proposta Técnica ndo substitui nem altera os requisitos de qualificagéo técnica

estabelecidos no item 6 deste Termo de Referéncia.
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22. DAS PROPOSTAS RECEBIDAS

As propostas apresentadas serao analisadas pelo Badesc sob os aspectos técnico, operacional
e econdmico, considerando as necessidades do certame e os requisitos estabelecidos neste

Termo de Referéncia e respectivos anexos.

A apresentacgéo de proposta nao gera direito subjetivo a contratagao, ndo constitui compromisso
de contratagao futura e ndo vincula o Badesc a adocdo de modalidade ou procedimento

especifico de contratacéo.

As informacbes obtidas poderdo subsidiar a definicho do modelo de contratacdo, o
aperfeicoamento deste Termo de Referéncia e a adogido das providéncias necessarias a

contratagdo, observada a legislacao e o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Badesc.

Caso estejam presentes os pressupostos legais para contratagao direta, o Badesc podera adotar
o procedimento correspondente, mediante a devida instrucao e justificativa. Nao sendo o caso,

podera ser adotado o procedimento competitivo cabivel.

O Badesc podera, mediante justificativa, alterar, suspender ou encerrar o procedimento, sem que

disso decorra direito a contratagdo ou indenizagao.

23. ANEXOS
Anexo | — Informagdes especificas do Concurso Publico
Anexo Il — Roteiro padronizado da Proposta Técnica

Anexo Ill — Termo de confidencialidade e compromisso de nao divulgagao



