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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Fabricio Dutra

Ha 60 anos — mais precisamente, em 8 de setembro de
1966 —, espectadores nos Estados Unidos viram pela
primeira vez, em seus televisores, a nave estelar
‘Enterprise’ singrar o espaco, explorando novos mundos e
pesquisando novas civilizacGes. Era a estreia de Jornada
nas Estrelas (Star Trek, no titulo original em inglés), série
vanguardista criada pelo roteirista e produtor
estadunidense Gene Roddenberry (1921-1991), que traria
pela primeira vez ficcao cientifica séria para a televisao.

A época, Roddenberry ndo tinha como saber que
estava criando um icone cultural que atravessaria
geragOes e permaneceria como parte da cultura popular
por décadas, inspirando e provocando reflexdes de todo
tipo. Muitos dos que foram tocados pela ficgdo acabaram
trabalhando para concretiza-la na realidade, tornando-se
cientistas e académicos inspirados pelas aventuras do
capitdo Kirk e do sr. Spock. No Brasil, a série chegou em
janeiro de 1968 e segue encantando velhos e novos fas,
por meio ndao sé do programa original, mas também de
seus desdobramentos subsequentes.

Claro, numa série que se propde a abordar a
exploragdo espacial com énfase em viagens interestelares,
a astronomia ganha destaque preponderante. A série
original j& apresentava uma visdo ambiciosa do cosmo e
retratava a missdo da ‘Enterprise’ como eminentemente
cientifica, costurando a ficcdo na forma de conceitos
astronémicos soélidos.

Os primeiros exoplanetas a orbitar estrelas similares ao
Sol s6 foram descobertos em 1995, mas, desde 1966, a
‘Enterprise’ ja explorava sistemas planetarios exoticos,
muitos dos quais com grande similaridade com a Terra —
uma realidade que os censos astronomicos feitos com
satélites, como o Telescdpio Espacial Kepler, da NASA
(agéncia espacial dos EUA), sé confirmaram na década de
2010.

No episédio Amanhd é Ontem (em inglés, Tomorrow is
Yesterday), filmado no fim de 1966, a ‘Enterprise’ tem um
encontro com um objeto descrito como uma estrela
negra. No ano seguinte, o astrofisico estadunidense John
Archibald Wheeler (1911-2008) popularizaria um nome
para essas intrigantes entidades cdsmicas: buracos
negros.

O seriado original terminaria em sua terceira
temporada, em 1969, quando a exploracdo de novos
mundos comecgava a se tornar realidade, com o pouso da
missao Apollo 11, na Lua, em 20 de julho daquele ano. Mas
em vez de desaparecer, como ocorre com muitas séries,
Jornada nas Estrelas continuou crescendo em
popularidade, o que ensejou um inevitdvel renascimento.

1. Com base no conteudo desenvolvido e na sua
forma de apresentacdo, conclui-se que o texto tem
o objetivo de

a) explicar os fendbmenos astronémicos representados
em Jornada nas Estrelas, detalhando os métodos ja
cientificos empregados na descoberta de
exoplanetas e buracos negros.

b)defender a superioridade de Jornada nas Estrelas
em relagao as demais séries de ficgdo cientifica,
atribuindo seu sucesso a precisdo das informacdées
astronGmicas apresentadas.

c) apresentar a trajetdria e a relevancia cultural de
Jornada nas Estrelas, destacando as relagdes entre
seu universo ficcional, o conhecimento
astrondbmico e a inspiracdo para carreiras
cientificas.

d)demonstrar que as descobertas astrondmicas
posteriores a 1966 decorreram das ideias
apresentadas em Jornada nas Estrelas, que
orientaram os programas de exploracdo espacial.

e) narrar a vida de Gene Roddenberry e sua atuacao
na divulgacdo da astronomia, enfatizando sua
participacao nas descobertas cientificas
mencionadas.
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2. Infere-se do texto que o conceito de vanguardista

7

e:

a)Aquilo que preserva modelos tradicionais,
garantindo sua continuidade ao longo das geragdes.

b) Aquilo que se antecipa ao seu tempo, introduzindo
ideias e abordagens inovadoras.

c) Aquilo que alcanca grande popularidade, obtendo
reconhecimento imediato do publico.

d)Aquilo que reproduz com exatidao o conhecimento
cientifico disponivel em sua época.

e) Aquilo que se distancia da realidade, explorando
situagdes sem fundamento cientifico.

3. No trecho “Os primeiros exoplanetas a orbitar
estrelas similares ao Sol s6 foram descobertos em
1995, mas, desde 1966, a ‘Enterprise’ ja explorava
sistemas planetarios exoticos”, o conectivo “mas”
expressa ideia de

a) conclusdo, apresentando a exploracdao ficcional
como resultado das descobertas cientificas.

b)explicacdo, esclarecendo o motivo da descoberta
tardia dos exoplanetas.

c) oposicdo, contrastando a época das descobertas
cientificas com a antecipacdo desses mundos na
ficcao.

d)concessdao, indicando um obstaculo que ndo
impediu a descoberta dos exoplanetas.

e) adi¢do, reunindo informacgdes equivalentes sobre a
exploracdo espacial.

4. No trecho “A época, Roddenberry ndo tinha como
saber que estava criando um icone cultural que
atravessaria geracGes e permaneceria como parte
da cultura popular por décadas”, a palavra que
apresenta sentido contrdrio ao da palavra
destacada — “icone” — é

a) referéncia.
b) simbolo.

c) expoente.
d) trivialidade.

e) modelo.

5. A concordancia verbal estd de acordo com a norma-
padrdo da Lingua Portuguesa em:

a)A descoberta de novos planetas despertaram o
interesse dos fas da série.

b) Fazem seis décadas que a série estreou na televisao
estadunidense.

c) Haviam conceitos astrondmicos sélidos nas

aventuras da nave estelar.

d)A popularidade da série e seus desdobramentos
atravessaram geragdes.

e) Existe muitas relagdes entre a ficcdo cientifica e a
exploragao espacial.

6. O emprego do sinal indicativo de crase estd de
acordo com a norma-padrao da Lingua Portuguesa
em:

a)A série despertou o interesse de muitos

espectadores a partir de sua estreia.

b)As aventuras da nave levaram os personagens a
explorar novos mundos.

c) O programa apresentou ao publico referéncias a
fendmenos astrondmicos.

d)Os fas assistiram a episddios que abordavam a
exploracdo espacial.

e)A série fez referéncia a descoberta de novos
sistemas planetarios.
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7. O emprego da virgula esta plenamente de acordo
com as exigéncias da norma-padrdao da Lingua
Portuguesa em:

a)As aventuras da nave estelar, inspiraram muitos
espectadores a seguir carreiras cientificas.

b)A série apresentou aos espectadores, uma visdo
ambiciosa do universo.

c) Gene Roddenberry, criador da série, concebeu um
universo ficcional que atravessou geracoes.

d)Muitos fas tornaram-se, cientistas por influéncia
das aventuras do capitao Kirk.

e)Os pesquisadores descobriram que, outros
planetas orbitavam estrelas semelhantes ao Sol.

8. O emprego de “onde” ou “aonde” estd INCORRETO
em:

a) O estudio onde a série foi gravada recebeu novos
equipamentos.

b)Aonde os tripulantes pretendiam chegar naquela
missao?

c) Os personagens permaneceram no planeta onde
encontraram uma nova civilizacao.

d)A nave chegou a uma regido onde os cientistas
desejavamir.

e) Os exploradores ndo sabiam aonde aquela viagem
os levaria.

9. A palavra destacada esta adequada ao contexto da
frase, de acordo com o seu significado
dicionarizado, em:

a) O perigo de colisdo era eminente, por isso o capitdo
ordenou uma mudanca imediata de rota.

b)Os tripulantes agiram com descrigdo para ndo
revelar a localizacdo da nave.

c) A nave precisava de um conserto antes de retomar
a exploracdo espacial.

d)O capitdo decidiu ratificar as coordenadas
incorretas, substituindo-as pelas informacgGes
atualizadas.

e) Os cientistas registraram o cumprimento da nave
em metros.

10. A regéncia estd de acordo com a norma-padrao da
Lingua Portuguesa em:

a)A série de que os espectadores assistiram
influenciou diferentes geracdes.

b) Os fendbmenos pelos quais os cientistas se referiram
apareceram em episodios da série.

c) O universo ficcional com que muitos fas se
interessaram inspirou novas pesquisas.

d)As descobertas as quais o pesquisador fez
referéncia ampliaram o conhecimento sobre o
cosmo.

e)Os ideais a que os personagens defendiam
marcaram a histéria do programa.

MATEMATICA

Carlos Henrique

11. Em um determinado més, um setor operacional
recebeu um conjunto de ordens de servico. No
primeiro periodo, foram concluidas 60% das

L, 2
ordens. No segundo, foram concluidas 3 das ordens

gue ainda estavam pendentes. Ao final desses dois
periodos, restavam 80 ordens ndo concluidas.

O numero de ordens de recebidas

inicialmente era
a) 600
b) 400
c) 500
d) 640
e) 720

servico
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12. Durante uma analise de um processo operacional,
um técnico precisou determinar os valores reais de
X que satisfazem a equacgado

4*—5.24+4=0
A soma de todas as solucdes reais dessa equacgao é
a)l
b) 2
c)3
d) 4
e)5

13. Um almoxarifado adquiriu 56 unidades de dois
tipos de componentes, A e B. Cada componente do
tipo A custou RS 80,00, e cada componente do tipo
B custou RS 120,00. O custo total da aquisi¢do foi
de RS 5.920,00.

A diferenca entre a quantidade de componentes do
tipo B e a quantidade de componentes do tipo A é

a)8

b) 12
c) 16
d) 20
e) 24

14. Uma comissdo de inventario sera formada por 4
empregados escolhidos entre 8 candidatos. Desses
candidatos, 3 sdo especialistas em controle
patrimonial e os outros 5 ndo possuem essa
especializacao.

Para que a comissao seja formada, é obrigatdrio que
ela contenha pelo menos 2 especialistas.

O numero de comisses distintas que podem ser
constituidas é

a) 25
b) 30
c) 32
d) 35
e) 40

15. Um lote contém 12 componentes, dos quais 5
apresentam defeito e 7 estdo em condigOes
adequadas de wuso. Dois componentes sao
selecionados aleatoriamente, sem reposi¢ao.

A probabilidade de que exatamente um dos
componentes selecionados apresente defeito é

a)%
b) =
c)%
d)Z

35
e)=
66

16. Os tempos, em minutos, gastos por uma equipe
para concluir cinco procedimentos de conferéncia
foram:

2, 4, 4, 6, 9

Considerando esses cinco valores como a totalidade
dos dados analisados, a varidancia populacional dos
tempos observados é

28
a)?

24
b)?
c)5

32
d)?

e)7
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17. Uma drea de seguranca tem formato triangular
retangulo, com hipotenusa de 26 m e um dos
catetos medindo 10 m.

Para cercar integralmente essa area, sera adquirido
material correspondente ao perimetro calculado,
acrescido de uma reserva de 10% para compensar
perdas durante a instalagao.

O comprimento total de material que devera ser
adquirido é

a)60m

b) 66 m

c)64m

d) 68 m

e)72m

18. Oito bombas idénticas, operando
simultaneamente e com vazao constante,
conseguem transferir integralmente o conteudo de
6 tanques iguais em 9 horas.

Mantidas as condi¢cdes operacionais, o tempo
necessario para transferir o conteiddo de 10
tanques iguais, utilizando 12 dessas bombas, sera
de

a) 6 horas
b) 8 horas
c) 10 horas
d) 12 horas
e) 15 horas

19. Um terreno retangular destinado a instalacdo de
equipamentos apresenta area de 120 m? e
perimetro de 46 m.

A diferenca entre as medidas do comprimento e da
largura desse terreno, em metros, é

a)5
b) 6
c)8
d)7
e)9

20. Para analisar um modelo matematico, um
empregado precisa determinar os valores reais de
X que satisfazem

5

24+ 27" = 5

A soma dos valores reais de x que satisfazem essa
equagao é

a)—2
b) -1
c)1
d)2
e)o

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E
LEGISLAGCAO - PARTE ADMINISTRACAO

Stefan Fantini

21. No ambito da Gestdo de Pessoas, Chiavenato
(2014) identifica diferentes processos que, de
maneira  integrada, contribuem para o
desenvolvimento das competéncias e da
competitividade organizacional.

Nesse contexto, o processo de Gestdo de Pessoas
voltado a criar condicGes ambientais e psicoldgicas
adequadas para o desempenho das atividades dos
colaboradores é denominado

a) monitorar pessoas

b) recompensar pessoas
c) desenvolver pessoas
d) agregar pessoas

e) manter pessoas
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22. Durante a avaliacido de desempenho de
determinado colaborador, um gestor identificou
que o funciondrio apresentava dificuldades
relacionadas a produtividade. Influenciado por essa
caracteristica negativa, o gestor atribuiu avalia¢cdes
desfavoraveis a todos os demais fatores de
desempenho, sem examinar individualmente cada
um deles.

A situacdo descrita evidencia a ocorréncia de uma
distor¢cao no processo de avaliagao de desempenho
denominada

a) efeito Horn
b) efeito central
c) leniéncia

d) fadiga

e) tendéncia central

23. No ambito da gestdo por competéncias, as
denominadas competéncias sao
aquelas que se relacionam a manutengdo e
sobrevivéncia da organizacdo, isto ¢é, sdo
competéncias indispensaveis a administracdo
eficaz do negdcio da organizagao. Por sua vez, as
chamadas competéncias , consistem
nas competéncias necessarias a “diferenciacao” da
organizacdo, ou seja, sdo as “competéncias
coletivas” que geram “diferenciacdo” para a
organizagdo em relagao aos seus concorrentes.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas, respectivamente.

a) essenciais; basicas

b) essenciais; terceirizaveis
c) basicas; essenciais

d) emergentes; bdsicas

e) basicas; emergentes

24. Uma organizagado decidiu disponibilizar aos seus
colaboradores uma capacitacdo a distancia
composta por videoaulas gravadas, materiais
escritos e outros recursos digitais. A proposta é
permitir que cada participante acesse os conteudos
e desenvolva as atividades conforme sua prépria
disponibilidade, sem a necessidade de interacao
em tempo real com o instrutor.

Considerando as modalidades de Educagdao a
Distancia (EaD), a capacitacdo descrita caracteriza-
se como uma atividade

a) concomitante
b) assincrona

c) sincrona

d) tempestiva

e) simultanea

25. No contexto da Gestdo de Pessoas, o conceito de
competéncia esta relacionado a combinacdo de
elementos que permitem ao individuo
desempenhar suas atividades e contribuir para o
alcance dos resultados organizacionais.

De acordo com essa abordagem, competéncia pode
ser definida como o conjunto de

a) conhecimentos, autoridade e lideranca.
b) lideranga, motivagao e comunicagao.

c) presteza, atitude e autoridade.

d) conhecimentos, habilidades e atitudes.

e) autoridade, responsabilidade e atitude.

26. A dimensdao de desempenho relacionada a
utilizacdo dos recursos disponiveis da melhor
maneira possivel, aos custos envolvidos, a
produtividade, é chamada de

a) efetividade
b) eficacia

c) eficiéncia
d) exceléncia

e) economicidade
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PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E
LEGISLAGCAO - ADMINISTRAGCAO DE
RECURSOS

Ricardo Campandrio

27. No ambito da Administracdo Publica, a
incorporagdo de um bem modvel ao acervo
patrimonial de um érgdo exige o cumprimento de
etapas formais para assegurar o rastreamento, a
responsabilizacdo e o controle fisico dos ativos. O
procedimento administrativo que consiste no
registro cadastral e na atribuicdo de um numero
Unico de identificacdo fisica (plaqueta, etiqueta ou
chip RFID) ao bem recém-adquirido denomina-se:

a) baixa patrimonial.
b)tombamento.

c) desafetacdo.
d)amortizagao.

e) reavaliacao.

28. Quando uma nova entidade publica é criada ou
quando um 6rgdo passa por uma reestruturagao
administrativa com a assuncdao de novas
competéncias, faz-se necessaria a realizagdo de um
levantamento completo para identificar e registrar
todos os bens existentes no local pela primeira vez,
estabelecendo a carga patrimonial inicial dos
agentes responsaveis. O tipo de inventdrio
adequado a essa situagao especifica é o inventario:

a) de transferéncia.
b)inicial.

c) de extinc¢do.

d) rotativo.

e) mensal de consumo.

29. Uma autarquia federal identificou em seus
depdsitos um lote de computadores considerados
0ciosos, pois nao tinham mais utilidade para as suas
atividades administrativas. Contudo, 0s
equipamentos encontram-se em perfeito estado de
funcionamento e conservag¢ao. Querendo dar um
destino socialmente util a esses ativos inserviveis, a
autarquia deseja transferir gratuitamente a
propriedade desses bens para uma Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) voltada
a inclusdao digital. A modalidade de alienagdo
patrimonial indicada para essa situacdo é a:

a) permuta.

b)venda por leildo.

c) doacao.

d)dacdo em pagamento.

e) cessdao de uso por comodato.

30. Em uma reunido do setor de instalacdes de uma
empresa estatal, debateu-se a estratégia ideal de
manutencdo para as lampadas de iluminacdo geral
dos corredores do edificio administrativo. O chefe
do setor decidiu que ndo seriam feitas inspecées
periddicas ou trocas programadas por tempo,
optando por efetuar a substituicdo de cada
lampada apenas quando ela efetivamente queimar.
Essa decisdo fundamenta-se na aplicacdo da:

a) manutencao preditiva por ultrassom.

b) manutencdo preventiva por horas de voo.
c) manutencdo corretiva ndo planejada.

d) manutencdo detectiva automatica.

e) engenharia de confiabilidade RCM.
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SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

Rodrigo Renno

31. Um Sistema de Gestao Integrado (SGI) reldne, em
uma Unica estrutura, sistemas de gestdao como o da
qualidade, o ambiental e o de saude e seguranca
ocupacional, buscando maior eficiéncia, coeréncia
e economia de recursos na organizagao.

Sobre os principios de integracio e a melhoria
continua em um SGlI, assinale a opgao correta.

a)A integracdo dos sistemas de gestdo exige a
manutencdo de estruturas documentais separadas
para cada norma adotada.

b)O ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) é incompativel
com a légica de melhoria continua adotada nos
sistemas de gestao.

c) A estrutura de alto nivel (High Level Structure) das
normas ISO dificulta a integracao entre diferentes
sistemas de gestao.

d)A integracdo de sistemas de gestdo favorece o
compartilhamento de politicas, processos e
recursos, reduzindo redundancias e retrabalho.

e)A melhoria continua em um SGI limita-se ao
atendimento de requisitos legais, a margem do
desempenho dos processos.

32. Nos sistemas de gestdo, as auditorias internas e o
tratamento de ndao conformidades sao mecanismos
essenciais para assegurar a conformidade e
promover a melhoria, cada vez mais associados a
uma abordagem baseada em riscos.

A respeito de auditorias internas, acdes corretivas e
gestdo de riscos em um SGI, assinale a opgao
correta.

a) A auditoria interna tem por finalidade principal
punir os responsaveis pelas ndo conformidades
identificadas.

b) A acdo corretiva visa eliminar a causa de uma nao
conformidade ja ocorrida, evitando sua repeticdo.

c) A agdo preventiva é adotada apds a materializagdo
do problema, com o objetivo de corrigir seus efeitos
imediatos.

d)A abordagem baseada em risco foi excluida das
versoes mais recentes das normas ISO de sistemas
de gestao.

e)A correcdo e a acgdo corretiva sdo termos
equivalentes, pois ambas atuam sobre a causa-raiz
da ndo conformidade.

MATEMATICA FINANCEIRA

Carlos Henrique

33. Uma empresa aplicou um capital total de RS
12.000,00 em duas aplica¢cdes distintas, ambas
remuneradas a juros simples durante 8 meses.

A primeira aplicagao foi realizada a taxa de 1,5% ao
més, enquanto a segunda foi realizada a taxa de 2%
ao més. Ao final do periodo, a soma dos juros
produzidos pelas duas aplicacdes foi de RS
1.680,00.

O capital aplicado a taxa de 1,5% ao més foi de
a) RS 6.000,00
b) RS 4.000,00
c) RS 5.000,00
d) RS 7.000,00
e) RS 8.000,00
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34. Dois investidores aplicaram, cada um, RS 5.000,00
durante 2 anos.

e O primeiro aplicou o capital a juros compostos, a
taxa de 20% ao ano.

e O segundo aplicou o capital a juros simples, a taxa
de 18% ao ano.

Desconsiderando impostos, taxas e retiradas, a
diferenga positiva entre os montantes obtidos pelo
primeiro e pelo segundo investidor, ao final dos dois
anos, é

a) RS 200,00

b) RS 400,00

c) RS 500,00

d) RS 600,00

e) RS 800,00

35. Um titulo de valor nominal de RS 15.000,00 foi
descontado em uma institui¢ao financeira quatro
meses antes de seu vencimento. A operagao foi
realizada pelo regime de desconto comercial
simples, a taxa de 24% ao ano.

Além do desconto, a instituicdo cobrou uma tarifa de
servigo correspondente a 1% do valor nominal do
titulo.

Considerando o ano comercial de 12 meses, o valor
liquido recebido pelo titular foi de

a) R$ 13.500,00
b) RS 13.800,00
c) RS 13.650,00
d) R$ 13.950,00
e) RS 14.100,00

36. O prego de determinado equipamento sofreu um
aumento de 20%. Posteriormente, sobre o prego
reajustado, foi concedido um desconto de 15%.

Sabendo que o preco original do equipamento era de
RS 2.500,00, a variacdo percentual do preco final
em relacdo ao precgo original e o valor final do
equipamento sao, respectivamente,

a) reducio de 2% e RS 2.450,00.
b) aumento de 5% e RS 2.625,00.
c) redugdo de 5% e RS 2.375,00.
d) aumento de 2% e RS 2.550,00.
e) aumento de 8% e RS 2.700,00.

CONTABILIDADE

Gilmar Possati

37. A Cia. Gama, sociedade empresaria tributada pelo
lucro real, obteve isengao do imposto sobre a renda
incidente sobre o lucro de uma de suas linhas de
producdo. A partir de entdo, a diretoria passou a
guestionar quais deveres formais relativos a
escrituragdo e ao controle fiscal permaneceriam
exigiveis. Considerando o disposto no Cédigo
Tributdrio Nacional e no Cédigo Civil, verifica-se que

a)a isencdo concedida dispensa a companhia de
cumprir as obrigacdes acessodrias relacionadas ao
imposto cujo crédito foi excluido.

b)as obrigacGes acessdrias somente podem ser
instituidas por lei em sentido estrito, sendo vedada
sua previsso em decreto ou em norma
complementar.

c)os comprovantes dos langcamentos contabeis
podem ser descartados t3o logo os lancamentos
correspondentes estejam registrados no livro
Diario.

d)o livro Didrio pode ser dispensado pela sociedade
empresaria que adote escrituracdo eletronica,
desde que mantenha o livro Razdo.

e)a obrigacdo acesséria, pelo simples fato de sua
inobservancia, converte-se em obrigacdo principal
relativamente a penalidade pecuniaria.
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38. A Cia. Epsilon elabora a Demonstracdo dos Fluxos
de Caixa (DFC) apresentando os fluxos das
atividades operacionais pelo método direto. Em
2025, a demonstragdo do resultado da companhia
registrou os seguintes valores, em reais:

receita de vendas: 900.000;

custo das mercadorias vendidas: 500.000;
despesas com saldrios: 120.000;

despesa de depreciagao: 35.000.

No mesmo exercicio, as contas patrimoniais
apresentaram as seguintes variagdes, em reais:

clientes: aumento de 50.000;

estoques de mercadorias: aumento de 40.000;
fornecedores: aumento de 30.000;

saldrios a pagar: reducdo de 10.000.

Sabe-se que ndo houve perdas com créditos de
clientes, que todas as compras de mercadorias
transitaram pela conta fornecedores e que
inexistem outras operacées a considerar, inclusive
tributos.

Com base nessas informacgdes, o caixa liquido gerado
pelas atividades operacionais em 2025, em reais,
foi de

a) 175.000
b) 210.000
c) 250.000
d) 280.000
e) 310.000

39. A Cia. Omega elabora orcamento de caixa mensal
integrado as suas projecdes de vendas e de
compras. Para o primeiro bimestre de 2027, foram
levantados os seguintes dados, em reais:

vendas estimadas: dezembro de 2026, 180.000;
janeiro de 2027, 200.000; fevereiro de 2027,
250.000;

compras de mercadorias estimadas: dezembro de
2026, 100.000; janeiro de 2027, 120.000; fevereiro
de 2027, 150.000;

despesas operacionais, pagas no proprio més: 40.000
mensais;

despesa de depreciacdo: 10.000 mensais;

saldo de caixa projetado para 12 de janeiro de 2027:
30.000.

As vendas sdo recebidas 30% a vista e 70% no més
seguinte ao da venda. As compras sdo pagas 50%
no més da compra e 50% no més seguinte. Ndo ha
outras entradas ou saidas de caixa no periodo.

Com base nessas projecdes, o saldo de caixa
projetado para o final de fevereiro de 2027, em
reais, é de

a) 30.000
b) 76.000
c) 86.000
d) 106.000
e) 130.000




Concursos

9 Estratégia

13

Simulado TRANSPETRO (Nivel Médio - Enfase 1: Administracdo e Controle) - 17/10/2026

40. A Cia. Sigma, sociedade andénima de capital
fechado, apresentou os seguintes dados relativos
ao exercicio de 2025, em reais:

receita bruta de vendas: 1.200.000;

devolucdes de vendas: 50.000;

ICMS sobre vendas: 150.000;

custo das mercadorias vendidas: 400.000;
despesas com vendas: 90.000;

despesas gerais e administrativas: 110.000;
despesas financeiras: 40.000;

receitas financeiras: 15.000;

ganho na alienagdo de bem do imobilizado: 25.000.

A provisao para o imposto de renda e a contribuicao
social sobre o lucro corresponde a 25% do
resultado antes desses tributos. O estatuto prevé
participacdo de 10% nos lucros para os
administradores e de 10% para as partes
beneficidarias. A companhia n3ao possui prejuizos
acumulados, e os requisitos e limites legais para a
atribuicdo das participacdes foram atendidos.

Elaborada a demonstracao do resultado do exercicio
na forma da Lei n2 6.404/1976, o lucro liquido do
exercicio, em reais, é de

a) 224.000
b) 240.000
c) 243.000
d) 270.000
e) 300.000

LOGISTICA E GESTAO DA CADEIA DE
SUPRIMENTOS

Ricardo Campandrio

41. Na gestdao de cadeias de suprimentos de grande
porte, a falta de visibilidade e o atraso no
compartilhamento de informag¢des de demanda ao
longo dos elos do canal causam distorgdes
progressivas nos pedidos de ressuprimento. O
fendbmeno em que pequenas oscilagdes nas vendas
ao consumidor final geram amplifica¢cdes
gigantescas nos pedidos enviados aos fabricantes e
fornecedores de matéria-prima é denominado:

a) Efeito Chicote (Bullwhip Effect).

b) Curva de Aprendizado Operacional.

c¢) Ponto de Ruptura de Estoque (Stockout).
d) Analise de Custo Total Proporcional.

e) Postponement da Manufatura.

42. As empresas tém incorporado conceitos de
Economia Circular e Logistica Reversa em seus
canais de distribuicdo para atender as diretrizes de
ESG e normas ambientais. O fluxo logistico
encarregado especificamente do recolhimento,
triagem e destinacdao adequada de produtos pds-
consumo (como eletrodomeésticos descartados ou
baterias usadas) para reciclagem ou descarte
ecologicamente correto é classificado como canal
de:

a) Distribuicdo Direta do Produtor.

b) Logistica Reversa de Pds-Consumo.

c) Suprimento Primario de Matérias-Primas.
d) VMI (Vendor Managed Inventory).

e) Armazenagem Alfandegada de Exportacdo.
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43. No ambito da transformacao digital da logistica, o
uso da tecnologia de Blockchain na cadeia de
suprimentos traz avangos significativos no
gerenciamento de contratos e registros. A principal
contribuicdo técnica do Blockchain para o SCM é a
criagdo de um(a):

a)banco de dados centralizado gerenciado por um
Unico fornecedor que pode alterar registros
unilateralmente.

b) registro distribuido imutdvel e descentralizado que
assegura a rastreabilidade e a transparéncia das
transacdes entre multiplos parceiros.

c) braco robético articulado capaz de paletizar caixas
de tamanhos heterogéneos de forma auténoma.

d)sensor de radiofrequéncia passivo que dispensa
conexdo com a internet para ser lido a quildometros
de distancia.

e)motor de combustdo limpa alimentado por
hidrogénio verde para transporte de longa
distancia.

44. A escolha do modal de transporte adequado exige
a analise técnica de atributos como velocidade,
consisténcia, capacidade e custo. O modal de
transporte que se caracteriza por ser o mais veloz
do mercado, ter altissima consisténcia de prazos
para longas distancias, mas que possui severas
restricbes de capacidade de peso/volume e o mais
elevado custo por tonelada transportada é o modal:

a) Hidroviario Continental.

b) Ferroviario de Carga Geral.
c) Aéreo.

d) Dutoviario de Superficie.

e) Rodoviario de Carga Fracionada.

45. Ao projetar a disposicdo fisica (layout) das
estruturas de armazenagem em um galpdo
logistico, o engenheiro de operagbes deve adotar
principios que reduzam os custos operacionais. Um
objetivo central no projeto de layout de um
armazém de alto desempenho é:

a)maximizar o numero de cruzamentos e
intersec¢des nos corredores de circulagao interna
das empilhadeiras.

b)utilizar 100% do espago fisico do piso para
estocagem, eliminando corredores de trafego e
areas de manobra.

c) minimizar a distancia total percorrida na
movimentagdo de materiais e otimizar o uso do
volume volumétrico (espaco tridimensional).

d)afastar os produtos de maior giro das docas de
expedicdo para forcar a movimentacdo dos
operadores.

e) posicionar os itens mais pesados e volumosos nos
niveis mais altos das prateleiras para proteger o
piso.

46. A unitizacdo de cargas € o processo de consolidar
diversos volumes de pequeno tamanho em uma
Unica unidade padronizada para facilitar a
movimentagdo por equipamentos mecanicos. No
transporte internacional de mercadorias, a unidade
de carga padronizada de grande porte feita de aco
ou aluminio, estanque e reutilizavel, projetada para
ser transferida entre diferentes modais
(intermodalidade) sem o manuseio direto do seu
conteldo interno é o:

a) Sacdo de Rafia (Big Bag).

b) Contéiner (Container ISO).

c) Palete de Madeira PBR1.

d) Tambor Plastico de 200 Litros.

e) Caixote de Madeira Trancado.
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47. Na busca pela eficiéncia global das operagdes, a
Logistica Integrada analisa constantemente as
relagbes de compensacao de custos (trade-offs).
Quando um gestor opta por migrar o transporte de
suprimentos do modal rodovidrio para o modal
aéreo, visando a reduzir radicalmente o tempo de
transito (lead time), o efeito esperado sobre o custo
total da cadeia é o(a):

a)a) aumento do custo direto de transporte
equilibrado pela redugdo dos custos de
manutencdo de estoque em transito e de
seguranga.

b)b) diminuicdo do custo do frete aliada ao aumento
obrigatério do nivel de estoque de seguranca no
destino.

c)Jc) eliminacdo completa dos custos de
armazenagem e de embalagem primdria de todos
os produtos.

d)d) reducdo dos custos diretos de frete sem qualquer
impacto sobre os niveis de estoque da empresa.

e) e) aumento simultaneo e proporcional de todos os
custos isolados de transporte, estocagem e
processamento.

48. Para assegurar a acuracia dos registros de estoque
e evitar divergéncias contdbeis sem a necessidade
de paralisar totalmente as operac¢des do Centro de
Distribuicdo ao fim do ano, a equipe de logistica
adota a técnica do inventario rotativo. A principal
vantagem operacional da aplicacdo da Curva ABC
no inventdrio rotativo é:

a) a) contar todos os itens do armazém exatamente no
mesmo dia uma Unica vez por ano.

b)b) dispensar a contagem fisica dos itens da Classe A
por apresentarem valor financeiro irrisério.

c) c) direcionar uma maior frequéncia de contagem
fisica para os itens da Classe A, que possuem maior
valor econdmico e impacto no negdcio.

d)d) delegar a responsabilidade da contagem fisica do
estoque exclusivamente aos clientes finais.

e)e) substituir os sistemas de automagdo por
planilhas manuais para redugao de custos com
software.

GESTAO DE COMPRAS E LGPD

Anténio Daud

49. Determinada autarquia federal estd elaborando o
planejamento anual de compras de materiais de
consumo. A luz da Lei n® 14.133/2021, o
planejamento de compras devera considerar a
expectativa de consumo anual e observar, entre
outros aspectos,

a) condicOes de aquisicdo e pagamento diferenciadas
das praticadas no setor privado, em razdo das
prerrogativas publicas da Administracao.

b) o principio do parcelamento, que deve ser adotado
em todas as aquisicdes, independentemente de sua
viabilidade técnica ou de sua vantagem econémica.

c) condi¢Ges de guarda e armazenamento que nao
permitam a deteriora¢cdo do material.

d)a vedacdo ao processamento por meio de sistema
de registro de precgos, por se tratar de bens de
consumo frequente.

e)o parcelamento do objeto, ainda quando este
configurar sistema unico e integrado e houver
possibilidade de risco ao conjunto do objeto
pretendido
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50. Uma sociedade de economia mista federal
pretende adquirir materiais de escritdrio para sua
sede administrativa. Considerando as disposi¢cdes
da Lei n? 13.303/2016 sobre licitagGes, assinale a
alternativa correta.

a)O valor estimado do contrato é, como regra,
publico, podendo a estatal, mediante justificativa,
atribuir-lhe carater sigiloso.

b) A informagao relativa ao valor estimado do objeto
da licitacdo, ainda que tenha carater sigiloso, sera
disponibilizada aos drgdos de controle externo e
interno.

c) E dispensavel a licitagdo para compras de valor até
RS 100.000,00, desde que n3o se refiram a parcelas
de uma mesma compra de maior vulto.

d)Adotado o critério de julgamento por maior
desconto, o valor estimado devera ser sigiloso,
sendo expressamente vedada sua inclusdo no
instrumento convocatoério.

e)A fase de habilitacio deve, obrigatoriamente,
anteceder a fase de apresentacdao de lances ou
propostas

51. Acerca das modalidades de licitacdo previstas na
Lei n? 14.133/2021 e de seu ambito de aplicacdo,
assinale a alternativa correta.

a) As subsididrias de sociedades de economia mista,
como a Transpetro, realizam suas compras com
base na Lei n? 14.133/2021, aplicando-se a Lei n?
13.303/2016 em carater subsidiario.

b)E admitida a combinacdo de modalidades de
licitacdo, desde que demonstrada a vantajosidade
para a Administracao.

c) O pregdo é a modalidade aplicavel as contrata¢des
de servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual.

d)A concorréncia e o pregdo seguem O rito
procedimental comum, adotando-se o pregao
sempre que o objeto possuir padrdes de
desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado.

e) O leildo é a modalidade destinada a aquisicdo de
bens méveis, sagrando-se vencedor o licitante que
oferecer o menor prego

52. Uma sociedade de economia mista que em geral
explora atividade econdbmica em regime de
concorréncia realiza o tratamento de dados
pessoais de seus clientes e fornecedores.
Considerando as regras da Lei n? 13.709/2018
(LGPD) sobre o tratamento de dados pessoais pelo
Poder Publico, assinale a alternativa correta.

a)E livre ao Poder Publico transferir a entidades
privadas os dados pessoais constantes de suas
bases de dados, independentemente de previsao
legal ou de instrumento contratual.

b)As pessoas juridicas de direito publico estao
dispensadas de indicar encarregado quando
realizarem operacdes de tratamento de dados
pessoais.

c) Os dados tratados pelo Poder Publico devem ser
mantidos em formato restrito e nao interoperavel,
como forma de garantir a seguranca da informacao.

d)Havendo infracdo a LGPD em decorréncia do
tratamento de dados pessoais por drgaos publicos,
a autoridade nacional devera aplicar-lhes, de
imediato, multa simples.

e) A sociedade de economia mista em questdo tera o
mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas
de direito privado particulares; contudo, quando
estiver operacionalizando politicas publicas, tera o
tratamento dispensado aos 6rgdos e as entidades
do Poder Publico
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GESTAO DE CONTRATOS

NOCOES DE INFORMATICA

Rodrigo Bet

53. Em contratacdo relacionada a manutencdo de
instalagdes de um terminal utilizado nas operagdes
da Transpetro, a empresa concluiu a licitacdao e
convocou a licitante vencedora para assinar o
termo de contrato no prazo fixado no edital. A
licitante ndo compareceu no prazo.

De acordo com a Lei n? 13.303/2016, nessa situacao,
é correto afirmar que

a) o prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, e, ndo assinado o contrato, a
Transpetro poderd convocar os remanescentes ou
revogar a licitagdo.

b)o prazo de convocacdo podera ser prorrogado até
duas vezes, por igual periodo.

c) a Transpetro deverd, obrigatoriamente, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao.

d) os remanescentes serdo convocados para contratar
nas condigdes de suas proprias propostas.

e)a licitante vencedora que ndo assinar o contrato
mantém o direito a contratacdo até a homologacao
de nova licitacdo.

54. A Transpetro pretende contratar servicos
continuos de apoio logistico para suas instala¢des e
consulta a area juridica sobre o prazo maximo de
duracdo do contrato.

Nos termos da Lei n? 13.303/2016, a duracdo dos
contratos celebrados pela Transpetro

a) ndo excedera a cinco anos, contados da celebracéo,
salvo as excecles legais.

b)ndo excedera a dez anos, contados da celebracao.

c) poderd ser por prazo indeterminado, quando se
tratar de servigcos continuos.

d)sera de até doze meses, prorrogaveis por iguais
periodos até sessenta meses.

e) ndo excedera a cinco anos, contados da publicacdo
do extrato do contrato.

Emannuelle Gouveia

55. Durante a manutengdao de um computador, um
técnico identificou que o sistema operacional
reconhecia um dispositivo de hardware conectado,
mas ndo conseguia utilizar todas as suas
funcionalidades. Apds instalar o software
disponibilizado pelo fabricante do dispositivo, os
recursos passaram a funcionar corretamente.
Nesse contexto, o software instalado possui a
funcao de:

a) substituir o firmware do computador, assumindo o
controle direto de todos os componentes fisicos e
dispensando a atuagao do sistema operacional.

b)ampliar fisicamente a capacidade de
processamento do dispositivo, permitindo que o
hardware execute operacdes incompativeis com
sua arquitetura.

c) converter o dispositivo de hardware em um
componente légico, eliminando a necessidade de
comunicagdo com os circuitos fisicos durante sua
utilizacao.

d)executar as aplicagcdes do usudrio diretamente no
hardware, sem a intermediacdo do sistema

operacional ou de outros componentes de
software.

e)permitir a comunicagdo entre o sistema
operacional e o dispositivo de hardware,

fornecendo os mecanismos necessarios para
controlar e utilizar suas funcionalidades.
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56. No Explorador de Arquivos do Windows 11, um
usudrio selecionou um arquivo armazenado na
unidade C: e o arrastou para uma pasta localizada
na unidade D:, sem pressionar nenhuma tecla
modificadora. Considerando o comportamento
padrdao do sistema operacional, essa operacdo
devera:

a) copiar o arquivo para a pasta de destino, mantendo
o arquivo original na unidade C:, pois o arraste
entre unidades de armazenamento diferentes
realiza, por padrao, uma operacdo de cdpia.

b)mover o arquivo para a unidade D:, removendo
automaticamente o original da unidade C:, pois o
arraste de arquivos sempre executa uma operagao
de movimentacgao.

c) criar um atalho para o arquivo na unidade D,
mantendo seu contelddo exclusivamente na
unidade C:, pois o arraste entre unidades distintas
gera referéncias ao arquivo original.

d)impedir a transferéncia do arquivo, pois o
Explorador de Arquivos permite operagbes de
arrastar e soltar apenas entre pastas de uma
mesma unidade.

e) solicitar obrigatoriamente a confirmacdo do tipo de
operacdo, pois o Windows 11 ndo possui um
comportamento padrao para o arraste de arquivos
entre unidades diferentes.

57. Durante a elaboracdo de um relatério no
Microsoft Word, um usuario aplicou o estilo Titulo
2 a diferentes se¢des do documento.
Posteriormente, identificou a necessidade de
alterar a fonte, a cor e o espacamento de todos
esses titulos, mantendo a padronizacdo da
formatacdo. Para realizar essa alteracdo de maneira
eficiente, o usuario deve:

a) selecionar individualmente cada titulo e modificar
sua formatacdo, pois os estilos do Word ndo
permitem alteracdes apds sua aplicacdo ao texto.

b) modificar a definicdo do estilo Titulo 2, permitindo
gue os paragrafos vinculados a esse estilo sejam
atualizados conforme as novas configuracdes de
formatagao.

c) utilizar o recurso Localizar e Substituir para trocar o
nome do estilo Titulo 2 por outro, pois a alteragao
de estilos depende da substituicdo de seu
identificador.

d)converter os titulos em texto normal antes de
alterar sua formatacdo, pois o Word impede
modificacdes em paragrafos que utilizam estilos
predefinidos.

e) aplicar o Pincel de Formatag¢do a todos os titulos,
pois esse recurso modifica automaticamente a
definicdo do estilo utilizado em todo o documento.

58. Uma organizagdo disponibiliza aos seus
funciondrios um portal interno para consulta de
documentos, acesso a sistemas administrativos e
compartilhamento  de informagbes  entre
departamentos. O portal utiliza protocolos como
HTTP e HTTPS, mas seu acesso é restrito aos
usudrios autorizados, inclusive quando realizado
remotamente por meio de uma VPN. Considerando
os conceitos de Internet e intranet, essa estrutura
caracteriza:

a)uma rede publica de alcance mundial, pois a
utilizacdo dos protocolos HTTP e HTTPS torna os
recursos automaticamente acessiveis a qualquer
usuario da Internet.

b)uma extensdo da Internet sem mecanismos
proprios de controle de acesso, pois os servicos
internos de uma organiza¢dao nao podem utilizar
protocolos empregados em redes publicas.

c) uma rede independente dos protocolos TCP/IP, pois
a comunicacdo entre sistemas internos exige
tecnologias diferentes daquelas utilizadas na
Internet.

d)uma rede de acesso exclusivamente local, pois a
disponibilizacdo de recursos internos por meio de
conexdes remotas descaracteriza o conceito de
intranet.

e)uma intranet, pois utiliza tecnologias e protocolos
empregados na Internet para disponibilizar
recursos restritos a organizacdo, podendo permitir
acesso remoto mediante mecanismos de
autenticagdo e seguranga.
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59. Em uma planilha do Microsoft Excel, a coluna D
contém os valores das vendas realizadas por
diferentes vendedores. O responsavel pelo
relatério deseja destacar automaticamente, com
preenchimento vermelho, as células que
apresentam valores inferiores a RS 5.000,00. Apds
aplicar uma regra de formatagdao condicional ao
intervalo D2:D100, alguns valores sdo alterados.
Considerando o funcionamento desse recurso, o
Excel devera:

a) manter a formatacdo originalmente aplicada as
células, pois as regras de formata¢do condicional
sdo avaliadas apenas no momento de sua criagao.

b)atualizar automaticamente a formatacdo das
células conforme seus valores sejam modificados,
aplicando ou removendo o destaque de acordo
com a condigao estabelecida.

c) substituir os valores inferiores a RS 5.000,00 por
zero, pois a formatagdao condicional modifica o
contelido das células que atendem ao critério
definido.

d)aplicar o preenchimento vermelho
permanentemente as células identificadas
inicialmente, mesmo que seus valores deixem de
atender a condicdo estabelecida.

e) reorganizar os registros da planilha em ordem
crescente de valores, destacando as células que
apresentam os menores resultados.

60. Uma instituicao publica realiza o tratamento de
dados pessoais de servidores, incluindo nome, CPF,
endereco residencial, informacgdes sobre filiacdo
sindical e dados referentes a saude. Considerando
a classificacdo estabelecida pela Lei Geral de
Protecio de Dados Pessoais (LGPD), Lei n2
13.709/2018, os dados pessoais sensiveis
presentes nesse conjunto sao:

a) as informacdes sobre filiacdo sindical e os dados
referentes a saude, pois pertencem as categorias
expressamente classificadas como dados pessoais
sensiveis pela legislagdo.

b)o CPF e o endere¢o residencial, pois sdo
informagbes que permitem identificar diretamente
o titular e, por isso, s3ao necessariamente
classificados como dados pessoais sensiveis.

c) o nome e o CPF, pois a identificagdo individual do
titular constitui o principal critério utilizado pela
LGPD para caracterizar dados pessoais sensiveis.

d)o endereco residencial e as informacGes sobre
filiagdo sindical, pois a LGPD considera sensiveis

todos os dados relacionados a localizacdo e a
participacao do titular em organizagdes.

e)todos os dados mencionados, pois qualquer
informagao que permita identificar uma pessoa
natural recebe automaticamente a classificacdo de
dado pessoal sensivel.




p Estratégia

Concursos

20
Simulado TRANSPETRO (Nivel Médio - Enfase 1: Administracdo e Controle) - 17/10/2026

O QUE VOCE ACHOU DESTE SIMULADO?

Conte-nos como foi sua experiéncia ao fazer este simulado. Sua opinido é muito importante para nds!
https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9

NAO E ASSINANTE?

Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos projetos exclusivos.
Clique no link!

http://estrategi.ac/assinaturas

CONHECA NOSSO SISTEMA DE QUESTOES

Estratégia Questdes nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questoes cadastradas e mais
solugbes por professores. Clique no link e conheca!

http://estrategi.ac/ok1zt0



https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9
http://estrategi.ac/assinaturas
http://estrategi.ac/ok1zt0
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