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CONTRATO N° 4600001315 - REALIZAGAO DE CONCURSO PUBLICO.

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, sociedade de economia
mista, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 28.127.603/0001-78, com sede na Av. Princesa Isabel,
n.° 574, Ed. Palas Center, Bloco "B”, 9° andar, Centro, Vitéria/ES, CEP 29.010-364, daqui
por diante denominada simplesmente CONTRATANTE, e FUNDAGAO CARLOS CHAGAS,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.555.513/0001-90, com sede na Av. Prof. Francisco Morato,
1565, Jardim Guedala, Sao Paulo-SP, CEP 05513-900, representada neste ato por seu(s)
representante(s) legal(is) que ao final assina(m) e se identifica(m), doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tém justo e contratado o que contém nas clausulas e
condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O objeto desta contratagao € a prestacao de servigos técnicos especializados para a
realizacdo do Concurso Publico do Banestes S.A. - 2026/2027, para formagdo de
cadastro de reserva de candidatos para reposicdo do quadro funcional da empresa no
decorrer dos anos de 2027 a 2029, abrangendo os cargos de Analista de Comunicagao,
Analista Econdmico-Financeiro (Gestdo Contabil, Gestdo Estatistica e Gestdo Financeira),
Analista em Tecnologia da Informacdo (Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da
Informagéo, e Suporte e Infraestrutura), Assistente Social, Técnico Bancario e Técnico de
Seguranca do Trabalho, conforme caracteristicas e condicdes estabelecidas neste
instrumento e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS CONDICOES GERAIS DO PAGAMENTO

Pela execugcdo dos servicos objeto deste Contrato, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA o valor unitario correspondente a cada inscricao efetivamente quitada pelos
candidatos, conforme discriminado a seguir:

a) Cargo de Ensino Médio - Valor da inscricdo: R$ 67,00 (sessenta e sete reais).
b) Cargos de Nivel Superior - Valor da Inscricdo: R$ 87,00 (oitenta e sete reais).
Paragrafo Primeiro: Estes valores cobrirdo todos os custos com a realizagcdo do certame,
inclusive isengdes previstas em lei, tarifas bancarias, remuneragcdo e encargos sociais,
tributos, deslocamentos e quaisquer outras despesas para a perfeita realizacdo dos servigos.
Paragrafo Segundo: Os pagamentos a CONTRATADA serdo efetuados pela

CONTRATANTE, conforme cronograma de desembolso vinculado as etapas de prestacao do
servigco contratado, como a seguir:

a) 50% (cinquenta por cento) apds o fechamento do cadastro de inscritos;
b) 30% (trinta por cento) apds a aplicagao das provas;
c) 20% (vinte por cento) apds a entrega do resultado final.

Paragrafo Terceiro: Sobre as inscricbes efetivadas com isengdo de pagamento, de acordo
com as amparado pelas Leis Estaduais n° 9.652/2011 (CadUnico e membro de familia de
baixa renda), alterada pela Lei Estadual n° 10.410/2015 (hipossuficiéncia); n°® 10.607/2016
(doador de medula 6ssea); n° 10.822/2018 (pessoa fisica que se declara isenta de
apresentar a Declaracdo de Ajuste Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica); n°
11.196/2020 (eleitores convocados e nomeados pela Justica Eleitoral do Estado do Espirito
Santo); n® 11.233/2021 (candidato com deficiéncia); n°® 11.635/2022 (doadores de sangue) e
demais legislagdes vigentes asseguradoras de isengdes na ocasido da publicacdo do Edital
de Abertura das Inscri¢ées, ndo cabera ao CONTRATANTE arcar com qualquer pagamento,
devendo a CONTRATADA arcar com todos os 6nus da participagdo dos candidatos isentos,

CT_4600001315 1 SHL

2026-2ZRDKD - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 06/10/2026 16:52 PAGINA 1/59



banestes

juntos para o futuro

0s quais poderdo ser pleiteados nos 02 (dois) primeiros dias do periodo destinado as
inscricoes.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE repassara a CONTRATADA, em até 10 dias uteis,
subsequentes a prestagdo dos servigos, conforme paragrafo segundo acima, através de
crédito, em moeda corrente nacional (real), em conta corrente da CONTRATADA, mediante
a apresentacdo de Nota Fiscal, devidamente assinada e carimbada pela GENTE - Geréncia
de Gente e Gestdo, atestando a prestacdo dos servicos de acordo com o objeto deste
instrumento

Paragrafo Quinto: Todas as despesas, diretas ou indiretas, de qualquer natureza
necessarias para o cumprimento do objeto deste instrumento, tais como deslocamento,
transporte, alimentacédo, hospedagem, salarios, encargos sociais e trabalhistas, impostos,
entre outros, ficardo a cargo da CONTRATADA, ndao cabendo nenhum acréscimo aos
valores definidos em sua proposta comercial. Se for o caso, a CONTRATANTE efetuara as
retengdes dos tributos incidentes sobre os pagamentos a serem realizados, conforme
determina a legislagéo vigente.

Paragrafo Sexto: Os faturamentos de acordo com o cronograma acima deverao ser
apresentados pela CONTRATADA a CONTRATANTE impreterivelmente até o 3° (terceiro)
dia util apés conclusao da etapa de prestacao dos servicos;

Paragrafo Sétimo: Ocorrendo erro, a fatura sera devolvida a CONTRATADA para
retificacdo. Nesse caso, 0 pagamento sera efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
ap6s a apresentacao da nova fatura devidamente retificada.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA se obriga a emitir a Nota Fiscal/Fatura, referente a
execugcado do objeto, em favor da Unidade BANESTES tomadora dos servigos, devendo
constar no documento fiscal o CNPJ e demais dados cadastrais da respectiva unidade, além
do numero do Contrato (4600001315). Todas as notas serdo entregues, preferencialmente,
por meio do enderego eletrénico concursopublico@banestes.com.br ou na GENTE -
Geréncia de Gente e Gestao, sito na Av. Princesa Isabel, 574, Ed. Palas Center, Bloco "B”,
3% andar, Centro, Vitoria/ES.

Paragrafo Nono: Se ficar comprovado pagamento a maior, decorrente de erro na emisséo
de qualquer fatura, a CONTRATADA compromete-se a imediatamente restituir a quantia
cobrada em excesso, acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, ndo cumulativos, e
corregdo monetaria, de acordo com o indice de Prego ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE),
que incidirdo a partir da data do pagamento.

Paragrafo Décimo: Se ficar comprovado pagamento a menor, decorrente de erro na
emissdo de qualquer fatura, a CONTRATANTE compromete-se a pagar a diferenca, na
préxima fatura, sem incidéncia de juros e corregdo monetaria.

Paragrafo Décimo Primeiro: A CONTRATADA devera apresentar, obrigatoriamente, com a
Nota Fiscal/Fatura, os seguintes documentos:

l. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Il. Prova de regularidade junto ao INSS, que pode ser apresentada através da
Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e PGFN, com
informagbes da situagdo do sujeito passivo quanto aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido, por elas administrados;

M. Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.
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Paragrafo Décimo Segundo: Constatada pela CONTRATANTE qualquer irregularidade da
CONTRATADA junto aos 6rgéos fiscalizadores, sera dado o prazo de no maximo 30 (trinta)
dias corridos para a regularizagao.

Paragrafo Décimo Terceiro: Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o
Contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.
Concomitante a rescisdo, a CONTRATANTE oficiara ao 6rgao fiscalizador da irregularidade
para providéncias legais.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente Contrato € de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir
da data de assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos limites
estabelecidos pelo art. 71 da Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA: DO REAJUSTE

Considerando que a remuneracao da CONTRATADA advém exclusivamente das taxas de
inscricdo, e que o presente contrato é celebrado em 2026 para a realizagdo de concurso
publico prevista para 2027, fica assegurado, caso tenha transcorrido o interregno minimo de
1 (um) ano entre a data da assinatura do contrato e o inicio da arrecadacao das taxas de
inscricdo, o reajuste do valor da taxa de inscricdo pela variagdo acumulada do indice
financeiro IPCA-IBGE, observada a periodicidade minima anual. Permanecem igualmente
asseguradas as hipoteses de eventual reajuste no valor da taxa de inscricdo na hipotese de
ocorréncia de fato superveniente a assinatura do contrato que impacte diretamente no
referido valor, sujeito a necessaria comprovacao.

CLAUSULA QUINTA: DA EXECUGAO E PRAZO DO OBJETO
l. Local da realizagao das Provas:

a. Concurso 2026: serdo realizadas nos municipios de Vitéria, Sdo Mateus e
Cachoeiro de Itapemirim no Estado do Espirito Santo; e

b. Concurso 2027: serdo realizadas em Sao Mateus, Cachoeiro de ltapemirim e
Vitéria no Estado do Espirito Santo.

1. Pericias Meédicas dos Candidatos PcD - Pessoa com Deficiéncia e
Entrevistas de Heteroidentificagao:

a. Concurso 2026: serdo realizadas nos municipios de Vitdria, Cachoeiro de
Itapemirim e Sdo Mateus no Estado do Espirito Santo; e

b. Concurso 2027: serao realizadas em Sao Mateus, Cachoeiro de ltapemirim e
Vitéria no Estado do Espirito Santo.

1. Publicagao do resultado final e homologacgao:

a. Concurso 2026: serao publicados em até 211 dias a partir da assinatura do
contrato; e

b. Concurso 2027: a execugao seguira o cronograma especifico a ser definido
com a CONTRATADA dentro do prazo de vigéncia contratual, com a
homologagéo limitada a junho de 2027

CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Pela consecugdo dos objetivos previstos neste Contrato, a CONTRATANTE, além das
obrigacbes definidas em outras clausulas do presente instrumento, ou estabelecidas em lei,
se obriga a:

. Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato;
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VL.
VII.

VIII.

Xl

Paragrafo
obrigacdes
l.

Alocar os recursos necessarios a execugao do objeto contratado;

Fornecer a CONTRATADA todas as informacbes necessarias para cumprir
adequadamente o Contrato;

Quando identificado pela CONTRATANTE a necessidade de realizagcdo de
servicos dentro de suas dependéncias, deverdo fornecer a CONTRATADA
condi¢gbes adequadas para execugao;

Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues fora do estabelecido e que
estejam em desacordo com os requisitos obrigatérios deste Contrato e seus
anexos;

Efetuar o pagamento da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA,
conforme o prazo e as condigdes estabelecidos no presente instrumento;

Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade verificada na execuc¢ao das
atividades;

Nao utilizar os funcionarios da CONTRATADA para execugao de outros servigos
que ndo aqueles aqui contratados. Da mesma forma, ndo podera pagar
compensacbdes ou fornecer qualquer outro beneficio aos funcionarios da
CONTRATADA;

Permitir ao pessoal da CONTRATADA o acesso ao local da prestacdo dos
servigos, desde que observadas as normas internas de seguranga bancaria.

Responsabilizar-se pela avaliagdo, durante o estagio probatério, da
compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a deficiéncia dos candidatos, de
acordo com a legislagéo vigente.

Emitir o Atestado de Capacidade Técnica em nome da CONTRATADA, com a
descricdo detalhada de todos os servicos prestados, em modelo a ser
encaminhado pela CONTRATADA.

Unico: A CONTRATANTE se compromete ainda a cumprir as seguintes
especificas:

Fazer todas as publicagdes legalmente exigidas para o concurso publico,
arcando com tais custos;

Homologar o resultado final do concurso publico.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Pela consecucdo dos objetivos previstos neste Contrato, a CONTRATADA, além das

obrigacgbes

definidas em outras clausulas do presente instrumento, ou estabelecidas em lei,

nos termos da proposta técnica n° 24E/2026 parte integrante deste contrato, se obriga a:

Prestar o servigco nas condi¢des estabelecidas neste instrumento e seus anexos,
sem nenhum O6nus extra para a CONTRATANTE, utilizando todos
equipamentos/padrbes de seguranca associados;

Responsabilizar-se pela integral prestacdo de servigos, inclusive no que se
referir a inobservancia da legislagao em vigor;

Fiscalizar o perfeito cumprimento da execugdo contratual, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-a independente da
que sera exercida pela CONTRATANTE;

Nao permitir que seus empregados ou prepostos executem servigos além dos
previstos neste Contrato;

Executar o objeto contratual por meio de pessoas idéneas, assumindo total
responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que os mesmos venham a
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cometer no desempenho de suas fung¢des, podendo a CONTRATANTE exigir a
retirada daqueles cuja conduta seja inconveniente;

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamacgdes se obriga atender prontamente;

Responder por todo e qualquer dano que causar diretamente a CONTRATANTE
ou a terceiros, ainda que culposo, praticado comprovadamente por seus
prepostos, empregados ou mandatarios, ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar o valor correspondente dos pagamentos a CONTRATADA. Nao exclui
ou reduz essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CONTRATANTE;

Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas
por lei e neste instrumento, inclusive a regularidade fiscal;

Diligenciar para que seus empregados tratem com civilidade e cortesia o pessoal
do SFB;

Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do Contrato, de tudo dando
ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;

Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na execugao do objeto, mesmo que nao sejam de sua
competéncia;

Responsabilizar-se civilmente por vicios na execugdo, tais como: quantidade,
qualidade do produto ou disparidade com as especificagcbes técnicas exigidas
neste termo, ou atribuidas pela CONTRATADA, verificados posteriormente,
garantindo-se a CONTRATANTE as faculdades previstas no Cddigo de Defesa
do Consumidor;

Nomear preposto para representar a CONTRATADA durante toda execugao do
Contrato, com indicacdo, declaracao de ciéncia e assinatura no formulario
apropriado do Banestes;

Manter o mais completo e absoluto sigilo, para os juridicos e legais efeitos,
devendo guardar, por si, seus empregados e/ou prepostos, em relagdo as
informagdes, documentos de qualquer natureza e tecnologia que, em razao
deste instrumento, lhe sejam exibidos, manuseados ou por qualquer outra forma
ou modo, venham a tomar conhecimento, ficando, portanto, responsaveis por
sua indevida divulgacdo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sob pena de
rescisdo contratual e medidas civeis e penais cabiveis;

Pagar todos os tributos, contribuigdes fiscais e parafiscais que incidam direta ou
indiretamente sobre este Contrato ou seu objeto, ficando, desde logo,
convencionado que a CONTRATANTE podera descontar de qualquer crédito da
CONTRATADA a importancia correspondente a eventuais pagamentos desta
natureza, que porventura venha a efetuar por imposigao legal, podendo também
a CONTRATANTE exigir, se e quando necessario, a apresentacdo dos
respectivos comprovantes de quitagdo dos periodos anteriores;

Cumprir as legislagbes e regulamentagdes relativas a prevengéo e ao combate a
corrupgao, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e fraude;

Cumprir o disposto no inciso XXXIlIl do art. 7° da Constituigdo Federal, que
proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz,
a partir de quatorze anos;

Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas e previdenciarias,
FGTS, seguro e quaisquer encargos propostos, nao existindo entre seus
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empregados e a CONTRATANTE vinculo de qualquer natureza, haja vista que a
CONTRATADA, para todos os fins de direito, € empregadora autbnoma;

Cumprir e manter, durante toda a vigéncia contratual, padrées elevados de ética,
respeitando: a legislagédo brasileira e os compromissos internacionais assumidos
que tratam de direitos humanos e da responsabilidade socioambiental e as
exigéncias legais acerca das responsabilidades trabalhistas e da proibicao do
trabalho escravo e do trabalho infantil;

Observar os critérios de sustentabilidade ambiental, tendo por fundamento, a
Constituicdo Federal, compromissos internacionais assumidos pelo Estado
Brasileiro, e outras legislagdes pertinentes, quando cabiveis, particularmente a
Lei n. 12.187/09, que instituiu a Politica Nacional sobre Mudanga do Clima, e a
Lei n. 12.305/10, que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos. Ademais
deve cumprir, no que couber, as exigéncias do art. 6° da Instrucdo Normativa
MPOG n°01, de 19 de janeiro de 2010, que estabelece as praticas de
sustentabilidade;

Nao constar, assim como seus diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentagdes pertinentes a valores sociais, ambientais e climaticos, bem
como orientar seus empregados, representantes e fornecedores para que
obedecam a legislagéo, as normas e aos regulamentos sobre o tema;

Em conformidade com a Resolugdo CMN n° 4.945/21 e com a Resolugao CMN
n® 4.557/2017, bem como com a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental
e Climatica da CONTRATANTE, responder a questionario de Diligéncia de Risco
Social, Ambiental e Climatico sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

A CONTRATADA se compromete a atender integralmente as exigéncias
impostas pela legislagdo e pelas regulamentacbes destinadas a Prevencao a
Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento de
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (PLD/FTP). Para isso, ficam
estabelecidos as seguintes obrigacdes a CONTRATADA:

a) A CONTRATADA se compromete a fornecer, respeitando o sigilo inerente a
atividade, de maneira proativa e conforme solicitado pela CONTRATANTE
durante a contratacdo, todas as informagdes necessarias para garantir a
plena conformidade da CONTRATANTE as exigéncias impostas pela
legislacdo e pelas regulamentagdes destinadas a PLD/FTP. Isso inclui, mas
nao se limita aos dados indicados no anexo deste Contrato;

b) Além de apresentar as informagdes detalhadas no anexo deste Contrato, a
CONTRATADA podera ser demandada pela CONTRATANTE a disponibilizar
esclarecimentos adicionais ou documentos para subsidiar sua analise.
Nesse caso, a CONTRATADA devera apresentar, se possivel, as
informacdes e documentos solicitados no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, caso outro prazo superior ndo esteja definido pela CONTRATANTE,
em formato e meio por esta especificados, garantindo a integridade,
confidencialidade e seguranga dos dados fornecidos;

c) A CONTRATADA se compromete a manter as informacdes fornecidas
atualizadas, comunicando a CONTRATANTE, de forma célere, quaisquer
alteracbes significativas que possam afetar a avaliacdo de riscos ou a plena
conformidade da CONTRATANTE as exigéncias impostas pela legislacao e
pelas regulamentag¢des destinadas a PLD/FTP;

d) A CONTRATADA permitira e facilitara a realizagdo de auditorias, inspegbes
ou qualquer outra forma de fiscalizagdo pela CONTRATANTE ou por
entidades reguladoras, com o objetivo de verificar a conformidade das
informacdes fornecidas e a aderéncia as normativas aplicaveis;
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e) O descumprimento das obrigacdes estabelecidas neste inciso ou no anexo
sujeitara a CONTRATADA a sangdes contratuais, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis, incluindo a rescisdo contratual e a
responsabilizacdo por perdas e danos;

f) A CONTRATADA assume total responsabilidade pela veracidade, precisédo e
completude das informagdes fornecidas durante a contratagio.

XXl Guardar, em local apropriado, folhas de respostas e listas de presencga pelo
prazo de validade do Concurso, a contar da data de homologacgéo. Concluido o
prazo, o material sera descartado, mediante aviso prévio com 60 dias de
antecedéncia ao CONTRATANTE. Os modelos dos diferentes tipos de Cadernos
de Questdes sédo guardados permanentemente.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA se compromete ainda a cumprir as seguintes
obrigacbes especificas:

l. Executar as etapas do concurso, observando os requisitos estabelecidos no
ANEXO 1.1 - ESPECIFICACOES TECNICAS DA CONTRATADA E
REQUISITOS PARA A REALIZAGAO DO CONCURSO PUBLICO e demais
anexos deste instrumento contratual, especialmente a Proposta Técnica n°
24E/2026 garantindo a seguranga, legalidade e qualidade técnica na execucgao
do servigo contratado.

Il. A CONTRATADA podera, eventualmente, na sua conveniéncia operacional, e
sem prejuizo da qualidade e seguranga do processo, transferir as obrigacoes
decorrentes do presente contrato, no que tange as atividades abaixo
relacionadas que poderao ser executadas por empresas especializadas:

a) Lanche para o pessoal envolvido na aplicagao (fiscal, pessoal de apoio,
coordenador...).

b) Transporte local para os coordenadores.
c) Despacho aéreo das provas.

d) Pericia Médica.

e) Contratacdo de ambulancias.

f) Exame grafotécnico.

CLAUSULA OITAVA: DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)
Para todos os fins e efeitos desta Clausula, a CONTRATANTE é qualificada como
CONTROLADORA de Dados Pessoais, € a CONTRATADA ¢ qualificada como
OPERADORA de Dados Pessoais, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), salvo se, para uma atividade de tratamento
especifica detalhada na Tabela de Atividades, as Partes forem qualificadas como
Controladoras Conjuntas, hipétese na qual as responsabilidades de cada uma perante os
titulares deverao ser definidas em anexo proprio, nos termos do Art. 42, §1° da LGPD.

Paragrafo Primeiro: A OPERADORA, na execucdo do objeto deste Contrato, realizara o
tratamento dos dados pessoais de titularidade e responsabilidade da CONTROLADORA,
agindo sempre em conformidade com a LGPD, com as instru¢cdes licitas da
CONTROLADORA e com as condi¢des estabelecidas nesta Clausula.

Paragrafo Segundo: O tratamento de dados pela OPERADORA fica adstrito as finalidades
especificas e legitimas detalhadas na tabela abaixo, obrigando-se a observar os principios
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da finalidade, adequacdo e necessidade, tratando o minimo de dados pessoais

indispensaveis para o cumprimento de cada atividade.

Tabela de Atividades de Tratamento de Dados Pessoais
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Atividade Titular dos Dados Tratados Finalidade / Base Periodo
Dados Legal
Inscrigdo no Candidatos Nome, CPF, RG, data de Finalidade: Vigéncia do
Concurso e emissao nascimento, endereco, Identificagao, contrato +
de taxa de inscrigao e-mail, telefone, comunicagao e prazos
escolaridade e dados de validagao de prescricionais
pagamento. requisitos para para auditoria
participagdo no + retencéo
certame. para
eventuais
Base Legal: defesas em
Execucéo processos
procedimentos judiciais e
preliminares ao prazos
contrato e prescricionais
Cumprimento de legais.
obrigagéo legal.
Avaliagéo de isengdo | Candidatos NIS (CadUnico), Finalidade: Vigéncia do
de taxa de inscricao solicitantes de | comprovativos de renda, Verificar o contrato +
isengéo dados socioeconémicos cumprimento dos prazos
ou laudos de dador de requisitos legais de | prescricionais
sangue/medula. isengéo. para auditoria
+ retencéo
Base Legal: para
Cumprimento de eventuais
obrigagéo legal. defesas em
processos
judiciais e
prazos
prescricionais
legais.
Avaliagdo para vagas | Candidatos Dados Sensiveis: Laudos Finalidade: Avaliar | Vigéncia do
PcD e Atendimento PcD ou com médicos, exames, CID, a elegibilidade para | contrato +
Especial necessidades descrigédo da deficiéncia. quotas e retengéo para
especiais providenciar eventuais
adaptagdes defesas em
logisticas. processos
judiciais e
Base Legal: prazos
Cumprimento de prescricionais
obrigacéo legal e legais.
Exercicio regular de
direitos.
Avaliacdo para vagas | Candidatos Dados Sensiveis: Finalidade: Validar | Vigéncia do
de cotas autodeclarado | Autodeclaragao, fotos e 0 enquadramento contrato +
S negros ou videos legal no sistema de | retengéo para
indigenas cotas. eventuais
defesas em
Base Legal: processos
Cumprimento de judiciais e
obrigagéo legal. prazos
prescricionais
legais.
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Aplicagdo das provas | Candidatos Assinatura, biometria (se Finalidade: Vigéncia do
aplicavel), respostas e Prevencéo a contrato +
notas. fraudes, seguranga | descarte

do certame, leitura seguro dos
otica de cartbes e cadernos ou
cdmputo de notas. cartdes apos
o fim do
Base Legal: prazo de
Execucao de recursos +
contrato e retencéo para
Cumprimento de eventuais
obrigagéo legal. defesas em
processos
judiciais e
prazos
prescricionais
legais.

Divulgacao de Candidatos Nome completo, nimero Finalidade: Vigéncia do

Resultados e classificados de inscri¢do, notas e Cumprir o principio contrato +

Classificagéo classificagao. da publicidade prazos

administrativa. prescricionais
para auditoria

Base Legal: + retencdo

Cumprimento de para

obrigacéao legal. eventuais
defesas em
processos
judiciais e
prazos
prescricionais
legais.

Paragrafo Terceiro: E expressamente vedado & OPERADORA utilizar os dados pessoais
para qualquer outra finalidade que nao a descrita na tabela acima, incluindo, mas nao se
limitando a, fins publicitarios, comerciais proprios ou cessado a terceiros, sob pena de
imediata rescis&o contratual e responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

Paragrafo Quarto: A OPERADORA compromete-se a implementar e manter medidas de
segurancga técnicas e administrativas robustas, aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, em total
conformidade com o Art. 46° da LGPD e com as melhores praticas de mercado (e.g., ISO
27001/27701).

Paragrafo Quinto: A OPERADORA declara que tem ciéncia dos ditames da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e se compromete com a formulagdo e implantagcdo de um
Programa de Governanga em Protecdo de Dados consolidado, contemplando politicas,
procedimentos e mecanismos de supervisdao e mitigagdo de riscos para assegurar a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais tratados sob este
Contrato, compativeis com o seu porte, com o volume de suas operacbes e com a
sensibilidade dos dados tratados.

Paragrafo Sexto: A OPERADORA garante que o acesso aos dados pessoais sera restrito
apenas aos seus profissionais que efetivamente necessitem das informacbes para a
execugdo das atividades contratadas, observando o principio do privilégio minimo
(need-to-know). Garante, ainda, que tais profissionais foram devidamente capacitados e
estdo sujeitos a obrigacées de confidencialidade, bem como que utiliza mecanismos de
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autenticacao e rastreabilidade que assegurem a individualizagdo do responsavel por cada
acesso e operagao de tratamento.

Paragrafo Sétimo: A OPERADORA, em seu nome e no de seus diretores, colaboradores e
parceiros, compromete-se a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade sobre todos
os dados pessoais a que tiver acesso, obrigagao esta que perdurara mesmo apés o término
deste Contrato, pelo prazo de cinco anos.

Paragrafo Oitavo: A OPERADORA se obriga a manter registro detalhado de todas as
operagoes de tratamento de dados pessoais que realizar por forca deste Contrato.

Paragrafo Nono: A OPERADORA né&o podera subcontratar terceiros (Suboperadores) para
realizar qualquer parte do tratamento de dados pessoais objeto deste Contrato sem a prévia
e expressa autorizacao por escrito da CONTROLADORA.

Paragrafo Décimo: Caso a CONTROLADORA autorize a subcontratacdo, a OPERADORA
permanece integralmente responsavel perante a CONTROLADORA por todos os atos e
omissdes do Suboperador. A OPERADORA se obriga a formalizar com o Suboperador um
contrato escrito que imponha obrigagbes de protecdo de dados pessoais em nivel igual ou
superior as estabelecidas nesta Clausula.

Paragrafo Décimo Primeiro: A OPERADORA compromete-se a auxiliar a
CONTROLADORA a responder as requisi¢des dos titulares de dados, conforme o Art. 18°
da LGPD. Caso a OPERADORA receba diretamente uma solicitacdo de um titular,
exclusivamente relacionada a este contrato de forma unica, devera comunica-la
integralmente a CONTROLADORA no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas,
orientando o titular a direcionar sua requisicdo ao canal de atendimento da
CONTROLADORA.

Paragrafo Décimo Segundo: A OPERADORA se compromete a cooperar plenamente com
a CONTROLADORA, fornecendo informacdes para a elaboragao de Relatérios de Impacto
a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) e disponibilizando, sempre que requisitado,
documentos e evidéncias que comprovem sua conformidade com a LGPD e com as
obrigagbes aqui pactuadas, sendo facultado a CONTROLADORA a realizagao de auditorias,
por si ou por terceiros por ela indicados, em periodo previamente acordado entre as partes,
mediante aviso prévio minimo de 10 (dez) dias, respeitando o sigilo das atividades que
serao desenvolvidas. Em caso de suspeita fundada de violagdo a LGPD ou na ocorréncia de
um Incidente de Seguranga, a auditoria podera ser realizada de forma imediata, sem
necessidade de aviso prévio, respeitadas as normas de seguranga da OPERADORA.

Paragrafo Décimo Terceiro: Para os fins desta Clausula, um Incidente de Seguranca é
qualquer evento adverso, confirmado, que comprometa a seguranca dos dados pessoais,
como acessos nao autorizados, vazamentos, ou qualquer violagcdo a LGPD.

Paragrafo Décimo Quarto: A OPERADORA se obriga a comunicar a CONTROLADORA
sobre qualquer Incidente de Segurancga, tdo logo tenha conhecimento e, impreterivelmente,
no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis.

Paragrafo Décimo Quinto: A comunicagcdo de que trata o paragrafo supra devera ser
completa, incluindo, no minimo:
l. A data e hora do Incidente e da ciéncia pela OPERADORA;

Il. A descricao da natureza e da categoria dos dados pessoais afetados;
. O numero de titulares envolvidos;
V. As medidas técnicas e de segurancga utilizadas para a prote¢ao dos dados;
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V. A andlise dos riscos relacionados ao incidente;

VI. As medidas ja adotadas ou propostas para reverter ou mitigar os prejuizos.

VII. Os dados de contato do Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) da
OPERADORA ou responsavel pela comunicacéo; e

VIII. Se a comunicagao nao ocorrer no prazo de 24 horas, os motivos detalhados da
demora.

Paragrafo Décimo Sexto: Responsabilidade da OPERADORA — A OPERADORA sera
diretamente responsavel por todos os danos, perdas e prejuizos, de natureza patrimonial ou
moral, individual ou coletiva, que causar 8 CONTROLADORA, aos titulares de dados ou a
terceiros em decorréncia do descumprimento de suas obriga¢des legais ou contratuais de
protecédo de dados.

Paragrafo Décimo Sétimo: Obrigacdo de Indenizar — A OPERADORA compromete-se a
buscar manter a CONTROLADORA indene e isenta de quaisquer condenagdes, multas
(incluindo, mas ndo se limitando aquelas aplicadas pela ANPD), reclamagbes, acodes
judiciais, custos processuais e honorarios advocaticios decorrentes de ato ou omisséo
exclusivo da OPERADORA, de seus colaboradores ou de seus Suboperadores em violagao
a LGPD, as instrucodes licitas da CONTROLADORA ou a esta Clausula.

Paragrafo Décimo Oitavo: Direito de Regresso e Denunciagédo da Lide — Caso a
CONTROLADORA seja acionada judicial ou administrativamente por fato cujo nexo causal
seja atribuivel exclusivamente a OPERADORA, fica garantido a CONTROLADORA o direito
de regresso e de solicitar a denunciagao da lide 8 OPERADORA, nos termos do Art. 125, 11,
do Caodigo de Processo Civil, sem prejuizo do dever de indenizagido aqui previsto.

Paragrafo Décimo Nono: A OPERADORA se compromete a nao realizar Transferéncia
Internacional de Dados Pessoais sem a prévia e expressa autorizacdo por escrito da
CONTROLADORA. A autorizagdo concedida pela CONTROLADORA ndo exime a
OPERADORA da responsabilidade de garantir a conformidade da TID.

Paragrafo Vigésimo: Fica estabelecido que, na hipdétese de a OPERADORA realizar
Transferéncia Internacional de Dados Pessoais para a execucdo das Atividades de
Tratamento de Dados Pessoais, a OPERADORA devera, como requisito obrigatorio e para
fins de cumprimento da legislacao aplicavel, adotar os seguintes procedimentos: a) Utilizar
um dos mecanismos de TID previstos no Art. 6° da Resolugao 19/2024. b) No caso de
utilizacdo das Clausulas Contratuais Padréo (CCPs) da Autoridade Nacional de Protecéo de
Dados (ANPD), a OPERADORA se compromete a celebrar um contrato com o agente de
tratamento de dados no exterior (terceira empresa) que seja compativel com o Anexo Il da
referida Resolugéo.

Paragrafo Vigésimo Primeiro: Para fins de comprovacdo da regularidade das
transferéncias descritas no paragrafo supra, a OPERADORA devera fornecer a
CONTROLADORA, a qualquer tempo, copia de todos os instrumentos contratuais
celebrados com terceiros no exterior para fins de TID, bem como relatérios que comprovem
a conformidade de tais transferéncias com a LGPD e a Resolugao 19.

Paragrafo Vigésimo Segundo: A OPERADORA reconhece que as clausulas previstas
neste instrumento contratual ndo substituem a sua obrigagdo de cumprir integralmente a
legislacao de protecdo de dados do pais de destino, caso esta seja mais restritiva que a
brasileira.

Paragrafo Vigésimo Terceiro: Ao término da relacdo contratual, a OPERADORA dever3,
conforme instrucdo da CONTROLADORA, cessar o tratamento, devolver todos os dados
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pessoais a CONTROLADORA e/ou realizar a exclusdo segura e definitiva dos dados de
seus sistemas, devendo apresentar evidéncias do procedimento. A retengao de dados sera
permitida para preservagao de direitos, durante o prazo prescricional, nos termos da LGPD.

Paragrafo Vigésimo Quarto: A OPERADORA respondera perante a CONTROLADORA e
terceiros por quaisquer danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que
comprovadamente causar em decorréncia do descumprimento de suas obrigagdes legais ou
contratuais de protegao de dados.

Paragrafo Vigésimo Quinto: As obrigagdes de confidencialidade, seguranga e protegéo de
dados estabelecidas nesta Clausula perdurardo e subsistirdo ao término deste Contrato,
permanecendo em vigor enquanto a OPERADORA mantiver, por qualquer motivo legal, a
posse ou 0 acesso a dados pessoais originados desta relagao contratual.

Paragrafo Vigésimo Sexto: Todas as comunicagbes que versem sobre esta Clausula
deverao ser realizadas por escrito, impreterivelmente, através do e-mail:

protecaodedados@banestes.com.br.

CLAUSULA NONA: DA PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERAGAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA - PLD/FTP, DA ANTICORRUPGAO, DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E DO GUIA DE CONDUTA ETICA

A CONTRATADA declara, com a assinatura deste Contrato, que conhece e observa, em
suas atividades e em especial neste Contrato, as normas nacionais e internacionais, essas
ultimas quando aplicaveis, de Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa —
PLD/FTP e de Anticorrupgao, (adiante denominadas “Legislacao”), dentre elas o Cadigo
Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992), a Lei
Anticorrupgao (Lei n° 12.846/2013), a Lei dos Crimes de “Lavagem de Dinheiro” (Lei n°
9.613/1998), a Lei Antiterrorismo (Lei n° 13.260/2016), e se compromete a cumpri-las
fielmente, por si e por seus administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA também declara, com a assinatura deste contrato,
que teve conhecimento dos seguintes regimentos da CONTRATANTE: Guia da Politica de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (disponivel em:
<https://www.banestes.com.br/institucional/pdf/guia-pld-ftp.pdf>) e ao Financiamento da

Proliferacdo de Armas de Destruichio em Massa — PLD/FTP (disponivel em:
<https://www.banestes.com.br/institucional/pdf/politica-pld-ftp.pdf>), da Cartilha de
Anticorrupcéao (disponivel em:
<https://www.banestes.com.br/ri/arquivos/informacoes/esg/cartilha_anticorrupcao.pdf>) e do
Guia de Conduta Etica (disponivel em:

<https://www.banestes.com.br/institucional/pdf/guia_de_conduta_etica.pdf>). Dessa forma,
compromete-se a cumpri-los fielmente, no que lhe for aplicavel, por si e por seus diretores,

administradores e colaboradores, durante a execucao do presente Contrato.

Paragrafo Segundo: A fim de dar cumprimento as diretrizes da PLD/FTP a respeito do
“Conhecga seus Parceiros e Prestadores de Servicos Terceirizados”, a CONTRATADA se
compromete a adotar ao menos uma das seguintes providéncias, preferencialmente nesta
ordem:

l. Abrir ou comprovar que ja possui cadastro e/ou conta corrente no BANESTES,

na qual serdo transitados, preferencialmente, os valores relativos ao presente
Contrato;
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Il. Na impossibilidade de abrir conta corrente no BANESTES, enviar os documentos
relativos ao cadastro inclusive dos seus diretores.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA declara, ainda, que nido se encontra, assim como
seus administradores e colaboradores, direta ou indiretamente:

l. Sob investigagcao em virtude de denuncias de suborno e/ou corrupgao;

Il. No curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi condenada ou
indiciada sob a acusagao de corrupgéo ou suborno;

M. Suspeita de praticas de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa, por qualquer
entidade governamental;

V. Sujeita a restricbes ou sangbdes econdmicas e de negdcios por qualquer entidade
governamental.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, a
CONTRATANTE a respeito de qualquer suspeita ou violacdo do disposto na “Legislagao”
citada nesta Clausula, assim como o descumprimento de quaisquer das declaragbes que
tiver prestado nesta Clausula.

Paragrafo Quinto: A violagdo da “Legislacédo” a que alude a presente Clausula sera
considerada infragao grave a este Contrato e consistira justa causa para sua rescisdo
motivada, a critério da CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para este e sem prejuizo da
cobranca das perdas e danos decorrentes da infragao.

Paragrafo Sexto: Sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato, em
seus anexos € na legislagdo em vigor, a pratica de quaisquer atos contrarios a “Legislacdo”
a que alude esta Clausula podera ser objeto de apuracdo interna e/ou denuncia a
Autoridade Competente, observando-se o devido processo legal.

Paragrafo Sétimo: As penalidades aplicadas neste Contrato serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF, no CEIS/ CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Inidbéneas e
Suspensas/ Cadastro Nacional de empresas Punidas, no endereco eletrénico do Portal de
Transparéncia do Governo (www.portaldatransparencia.gov.br, e no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas por Atos de Improbidade Administrativa (www.cnj.jus.br/improbidade),
nos termos da Lei 12.846/2013.

CLAUSULA DECIMA: DA NOVAGAO OU TOLERANCIA

A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigacbes assumidas neste Contrato ndo implicard novacao ou renuncia de direito. A
parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste Contrato a qualquer
tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA E DO SIGILO

A CONTRATADA nao podera ceder, alienar, dar em garantia, transferir ou gravar de énus,
no todo ou em parte, o objeto do presente instrumento, bem como créditos decorrentes
deste Contrato, salvo com prévia e expressa autorizagao, por escrito, da CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA, todavia, por sua conta e risco, podera contratar com
terceiros a prestacdo de alguns servicos necessarios ao cumprimento deste Contrato,
mediante prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA,
como unica responsavel pelo fiel cumprimento dos servigos perante a CONTRATANTE, bem
como pelo sigilo e confidencialidade das informagdes que lhe tenham sido repassadas pela
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CONTRATANTE em razao do presente Contrato.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA ndo podera repassar a terceiros quaisquer
informacdes da CONTRATANTE sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA FISCALIZACAO

A CONTRATANTE efetuara, sob exclusiva competéncia e responsabilidade, a fiscalizagao
da execugdo dos servicos objeto deste Contrato, cabendo verificar se no seu
desenvolvimento estda sendo cumprido o Contrato, bem como autorizar os pagamentos,
assim como participar de todos os atos que se fizerem necessarios para o seu fiel
cumprimento.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizacdo atuara até o término deste Contrato e sera exercida no
interesse exclusivo da CONTRATANTE e sua atuacdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto as suas obrigacdes e responsabilidades
contratuais, inclusive quanto a terceiros, por qualquer irregularidade.

Paragrafo Segundo: A CONTRATANTE, sempre que entender pertinente, realizara
consulta ao Registro do CEIS/CNEP/CEPIM (Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas e Cadastro Nacional das Empresas Punidas / Cadastro de Entidades Privadas
sem fins Lucrativos), para verificar se existe ocorréncia de san¢des que restrinjam o direito
de a empresa participar de licitagdes ou de celebrar contratos com a Administracao Publica
ou a existéncia de penalidades aplicadas pela Administracdo Publica com base na Lei
12.846/2013 e do Decreto n° 11.129/2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS MOTIVOS PARA A RESCISAO DO CONTRATO
Observado o procedimento previsto para rescisdo no Regulamento de Licitagcdes e
Contratos do Sistema Financeiro Banestes (RSFB), constituem motivo para rescisdo as
previsdes constantes no proprio Regulamento (RSFB), bem como:

l. O nao cumprimento ou o cumprimento irregular de obrigacdes e/ou de clausulas
contratuais, especificagcdes, projetos ou prazos;

Il. O atraso injustificado na execugao do objeto do Contrato;

1. A subcontratacdo ou a cessao ou a transferéncia, total ou parcial, do objeto do
Contrato, quando ndo atendidas as condicbes de habilitagcdo ou sem prévia
autorizagao da CONTRATANTE, observado o disposto neste Contrato, exceto o
previsto no inciso |l, paragrafo Unico da Clausula Sétima;

V. O desatendimento das determinacdes regulares da CONTRATANTE decorrentes
do acompanhamento e fiscalizagao do Contrato;

V. A decretagao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civilda CONTRATADA,;

VI. A dissolugdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA, quando for o
caso;

VII. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da

CONTRATADA, a fusao, cisao, incorporagao, ou associagdo da CONTRATADA
com outrem que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugédo do
Contrato;

VIII. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execucéo do Contrato;

IX. O descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;
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X. A pratica de atos lesivos a Administragdo Publica ou que prejudiquem ou
comprometam a imagem ou reputagao do SFB, direta ou indiretamente;

XI. A néo integralizagdo da garantia de execugédo contratual no prazo estipulado,
quando for o caso;

XII. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da
execucao da avenca.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO DO CONTRATO
A rescisao do presente Contrato podera ser:

. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes nos casos relacionados na
clausula anterior;

Il. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

M. Judicial, nos termos da legislagao.

Paragrafo Primeiro: A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso | desta clausula
devera ser precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada, que
deve ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias consecutivos e
ininterruptos.

Paragrafo Segundo: A rescisdo contratual deve ser formalmente motivada nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, e
seus efeitos se iniciam a partir da data da comunicagao escrita sobre a decisao definitiva de
rescisao, ou, na impossibilidade de notificacdo do interessado, por meio de publicagédo
oficial.

Paragrafo Terceiro: A rescisido por ato unilateral da CONTRATANTE pode ser aplicada sem
prejuizo da possibilidade de aplicagao das sangdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execug¢ao do Contrato sujeitara a CONTRATADA a multa de mora,
na forma prevista no instrumento convocatério ou neste Contrato. A inexecugao total ou
parcial do Contrato sujeitara a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, as seguintes
sangdes, observado o procedimento para aplicagéo de sangdes previsto no Regulamento de
Licitacdes e Contratos do SFB:

l. Adverténcia;
Il. Multa, aplicavel nos percentuais e casos adiante enumerados:

a) No caso de inexecugdo parcial do Contrato, multa na razédo de 3% (trés por
cento) sobre o valor global estimado atualizado do Contrato;

b) No caso de inexecucao total, multa na razdo de 5% (cinco por cento), sobre
o valor global estimado atualizado do Contrato.

1. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: As sangdes previstas nos incisos | e lll do caput desta Clausula
poderao ser aplicadas juntamente com as do inciso Il.

Paragrafo Segundo: A sancao prevista no inciso Ill do caput desta Clausula podera
também ser aplicada a CONTRATADA se esta:
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l. Sofrer condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagao;

Il. Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em
virtude de atos ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro: As sangbes a que se refere esta clausula devem ser aplicadas em
processo administrativo autdbnomo por meio do qual se assegure a ampla defesa e o
contraditério.

Paragrafo Quarto: As multas aplicadas conforme o inciso Il do caput desta Clausula seréao
calculadas conforme previsdo do instrumento convocatério ou Contrato e descontadas dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA ou, ainda,
quando for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

Paragrafo Quinto: A CONTRATANTE informard os dados relativos as sanc¢des por ele
aplicadas a CONTRATADA, de forma a manter atualizados os cadastros exigidos por lei.

Paragrafo Sexto: As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, no CEIS/
CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas/ Cadastro Nacional de
empresas Punidas, no enderego eletrbnico do Portal de Transparéncia do Governo
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis e no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas por
Atos de Improbidade Administrativa (www.cnj.jus.br/improbidade), nos termos da Lei
12.846/2013 e do Decreto n° 11.129/2022.

Paragrafo Sétimo: Sem prejuizo da aplicagao das sancgdes acima descritas, a pratica de
quaisquer atos lesivos a administracado publica na licitacdo ou na execug¢ao do Contrato, nos
termos da Lei Federal n°® 12.846/2013, sera objeto de imediata apuragéo observando-se o
devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgao.

Paragrafo Oitavo: As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA ALTERAGAO CONTRATUAL
O Contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, nos seguintes casos, vedando-se
ajuste que resulte em violagédo da obrigacao de licitar:

. Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

Il. Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pelo
Regulamento de Licitagdes e Contratos do RSFB;

. Quando conveniente a substituicdo da garantia de execugéo, quando essa for
exigida;
V. Quando necessaria a modificacdo do regime de execug¢ao do servico, bem como

do modo de fornecimento, em face de verificagcdo técnica da inaplicabilidade dos
termos contratuais originarios;

V. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢cao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipagado do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a
correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugdo de
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servico;

VI. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuicido da CONTRATANTE para a justa
remuneracdo do servico ou fornecimento, objetivando a manutencdo do
equilibrio econdémico-financeiro inicial do ajuste, na hipétese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execugao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ga maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando &alea econémica extraordinaria e
extracontratual.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigbes contratuais,
0s acréscimos ou supressodes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do Contrato.

Paragrafo Segundo: Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos no Paragrafo Primeiro, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado
entre as partes contratantes.

Paragrafo Terceiro: Se no Contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para
servigcos, esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites
estabelecidos no Paragrafo Primeiro.

Paragrafo Quarto: No caso de supressao de servicos, se a CONTRATADA ja houver
adquirido os materiais em raz&do desta contratacdo, estes serdo pagos pela CONTRATANTE
aos custos de aquisicdo regularmente comprovados.

Paragrafo Quinto: A criacdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais, bem como a superveniéncia de disposi¢cdes legais, quando ocorridas apos a data da
apresentacao da proposta, com comprovada repercussao nos pregos contratados, implicara
a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

Paragrafo Sexto: Em havendo alteragdo do Contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

Paragrafo Sétimo: A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos
previsto no préprio Contrato e as atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras
decorrentes das condigcbes de pagamento nele previstas, ndo caracterizam alteragdo do
Contrato e podem ser registradas por simples apostila, dispensada a celebracdo de
aditamento.

Paragrafo Oitavo: E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos
supervenientes alocados na matriz de riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DADOS DA OUVIDORIA GERAL
Os contatos com a OUVIDORIA GERAL do BANESTES, quando necessarios, dar-se-ao
pelo telefone 0800-7270030 ou pelo e-mail: ouvidoriageral@banestes.com.br.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS DISPOSIGCOES GERAIS

Fica fazendo parte integrante do presente Contrato, para todos os fins e efeitos de direito, o
processo de Disp. n® 053/2026 - E-Docs n° 2026-FNV51. Nos casos omissos, aplicar-se-a
ao presente Contrato as disposi¢des da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento de Licitagcbes
e Contratos do Sistema Financeiro Banestes, publicado em 29/06/2018.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO TRATAMENTO TRIBUTARIO

Em funcdo da imunidade tributaria da CONTRATADA, relativo ao Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN), considerando suas finalidades previstas no respectivo Estatuto
Fundacional, por forca do art. 150, inciso VI, letra "c", da Constituicao Federal, c.c. o art. 14,
§ 1° do Caodigo Tributario Nacional, assim reconhecida pelo Tribunal de Justica de S&o
Paulo, nos autos da Apelagao n° 9077683-19.2007.8.26.0000, transitado em julgado apds
Agravo Regimental no Recurso Extraordinario em Agravo n° 1010.225-SP perante o
Supremo Tribunal Federal, os precos referidos na clausula segunda se reputam liquidos, de
tal maneira que a CONTRATANTE, no ato do pagamento, se abstera de efetuar qualquer
desconto tributario.

Paragrafo Unico: A abstencdo prevista no caput fica ressalvada ante a superveniéncia de
alteracao legislativa ou caso ocorra alteracao do local do estabelecimento prestador (Anexo
II) que enseje retencao pelo Municipio competente, salvo se demonstrado o reconhecimento
da imunidade tributaria perante a referida municipalidade, nos termos da Lei Complementar
n°® 116/2003.

CLAUSULA VIGESIMA: DO FORO

As partes elegem, de comum acordo, o foro de Vitdria - Comarca da Capital do Estado do
Espirito Santo, como competente para dirimir todas as duvidas e controvérsias oriundas da
interpretacao ou da execugao do presente Contrato, renunciando a qualquer outro, por mais
especial que seja, ressalvado, entretanto, 8 CONTRATANTE, se lhe convier, optar pelo foro
de domicilio da CONTRATADA.

Vitéria/ES, datado conforme ultimo registro eletrénico de assinatura.

CONTRATANTE

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
(Conforme registros eletronicos de assinatura)

CONTRATADA

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS
(Conforme registro eletrénico de assinatura)
Nome completo: Evandro Tansini
CPF: 049.828.076-47
Cargo: Diretor Geral

Nome: Gabriel Lima Costa de Barros

CPF: 401.212.818-33
Cargo: Diretor Financeiro
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ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para realizacao do Concurso Publico do Banestes 2026/2027
para formagao de cadastro de reserva de candidatos para reposi¢do do quadro funcional da
empresa no decorrer dos anos de 2027 a 2029, abrangendo os cargos de Analista de
Comunicagao, Analista Econdmico-Financeiro (Gestao Contabil, Gestao Estatistica e Gestao
Informacdo (Desenvolvimento de Sistemas,
Seguranga da Informagéao, e Suporte e Infraestrutura), Assistente Social, Técnico Bancario e

Financeira), Analista em Tecnologia da

Técnico de Seguranca do Trabalho.

2. ESPECIFICAGOES TECNICAS

21 Local de Entrega ou da
Execucio do Objeto

As provas seréo realizadas nos municipios de Vitéria,Sado Mateus e
Cachoeiro de Itapemirim no Estado do Espirito Santo para o
Concurso 2026; e realizadas em Vitdria, Sdo Mateus e Cachoeiro de
Itapemirim no Estado do Espirito Santo para o Concurso 2027.

As pericias médicas dos candidatos PcD - Pessoa com Deficiéncia e
a realizagdo das entrevistas de heteroidentificagdo serdo realizadas
nos municipios de Vitéria, Cachoeiro de Itapemirim e Sado Mateus no
Estado do Espirito Santo para o Concurso 2026; e realizadas em
Vitéria, Sdo Mateus e Cachoeiro de Itapemirim no Estado do Espirito
Santo para o Concurso 2027.

2.2 Prazo de Execucgao do Objeto

Publicagdo do resultado final e homologagdo do concurso de 2026 em
até 211 dias a partir da assinatura do contrato. Para o certame de
2027, a execugao seguira o cronograma especifico a ser definido com
a contratada dentro do prazo de vigéncia contratual, com a
homologacéo limitada a junho de 2027

2.3 Recebimento do Objeto

As etapas estédo descritas no anexo |.4.

2.4 Vigéncia do Contrato

Prazo de vigéncia do contrato: 2 anos.
Inicio do prazo de vigéncia: Assinatura do contrato.
Possibilidade de prorrogacéo: Sim.

2.5 Vistoria prévia

N3o.

2.6 Marca ou modelo

Nao se aplica.

2.7 Avaliagao de Amostral/ protétipo | Nao.
2.8 Nivel Minimo de Servico ou
Service Level Agreement (SLA) N3o.
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2.9 Certificagoes

Qualidade do produto: Nao.
Processo de fabricagédo: Nao.

210 Garantia contratual para
execugao do objeto

Nao.

2.11 Condigdes especiais quanto a
periodicidade e a forma para a
empresa do SFB realizar o
pagamento

Sim. Conforme o Instrumento Contratual.

2.12 Prazo de Garantia Técnica

Nao se aplica.

2.13 Manual/Folder/Prospecto
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2.14 GEOBRA N&o.

2.15 Servigcos Relevantes N&o.

2.16 LGPD Sim. Conforme o Instrumento Contratual.

2.17 Outras informagodes Os requisitos estabelecidos estdo contidos no Anexo I.1.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Conforme o Instrumento Contratual e proposta da CONTRATADA n° 24E/2026

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Conforme o Instrumento Contratual.

5. TRANSICAO CONTRATUAL

5.1. Ao término da vigéncia contratual e apds a homologacéo dos Resultados Finais de 2026
e 2027, a transicao dar-se-a com a transferéncia do Relatério de Cadastro de Candidatos
Aprovados, bem como o Dossié Geral do concurso (editais, provas, gabaritos e pautas de
avaliagao) para os servidores do Banestes S.A.

5.2. Concluida a entrega dos relatorios e encerrados os prazos contratuais e regulatérios, a
eliminacdo, retengcdo prescricional e devolucdo dos dados pessoais tratados pela
CONTRATADA deverao observar rigorosamente o disposto na Clausula Oitava do Contrato
Principal e no Item 76 deste Anexo.

6. GESTOR DO CONTRATO E FISCAL DO CONTRATO

6.1. Gestor: Alexandre Addéo Carlquist - 030091667 - Gerente Geral - GENTE.
Fiscal: Daiany Martins Bello - 030093244 - Coordenadora - GENTE/COREH.
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ANEXO 1.1

ESPECIFICAGOES TECNICAS E REQUISITOS PARA A REALIZAGAO DO CONCURSO

PUBLICO

NO

Descricao

01

Realizar o concurso publico 2026 e 2027 para formagao de cadastro de reserva dos
cargos previstos no Anexo |.2 e Anexo 1.3 das empresas do grupo Banestes S.A, em
conformidade com o cronograma a ser elaborado em comum acordo entre as partes,
considerando as etapas legais, sendo realizada a homologac¢ao do Concurso Publico
2026 em até 211 dias a contar da assinatura do contrato, e a homologagcdo do
Concurso Publico 2027 com a homologacéo limitada a junho de 2027.

02

Realizar a elaboracéo e publicacdo dos editais, dos resultados, bem como todas as
outras etapas previstas para adequada realizagdo do certame, comprovando sua
notoria especializagdo na organizagado e execugao de concursos publicos.

03

Prestar o servico de realizacdo do concurso publico iniciando com a consultoria,
incluindo planejamento, elaboracdo de editais, provas, organizacdo, assisténcia
juridica, aplicagao e corregao de provas, entrega dos resultados finais, dentre outras
etapas, tais como o levantamento de dados técnicos, legislacdo e normas, além da
analise dos pré-requisitos e descricao das atribuicdes dos cargos, que estao sendo
submetidos pelo CONTRATANTE.

04

Organizar e executar o concurso publico garantindo a completa e efetiva consecugao
dos objetivos explicitados neste projeto, com a observancia das normas legais
incidentes, bem como dos normativos internos do Banestes S.A.

05

Permitir ao candidato para o cargo de Analista de Tecnologia da Informacgao, no ato
da inscricdo, informar para qual especialidade deseja concorrer, de acordo com sua
formacao.

06

Permitir ao candidato para o cargo de Analista Econémico Financeiro, no ato da
inscricdo, informar para qual especialidade deseja concorrer, de acordo com sua
formacao.

07

Organizar a aplicagdo das provas objetivas para que sejam realizadas nos municipios
de Sao Mateus, Cachoeiro de Itapemirim e Vitéria, no Estado do Espirito Santo.
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08

Elaborar e propor conteudos programaticos das provas objetivas atualizados, em
observancia ao(s) requisito(s) de acesso e atribuicbes dos cargos a serem providos,
conforme descrito no Anexo 1.3, submetendo-os a apreciacdo e aprovagao do
CONTRATANTE.

09

Elaborar e propor conteudos programaticos das provas objetivas atualizados, em
observancia ao(s) requisito(s) de acesso e atribuicbes dos cargos a serem providos,
contando com o auxilio de especialistas propostos pelo CONTRATANTE ou com base
em temas que representem os desafios atuais dos cargos no setor bancario e
securitario, elaborados pela banca, resguardado o sigilo necessario na elaboracéo
das questdes.

10

Elaborar e propor 70 (setenta) questdes objetivas nas provas para cargos de nivel
médio e 80 questdes (oitenta) questdes objetivas nas provas para cargos de nivel
superior, distribuidas em conhecimentos gerais e especificos de acordo com o
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conteudo programatico definido por cargo. A distribuicao quantitativa de questdes por
matéria devera ser proposta pela CONTRATADA e submetida para validagdo do
CONTRATANTE. As questdes objetivas devem, preferencialmente, apresentar
problemas praticos sobre a aplicagdo dos conhecimentos dos candidatos.

11

Considerar as competéncias: resolucdo de problemas complexos; pensamento
critico, analitico e logico; criatividade; capacidade de julgamento e de tomada de
decisdes; negociacgdo; e pluralidade de temas na elaboragdo das questdes objetivas
gerais e especificas.

12

Assegurar as orientacbes aos técnicos responsaveis pela elaboragdo das provas,
observando os tipos de questdes e grau de dificuldade definidos, para a obtencéo de
um instrumento de sele¢do equilibrado e coerente com o nivel de escolaridade e
conteudo programatico

13

As questdes das provas objetivas serao de multipla escolha, com 05 (cinco) opgodes e
uma unica resposta correta.

14

Responsabilizar-se pela avaliagdo e validacdo das provas objetivas que deverdo
estar em conformidade com o edital do concurso publico.

15

Responsabilizar-se pela fase preparatéria a aplicagdo das provas, providenciando:
instalacbes necessarias e adequadas a aplicagcdo das provas, levando em
consideracdo também o atendimento necessario aos candidatos com necessidades
especiais; local seguro e adequado para a guarda das provas até a distribuicdo aos
candidatos; sinalizacdo dos locais de prova no dia da aplicagdo das mesmas;
elaboracdo e impressdo de manuais de orientacdo para as equipes de trabalho;
elaboragéo e impressdo de material para sinalizagdo dos locais de prova de forma
adequada para orientar os candidatos quanto a localizagdo e movimentagao durante
as provas, afixar setas indicativas para a localizagdo de sanitarios, salas de
coordenacéio e salas de provas.

16

Providenciar todos os impressos e materiais necessarios a aplicacdo das provas, tais
como: cadernos de provas e folhas e/ou cartdes de respostas pré-identificados e
reservas, crachas para os coordenadores, fiscais e integrantes das equipes de apoio;
relacdo dos candidatos inscritos a serem afixadas nos prédios/salas para
conhecimento e orientacdo dos candidatos; formularios de correcao de dados
cadastrais; comprovante de comparecimento, a ser preenchido quando solicitado
pelos candidatos; material reserva para cada sala, a saber: caneta de tinta adequada,
apagador de lousa e giz/pincel atdmico adequado; listas de presenga por sala,
contendo campo para assinatura dos candidatos.
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17

Planejar e operacionalizar toda a logistica necessaria a aplicagao dos instrumentos
de avaliagao dos candidatos, em todas as etapas dos concursos publicos.

18

Responsabilizar-se  pela elaboracdo, impressdo, montagem, conferéncia,
acondicionamento e lacracdo dos cadernos de provas a serem aplicados no
concurso, em ambiente préprio, absolutamente sigiloso, seguro e controlado, em
quantidade suficiente para atender ao numero de candidatos inscritos, incluindo
reservas.

19

Assumir toda a responsabilidade pelo transporte e seguranga, de todo o material
necessario para aplicagdo das provas até os locais de provas, devidamente
empacotados e lacrados em malotes, assegurando absoluto sigilo quanto ao
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conteudo das provas até o momento de sua aplicagao.

20

Apresentar declaragdo de que possui ambiente seguro, capaz de manter o sigilo de
todo o processo de concursos, e préprio ou exclusivo para a confecgao de todos os
materiais graficos necessarios a aplicagdo do concurso publico, sendo tal
comprovacao feita por meio de apresentagao de contrato firmado para esta finalidade
ou comprovacao equivalente.

21

Apresentar declaragao assumindo possuir 0s servigos especializados indispensaveis
a aplicagao dos instrumentos de avaliagdo, bem como armazenamento destes em
sala cofre proprio, absolutamente segura, monitoramento com cameras 24 horas e
entrada restrita e controlada.

22

Apresentar plano de comunicagdo para o rapido atendimento e facil contato da
Geréncia de Gente e Gestdo do Banestes com a referida fundacido para
encaminhamentos e solucdo de eventuais questdes advindas das etapas do
concurso.

23

Apresentar documentos que comprovem regularidade junto aos 6rgaos fiscalizadores
e da sua constitui¢cdo legal como entidade sem fins lucrativos conforme estabelecido
nos normativos internos do CONTRATANTE para contratagdo administrativa.

24

Apresentar declaragcdo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do
artigo 7° da Constituicdo Federal e da inexisténcia de fato impeditivo.

25

Assegurar que nao possui gerentes e/ou diretores que sejam empregados do
Banestes e/ou ainda cdnjuge, companheiro ou parente até terceiro grau dos mesmos,
se comprometendo a informar, imediatamente, caso haja.

26

Utilizar mecanismos que possibilitem seguranga no processo de selegao, que seja a
prova de fraudes, restringindo ao maximo o acesso, as provas e ao gabarito, de
pessoas envolvidas no processo de elaboragao e realizagao dos concursos publicos.

27

Responsabilizar-se pelo pagamento, incluindo remuneracéo, transporte, alimentacéo
e demais beneficios e pelo cumprimento de todas as leis ftrabalhistas e
previdenciarias em relagao aos funcionarios empregados na prestacao dos servigos,
sendo considerada, neste caso, como Unica empregadora.

28

Reconhecer que a mao de obra empregada ndo tem vinculo empregaticio algum com
0 Banestes, ndo cabendo, em hipotese alguma, imputar-lhes qualquer obrigacéo de
natureza trabalhista, previdenciaria, civel, tributaria ou previdenciaria, inclusive
acidentaria, ou de qualquer outra ordem, em relacdo a equipe de trabalho da
CONTRATADA.
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29

Responsabilizar-se pela selecao, treinamento e identificacdo adequada das equipes
de trabalho operacional, tais como coordenadores, auxiliares de coordenacao, fiscais
de sala/aplicadores de provas, fiscais volantes, auxiliares de limpeza,
médicos/enfermeiros e outros profissionais que atuardo em toda a realizagdo do
certame.

30

Selecionar os profissionais especialistas que compordo as bancas examinadoras
para elaboragdo das questdes das provas, bem como para suas corregdes, devendo
0 CONTRATANTE acatar o critério tradicional de isencéo e confidencialidade de sua
constituicado, consistindo este, basicamente, em ética, seguranca e sigilo da selegao
de seus membros, mantendo, exclusivamente, na alcada da CONTRATADA, a
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indicagdo dos nomes dos profissionais, internos e externos, que integrem as referidas
bancas.

31

Disponibilizar ao CONTRATANTE, com antecedéncia, a relagao contendo os nomes e
telefones da equipe técnica de plantdo e dos coordenadores que trabalharao na
aplicacéo das provas.

32

Elaborar o material publicitario necessario para a perfeita divulgagcao dos concursos,
em que conste informagdo relativa ao periodo e procedimento de inscrigao,
documentacdo exigida para inscricdo, valor da taxa de inscrigio e demais
informacdes essenciais a orientacdo dos candidatos.

33

Responsabilizar-se pela criagao grafica, composic¢ao, personalizacéo, padronizacao e
distribuicdo de todos os materiais de divulgagédo e de trabalho a serem utilizados nos
CONCUrsos.

34

Dar ampla publicidade aos editais, listagens, comunicados, bem como quaisquer
matérias relacionadas ao certame em jornais especializados, nos sites da
CONTRATADA e CONTRATANTES, bem como em outros meios de comunicagao.

35

Manter em seu site as informagdes pertinentes aos concursos publicos, inclusive
publicando todos os editais do certame até a data da validade do mesmo, cujo
repasse de informagdes ficara a cargo da Geréncia de Gente e Gestao do Banestes.

36

Permitir que o CONTRATANTE disponibilize, em seus respectivos sites, link de
acesso ao site da CONTRATADA, para fins de informacgao, inscricdes e emissao de
boletos para pagamento de taxa de inscricdo dos concursos publicos.

37

Elaborar os editais dos concursos e anexos, em conjunto com o CONTRATANTE,
inclusive por meio de reunides online, tratando sobre as informacgbes relativas aos
cargos oferecidos, pré-requisitos basicos para desempenho das atribuicdes,
regulamentacédo para as inscrigdes, isengdes, planejamento de todas as etapas do
concurso, conteudo programatico, critérios de avaliacdo das provas, classificagéo,
reclassificagdo e desempate, informagdes sobre os critérios para regulamentagao dos
recursos, sobre homologagdo e prazo de validade dos concursos, documentagéo
necessaria para habilitacido do candidato em caso de aprovagao e de admissao.

38

Fazer constar nos editais de abertura dos concursos publicos, dentre outras
informacdes, as abaixo especificadas:

a) Nome da instituicdo que tera responsabilidade técnica e operacional,
executora dos concursos;

b) Local, periodo, horario, valor, procedimentos e condigbes para o recebimento
das inscricoes;

c) Direitos, prazos e os procedimentos para a concessio da isencédo da taxa de
inscricdo para os candidatos que preencherem os seguintes requisitos legais:

[l. Lei Estadual n°® 9.652/11- candidatos que satisfagam
concomitantemente as seguintes condic¢des:

i) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal;

ii) for membro de familia de baixa renda, nos termos da regulamentagéo do
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d)

e)

f)

g)

n)

o)

Governo Federal para o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal,;

a) Lei Estadual 11.233/2021- candidatos com deficiéncia (PcD);
b) Lei Estadual 11.635/2022 — candidatos doadores de sangue;

c) Lei Estadual 10.607/2016 - candidatos que sdo doadores de medula
ossea;
d) Lei Estadual 10.822/2018 - candidatos que s&o pessoas fisicas que se

declaram isentos de apresentar declaracdo anual de imposto de renda e que
declarem que a soma da renda familiar mensal ndo excede 2 (dois) salarios
minimos;

e) Lei Estadual 11.196/2020 - candidatos que sao eleitores convocados e
nomeados pela Justica Eleitoral do Estado do Espirito Santo ("mesarios" e
outros), que prestarem servigos no periodo eleitoral, visando a preparacao, a
execugao e a apuracao de eleicdes oficiais, plebiscitos ou referendo;

f) Lei Estadual 12.656/2025 — candidatas mulheres vitimas de violéncia
doméstica e familiar,

Sobre a reserva de vagas para os candidatos que preencherem os seguintes
requisitos legais:

V. Lei Estadual 12.010/2023 - para candidatos negros e indigenas.

V1. Leis Estaduais 12.009/2023 e 7.050/2002 - para candidatos PcD.

Informacgbes, procedimentos e esclarecimentos para a participacdo dos
candidatos na condicdo de PcD (Pessoas com Deficiéncia) de acordo com o
estabelecido na Lei Estadual 7.050/2002 e demais leis sobre o tema ;

Modalidade das provas a serem realizadas;

Disciplinas a serem exigidas nas provas e respectivos conteudos
programaticos;

Critérios de avaliagao, aprovacao e de classificagdo no concurso;
Critérios de desempate;

Prazos, locais e condi¢des para interposi¢cao de recurso;

Descrigdo sumaria das atribuicbes dos cargos;

Remuneracéo inicial e beneficios;

Jornada de trabalho a ser cumprida, de acordo com a legislagao vigente;

Prazo de validade dos concursos de 2026 e 2027 de 02 (dois) anos com
possibilidade de renovacgao por igual periodo; e

Datas, horérios e locais de realizagédo das provas.

2026-2ZRDKD - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 06/10/2026 16:52 PAGINA 25 /59

39 Informar no edital de abertura para cada cargo a remuneragdo proposta, a carga
horaria de trabalho, em conformidade com o Anexo |.2 e Anexo |.3, e os beneficios
oferecidos pelas empresas CONTRATANTES de acordo com a orientacdo da
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Geréncia de Gente e Gestdo do Banestes.

40 Fazer constar no edital de abertura informacgbes relativas aos beneficios oferecidos
pelas empresas, além disso, deve estar previsto que todos os beneficios estao
condicionados aos termos da legislagao pertinente, da convengao coletiva e/ou
acordo coletivo vigente.

41 Informar nos editais de abertura quanto ao provimento de vagas que surjam no

decorrer da vigéncia do concurso que:

a) O eventual preenchimento de vagas do cargo de Técnico Bancario sera
realizado utilizando-se a Lista de Classificagdo por polo e microrregidao, de
acordo com a necessidade do Banestes.

i) Para o cargo de técnico bancario, ndo havendo candidato
classificado ou tendo se esgotado a lista de classificacdo em
determinado municipio ou polo, sera utilizada a Lista de
Classificagao da respectiva microrregiao.

i) O candidato ao cargo de Técnico Bancario, convocado para
contratacdo através da Lista de Classificagdo do polo, podera
recusar a convocagao solicitando fim de fila, o que resultard em
sua reclassificagdo na lista do polo, sem gerar prejuizo da sua
posicdo na Lista de Classificagcdo da microrregido. Uma segunda
recusa eliminara definitivamente o candidato do certame. (situagéo
convocagao por polo).

i) O candidato ao cargo de Técnico Bancario, convocado para
contratagdo através da Lista de Classificagdo da microrregido,
convocado para contratagdo em municipio diferente daquele que
escolheu para trabalhar, podera recusar a convocagao solicitando
fim de fila na lista da microrregido, sem prejuizo da sua posi¢édo na
Lista de Classificagdo do Polo. Uma segunda recusa eliminara
definitivamente o candidato do certame. (situagdo convocagao por
microrregido antes de convocagéao por polo).

b) O candidato convocado para admissdao podera, mediante solicitacdo
formal, optar pela sua reclassificagdo, sendo reposicionado ao final da lista
de classificados utilizada no momento da convocacgio. Esta prerrogativa
podera ser exercida apenas uma unica vez; caso o candidato seja
reconvocado (independentemente da lista) e manifeste desinteresse em
assumir a vaga ou nao atenda aos requisitos exigidos, sera
definitivamente eliminado do concurso. O provimento das vagas estara
sujeito ao planejamento e as necessidades do Banestes;

c¢) Cabe ao Banestes o direito de aproveitar os (as) candidatos (as)
classificados (as) em numero estritamente necessario para o provimento
do cargo nas vagas, destinadas a admissao, existentes e nas que vierem
a existir durante o prazo de validade deste concurso publico, ndo havendo,
portanto, obrigatoriedade de admissao total dos (as) aprovados (as).

d) O Banestes se reserva o direito de prover as vagas existentes ou que
vierem a existir durante o prazo de validade deste concurso publico por
meio de transferéncias de empregados do quadro efetivo, de acordo com
os interesses da empresa e normatizacéo interna.
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e) Em obediéncia ao disposto na Lei Estadual n® 12.009/2023 ¢ assegurada,
ao candidato que se declarar Pessoa com Deficiéncia, a ocupacao de 10%
(dez por cento) das vagas abertas e das que forem eventualmente criadas
ao longo do prazo de validade do Concurso Publico, desde que as
atribuicdes dos cargos sejam compativeis com a deficiéncia e respeitados
os critérios de alternancia e proporcionalidade. Devera o candidato
apresentar Laudo Médico atestando a denominagdo, o grau ou nivel da
deficiéncia e aptidao para o desenvolvimento de quais atividades laborais,
com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagao
Internacional de Doencgas — CID, conforme modelo constante no Edital.

f) A ordem de convocacgao dos candidatos devera obedecer estritamente aos
critérios de alternancia e proporcionalidade. Conforme disposto na Lei
Estadual n° 12.010/2023, a convocacado dos candidatos aprovados nas
cotas para negros e indigenas ocorrera de forma intercalada com a lista
da ampla concorréncia, garantindo que o percentual de reserva seja
respeitado desde a primeira nomeacdo e ao longo de todo o
preenchimento das vagas ou do Cadastro de Reserva, em conformidade
com a legislagao vigente do Estado do Espirito Santo, conforme descrito
abaixo:

a) Pessoas com Deficiéncia (PcD): Reserva de 10% (dez por cento)
das vagas, nos termos da Lei Estadual n° 12.009/2023.

b) Candidatos Negros: Reserva de 20% (vinte por cento) das vagas,
nos termos da Lei Estadual n°® 12.010/2023.

c) Candidatos Indigenas: Reserva de 5% (cinco por cento) das vagas,
nos termos da Lei Estadual n°® 12.010/2023.

42

Fornecer editais ao CONTRATANTE tempestivamente em leiaute compativel com o
sistema CidadES do Tribunal de Contas, de acordo com a legislacao vigente.

43

Elaborar e submeter ao CONTRATANTE, previamente a divulgacdo, os demais
editais componentes dos certames, tais como os resultados das analises das
solicitagbes de isencbes do pagamento da taxa de inscricdo, os resultados das
analises das inscri¢des dos candidatos que se declararem PcD, convocacdes para as
provas, resultados das provas e resultados finais, dentre outros.
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44

Elaborar e disponibilizar todo o material necessario as inscri¢cdes dos candidatos, com
a orientacdo necessaria para inscricdo via internet, tais como ficha de inscrigao,
manuais do candidato, editais dos concursos e outras informacoes relevantes aos
inscritos no endereco eletrénico da CONTRATADA.

45

Disponibilizar enderecgo eletronico para que os candidatos tenham acesso aos editais
dos concursos, instrugdes sobre a realizacdo das inscricbes, ficha de inscrigao
permitindo a digitacdo de seus dados cadastrais, realizacdo das inscricbes e
impressao do boleto bancario para pagamento da taxa de inscricdo que sera pagavel
em qualquer agéncia da rede bancaria.

46

Responsabilizar-se por repassar a atualizacdo dos dados cadastrais dos candidatos
para a CONTRATANTE através do e-mail concursopublico@banestes.com.br durante
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a vigéncia do certame.

47

Dispor e utilizar-se de sistema informatizado para processamento e armazenamento
de dados cadastrais, em que constem todas as informacgbes pertinentes aos
candidatos regularmente inscritos no concurso. O cadastro de inscritos devera gerar
relatérios, em ordem alfabética, contendo numero de inscricdo, numero do
documento de identidade, numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), local e
horario onde o candidato inscrito realizara as provas, relagcdo dos candidatos com
necessidades especiais para realizagdo de provas, relagdes de presenca por prédio e
por salas de provas e outros relatérios pertinentes aos candidatos inscritos no
certame.

48

No ato da inscri¢cdo disponibilizar para os candidatos as seguintes opcdes:
I. Para todos os cargos: selecionar a cidade na qual desejam fazer a prova.

Il. Para o cargo de Analista de Tecnologia da Informagéo: selecionar a
especialidade.

Ill. Para o cargo de Analista Econdmico Financeiro: selecionar a especialidade.

49

Avaliar a documentagao exigida para concessao de isencado, bem como elaborar as
respostas a possiveis requerimentos interpostos por candidatos a respeito do nao
deferimento dos pedidos de isencado de taxas, bem como sobre as demais fases e/ou
em caso de impugnacgao do certame.

50

Responsabilizar-se por todas as inscri¢des efetivamente pagas, com processamento
dos arquivos-retornos fornecidos pelo banco, verificacdo das informagdes e
depuracdo de inconsisténcia dos dados para que gere um cadastro de inscritos nos
concursos publicos.

51

Permitir ao CONTRATANTE acesso para consulta, em qualquer tempo, das
informacdes sobre o numero de inscrigbes efetivadas por cargo.

52

A arrecadacdo decorrente das inscricbes dos candidatos sera destinada a
CONTRATADA para realizagao do certame. As inscrigdes serdo pagas em uma conta
especifica de titularidade do Banestes e repassadas para a CONTRATADA por lotes
da seguinte forma:

a) Término das Inscricdes — 50%
b) Apés aplicagdo das provas objetivas — 30%

c) Apds homologacao do resultado final — 20%
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53

Emitir, em meio eletrénico e/ou por meio de acesso ao sistema da CONTRATADA,
nos formatos pdf e excel, os seguintes relatérios que deverdao ser encaminhados ao
CONTRATANTE pelo endereco eletrénico concursopublico@banestes.com.br:

g) Relatdério de Inscritos, ordenados alfabeticamente, inclusive dos candidatos
na condicdo de isento, na condicao de Pessoas com Deficiéncia (PcD), e
reserva de cotas, contendo as seguintes informagdes: cargo, municipio ou
polo, microrregido, regido, numero de inscrigdo, numero de CPF, niumero de
documento de identidade e nome do candidato;

h) Relatérios de Inscritos por Local de Provas, ordenados alfabeticamente,
contendo as seguintes informagdes: nome e endereco do local de prova,
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horario da prova, nimero da sala, cargo, niumero de inscricdo, nome do
candidato, numero de CPF e numero de documento de identidade;

i) Relatérios de Resultados das Provas, por cargo, ordenados alfabeticamente,
contendo as seguintes informacgdes: cargo, numero de inscricdo, nimero de
CPF, numero de documento de identidade, nome do candidato, resultados
das provas e classificagao;

i) Relatérios de candidatos aprovados nas vagas reservadas (negros,
indigenas e pessoas com deficiéncia - PcD), segmentados por cargo e em
ordem classificatoria, contendo: numero de inscrigdo, CPF (observando-se o
sigilo de dados), documento de identidade, nome completo e nota final.; e

k) Relatério de Cadastro de Candidatos Aprovados, ordenado alfabeticamente,
constando, no minimo, as seguintes informagdes: cargo, numero de
inscricdo, numero de CPF(observando-se o sigilo de dados), nimero de
documento de identidade, nome do candidato, telefones, e-mail e endereco
completo.

54

Compete a CONTRATADA receber, processar e apresentar respostas técnicas
fundamentadas a todos os recursos administrativos interpostos por candidatos ou
terceiros, bem como fornecer subsidios técnicos e juridicos para a defesa do
CONTRATANTE em demandas administrativas ou judiciais decorrentes do processo
deste concurso publico, em qualquer tempo, observando os seguintes critérios:

a. Abrangéncia: A responsabilidade da CONTRATADA limita-se aos
questionamentos e danos decorrentes da execugcao direta das etapas sob sua
responsabilidade (tais como editais, elaboragdo e aplicagdo de provas, gabaritos,
avaliagdes e resultados), ndo abrangendo decisdes administrativas exclusivas do
Banco.

b. Responsabilidade Civil: A CONTRATADA respondera e responsabilizar-se-a
integralmente por todo e qualquer dano causado, dolosa ou culposamente, por seus
empregados ou prepostos, as dependéncias, instalagbes e equipamentos do Sistema
Financeiro Banestes ou a terceiros, por ocasido da prestagdo dos servigcos, bem
como por demandas judiciais ou extrajudiciais decorrentes de sua atividade como
empresa promotora.

c. Crivo do Banco (Validagado Prévia): A CONTRATADA devera, obrigatoriamente,
submeter a resposta elaborada a analise e validacao prévia do Banco antes do envio
ao destinatario ou de qualquer divulgacao oficial, sempre que o recurso ou demanda
versar sobre:

a) Legalidade do Certame: Questionamentos que coloquem em duvida a validade
juridica do edital, de suas etapas ou do concurso como um todo;

b) Interesse Institucional: Matérias que envolvam a imagem publica do Sistema
Financeiro Banestes ou temas de relevante interesse institucional;

¢) Impacto Financeiro/Estratégico: Demandas que possuam potencial de gerar custos
extraordinarios, indenizagdes ou que impactem o planejamento estratégico do Banco;

d) Casos Complexos: Situagdes nao previstas no edital que exijam interpretacao
normativa conjunta.
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d. Prazos: O processamento das respostas e o fornecimento de subsidios deverao
seguir rigorosamente os prazos estabelecidos no cronograma do edital ou os prazos
legais e judiciais vigentes, garantindo a tempestividade e a eficacia da defesa do
CONTRATANTE.

55

Encaminhar os pedidos de revisdo de provas as bancas examinadoras para analise.

56

Atualizar as notas das provas, em caso de necessidade de nova corregdo, quando da
anulagao de questdes.

57

Elaborar minuta da comunicacdo de homologacdo dos concursos e submeter ao
CONTRATANTE previamente a publicagao.

58

Comunicar a Geréncia de Gente e Gestao, imediatamente, qualquer ocorréncia ou
anormalidade que venha interferir na execugéo dos servigos.

59

Arcar com os 0nus decorrentes de eventual incidéncia de todos os tributos federais,
estaduais e municipais que possam advir dos servicos contratados,
responsabilizando-se pelo cumprimento de todas as exigéncias das reparticdes
competentes, com total isengdo do CONTRATANTE.

60

Disponibilizar central de atendimento (linha telefénica e e-mail) para prestar
esclarecimentos aos inscritos.

61

A CONTRATADA deve realizar os servicos em conformidade com as politicas de
segurancga cibernética e da informacao da CONTRATANTE.

62

Sistemas e aplicativos utilizados pela CONTRATADA para prestacdo dos servigos
devem atender aos padrbes de seguranca especificados pela Instituicdo e as boas
praticas de desenvolvimento seguro do mercado.

63

A CONTRATADA deve comunicar tempestivamente a CONTRATANTE sobre
incidentes relevantes e interrupgdes dos servigos prestados que venham ocorrer e
configurem uma situagao de crise.

64

Deve ser assinado o Termo de Sigilo, Confidencialidade e responsabilidade, conforme
previsto na Politica e Seguranga Cibernética e da Informacao da Instituicdo.

65

Sistemas e aplicativos utilizados pela CONTRATADA para prestacdo dos servigos
devem manter o registro de acesso aos dados da CONTRATANTE para auditoria.
Esses registros devem conter, no minimo, o autor, a data/hora e a descricdo do
evento.
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66

Todas as informacdes trocadas entre CONTRATANTE e CONTRATADA devem
utilizar canal com implementagao de protocolo de seguranca.

67

A CONTRATADA obriga-se a cumprir integralmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), tratando os dados pessoais dos candidatos
a que tiver acesso exclusivamente para a finalidade de execuc¢do do objeto deste
Termo de Referéncia.

68

E vedado & CONTRATADA utilizar, comercializar, ceder ou compartilhar os dados
pessoais dos candidatos com terceiros, salvo mediante autorizacdo expressa do
CONTRATANTE ou por obrigagéo legal.
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69

A CONTRATADA devera implementar medidas de segurangca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado.

70

Em caso de qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares dos dados, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente
ao CONTRATANTE, indicando as medidas adotadas para mitigagdo de danos.

71

Ao término da vigéncia do contrato ou apdés a homologacgao final do certame
(respeitados os prazos legais de guarda de documentos), a CONTRATADA devera
realizar a eliminagcdo segura ou a devolug¢ao dos dados pessoais ao CONTRATANTE,
conforme orientacédo deste, ressalvando a excecao legal prescricional para resguardo
e exercicio regular de direitos e obriga¢des contratuais.

REQUISITOS DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

A CONTRATADA deve proteger os dados coletados e utilizados no objeto do contrato e
avaliar os riscos de privacidade e protecdo de dados pessoais, seguindo as obrigagbes
pertinentes a LGPD, conforme requisitos abaixo:

RP.1 Conformidade: Aviso ou | A CONTRATADA deve apresentar Aviso ou Politica
Politica de Privacidade de Privacidade onde seja demonstrado ao titular
como os dados pessoais sao tratados pela

Contratada

RP.2 Conformidade: Politica | A CONTRATADA deve apresentar normativo interno
Corporativa de contendo a documentacdo dos objetivos, regras,
Privacidade obrigagdes, restricbes e/ou controles que a

organizagao adota para satisfazer os requisitos de
privacidade relacionados ao processamento de
dados pessoais realizado;

RP.3 Conformidade: A CONTRATADA deve possuir Encarregado (DPO)
Encarregado/DPO nomeado, com identidade e informagdes de contato

mantidas atualizadas e ser divulgadas no sitio
eletrébnico, apresentadas de forma clara, precisa e
em local de destaque e de facil acesso;

RP.4 Conformidade: Politica | A CONTRATADA deve apresentar normativo que
de Seguranca da contenha suas diretrizes de seguranga, dispondo as
Informacgao praticas adotadas para preservacao da

confidencialidade, integridade, disponibilidade e
autenticidade das informacoes

RP.5 Conformidade: Politica A CONTRATADA deve apresentar normativo
de Resposta a contendo as diretrizes e praticas adotadas pela
Incidentes de Seguranga | Contratada para lidar com incidentes de seguranca
envolvendo Dados cibernética e da informacao;

Pessoais

RP.6 Conformidade: A CONTRATADA deve apresentar dispositivo que
Conscientizagdo e evidencie a adogdo de uma estratégia abrangente de
Treinamento conscientizagdo e treinamento em privacidade e

protecdo de dados pessoais, destinada a garantir
que os envolvidos entendam suas responsabilidades
e 0s procedimentos de protecdo de dados pessoais.
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RP.7 Conformidade: Relatério
de Impacto a Protecgao
de Dados (RIPD)

A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE
nas avaliagbes de impacto de privacidade
relacionadas ao objeto da contratacdo, fornecendo
as informacdes para os casos em que a elaboragao
do RIPD seja necessaria.

RP.8 Armazenamento e
Minimizagao dos dados
pessoais: Principio da
Necessidade

A CONTRATADA deve coletar apenas os dados
pessoais estritamente necessarios para cada
finalidade especifica, sem campos opcionais sempre
que possivel, a fim de evitar coleta excessiva.

RP.9 Armazenamento e
Minimizagao dos dados
pessoais: Backup

A CONTRATADA deve possuir e apresentar
evidéncias de uma politica de backup e recuperagao
de desastres (BCP/DRP), testada periodicamente,
garantindo a capacidade de restaurar os dados
capturados e geridos pelo SISTEMA,;

RP.10 Armazenamento e
Minimizacao dos dados
pessoais: Exclusao

A CONTRATADA deve utilizar técnicas ou métodos
apropriados para garantir exclusdao ou destruicao
segura de dados pessoais, impedindo sua
recuperagao no processo e garantindo
desenvolvimento seguro.

RP.11 Armazenamento e
Minimizagao dos dados
pessoais: Transferéncia
Internacional de Dados

Caso ocorra o tratamento de dados fora do pais, a
CONTRATADA deve obter autorizagdo prévia e por
escrito da CONTRATANTE para o tratamento de
dados fora do pais, informando o pais de destino, e
celebrando as clausulas-padrdo de acordo com a
Resolugdo ANPD 019/2024, fornecendo copia do
instrumento assinado.

RP.12 Gestao de Acesso:
Segregacao

A CONTRATADA deve realizar controle de acesso
baseado em fungdes, autenticagdo multifator, logs de
acesso ao painel da gestao e do usuario.

RP.13 Seguranga

A CONTRATADA deve oferecer um meio seguro
para as comunicagbes e armazenamento de
registros (dados, informacdes e conhecimento).

RP.14 Anonimizagao

A CONTRATADA deve adotar técnicas que
estabelecam anonimizagdo ou pseudonimizagdo de
dados pessoais e pessoais sensiveis sempre que
possivel, visando reduzir riscos no caso de
incidentes de segurancga relacionados ao objeto
entregue.

RP.15 Criptografia

A CONTRATADA deve implementar e manter
controles  criptograficos para armazenamento,
trafego e tratamento da informacgéao, de acordo com o
nivel de criticidade e grau de sigilo da informacgao
definido pela  contratante, observando a
periodicidade e tempo de guarda legalmente
estabelecidos ou definidos pela contratante.
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RP.16 Governanga:
Transparéncia e Gestao
de Sub-Operadores

A CONTRATADA deve fornecer, antes da assinatura
do contrato, uma lista completa de todos os
sub-operadores que terdo acesso ou tratardao dados
pessoais da CONTRATANTE, incluindo provedores
de infraestrutura em nuvem, como AWS, Azure,
Google Cloud.

RP.17 Seguranga de Dados
Sensiveis: Comunicagao
Segura

A CONTRATADA deve garantir que a captura e a
transmissdo do dado sensivel entre o dispositivo do
usuario e os servidores da CONTRATADA ocorram
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exclusivamente
ponta-a-ponta.

por
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Tabela de Cargos e Cadastro de Reserva (2026)

ANEXO 1.2

PROPOSTA DE TABELA DE CARGOS CONCURSO PUBLICO 2026

Cargos Nivel Médio - Banestes

Cargo

Conhecimento
Especifico

Requisitos

CH

Remuneragao

(R$)

Técnico
Bancario

Certificado de
devidamente

Ensino médio completo:
conclusao ou  diploma
registrado e reconhecido

30
horas

3.378,83

Técnico em
Seguranga do
Trabalho

Certificado de conclusdo do ensino médio,
com curso de especializagdo em Seguranga
do Trabalho ou curso Técnico em
Seguranga do Trabalho, expedidos por
Instituicdo de Ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagdo e certificado
registrado no Ministério do Trabalho e
Emprego.

30
horas

3.378,83

PROPOSTA DE TABELA DE CARGOS CONCURSO PUBLICO 2027

Cargos Nivel Superior - Banestes

Cargo

Conhecimento
Especifico

Requisitos

CH

Remuneragao

(R$)

Analista
Econbémico
Financeiro

Gestao
Contabil

Certificado de conclusdo ou
devidamente registrado, de curso de
graduacdo de nivel superior Ciéncias
Contabeis, expedido por Instituicido de
Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacdo. Registro no 6rgdo competente,
se existente.

diploma,

30
horas

3.663,85

Gestao
Financeira

Certificado de conclusdo ou diploma,
devidamente registrado, de curso de
graduacdo de nivel superior em
Administracdo ou Ciéncias Econdmicas ou
Matematica ou Engenharia, expedido por
Instituicdo de Ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacgéo. Registro no drgao
competente, se existente.

30
horas

3.663,85
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Gestéo
Estatistica

Certificado de conclusdo ou diploma,
devidamente registrado, de curso de
graduacdo de nivel superior em Estatistica
expedido por Instituichdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacao.

Registro no 6rgdo competente, se existente.

30
horas

3.663,85
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Analista em
Tecnologia da
Informacao

Desenvolvi-
mento de
Sistemas

Certificado de conclusdo ou diploma,
devidamente registrado de curso de
graduagao de nivel superior em: Analise de
Sistemas, Andlise de Sistemas e
Tecnologias da Informacdo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas Internet,
Business Intelligence, Ciberseguranca,
Ciéncia da Computagdo, Ciéncias de
Dados, Computacao Aplicada, Computacao
Cientifica, Computacdo e Informatica,
Criagdo Digital, Design de Games,
DesignDigital, Engenharia da Computagao,
Engenharia da Computagéo e Informacéo,
Engenharia de Design Digital, Engenharia
de Software, Engenharia em
Telecomunicagdes, Informatica, Informatica
Biomédica, Informatica e Cidadania,
Inteligéncia Artificial, Jogos Digitais, Sistema
de Informagdo, Sistemas e Midias Digitais,
Tecnologia da Informagdo, Tecnologia da
Informagcdo em Web Designer, Tecnologia
da Informacdo e Comunicacgéo, Tecnologias
Digitais ou Web Designer, e Rede de
Computadores expedido por Instituicido de
Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacéo.

30
horas

4.745,19

Seguranga da
Informacgao

Certificado de conclusdo ou diploma,
devidamente registrado de curso de
graduacao de nivel superior em: Analise de
Sistemas, Andlise de Sistemas e
Tecnologias da Informacdo, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas Internet,
Business Intelligence, Ciberseguranca,
Ciéncia da Computacdo, Ciéncias de
Dados, Computagédo Aplicada, Computagao
Cientifica, Computacdo e Informatica,
Criacdao Digital, Design de Games,
DesignDigital, Engenharia da Computacao,
Engenharia da Computagdo e Informagéo,
Engenharia de Design Digital, Engenharia
de Software, Engenharia em
Telecomunicagdes, Informatica, Informatica
Biomédica, Informatica e Cidadania,
Inteligéncia Artificial, Jogos Digitais, Sistema
de Informacgdo, Sistemas e Midias Digitais,
Tecnologia da Informagéo, Tecnologia da
Informagcdao em Web Designer, Tecnologia
da Informagdo e Comunicagao, Tecnologias
Digitais ou Web Designer, e Rede de
Computadores expedido por Instituicdo de
Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacao.

30
horas

4.745,19
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Suporte e
Infraestrutura

Certificado de conclusdo ou diploma,
devidamente registrado de curso de
graduacao de nivel superior em: Analise de
Sistemas, Andlise de Sistemas e
Tecnologias da Informacdo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas Internet,
Business Intelligence, Ciberseguranca,
Ciéncia da Computagdo, Ciéncias de
Dados, Computagédo Aplicada, Computagao
Cientifica, Computagdo e Informatica,
Criagdo Digital, Design de Games,
DesignDigital, Engenharia da Computagao,
Engenharia da Computagéo e Informacéo,
Engenharia de Design Digital, Engenharia
de Software, Engenharia em
Telecomunicagdes, Informatica, Informatica
Biomédica, Informatica e Cidadania,
Inteligéncia Artificial, Jogos Digitais, Sistema
de Informacgao, Sistemas e Midias Digitais,
Tecnologia da Informagdo, Tecnologia da
Informagdao em Web Designer, Tecnologia
da Informagdo e Comunicagéo, Tecnologias
Digitais ou Web Designer, e Rede de
Computadores expedido por Instituicido de
Ensino reconhecida pelo Ministério da
Educacéo.

30
horas

4.745,19

Analista de
Comunicacao

Curso superior completo de graduagéo em
Comunicagdo Social com habilitagdo em
Jornalismo, Publicidade e Propaganda,
Radio e Televisdo (RTV), Radialismo,
Cinema, Producdo Multimidia; Relagdes
Publicas e Marketing, Certificado de
conclusao ou diploma devidamente
registrado e reconhecido pelo Ministério da
Educacéo.

30
horas

3.663,85

Assistente
Social

Curso superior de graduagdo completo em
Servigo Social. Certificado de concluséo ou
diploma devidamente registrado

e reconhecido pelo Ministério da Educagéo.
Registro no 6rgdo competente.

PROPOSTA PARA O CONCURSO DE 2026

TECNICO BANCARIO

Vagas (CR*) Polo

30
horas

3.663,85
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Cariacica e Viana 41
Serra 20
Vila Velha 30
Vitéria 400
Sdo Paulo - SP 6

S&o José do Rio Preto 6

Funddo, Ibiracu e Jodo Neiva 12
Aracruz 20
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Santa Leopoldina e Santa Maria de Jetibd e Santa
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Teresa 27
Itaguacu, Itarana e Laranja da Terra 14
Colatina, Baixo Guandu, Marilandia e Sdo Roque do 29
Canaa

Alto Rio Novo, Mantendpolis e Pancas 9
Governador Lindenberg e Rio Bananal 8
Linhares 20
Jaguaré e Sooretama 6
Sao Mateus 16
Pedro Canario e Conceicdo da Barra 15
Montanha, Ponto Belo e Mucurici 15
Agua Doce do [\lorte, Barra de S3do Francisco, 13
Ecoporanga e Aguia Branca

Boa Esperancga, Nova Venécia, Vila Pavao e Pinheiros 14
Sao Gabriel da Palha, Vila Valério e S3o Domingos do 11
Norte

Domingos Martins e Marechal Floriano 12
Castelo, Conceigcao do Castelo e Venda Nova do 12
Imigrante

Cachoeiro de Itapemirim, Vargem Alta e Presidente 24
Kennedy

Iconha e Rio Novo do Sul 12
Atilio Vivacqua, Mimoso do Sul e Muqui 12
Guarapari e Alfredo Chaves 10
Anchieta e Piima 10
Itapemirim e Marataizes 8
Apiaca, Bom Jesus do Norte e S3o José do Calgado 9
Alegre, Jer6nimo Monteiro e Muniz Freire 9
Divino S3do Lourenco, Dores do Rio Preto, Guacui e 9
Ibitirama

Ibatiba, Iina e Irupi 6
Afonso Cldudio e Brejetuba 8

TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

Polo Vagas (CR*) Polo
Vitéria 20
* (CR) - Cadastro Reserva TOTAL: 886
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PROPOSTA PARA O CONCURSO DE 2027

Cargos Conhecimentos Especificos Vagas (CR¥)
Desenvolvimento de Sistemas 440
Analista de Tl Seguranga da Informagdo 20
Suporte e Infraestrutura 15
Gestdo Contabil 50
Analista Econ6mico Financeiro Gestdo Estatistica 30
Gestdo Financeira 50
Assistente Social - 10
Analista de Comunicacgdo - 10

* (CR) - Cadastro Reserva TOTAL: 625
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ANEXO 1.3
DESCRIGAO DO CARGO

DESCRIGAO DOS CARGOS

DESCRIGAO DE CARGO
CARGO: ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO
INSTRUGAO FORMAL:

GESTAO CONTABIL: Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado, de
curso de graduacao de nivel superior Ciéncias Contabeis, expedido por Instituicdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacao. Registro no 6rgao competente, se existente.

GESTAO FINANCEIRA: Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado, de
curso de graduagdo de nivel superior em Administracdo ou Ciéncias Econdémicas ou
Matematica ou Engenharia, expedido por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério
da Educacao. Registro no 6rgdo competente, se existente.

GESTAO ESTATISTICA: Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado, de
curso de graduacado de nivel superior em Estatistica expedido por Instituicdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da Educag&o. Registro no 6rgédo competente, se existente.

3. EXPERIENCIA: Sem exigéncias. Aprovagdo em concurso publico.

4. COMPETENCIAS: Experiéncia do cliente, trabalho em equipe, inovacdo, alta
performance, conduta ética, dominio técnico/conhecimento do trabalho, equilibrio emocional
e atuacéo integrada.

5. CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Raciocinio légico numérico e
abstrato, atencdo concentrada e discriminativa, iniciativa, comunicabilidade, capacidade de
analise e sintese, organizagao e planejamento, flexibilidade, relacionamento interpessoal.

6. PRINCIPAIS ATRIBUIGOES:
GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA

1. Analisar demonstragbes contabeis, extrair indicadores econémicos e financeiros,
alimentar banco de dados e emitir relatérios técnicos;

2. Intercambiar informacgoes referentes as praticas de mercado, para manter a qualidade das
analises efetuadas;

3. Propor e articular a adogao de novas técnicas orgamentarias e de analise;

4. Planejar as estimativas de receitas e despesas para estabelecer metas para as Agéncias,
e acompanhar o seu cumprimento;

5. Elaborar e analisar as despesas administrativas do Banco, apurar custos por centro de
responsabilidade bem como informar e prestar orientagbes técnica a Diretoria e demais
administradores

6. Analisar a situacdo econdémica e financeira do Banco para fornecer orientacbes e
elementos técnicos que subsidiem tomadas de decisbes;

7. Analisar a politica do mercado financeiro, avaliar o seu impacto para o Sistema Financeiro
Banestes - SFB, propor solugbes e regras relativas aos processos referentes a gestdo do
crédito;
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8. Acompanhar e analisar a variacdo real das contas de resultado e a concentragao de
recursos dos maiores tomadores de crédito, para verificar as variagdes relevantes junto as
unidades envolvidas e a pulverizagdo da concesséao de créditos;

9. Elaborar demonstrativos de variagées das contas patrimoniais e de resultado;

10. Remeter ao Banco Central do Brasil as demonstragbes contabeis e demais obrigacoes
cumprindo prazos e normas legais;

11. Monitorar os niveis de exposicdo do Banco, suas controladas e dos fundos de
investimento aos riscos e possibilidades de risco, para a otimizagdo dos negdcios;

12. ldentificar e analisar as perdas associadas ao risco operacional, realizar e conciliagao
contabil, seu armazenamento e registro;

13. Propor a metodologia mais adequada as caracteristicas e perfil do Sistema Financeiro
Banestes - SFB para mensuracao da parcela de alocacdo de capital referente ao risco
operacional,;

14. Apurar o valor da parcela referente ao risco operacional do Sistema Financeiro Banestes
- SFB;

15. Definir e acompanhar as ocorréncias de eventos que promovam desvios em relagao aos
procedimentos e resultados previstos (Indicador Chave de Risco - ICR);

16. Analisar documentos e informagdes econdmicas e financeiras dos clientes, para
subsidiar efetivagdo de contratos e operagdes de crédito;

17. Acompanhar a carteira de produtos existentes no Banco e sua evolugéo, para atender as
demandas do mercado;

18. Propor criacdo de novos produtos e melhoria de sistemas, bem como participar da
homologacéao e disponibilizagdo para a Rede de Agéncias;

19. Analisar e propor solugbes e regras relativas aos processos de gestdo de crédito e as
situagdes relacionadas a contratacéo de linhas de crédito;

20 Analisar as diretrizes de politica monetaria praticadas pelo Banco Central do Brasil e os
possiveis impactos para os negdcios do Banco;

21. Analisar balangos patrimoniais de instituicbes financeiras e empresas nao financeiras,
bem como atualizar relatérios de ratings e indicadores financeiros utilizados para tomada de
decisao;

22. Analisar dados publicados pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), identificar os
principais concorrentes e definir parametros comparativos com os nossos produtos e
Servigos;

23. Atualizar os principais indicadores econdémico-financeiros e verificar a performance dos
nossos fundos de investimento em relagao aos mesmos;

24. Atender as demandas dos institutos de previdéncia quanto a aplicacdo e resgate de
valores, bem como rentabilidade dos fundos de investimento;

25. Analisar reciprocidade de clientes, emitir parecer técnico e auxiliar aos administradores
em sua tomada de decisao;

26. Apurar, analisar e acompanhar os resultados das Agéncias e Postos de Atendimento
Banciarios;

27. Analisar o desempenho do Banco, proceder a classificagdo das Agéncias e selecionar as
que irdo compor o Grupo Gestado de Qualidade;
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28. Realizar acompanhamento das metas orcamentarias;

29. Acompanhar os processos de manutencdo (inser¢do de dados e homologagao) dos
sistemas existentes, bem como analisar as informagdes e dados conforme os padrdes de
conceituagao estabelecidos;

30. Elaborar, apurar e acompanhar o Funding dos produtos (aplicacao e captagao) do
Banco, para obter os spreads por produto;

31. Elaborar a escrituracdo contabil do SFB, bem como, confeccionar as demonstracbes
contabeis individuais e consolidadas, no padrao nacional e internacional em IFRS do SFB,
para fins de divulgagao/publicacio e atendimento ao mercado e aos 6rgaos reguladores.

32. Realizar a apuragao dos tributos, bem como, elaborar e conferir as declaracdes de ISS,
DCTF, DIRF, PER-DCOMP, EFD-Contribuigcbes, Escrituracdo Contabil Digital - ECD e
Escrituracdo Contabil Fiscal - ECF do SFB, conforme prazos e normas estabelecidas pelos
orgaos fiscalizadores;

33. Auxiliar e acompanhar os trabalhos de auditoria externa e de fiscalizacdo do SFB e dos
Fundos de Investimentos, disponibilizando informacgdes solicitadas e auxiliando na rotina dos
trabalhos;

34. Acompanhar as normas contdbeis e fiscais estabelecidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC, Banco Central do Brasil - BACEN, Comissao de Valores
Mobiliarios — CVM, ¢6rgaos técnicos de contabilidade, Receita Federal do Brasil - RFB e
demais 6rgaos fiscalizadores, visando manter o SFB em compliance;

35. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade,
necessarias aos interesses da institui¢ao.

GESTAO ESTATISTICA

1. Elaborar e documentar os modelos de risco de crédito: perda esperada (PD, LGD, EAD),
credit scoring, entre outros;

2. Monitorar e calibrar os modelos de avaliagéo do risco cliente por modelos estatisticos de
credit application e behavior scoring;

3. Auxiliar na definicao e revisao periédica das regras para o aumento significativo do risco
de crédito, das regras de cura de operagdes caracterizadas como ativos com problemas de
recuperagao de crédito, entre outras;

4. Elaborar, monitorar e calibrar os modelos de avaliagdo do risco socioambiental e climatico
(rating socioambiental e climatico dos clientes, entre outros);

5. Elaborar os modelos de risco de liquidez, mercado (VaR, testes de estresse, entre outros)
e IRRBB (ajustes nos modelos de EVE e NII, modelos de opcionalidades comportamentais,
testes de estresse, entre outros);

6. Elaborar metodologias de teste de estresse, metodologias de aprecamento para
instrumentos financeiros (marcagdo a mercado), indicadores para a Declaragdo de Apetite
por Riscos, entre outros;

7. Auxiliar na definicdo e revisdo do processo para controle e acompanhamento das
classificacbes de risco de crédito (realizada por agéncias classificadoras) dos emissores de
titulos privados;

8. Elaborar e documentar os modelos de perdas esperadas para aplicagdes interfinanceiras
e aplicagbes em TVM, incluindo os critérios para caracterizagado de aumento significativo de
risco de crédito e ativos com problemas de recuperacao de crédito;
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9. Auxiliar na definigdo, monitoramento e revisdo periddica dos grupos homogéneos de
riscos;

10. Auxiliar na definicdo de como as informagdes sobre custos de recuperagdo serdo
controladas e estruturadas para o modelo de LGD;

11. Realizar estudo estatistico para identificar variaveis macroeconémicas que devem ser
consideradas no modelo de LGD;

12. Propor os testes de monitoramento que deverao ser realizados para verificar a aderéncia
dos modelos de PD e LGD;

13. Propor os procedimentos a serem realizados caso os testes de monitoramento indiquem
a ndo aderéncia dos modelos de PD e LGD;

14. Propor a periodicidade da aplicagdo dos testes de monitoramento, observando os
requerimentos estabelecidos nas normas vigentes;

15. Monitorar continuamente a estabilidade populacional dos modelos de analise de risco e
o desempenho dos escores atribuidos aos clientes sob a 6tica destes modelos;

16. Realizar backtesting dos modelos de avaliagcao de risco de crédito, mercado e IRRBB,
quando aplicavel, visando comparar a perda efetiva com a

perda estimada;

17. Propor, revisar e auxiliar na implementacdo, periodicamente, dos modelos de
opcionalidades comportamentais em instrumentos financeiros, tais como depodsitos sem
vencimento contratual, operagdes de crédito com taxas ou cupom prefixados e depdsitos a
prazo com taxas ou cupom prefixados;

18. Propor a definicdo de grupos homogéneos de riscos, modelos de score, modelos de
Probabilidade de Default (PD) e modelos de Perda dado o Default (LGD);

19. Elaborar modelos para outros riscos relevantes nao especificados anteriormente;

20. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade,
necessarias aos interesses da instituicéo;

DESCRIGAO DE CARGO
CARGO: ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

INSTRUCAO FORMAL: Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado de
curso de graduacdo de nivel superior em: Anadlise de Sistemas, Andlise de Sistemas e
Tecnologias da Informacdo, Analise e Desenvolvimento de Sistemas Internet, Business
Intelligence, Ciberseguranca, Ciéncia da Computacao, Ciéncias de Dados, Computagao
Aplicada, Computacdo Cientifica, Computacdo e Informatica, Criacdo Digital, Design de
Games, Design Digital, Engenharia da Computagdo, Engenharia da Computagdo e
Informacédo, Engenharia de Design Digital, Engenharia de Software, Engenharia em
Telecomunicagdes, Informatica, Informatica Biomédica, Informatica e Cidadania, Inteligéncia
Artificial, Jogos Digitais, Sistema de Informacao, Sistemas e Midias Digitais, Tecnologia da
Informacgao, Tecnologia da Informacao em Web Designer, Tecnologia da Informacgéo e
Comunicagao, Tecnologias Digitais ou Web Designer, expedido por Instituicdo de Ensino
reconhecida pelo Ministério da Educacao.

EXPERIENCIA: Sem exigéncia. Aprovacdo em Concurso Publico.
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COMPETENCIAS: Experiéncia do cliente, trabalho em equipe, inovagao, alta performance,
conduta ética, dominio técnico/conhecimento do trabalho, equilibrio emocional, atuagao
integrada.

CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Atencdo concentrada e difusa,
capacidade de anadlise, planejamento e organizagdo, criatividade, iniciativa,
comunicabilidade, raciocinio l6gico, numérico e abstrato, relacionamento interpessoal.

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES:
GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1. Prospectar e pesquisar solugdes e processos, bem como projetar, planejar e adotar a¢des
para viabilizar a sua implementagdo no ambiente de tecnologia da informagéo;

2. Identificar, mapear e modelar os processos de gestdo de servigcos de tecnologia da
informacao;

3. Elaborar, manter, prestar suporte e atuar na utilizagcdo de ferramentas e processos de
gestao de servigos e projetos referentes a tecnologia da informagao;

4. Interagir com as areas de tecnologia da informagdo na definicdo e implantagdo de
metodologias e ferramentas de gestdo de servigos e projetos relacionados a tecnologia da
informacao;

5. Prospectar, mitigar e comunicar riscos de processos e operacionais de TI;
SUPORTE E INFRAESTRUTURA

1. Projetar, instalar, configurar, atualizar, prestar suporte, administrar e recuperar
infraestrutura de Dados, Plataformas Computacionais, Telecomunicagbes e Seguranca;

2. |Instalar, configurar, atualizar, prestar suporte e fazer manutencdo de sistemas
operacionais e demais softwares utilizados para produtividade dos usuarios finais;

3. Prospectar e pesquisar solugdes, projetar e implementar novas tecnologias, bem como
introduzi-las no ambiente de tecnhologia da informagao e de telecomunicagdes;

4. Pesquisar e implementar solucdes, especificar e definir parametros de desempenho,
configuracao e instalacdo de hardware, software e servicos no ambiente de tecnologia da
informacao de telecomunicacgoes;

5. Projetar, instalar, configurar, atualizar, prestar suporte, administrar e recuperar solugoes
para integragdo entre servigos as diversas plataformas tecnolégicas computacionais
existentes;

6. Definir e implementar padrées de configuragdo no ambiente tecnolégico e de
telecomunicacdes;

7. Elaborar e aplicar metodologias para gerenciar ambientes de tecnologia da informacéao e
de telecomunicagdes, bem como para diagnosticar falhas nas plataformas tecnoldgicas
computacionais existentes;

8. Interagir com a é&rea de sistemas na definicdo e implantacdo de metodologias e
ferramentas para desenvolvimento e construcdo de solugbes de software nos diversos
ambientes de tecnologia da informacéao e telecomunicacoes;

9. Planejar, controlar e implementar as rotinas de producéo;

10. Identificar e propor melhorias as rotinas e processos implantados;
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11. Levantar os custos da utilizagdo dos recursos dos sistemas em produc¢ao, visando a sua
otimizacao;

12. Identificar e propor requisitos de infraestrutura para atender as demandas de solugdes
de sistemas;

13. Projetar, configurar e implementar ambientes de desenvolvimento, testes, homologacao
e producao dos sistemas nas diversas plataformas existentes.

SOLUGOES E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
1. Pesquisar solugdes de sistemas;
2. Realizar avaliag6es e elaborar parecer técnico sobre incidentes nos sistemas;

3. Atuar de acordo com a metodologia de aquisigédo, gestdo, desenvolvimento e manutengcao
de sistemas;

4. Homologar sistemas e servigos adquiridos e/ou contratados;

5. Definir, manter e prestar suporte a utilizacdo dos métodos e processos que deverao ser
utilizados no desenvolvimento e manutengao dos sistemas;

6. Levantar, especificar, modelar, codificar, testar, implantar, manter e documentar sistemas,
de acordo com a metodologia, linguagens e ferramentas de desenvolvimento adotadas;

7. Analisar o desempenho do sistema acerca da utilizagdo dos recursos tecnoldgicos e
implementar agcdes de melhorias;

8. Estimar custos e elaborar analise de viabilidade técnica, para subsidiar a tomada de
decisao quanto a implantacao dos sistemas;

9. Planejar e conduzir a implantagéo e atualizagao de sistemas adquiridos e/ou contratados;

10. Analisar e validar, previamente ao aceite definitivo, as solugcbes e documentacdes
técnicas e demais entregas previstas ha metodologia de desenvolvimento e manutengéo dos
sistemas, inclusive as realizadas por empresas contratadas;

11. Manter as informacgdes atualizadas nas ferramentas de gestao definidas pela area.

12. Elaborar os cenarios e casos de testes, especificar a massa de dados para testes,
elaborar e implementar os procedimentos (scripts) e roteiros de teste.

13. Planejar e desenvolver automatizagoes de testes unitarios, testes integrados e testes de
performance.

14. Definir e implementar requisitos de seguranga, garantindo o desenvolvimento seguro de
software com modelagem de ameacas, revisao do codigo e testes de segurancga.

15. Planejar, estruturar, desenvolver e monitorar solugdes de Tl com base na estratégia e na
necessidade de negocio da organizacgéo.

16. Propor evolugdes técnicas na arquitetura de software base.

17. Elaborar, manter, prestar suporte, validar e atuar na utilizagdo dos métodos de
mensuracao e dimensionamento de sistemas.

DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

1. Desenvolver e manter os fluxos de carga de dados, documentar os dados armazenados e
0S processos.
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2. Mapear e solucionar problemas de integracao de fontes de dados e/ou alteragdo de fluxo
de dados.

3. Levantar requisitos para construgdo de data sources analiticos.
4. Implementar dashboards, cubos, datamarts e otimizagao de consultas.

5. Implementar modelos de dados para suportar consultas de indicadores, informacdes
sintéticas e analiticas.

6. Produzir analises detalhadas sobre comportamento de clientes, modelos estatisticos,
fonte de dados e outras questdes estratégicas.

7. Produzir modelos estatisticos e preditivos, aplicar técnicas de agrupamento e
classificagcao, produzir algoritmos e explorar dados.

CANAIS ELETRONICOS

1. Prospectar, pesquisar e projetar solugdes relacionadas aos canais eletrénicos e propor as
areas competentes para analise, validagao e decisao quanto a implantagao;

2. Prover e controlar qualitativamente e quantitativamente informacdes relacionadas aos
produtos e servigos disponibilizados nos canais eletrdnicos;

3. ldentificar necessidade de integracdo de aplicativos e solugdes utilizados nos canais
eletrénicos, submetendo-as para analise e validagao para decisdo quanto a implantagao;

4. Pesquisar praticas e solugbes de mercado quanto aos produtos e servigcos
disponibilizados em canais eletronicos;

5. Atuar, em conjunto com os gestores, na analise de processos de negdcio, desde o
levantamento de requisitos até a sua concepcao final;

6. Planejar, monitorar e implementar agbdes, em conjunto com os gestores, para viabilizar o
adequado funcionamento e disponibilidade dos canais eletrénicos;

7. Prestar suporte as areas de infraestrutura e de desenvolvimento de sistemas na
realizagdo de testes e homologagéo;

8. Avaliar a qualidade dos produtos, servicos e informagdes dos canais eletrénicos,
compatibilizar com a infraestrutura disponivel e validar os padrdes com as areas
competentes.

SEGURANGA DA INFORMAGCAO

1. Prospectar e pesquisar tecnologias e solugbes relacionadas a seguranga da informagéao e
propor as areas competentes para analise, validagcéo e decisdo quanto a implantagéo;

2. Prestar suporte as areas competentes na configuragao do ambiente tecnolégico, no que
se refere a seguranga da informagao, conforme normativos especificos e boas praticas de
mercado;

3. Analisar a criacdo e manutencao de perfis de acesso aos sistemas,

4. Monitorar as excegdes da comunicagao corporativa, bem como reporta-las ao superior
imediato;

5. Realizar as atividades do processo de gest&o de incidentes de segurancga cibernética e da
informacao, incluindo o monitoramento, a resposta, a recuperagao e o compartiihamento de
incidentes com outras institui¢des financeiras e reguladores, quando cabivel;

6. Acompanhar a prestagao dos servigos de gestao de vulnerabilidades e testes de invasao,
incluindo o planejamento, a execucdo, a analise dos resultados, a proposicdo das
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recomendacdes, bem como acompanhar do tratamento das vulnerabilidades de seguranga
junto as equipe de Tl do Banestes;

7. Realizar o controle do ciclo de vida dos certificados digitais, bem como o processo de
aquisigao junto a fornecedores externos;

8. Avaliar a qualidade das gravacoes telefénicas de forma periddica.

ATRIBUICOES COMUNS AO CARGO DE ANALISTA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

1. Participar de equipes multidisciplinares para diagnostico, elaboracdo, analise e
implantacao de servigos, programas e projetos relacionados a sua area de atuagao;

2. Disseminar conhecimentos sobre as atividades da sua area de atuacao;
3. Elaborar relatérios e/ou parecer técnico, inerentes a sua area de atuacao;

4. Interagir com fornecedores de produtos e servigos, para condugao dos trabalhos da sua
area de atuacao;

5. ldentificar oportunidades de aplicacdo da tecnologia, coletar e analisar as informagdes
pertinentes para sugerir a melhor solugdo de tecnologia da informacao;

6. Planejar e conduzir demandas e projetos relacionados a sua area de atuagao;

7. Desenvolver especificagoes técnicas de produtos, servigos ou equipamentos relacionados
a sua area de atuagdo, conforme legislagdo especifica, para instrugdo de processo
licitatério;

8. Subsidiar gestor imediato na gestao de contratos e aquisi¢des de solugbes da sua area de
atuacao;

9. Homologar produtos, servigos ou equipamentos adquiridos e/ou contratados, relacionados
a sua area de atuacao;

10. Elaborar documentagao necessaria como roteiros, manuais, procedimentos e normativos
inerentes a sua area de atuacao;

11. Prestar suporte aos usuarios e atender aos incidentes inerentes a sua area de atuacao;

12. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade,
necessarias aos interesses da institui¢ao.

DESCRIGAO DE CARGO

1. CARGO: TECNICO BANCARIO |

2. INSTRUGCAO FORMAL: Certificado de conclusdo do Ensino Médio, expedido por
Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da Educacgao.

3. EXPERIENCIA: Sem exigéncia. Aprovagdo em Concurso Publico.

4. COMPETENCIAS: Experiéncia do Usuério, Atuacdo Integrada, Inovacgdo, Inteligéncia
Emocional, Comunicacao Eficaz e Dominio Técnico.

5. CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Responsabilidade e
comprometimento, planejamento e organizagdo, capacidade e conhecimento do trabalho,
capacidade de andlise e negociagdo, iniciativa e proatividade, comunicagdo efetiva,
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relacionamento interpessoal, conhecimento de ferramentas e plataformas digitais e atuagao
voltada para resultado.

6. PRINCIPAIS ATRIBUICOES:

6.1. Executar atividades de ordem bancaria, administrativa, técnica, financeira, comercial e
operacional, especificas da area de atuacgao, visando ao cumprimento das metas e alcance
dos resultados da area;

6.2. Atender aos clientes e ao publico em geral, identificar suas necessidades, prestar
informacgdes, executar os servicos solicitados ou encaminhar a area competente;

6.3. Manter contatos internos e externos para subsidiar as areas com dados e informacgdes
visando a adocio de medidas e solugdes necessarias ao desenvolvimento das atividades;

6.4. Elaborar, emitir e/ou conferir relatérios, planilhas, demonstrativos técnicos e financeiros,
bem como interpretar os dados para efetivacao das atividades realizadas;

6.5. Atualizar e manter dados em sistemas e aplicativos utilizados na sua area de atuagao;

6.6. Realizar a divulgacao e a venda de produtos e servigos do Banco e demais empresas
do Sistema Financeiro Banestes - SFB e identificar oportunidades de negdcios;

6.7. Realizar cobrancga aos clientes com contratos em situagéo de atraso ou prejuizo;
6.8. Realizar cancelamento e sustacao de cheques, mediante autorizagdo do gerente;
6.9. Transmitir imagens de documentos através de sistemas informatizados;

6.10. Preparar a documentacéao referente a excluséo de clientes do Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos — CCF;

6.11. Simular, incluir e formalizar Proposta de Negdcio — PN;
6.12. Lancar dados referentes aos titulos para desconto de recebiveis;
6.13. Redigir correspondéncias em geral;

6.14. Realizar abertura e encerramento de contas judiciais, efetuar inclusdo de depdsitos e
levantamento de saques judiciais mediante analise da documentacdo do beneficiario e
confirmacgao do alvara e/ou mandado com a area competente;

6.15. Conferir documentacdo de clientes e realizar cadastros (inclusdo, atualizacdo e
renovacao), abertura e encerramento de contas, mediante autorizacéo gerencial,

6.16. Prestar suporte aos empregados das unidades da rede de agéncias e da Direcao
Geral no que se refere aos produtos e servigcos da area;

6.17. Realizar a conciliacdo das contas contabeis;

6.18. Atender as solicitagdes de criacdo de usuarios e atribuicdo de permissdes de acesso
para os empregados do Sistema Financeiro Banestes — SFB;

6.19. Organizar, controlar e manter atualizados arquivos, relatorios e demais documentos da
area;

6.20. Arquivar as informacgdes necessarias a execucao dos servicos em midias adequadas e
manté-las em local seguro e em bom estado de conservacgao;

6.21. Conferir notas fiscais e encaminhar documentagdo a area competente, para
pagamento;
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6.22. Liberar ordens de pagamento, bem como realizar opera¢cdes de compra e venda de
moeda estrangeira;

6.23. Orientar e habilitar o publico em geral para a utilizagdo dos canais eletrénicos e
Correspondentes;

6.24. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade,
necessarias aos interesses da institui¢ao.

DESCRIGAO DO CARGO
1. CARGO: ASSISTENTE SOCIAL

2. INSTRUGCAO FORMAL: Curso superior de graduagdo completo em Servico Social.
Certificado de conclusao ou diploma devidamente registrado e reconhecido pelo Ministério
da Educacgao. Registro no 6rgdo competente.

3. EXPERIENCIA: Sem exigéncia. Aprovagdo em Concurso Publico.

4. COMPETENCIAS: Experiéncia do Usuario, Atuacado Integrada, Inovagdo, Inteligéncia
Emocional, Comunicag¢ao Eficaz e Dominio Técnico.

5. CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Autonomia, capacidade de andlise e
solugdo de problemas, negociagdo e tomada de decisdo, confiabilidade, planejamento e
organizagao, raciocinio légico, comunicabilidade, relacionamento interpessoal, controle
emocional, flexibilidade, discricao e proatividade.

6. PRINCIPAIS ATRIBUIGOES:

6.1. Realizar atendimentos individuais e familiares, orientar os colaboradores, buscar o
entendimento de fatos do ponto de vista psicossocial, elaborar processos e encaminhar
promover a outras areas o encaminhamento quando necessario;

6.2. Analisar a incidéncia das demandas da area e o seu grau de relevancia, desenvolver e
implementar projetos que minimizem agbes e atendimentos pontuais no ambito do Servigo
Social;

6.3. Atuar em programas comportamentais;

6.4. Prestar suporte técnico ao gestor nas agbes pertinentes a administracdo e
operacionalizacdo dos processos da area;

6.5. Avaliar as necessidades de adaptacdo funcional e integracdo de colaboradores a
Instituicdo, atuar nas demandas pertinentes as relagcdes sociais do trabalho e acompanhar a
situacdo das mesmas;

6.6. Prestar assisténcia aos colaboradores em licenca-previdenciaria, atuar no processo de
readaptacao funcional e reintegracdo no SFB, bem como identificar situagcbes sociais que
afetem o profissional na relacao de trabalho e propor alternativas;

6.7. Desenvolver e implementar agdes voltadas para a protegdo e promocgéo da saude do
trabalhador, em conjunto com equipe multidisciplinar das areas relacionadas;

6.8. Atuar no suporte a equipe na movimentacdo de pessoal e desligamento de
colaboradores, principalmente em casos com motivagéo de cunho social, elaborando estudo
de caso quando necessario.

6.9. Supervisionar as atividades de estagiarios de Servigo Social, providenciar o seu
treinamento e avaliar o seu desempenho;
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6.10. Elaborar e implementar programa de aposentadoria para os colaboradores, visando
maior adaptacdo dos mesmos no processo de aposentadoria;

6.11. Realizar levantamentos da realidade, pesquisas diagnoses, com vistas a detectar
anseios e necessidades sociais, visando a elaboracdo de projetos de bem-estar social, de
acordo com a demanda da empresa e necessidades dos colaboradores.

6.12. Realizar pesquisas, elaborar, executar e acompanhar agdes no ambito do Servigo
Social, a partir de demandas dos colaboradores, em alinhamento aos objetivos estratégicos
do SFB;

6.13. Atuar na implantacdo e manutengao de normas internas relacionadas ao processo de
trabalho e na avaliagao das rotinas, projetos e oferta de atendimentos;

6.14. Prestar apoio aos gestores do Banestes da empresa sobre assuntos relacionados a
situagdes de ordem comportamental;

6.15. Sistematizar documentacao pertinente as atividades realizadas, bem como promover e
participar de eventos de natureza educativa/informativa;

6.16. Promover ac¢des educativas para melhoria da qualidade de vida dos colaboradores.

6.17. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade
necessarias aos interesses da Institui¢ao.

DESCRIGAO DO CARGO
1. TITULO: TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

2. INSTRUGCAO FORMAL: Certificado de conclusdo do ensino médio, com curso de
especializagdo em Seguranga do Trabalho ou curso Técnico em Seguranc¢a do Trabalho,
expedidos por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao e certificado
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego.

3. PRE-REQUISITO: Possuir CNH - categoria B e disponibilidade para viagens.
4. EXPERIENCIA: Sem exigéncia. Aprovacéo em Concurso Publico.

5. COMPETENCIAS: Experiéncia do Usuario, Atuacdo Integrada, Inovacdo, Inteligéncia
Emocional, Comunicagao Eficaz e Dominio Técnico.

6. CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Planejamento e organizacéo,
raciocinio légico, percepgado global e detalhes, capacidade de analise, comunicabilidade,
relacionamento interpessoal, tomada de decisao.

7. PRINCIPAIS ATRIBUIGOES:

7.1. Planejar, organizar e executar de forma preventiva, corretiva e disciplinar, toda
sistematica de seguranca e higiene do trabalho;

7.2. Investigar e analisar incidentes e acidentes do trabalho, propondo medidas corretivas;
7.3. Emitir notificacdes sobre irregularidades de segurancga do trabalho;

7.4. Dimensionar equipamentos de segurancga do trabalho;

7.5. Especificar e receber equipamentos de segurancga individual e coletivo;

7.6. Participar de reunibes da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — Cipa;

7.7. Avaliar as condigdes ambientais de trabalho e emitir parecer técnico;
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7.8. Efetuar a manutencao e atualizagdo do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais —
PPRA,;

7.9. Orientar as atividades desenvolvidas por empresas contratadas, quanto aos
procedimentos de segurancga e higiene do trabalho previstos na legislagcédo, constantes dos
contratos de Servicos;

7.10. Participar da Semana Interna de Prevencéo de Acidentes de Trabalho — Sipat;
7.11. Recomendar a utilizacao e compra de equipamentos de seguranga e uniformes;

7.12. Promover atividades de conscientizagdo para prevencao de acidentes do trabalho e
sobre necessidades do uso dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPIs e
Equipamentos de Protegao Coletiva — EPCs;

7.13. Elaborar o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP;
7.14. Representar a instituicdo junto aos 6rgaos fiscalizadores;
7.15. Comunicar acidentes de trabalho aos érgdos competentes;

7.16. Analisar os métodos e os processos de trabalho do Sistema Financeiro Banestes —
SFB e identificar os fatores de riscos de acidentes no trabalho, doengas profissionais e do
trabalho e a presengca de agentes ambientais agressivos ao trabalho, propondo sua
eliminagdo ou seu controle;

7.17. Cooperar com as atividades de protecdo do meio ambiente, conscientizando o
empregado acerca de sua importancia;

7.18. Encaminhar materiais de apoio técnico e educacional relativos a Seguranga no
Trabalho as diversas areas do SFB, para conhecimento e autodesenvolvimento do
empregado;

7.19. Levantar e estudar os dados estatisticos de incidentes e acidentes do trabalho,
doengas do trabalho, calcular a frequéncia e a gravidade destes para subsidio a acgbes
prevencionistas, que permitam a protecéo coletiva e individual,

7.20. Atuar como educador no treinamento especifico de Seguranca no Trabalho e elaborar
programas de treinamento geral, no que diz respeito a esta area;

7.21. Participar da promocéao de atividades de conscientizagéo, educagao e orientagdo dos
empregados para a prevengao de acidentes do trabalho e doengas ocupacionais, tanto por
meio de campanhas quanto de programas de duragédo permanente;

7.22. Orientar tecnicamente quanto ao cumprimento do disposto nas Normas
Regulamentadoras aplicaveis as atividades executadas pelo SFB;

7.23. Elaborar Analises Ergonémicas do Trabalho para atividades, ambientes e/ou postos de
trabalho do SFB;

7.24. Auditar a aplicagdo das normas de seguranga no trabalho referentes a projetos de
construcao, ampliagéo, reforma, arranjos fisicos e de fluxos, com vistas a observancia das
medidas de seguranca e higiene do trabalho, inclusive por terceiros;

7.25. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade,
necessarias aos interesses da instituigéo.

DESCRIGAO DO CARGO
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1. TITULO: ANALISTA DE COMUNICAGAO

2. INSTRUGAO FORMAL: Curso superior completo de graduagéo em Comunicagdo Social
com habilitagdo em Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Radio e Televisédo (RTV),
Radialismo, Cinema, Produgdo Multimidia; Relagdes Publicas e Marketing, Certificado de
conclusdo ou diploma devidamente registrado e reconhecido pelo Ministério da Educacao.

3. EXPERIENCIA: Sem exigéncia. Aprovagdo em Concurso Publico.

4. COMPETENCIAS: Experiéncia do Usuario, Atuagcédo Integrada, Inovagdo, Inteligéncia
Emocional, Comunicag¢ao Eficaz e Dominio Técnico.

5. CONHECIMENTOS E HABILIDADES ESPECIFICAS: Planejamento e organizagéo,
percepcédo global e de detalhes, capacidade de analise, comunicacéo interpessoal e escrita,
relacionamento interpessoal e escuta ativa.

6. PRINCIPAIS ATRIBUICOES:

6.1. Contatar a agéncia de publicidade contratada, para tratar de assuntos atinentes a
campanha publicitaria a ser desenvolvida, discutir os aspectos relevantes para determinar o
tema geral, os objetivos a alcancar e o orgamento;

6.2. Expor aos seus superiores seu plano de agao apresentando as diferentes etapas de
planejamento e execug¢ao da campanha publicitaria para obter aprovagao;

6.3. Coordenar a campanha publicitaria acompanhando o seu andamento, detectando falhas
e corrigindo-as, para assegurar o seu éxito;

6.4. Intermediar a ligacao direta entre o Sistema Financeiro Banestes — SFB e os meios de
comunicagao (TV, Jornal, Radio, Revistas e outros);

6.5. Manter contato diario com a imprensa para sugerir pautas de interesse do SFB e/ou
repassar informacgdes que possam ser aproveitadas nas colunas especializadas;

6.6. Acompanhar as entrevistas coletivas ou individuais verificando a exatiddo dos dados
publicados e/ou repassados a imprensa, providenciando reparos quando for o caso;

6.7. Colaborar no alcance de uma boa imagem do SFB junto ao publico, captando
informacdes e realizando programas e agdes institucionais, socioculturais, comunitarias e de
relagdes governamentais, quando solicitado;

6.8. Promover estudos visando conhecer habitos, opinides e atividades do publico do SFB;

6.9. Organizar eventos institucionais elaborando cronogramas, fornecendo apoio a
promogdes e coordenando programas para os publicos interno e externo;

6.10. Coletar os assuntos a serem abordados entrevistando pessoas, assistindo a
manifestagdes publicas, conferéncias, congressos e outros, consultando fontes diversas de
interesse e informando-se dos ultimos acontecimentos, para organizar e redigir noticias;

6.11. Escrever crénicas, comentarios e outros artigos interpretando os fatos, suas causas,
resultados e possiveis consequéncias para possibilitar a divulgacdo de noticias de interesse
do publico e de fatos e acontecimentos da atualidade;

6.12. Sugerir pautas, apurar, redigir e editar matérias para publicagao no jornal interno;
6.13. Produzir videos para publicagdo na rede interna do SFB;

6.14. Analisar o noticiario local e nacional selecionando noticias de interesse do SFB para
envio aos Diretores, Gerentes e outros;
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6.15. Acompanhar, quando solicitado, o Presidente e Diretores em viagens e eventos com o
objetivo de colher matérias para serem aproveitadas no jornal interno do SFB e/ou
repassadas para a imprensa através de releases;

6.16. Organizar e manter atualizado um arquivo de fotos para ser utilizado em divulgacao de
informacdes para a imprensa, no jornal interno, nas redes sociais do SFB ou aproveitadas
em material publicitario;

6.17. Produzir conteudo para ser publicado nas redes sociais do SFB;

6.18. Atender aos clientes que interagirem com o SFB através das redes sociais
respondendo de acordo com direcionamento das geréncias;

6.19. Fotografar eventos com o publico interno e externo do SFB quando necessario;

6.20. Analisar solicitacbes de patrocinio e contrapartidas e sugerir acbes para ativagao da
marca garantindo melhor aproveitamento dos investimentos realizados;

6.21. Analisar dados de segmentacdo de clientes e propor campanhas de marketing
direcionado, visando melhorar os resultados comerciais do SFB;

6.22. Atuar na gestdo da marca Banestes, zelando pela imagem institucional, seja nos
canais eletrbnicos, campanhas de divulgagao, rede de agéncias e outros;

6.23. Elaborar processos de contratacdo de produtos e servigos designados a area de
marketing;

6.24. Acompanhar eventos patrocinados pelo SFB, verificando as contrapartidas contratadas
e executadas e produzir relatérios de atividades;

6.25. Atuar nas acbes pertinentes aos fluxos de comunicacao interna organizacional, tais
como envios de e-mails coletivos e producdo de comunicados, e ainda aqueles relativos aos
canais de comunicacgao corporativa do SFB.
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ANEXO 1.4

ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO 2026 (cronograma a ser elaborado em comum

acordo entre as partes)

Eventos Data Prevista

Periodo de inscrigdes — Concurso Publico 2026

Prazo limite para pagamento do boleto (reimpressao)

Recebimento de pedidos de isengéo da taxa de inscricéo

Publicacédo do edital com resultado preliminar da analise dos pedidos de
isencao da taxa de inscrigao

Interposicédo de recursos contra o resultado preliminar da analise dos
pedidos de isencdo da taxa de inscricéo

Publicacdo do edital com resultado definitivo da analise dos pedidos de
isencéo da taxa de inscricéo

Envio dos documentos dos candidatos com deficiéncia e dos pedidos de
atendimento especial

Publicacdo da relacédo preliminar de inscrigdes deferidas e indeferidas
para concorrer na condicdo de candidato com deficiéncia e da relacao
preliminar de atendimentos especiais para a realizacédo das provas

Interposicdo de recursos contra a relacdo preliminar de inscrigdes
deferidas e indeferidas para concorrer na condigdo de candidato com
deficiéncia e a Relagao Preliminar de atendimentos especiais para a
realizagdo das provas

Publicacdo da relagao definitiva de inscricdes deferidas e indeferidas
para concorrer na condicdo de candidato com deficiéncia e da relacéo
definitiva de atendimentos especiais para a realizagao das provas

Publicacéo dos locais de provas no site da FCC

Aplicacao da Prova Objetiva

Divulgacéo do gabarito preliminar da Prova Objetiva
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Interposicao de recursos contra o gabarito preliminar da Prova Objetiva

Divulgacdo da resposta aos recursos interpostos contra o gabarito
preliminar da Prova Objetiva, publicagdo do gabarito definitivo da Prova
Objetiva e do resultado preliminar da Prova Obijetiva

Interposicao de recursos contra o resultado preliminar da Prova Objetiva

Publicagdo do Resultado Final e homologagdo do Resultado Final do
Concurso Publico

Concurso Publico Banestes S.A. — 2026 a homologag¢do do resultado
final ocorrera em 2027.
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ANEXO I

RELAGAO DE ESTABELECIMENTOS QUE A CONTRATADA MANTEM PARA
CUMPRIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

A CONTRATANTE

A FUNDAGAO CARLOS CHAGAS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.555.513/0001-90, com
sede na Av Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala, Sdo Paulo-SP, CEP 05513-900,
DECLARA, sob as penalidades da lei, a CONTRATANTE, por intermédio do seu
representante legal abaixo indicado, que mantém para cumprimento do contrato n°
4600001315, os estabelecimentos (sede, filial, agéncia, posto de atendimento, sucursal,
escritério de representacdo ou contato ou quaisquer outras que venham a ser utilizadas)
abaixo relacionados:

Descrever: Nome do estabelecimento, CNPJ, inscricido municipal, endereco, telefone.
1) FUNDAGAO CARLOS CHAGAS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.555.513/0001-90, com
sede na Av Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala, Sdo Paulo-SP, CEP 05513-900.

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

A CONTRATADA se compromete a informar a CONTRATANTE, imediatamente, eventual
baixa ou criagao de estabelecimento prestador utilizado para cumprimento do contrato.

Vitdria (ES), conforme registro eletrénico de assinatura.
CONTRATADA

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS
(Conforme registro eletrénico de assinatura)
Nome completo: Evandro Tansini
CPF: 049.828.076-47
Cargo: Diretor-Geral

Nome: Gabriel Lima Costa de Barros

CPF:401.212.818-33
Cargo: Diretor Financeiro
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ANEXO lll

DECLARAGCAO E COMPROMISSO REFERENTE A IDENTIFICAGAO E A
QUALIFICACAO DO FORNECEDOR - PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DE PROLIFERAGAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA (PLD/FTP)

Ao(s) CONTRATANTE(S):

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.555.513/0001-90, com
sede na Av Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala, Sdo Paulo-SP, CEP 05513-900,
apresenta esta DECLARACAO formal & CONTRATANTE, comprometendo-se a fornecer, de
maneira proativa e conforme solicitado pela CONTRATANTE durante a contratacao, todas
as informagdes necessarias para garantir a plena conformidade da CONTRATANTE as
exigéncias impostas pela legislacdo e pelas regulamentagdes destinadas a Prevencéo a
Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento de Proliferacao
de Armas de Destruicao em Massa (PLD/FTP), incluindo, entre outras, a Lei n® 9.613, de 03
de marco de 1998; a Lei n° 13.260, de 16 de marco de 2016; a Lei n°® 13.810, de 08 de
marco de 2019; e os normativos do Banco Central do Brasil e de demais entidades
fiscalizadoras/regulamentadoras as quais as partes da presente contratagdo estejam
submetidas. Para isso, a CONTRATADA estabelece o compromisso de apresentar, quando
possivel e desde que a CONTRATANTE possua estes dados, com respeito a LGPD e
mediante autorizagdo de terceiros, a CONTRATANTE a seguinte lista abrangente de dados
e informagbes atualizados, bem como quaisquer outros que venham ser exigidos pelas
normativas aplicaveis:

Pessoa Fisica

. Nome completo

. Data de Nascimento

. Naturalidade

. Nacionalidade

. Estado civil

Nome da mae

. Numero do documento de identificacao e 6rgao expedidor
CPF

. Nome e CPF do cdnjuge ou companheiro
10. Endereco completo

11. Telefone com DDD

12. Endereco eletronico

13. Ocupacéo profissional

14. Entidade para o qual trabalha com CNPJ
15. Rendimentos

16. Situagao patrimonial

©CONOOAWN

Pessoa Juridica

1. Denominagao ou razao social

2. Atividade principal

3. Data de constituigdo da Empresa

4. Nome dos controladores diretos

5. CPF ou CNPJ dos controladores diretos
6. Indicacao se os controladores diretos sdo PEPs
7. Nome e CPF dos administradores

8. Nome e CPF dos procuradores

9. Inscricdo no CNPJ

10. Endereco completo
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11. Numero do telefone com DDD

12. Endereco eletronico

13. Faturamento médio mensal dos ultimos 12 meses
14. Situagao patrimonial

15. Porte da empresa

16. Assinatura do cliente

1.1 A CONTRATADA, mediante este ato, autoriza o tratamento e monitoramento dos dados -
inclusive dos dados pessoais, se for o caso - apresentados a CONTRATANTE para
cumprimento de previsdes legais e/ou regulamentares referentes a Prevencédo a Lavagem
de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas
de Destruicdo em Massa — PLD/FTP.

1.2 A CONTRATADA declara ter plena ciéncia e conhecimento dos procedimentos de
monitoramento e tratamento em questéo, dispostos na Politica de Prevencao a Lavagem de
Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de
Destruicao em Massa — PLD/FTP, publicada no site do banco, secdo Relagcdo com
Fornecedores.

1.3 A CONTRATADA assume total responsabilidade pela veracidade, precisdo e completude
das informacgdes fornecidas.

Vitéria/ES, conforme registro eletrbnico de assinatura.
CONTRATADA

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS
(Conforme registro eletrénico de assinatura)
Nome completo: Evandro Tansini
CPF: 049.828.076-47
Cargo: Diretor-Geral

Nome: Gabriel Lima Costa de Barros

CPF: 401.212.818-33
Cargo: Diretor Financeiro
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ANEXO IV
DECLARAGAO PARA NAO RETENGCAO DE TRIBUTOS

FUNDAGAO CARLOS CHAGAS, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.555.513/0001-90, com
sede na Av Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala, Sdo Paulo-SP, CEP 05513-900,
para fins da nado retencdo de Imposto sobre a Renda e Proventos de Qualquer Natureza
(IR), Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN)*, Contribuicao Social Sobre o
Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e
Contribuicdo para o PIS/PASEP sobre os valores recebidos a titulo de prestacdo de
servicos, DECLARA:

I - Que é:
() Templo de qualquer culto
() Partido Politico, inclusive suas fundacdes e os sindicatos dos trabalhadores
( X) Instituicdo de Educacéao ou de Assisténcia Social
() Autarquia instituida e mantida pelo Poder Publico
() Fundacgao instituida e mantida pelo Poder Publico
Il - Que a(s) atividade(s) esta(ao) vinculada(s) as finalidades essenciais da entidade.

Il - Que o signatario € representante legal desta entidade, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal e a unidade pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacao
destas informacbes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da lei n° 9.430, de 1996, o sujeitara,
juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na
legislacao criminal e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do codigo penal ) e
ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

IV - Caso seja Instituicio de Educacao ou de Assisténcia Social, declara, ainda, que
preenche os seguintes requisitos:

a) é entidade sem fins lucrativos;

b) ndo remunera, por qualquer forma, seus dirigentes pelos servicos prestados, exceto no
caso de associacOes, fundagdes ou organizagdes da sociedade civil, sem fins lucrativos,
cujos dirigentes poderdo ser remunerados, desde que atuem efetivamente na gestédo
executiva e desde que cumpridos os requisitos previstos nos arts. 3° e 16 da Lei n° 9.790, de
23 de margo de 1999, respeitados como limites maximos os valores praticados pelo
mercado na regiao correspondente a sua area de atuagéo, devendo seu valor ser fixado
pelo 6rgdo de deliberacdo superior da entidade, registrado em ata, com comunicagdo ao
Ministério Publico, no caso das fundagdes;

¢) nao distribui qualquer parcela de seu patriménio ou de suas rendas, a titulo de lucro ou
participacao no seu resultado;

d) presta servigos para os quais foi instituida;

e) aplica integralmente seus recursos na manutengao e desenvolvimento de seus objetivos
institucionais;

f) mantém escrituragdo completa de suas receitas e despesas em livros revestidos das
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formalidades que assegurem a respectiva exatidao;

g) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas despesas,
bem assim a realizagcdo que quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar
sua situacao patrimonial;

h) apresenta anualmente Escrituragdo Contabil Fiscal - ECF em conformidade com o
disposto em ato de Secretaria da Receita Federal;

i) recolhe os tributos retidos sobre os rendimentos pagos ou creditados e a contribuigdo para
seguridade social relativa aos empregados, bem assim cumpre as obrigacdes acessorias
decorrentes;

j) cumpre os demais requisitos estabelecidos em lei especifica, relacionados com
funcionamentos de suas atividades.
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