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Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacio Processo Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Capacitacdo 015.00283917/2026-17

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 015.00283917/2026-17 )

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratagéo para prestagéo de servicos de planejamento, organizac@o e execugdo de Concurso Publico para
provimento de cargos efetivos de docente, destinado ao atendimento das necessidades permanentes da rede publica
estadual de ensino da Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo, abrangendo o Ensino Fundamental
(anos finais) e o Ensino Médio, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢gBes e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

~ UNIDADE DE Valor Valor Total
ITEM |[ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE unitério
Recrutamento e Unitario R$ 64,00 R$
< (candidato 250.000 16.000.000,00
selecéo de pessoal e .
1 A 10014 | devidamente
concurso publico. . .
inscrito)

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢cdo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicoes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n° 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no Decreto
estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do(a) data da assinatura, na forma do artigo
105 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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1.3. O instrumento de celebragéo da contratacdo (definido pela documentagédo que compde a presente contratagao)
estabelece a disciplina que serd aplicada em relacé@o a vigéncia da contratacéo.

Subcontratacao

1.4. E admitida a subcontratac&o parcial do objeto, conforme as regras estabelecidas no instrumento de celebracio
da contratacao (definido pela documentagédo que compde a presente contratagao).

1.4.1. A CONTRATADA podera, mediante autorizacdo formal, prévia e expressa da ADMINISTRACAOQ, subcontratar
somente obrigagbes acessorias, especificas e ndo essenciais, desde que:

| — a subcontratacdo n&o recaia sobre o nucleo técnico, estratégico ou metodolédgico da contratagéo;

Il — seja devidamente justificada tecnicamente pela CONTRATADA e aprovada pela ADMINISTRACAO, com
demonstracdo da compatibilidade com os fundamentos da contratacdo direta e do interesse publico;

lll — a execucao seja feita sob supervisao direta, continua e documentada da CONTRATADA, gue permanecera
integralmente responsavel perante a ADMINISTRACAO por todas as obrigacdes contratuais, inclusive pelas
atividades subcontratadas.

1.4.2. Poderao ser admitidas subcontratacdes, desde que previamente autorizadas, nos seguintes casos
exemplificativos:

a) Servicos graficos e de acabamento fisico de provas, como impressao, envelopamento, plastificacao e lacracao de
cadernos de questdes e gabaritos;

b) Logistica de transporte e seguranca de materiais sigilosos, como deslocamento de provas e malotes entre polos,
incluindo uso de escolta armada e rastreamento;

¢) Servigos de apoio fisico-operacional em locais de aplicacdo, como locagéo de mobiliario, climatizadores, divisorias,
geradores ou tendas;

d) Vigilancia patrimonial, brigadistas e controle de acesso, desde que sob plano de seguranga previamente aprovado
pela ADMINISTRACAO;

e) Suporte técnico de campo (Tl, rede e conectividade) em polos regionais, desde que limitado a instalacéo e
manutencédo de equipamentos previamente configurados pela CONTRATADA;

f) Servicos de limpeza, recepgao e atendimento de suporte logistico, estritamente nos locais de aplicacéo de provas;

g) Contratacdo pontual de intérpretes de Libras, audiodescritores, ledores ou guias, quando demandado por
candidatos com deficiéncia, nos termos das normas de acessibilidade;

h) Servicos de courier para convocacgdo, entrega ou recolhimento de documentos fisicos, desde que padronizados
pela CONTRATADA,;

i) Hospedagem ou deslocamento de equipes técnicas ou fiscais, se nao realizados diretamente pela CONTRATADA,
desde que com critérios previamente pactuados.

1.4.3. E vedada, sob qualquer circunstancia, a subcontratacéo, total ou parcial, das seguintes atividades:

a) Elaboracéo, estruturacdo, formulacdo e validacdo técnica de provas, gabaritos, matrizes de competéncia e critérios
classificatorios;

b) Desenvolvimento, parametrizacdo, hospedagem, manutencédo e seguranca de sistemas informatizados, inclusive
plataformas de inscri¢cdo, corre¢do ou resultados;

c) Aplicagéo, fiscalizagdo, correcéo, escaneamento e validagcdo dos instrumentos avaliativos, sejam presenciais ou
digitais;

d) Gestdo metodoldgica do processo seletivo, incluindo analise estatistica, revisdo psicométrica e tratamento dos
resultados;
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e) Atendimento aos candidatos, gestdo de recursos, pedidos de reviséo, interposi¢do de impugnac¢des e comunicagdo
institucional;

f) Coordenacéo-geral, gerenciamento do cronograma e decisdes operacionais centrais relativas & execucao contratual;

g) Gestdo de riscos, planos de contingéncia, seguranca da informacgéo e integridade institucional, inclusive emisséo
de relatorios e pareceres técnicos;

h) Qualquer atividade cuja realizagdo dependa da reputagdo técnico-profissional, experiéncia institucional ou
competéncia notéria da CONTRATADA, invocadas como fundamento da inexigibilidade;

i) Qualquer servigo cuja subcontratacdo possa descaracterizar a capacidade operacional da CONTRATADA ou
configurar intermediacao indevida;

j) Qualquer parcela do objeto cuja execucdo direta seja requisito legal ou contratual para justificar a contratagéo direta
com base no art. 75, XV da Lei n® 14.133/2021.

1.4.4. A CONTRATADA respondera de forma integral e exclusiva por quaisquer falhas, omissdes, danos, vicios ou
inadimplementos decorrentes da atuacdo de terceiros por ela subcontratados, inclusive nos aspectos técnicos,
administrativos, legais, fiscais, trabalhistas, ambientais, de sigilo e de protecdo de dados pessoais.

1.4.5. O descumprimento das disposi¢Bes sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas neste Contrato e na
Lei n® 14.133/2021, incluindo adverténcia, multa, rescisdo contratual por descumprimento, suspenséo temporaria de
licitar e impedimento de contratar com a Administragéo Publica.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1.A fundamentacao da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a
seguir:

[) ID PCA no PNCP: 46384111000140-0-000097/2026
II) Data de publicagédo no PNCP: 14/10/2025

1) ID do item no PCA: 5

IV) Classe/Grupo: 851

V) Identificador da futura contratagéo: 80259-2592/2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, deverédo ser
atendidos os seguintes requisitos, com fundamento no Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis e no
Programa Estadual de Contratagdes Publicas Sustentaveis, instituido pelo Decreto Estadual n°® 53.336/2008:

4.1.1. Para a realizagdo dos servicos que compdem o objeto deste termo de referéncia a CONTRATADA
devera possuir infraestrutura fisica e informatizada para a plena execucgéo do servigo, bem como equipe
dedicada, ou seja, tudo necessario a realizagao do servigo, devendo arcar com todas as despesas a ele
inerentes;

4.1.2. A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas exigidas por lei, relativas ao pessoal
empregado, seja ele proprio da empresa ou por ela contratado para a execug¢ao do servigo objeto deste
instrumento.

4.1.3. A CONTRATADA devera refazer qualquer servigo ou substituir materiais que apresentem vicios ou
defeitos, exclusivamente a sua custa e dentro dos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE, sem que
isso implique reajuste de prego, garantindo a qualidade e a confiabilidade do concurso.

4.1.4. Para fins de qualificagdo técnica, as licitantes deverado apresentar comprovacao de aptidao para a
prestacédo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitacdo, por meio de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
preferencialmente acompanhados de documentos que atestem a satisfacdo dos contratantes anteriores.

4.1.5. Disponibilizar equipe de planejamento e coordenacao para a organizagédo e execuc¢ao do certame,
composta por profissionais experientes e qualificados.

4.1.6. Constituir bancas especializadas para elaboracao de questdes objetivas e discursivas, propostas
de temas, analise de videoaulas, analise de titulos e experiéncia profissional, garantindo que as bancas
sejam proprias e especificas para o certame, e que os profissionais tenham formagao compativel com as
disciplinas abordadas.

4.1.7.A CONTRATADA deve disponibilizar infraestrutura para:
4.1.7.1. Recebimento do formulario de inscricdo, garantindo estabilidade e seguranca do sistema;
4.1.7.2. Recebimento e processamento de videoaulas referentes a prova pratica;
4.1.7.3. Recebimento de documentos para analise de titulos;

4.1.7.4. Processamento eletrbnico para correcdo dos cartdes-resposta das questbes objetivas,
garantindo alto indice de preciséo e seguranga na corre¢ao;

4.1.7.5. Avaliacao da parte discursiva e da videoaula pela Banca Examinadora, garantindo sigilo e
imparcialidade.

4.1.8. Disponibilizar assessoria juridica para recursos administrativos e/ou judiciais relacionados ao
concurso, assegurando respostas fundamentadas e tempestivas.

4.1.9. Garantir parque grafico proprio ou contratado para diagramagéo, impressao, logistica das provas,
assegurando sigilo e seguranca em todas as etapas.

4.1.10. Implementar medidas de segurancga interna, no ambiente de preparagdo das provas, impedindo
qualquer vazamento de informacgao;

4.1.11. Implementar medidas de seguranca no transporte e guarda das provas, garantindo inviolabilidade;
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4.1.12. Garantir a implementacdo de medidas de seguranga no local de aplicagdo das provas, garantindo
ordem e protegéo dos candidatos e fiscais.

4.1.13. Disponibilizar infraestrutura no dia da prova, incluindo equipes, materiais e suporte adequado,
prevendo contingéncias para problemas operacionais.

4.1.14. Criar central de atendimento aos candidatos e terceiros interessados, por e-mail e telefone com
multiplos ramais, garantindo suporte €ficiente.

4.1.15. Garantir a guarda de todos os materiais utilizados no concurso por um periodo de 5 (cinco) anos
apos o término do evento, assegurando sua rastreabilidade.

4.1.16. Disponibilizar comisséo de heteroidentificagdo, conforme legislagéo vigente.

4.1.17. Realizar ampla divulgacdo e comunicag¢do do concursos usando diferentes meios, especialmente
nos municipios com menor adesao ao longo do periodo de inscri¢cdes.

Tecnologia e Acessibilidade
4.1.18. Disponibilizar ambiente digital para:
4.1.18.1. Upload de videoaulas, ativo durante todo o periodo definido para envio;

4.1.18.2. Divulgacdo do concurso, incluindo edital, inscricdes, lista de classificados,
homologagéo, convocagdes e demais publicagdes, inclusive no Diario Oficial do Estado;

4.1.18.3. Atendimento de solicitagdes da CONTRATANTE para alteracdo e atualizagdo do
site, garantindo efetividade e usabilidade.

4.1.19. Garantir que o ambiente e as provas sejam acessiveis, bem como disponibilizar equipe capacitada
para atendimento de candidatos com deficiéncia, conforme Decreto N° 59.591, de 14/10/2013,
assegurando todos os recursos necessarios para acessibilidade plena.

4.1.20. Fornecer banco de dados estruturado no formato e layout estabelecidos pela CONTRATANTE, a
ser utilizado em sesséo de escolha de vagas, garantindo integridade e confiabilidade dos dados.

4.1.21. Garantir conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD), assegurando sigilo e protecao dos dados coletados, implementando medidas de segurancga
adequadas contra acessos nao autorizados ou vazamentos de informacgdes.

Garantia da contratagcao

4.2. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condi¢bes descritas nas clausulas do contrato.

4.2.1. No prazo de convocagdo para formalizagdo da contratagdo, e anteriormente a celebragcdo da
contratagéo, o fornecedor devera prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

1. - Caugdo em dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante dep6sito bancario em
favor do Contratante no Banco do Brasil, em conta que contemple a corregdo monetaria do valor
depositado;

. - Caucao em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério competente;

1. - Fianga bancaria. Feita a opgao pela fianga bancaria, no instrumento devera constar a renuncia
expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil. Sera admitida fianga bancaria
emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil;
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Iv. - Seguro-garantia. A apodlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados em conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislagdo que rege a
matéria. Caso tal cobertura ndo conste expressamente da apélice, o fornecedor vencedor podera
apresentar declaragdo firmada pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia
apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados em conformidade com a
subdivisao posterior, observada a legislacdo que rege a matéria;

v. - Titulo de capitalizagéo. Serao admitidos apenas titulos de capitalizacdo conforme a modalidade de
instrumento “Titulo de capitalizacdo de garantia custeados por pagamento Unico”, com resgate do
valor total em Unica parcela, emitido com observancia da legislagéo que rege a matéria.

4.2.2. A nao prestagdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizagdo da contratagéo,
caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as
sanc¢des previstas nas normas pertinentes.

4.3. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a garantia da contratagao.
Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizagédo de avaliagao prévia do local de execugao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.1.1. O inicio do contrato se da imediatamente apds a data da assinatura do contrato.

5.1.2. A CONTRATADA, apds firmado contrato, deverd se reunir com a CONTRATANTE a fim de estabelecer,
conjuntamente, o cronograma e as diretrizes para a elaboracéo do Plano de Execuc¢éo dos Servigos contratado,
no qual constarédo detalhadamente as etapas de trabalho a serem cumpridas, bem como os prazos estipulados
para as diversas fases do concurso.

5.1.3. A Descrigdo das etapas e fases se encontram no anexo |.
Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os locais de aplicacdo das provas, para prévia alocacdo dos candidatos, poderdo ser escolas estaduais,
conforme municipios que constam no Anexo Il.

Rotinas a serem cumpridas
Da prova objetiva — de carater eliminatério e classificatério

5.3. A prova objetiva tem por finalidade avaliar o grau de conhecimento geral do candidato, bem como sua
capacidade de andlise, compreenséo e interpretacdo de informag6es, habilidade no raciocinio l6gico, capacidade
dedutiva e dominio dos conhecimentos técnicos especificos do componente curricular de sua opg¢éo e, de forma
central, das competéncias relacionadas a gestao de sala de aula.

5.3.1. A prova objetiva contemplard, de maneira integrada e aplicada, contetdos voltados & gestdo pedagogica
e organizacional da sala de aula, incluindo, entre outros aspectos: planejamento do ensino, organizacao do
tempo e do espago pedagdgico, estratégias de conducdo da aprendizagem, mediacdo de conflitos, gestdo do
comportamento discente, praticas avaliativas, inclusdo e atendimento a diversidade, bem como a articulacdo
entre metodologia de ensino, curriculo e praticas didaticas, observadas as diretrizes educacionais vigentes.

5.4. Deveré possuir 30 (trinta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas, sendo uma Unica correta, em
4 (quatro) versdes, conforme o Decreto n° 60.449/2014.
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5.5. Dentre as 30 (trinta) quest@es, 10 (dez) questbes deverdo ser referentes aos Conhecimentos em gestdo em sala
de aula e 20 (vinte) questdes referentes aos Conhecimentos Especificos, devendo ser personalizadas para cada
componente curricular.

5.6. A prova objetiva ter4 duracéo de 4 horas.

A duracao da prova objetiva para as pessoas com deficiéncia podera ser diferente daquela prevista para 0os demais
candidatos, levando-se em consideracgdo o grau de dificuldade provocado pelas modalidades de deficiéncia, conforme
Decreto n° 59.591, de 14/10/2013.

5.7. A prova objetiva terd caréter eliminatério, implicando a desclassificacdo do candidato que ndo comparecer ou ndo
a realizar, nos termos do edital do Concurso.

5.8. A corre¢do da prova discursiva, a execucgao da prova préatica e a andlise dos titulos serdo realizadas
exclusivamente para os candidatos que obtiverem, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de acertos na prova
objetiva, conforme estabelecido neste Edital.

5.8.1. Somente os candidatos que atenderem ao disposto no item 5.8 seréo considerados classificados no
certame, podendo integrar, conforme o caso e a ordem de classificacdo, as seguintes listas:

a) Lista Geral de Classificagao;

b) Lista Especial, nos termos da legislacdo vigente; e

c) Lista de candidatos classificados para fins de contratagdo temporéria, nos termos da Lei
Complementar n° 1.093/2009, desde que tenham sido previamente aprovados em todas as etapas
previstas apés o crivo estabelecido no item 5.8.

5.9 Demais detalhes sobre a Prova Objetiva presentes no Anexo I.
Da prova discursiva - de carater classificatério

5.10. A prova discursiva visa avaliar os conhecimentos necessarios ao desempenho pleno das atribui¢cdes do
candidato ao respectivo cargo, além de considerar sua capacidade de leitura, interpretacao e de escrita, na forma
culta da lingua portuguesa.

5.11. Serdo 2( duas) questbes abertas para cada componente curricular relacionadas a temas do Curriculo Paulista e
metodologia e estrutura de ensino.

5.12. A prova discursiva serd simultanea a prova objetiva.

5.13. A duragédo da prova discursiva para as pessoas com deficiéncia podera ser diferente daquela prevista para os
demais candidatos, levando-se em consideracéo o grau de dificuldade provocado pelas modalidades de deficiéncia,
conforme Decreto n° 59.591, de 14/10/2013.

5.14. Demais detalhes sobre a Prova Discursiva presentes no Anexo I.
Da prova pratica (videoaula) - de carater classificatério

5.15. A prova prética devera permitir avaliar as habilidades de docéncia do candidato por meio de demonstragéo
pratica de atividades a seem desempenhadas no exercicio do respectivo cargo.

5.16. Na avaliacdo prética o candidato devera simular uma aula de acordo com as propostas de roteiro desenvolvidas
pela CONTRATADA para cada um dos eixos tecnolégicos.

5.17. A CONTRATADA devera definir as propostas de temas para as videoaulas para cada um dos Eixos
Tecnologicos.

5.18. O candidato devera realizar upload desta videoaula, com no minimo 5 (cinco) e no maximo 7 (sete) minutos,
através do portal de inscri¢des.

5.19. A CONTRATADA devera prover instrucbes detalhadas para a gravacdo desta videoaula, contendo
especificagdes de cenario, tema, tamanho e tipo do arquivo.
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5.20. A CONTRATADA deveré se responsabilizar pelo recolhimento da assinatura do termo de consentimento de uso
de imagem de cada candidato.

5.21. Demais detalhes sobre a Prova Pratica disponiveis no Anexo I.
Da avaliacao de titulos e Experiéncia Profissional - de carater classificatério

5.22. A Avaliacéo de Titulos e Experiéncia Profissional compreendera andlise do histdrico académico e profissional do
candidato.

5.23. A CONTRATADA deverd receber os documentos comprobatérios de titulos de graduacdo, pds-graduacéo,
especializagbes e experiéncias profissionais dos candidatos através do portal de inscri¢des.

5.24. A CONTRATADA devera avaliar tais documentos enviados pelos candidatos conforme critérios de pontuacéo
estabelecidos no edital do concurso simplificado.

5.25. A CONTRATADA devera registrar em banco de dados os nomes dos titulos de GRADUACAO apresentados,
conforme habilitacdes estabelecidas em Edital.

5.26. Demais detalhes sobre a Avaliacdo de Titulos e Experiéncia Profissional disponiveis no Anexo I.
Do Cronograma de Execucdo do Concurso

5.27. A execucdo do concurso devera observar, obrigatoriamente, o cronograma constante neste Termo de
Referéncia.

5.28. O cronograma estabelece as etapas, prazos e marcos temporais para planejamento, organizacao, aplicacido das
provas, avaliacéo das fases, publicagdo de resultados, andlise de recursos e homologacao do certame.

5.29. A CONTRATADA devera cumprir integralmente os prazos fixados, responsabilizando-se pela ado¢éo de todas
as medidas administrativas, técnicas e operacionais necessarias ao fiel cumprimento das datas estabelecidas.

5.30. Eventuais ajustes somente poderdo ocorrer mediante justificativa formal e anuéncia expressa da
CONTRATANTE, desde que né&o haja prejuizo a legalidade, a transparéncia e a seguranca juridica do certame.

5.31. O descumprimento injustificado do cronograma sujeitara a CONTRATADA as penalidades previstas no contrato.

5.32. O cronograma proposto para execu¢do do Concurso encontra-se no ANEXO IV, que acompanha este Termo de
Referéncia;

5.32.1. Este cronograma estara sujeito a alteracdes e sera definitivamente firmado entre a CONTRATANTE e
CONTRATADA pd6s assinatura do contrato.

Obrigacdes da CONTRATADA

5.33. Executar os servi¢os conforme especificacdes do Termo de Referéncia, edital do concurso e demais fases do
concurso.

5.34. Veicular no site da CONTRATADA, informag6es, comunicados, formulérios, publicacdes em Diario Oficial do
Estado, em todas as fases do concurso , com facil acesso para consulta dos candidatos.

5.35. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissédo ou fungdo de confianga da CONTRATANTE, vedar a contratacdo de empregados da
CONTRATANTE, ou parentes de empregados até o 3° grau, contratacdo de candidatos inscritos em qualquer etapa
do concurso Puablico, vedar também a contratacdo de profissionais da Secretaria de Estado da Educacdo
correspondente ao concurso em andamento.

5.36. Responsabilizar-se pelo pagamento do pessoal envolvido em todas as etapas do concurso, bem como por todas
as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas na legislacéo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere responsabilidade & CONTRATANTE.
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5.37. Efetuar, de imediato, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, o afastamento de qualquer profissional cuja
atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatérios ao bom andamento dos
Servicos.

5.38. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, bem como ndo permitir a utilizagédo
de trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.39. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condi¢bes de habilitacéo e qualificagdo exigidas na contratacéo.

5.40. Apresentar Declaracdo ao Gestor do Contrato, antes da assinatura do contrato, na qual se obrigue a manter
sigilo absoluto em relacédo as informagdes e aos documentos a que tiver acesso, em decorréncia dos servigos
contratados, sob pena de ser responsabilizada Civil e Criminalmente, sendo a responsabilidade extensiva, também,
aos seus responsaveis.

5.41. Responsabilizar-se pelo total sigilo e por nova aplicacdo, no caso de quebra de sigilo, sem nenhum 6nus para a
CONTRATANTE e para o candidato.

5.42. Assumir as responsabilidades técnicas e civis pela execucdo dos servigos perante a CONTRATANTE, por
danos resultantes de procedimentos inadequados efetuados de forma dolosa ou culposa por empregados ou
representantes da CONTRATADA e, ainda, pelo fiel cumprimento das leis e normas vigentes.

5.43. Preparar endereco na internet para receber as inscri¢bes, divulgar boletins informativos, local de realizac@o de
prova, resultados e outras informagdes que se fizerem necessérias.

5.44. A CONTRATADA podera ter alteracdo em seu site, a qualquer tempo, pela CONTRATANTE, visando
complementar e atualizar as informacgbes e/ou facilitar a navegac¢do dos usuérios, acatando a sugestéo,
providenciando as modificagbes, em tempo hébil de forma a surtirem os efeitos desejados, cujo contato dar-se-a por
meio eletrdnico.

5.45. Manter plantédo permanente com pessoal qualificado, para atendimento.

5.46. Providenciar ajudas técnicas previstas no § 3° do artigo 3a do Decreto n°® 59.591 de 2013, que dispde sobre
critérios e procedimentos relativos a participacdo em concursos publicos de pessoas com deficiéncia.

5.47. Devera garantir que o candidato possa acompanhar o tempo de realizacdo da prova e gerenciar sua atuacao e
nao tenha acesso a equipamentos eletrénicos ou outros materiais durante a realizagdo da prova.

5.48. Recolher as folhas oticas de respostas das questdes, inclusive as dos candidatos ausentes, as das salas-
reserva e listas de presenca, devidamente acondicionadas em envelopes lacrados, ordenados por prédios e por sala,
em malotes para fins de correcao.

5.49. Enviar & CONTRATANTE, impreterivelmente, no dia posterior ao da aplicacdo da prova, o gabarito oficial para
publica¢do em Diério Oficial do Estado, bem como, fornecer arquivo com exemplar da prova.

5.50.Enviar via on-line, laudas para publicacdo em Diario Oficial do Estado conforme cronograma.

5.51. Expedir Certificado de Aprovacao, conforme cor e modelo estabelecido pela CONTRATANTE, que devera ficar
disponivel no site da CONTRATADA para impresséo dos candidatos, durante a vigéncia do certame. Caso ocorram
erros por parte da CONTRATADA na classificacéo do candidato, devera ser emitido novo Certificado.

5.52. Fornecer banco de dados no formato e layout estabelecidos pela CONTRATANTE, a ser utilizado em sesséo de
escolha de vagas.

5.53. O site devera permanecer ativo e atualizado pela CONTRATADA durante o periodo de validade do concurso, ou
seja, 1(um) ano.

5.54. Disponibilizar dados, relatérios e informagdes sobre quantidade de inscritos por regido e curso, dos presentes
em cada etapa do concurso e status das corre¢Bes e avaliacGes das etapas, bem como de quaisquer outras
informagGes sobre o processo que se fizerem pertinentes, em até 1 dia Util apds solicitacdo da CONTRATANTE.
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5.55. Os uniformes de seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada, observando
o disposto nos itens seguintes:

5.56. O uniforme, para uso no dia de aplicacdo das provas, deverda compreender as pecas do vestuario seguintes
parametros minimos: camiseta na cor branca e que néo seja transparente, cal¢a jeans ou preta, calgados confortaveis
€ que nao emitam sons que possam tirar a concentracdo dos candidatos, cracha de identificacao.

Obrigacdes da CONTRATANTE
5.57. Estabelecer o perfil do Professor do Ensino Fundamental e Médio.
5.58. Indicar bibliografia de referéncia.

5.59. Elaborar Instrucdes Especiais disciplinadoras do concurso para aprovacdo do Secretario de Estado da
Educacdo.

5.60. Preparar e publicar em Diario Oficial do Estado todos os editais e comunicados, referentes a inscrigéo,
convocagao para a prova, recurso, classificacdo, e atualizacdo das publicaces.

5.61. Solicitar informagées @ CONTRATADA, que subsidiardo as respostas aos recursos administrativos e as acdes
judiciais propostas em desfavor da CONTRATANTE.

5.62. Efetuar os pagamentos devidos na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

5.63. Exercer o acompanhamento, a fiscalizacdo dos servigcos e exigir o cumprimento de todas as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

5.64. Fornecer & CONTRATADA possiveis locais de aplicac@o das provas indicando as escolas com a infraestrutura
para acessibilidade, previamente da alocag&o dos candidatos. Indicar o profissional responsavel por esta demanda
para a organizagéo dos locais de prova.

5.65. Efetuar os pagamentos devidos na forma estabelecida neste Termo de Referéncia.

5.66. Convocar a Contratada para reunido de alinhamento a fim de estabelecer, conjuntamente, o cronograma e as
diretrizes para a elaboracio do Plano de Execucéo dos Servigos contratados, no qual constardo as etapas de trabalho
a serem cumpridas, bem como os prazos estipulados para as diversas fases do evento.

Obrigacdes conjunta

5.67. A CONTRATADA, ap6s firmado contrato, deverd se reunir com a CONTRATANTE a fim de estabelecer,
conjuntamente, o cronograma e as diretrizes para a elaboragcido do Plano de Execuc¢éo dos Servigos contratado, no
gual constardo as etapas de trabalho a serem cumpridas, bem como os prazos estipulados para as diversas fases do
evento.

5.68. A CONTRATANTE devera fornecer férmula de célculo do digito do Registro Geral (RG) /RNE/CRNM
(REGISTRO NACIONAL DE ESTRANGEIRO) para o Estado de S&o Paulo, a ser utilizada no ato da inscrigéo e layout
do arquivo de candidatos aprovados que sera utilizado por ocasido da sesséo de escolha de vagas.

5.69. Responder, em conjunto com a CONTRATANTE, quanto ao objeto deste Termo de Referéncia:
5.70. Julgar os recursos administrativos interpostos por candidato.

5.71. Subsidiar as respostas as a¢fes judiciais e administrativas propostas em desfavor da CONTRATANTE, com a
digitalizacdo de todos os documentos pertinentes & acdo e histérico das ocorréncias a CONTRATADA, dentro do
prazo solicitado e conforme requisito estabelecido pela CONTRATANTE.

5.72. Responder as que em seu desfavor sejam propostas, se referentes ao certame.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
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5.73. O objeto devera ser cotado por valor unitario a ser cobrado por candidato;

5.74. O valor total da contratacédo sera o valor cobrado por candidato que confirmar o pagamento de sua inscricdo
somado com o quantitativo de candidatos que tiverem a isencéo da taxa de inscricio deferida;

5.75. O gquantitativo de candidatos a ser contratado é estimativo e podera sofrer reducdo ou acréscimo, tendo em vista
que o numero total de inscritos somente sera, efetivamente, conhecido apds o encerramento do prazo para
pagamento das inscri¢oes;

5.76. O preco unitério ofertado por cada inscrito permanecera fixo e irreajustavel durante a vigéncia do contrato e de
suas prorrogacées, se for o caso;

5.77. A CONTRATADA devera providenciar conta especifica em agéncia do Banco do Brasil, onde sera depositado o
valor da taxa de inscri¢do, que constara do boleto a ser impresso pelo candidato por ocasido da inscri¢ao;

5.77.1. Para fins de adequada caracterizacdo do regime de execu¢éo contratual, esclarece-se que, embora a
remuneracdo da CONTRATADA esteja vinculada ao nimero de inscri¢cdes efetivamente confirmadas mediante
pagamento da respectiva taxa de inscri¢ao, tal critério se aplica as parcelas do objeto cuja mensuragdo decorra
diretamente da demanda gerada pelos candidatos inscritos.

A

5.77.2. As atividades preparatorias, estruturais e de suporte a realizacdo do certame, necessarias a sua
viabilizacdo e execucdo, ainda que ndo diretamente proporcionais ao quantitativo de inscritos, integram o
escopo contratual, estando compreendidas na composigao do preco unitario apresentado, ndo ensejando, em
hipotese alguma, pagamento dissociado dos critérios de medi¢do e execucao estabelecidos no presente Termo
de Referéncia.

5.78. O recolhimento do valor da taxa de inscricdo serd de responsabilidade da CONTRATADA, sendo que o
montante integral do valor recolhido devera ser depositado integralmente na conta indicada pela CONTRATANTE, no
prazo de até 10 (dez) dias apdés o término do prazo para as inscrigées;

5.79. Os dados que se refere o item 5.78, séo os abaixo informado:
S&o Paulo Secretaria da Educacéo
CNPJ: 46.384.111/0001-40
Banco do Brasil (001)
Agéncia: 1897-X
Conta: 100874-9

5.80. A CONTRATADA deverd providenciar disponibilizar, concomitantemente ao prazo para depdsito do valor total
recolhido, relatério com o ndmero total de inscritos diariamente, detalhando o nimero de isencdes e numero de
inscricbes pagas.

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato
5.81. Os procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

a. A contratada devera realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes.

b. A contratada devera designar profissional capacitado para esclarecer eventuais duvidas e repassar a rotina
do servigo para a nova empresa, assim como para acompanhar a nova empresa em vistoria das dependéncias
sob sua responsabilidade, quando for necessario.

c. A contratada devera estabelecer cronograma em conjunto com a nova empresa para o dia da transi¢éo, para
gue ndo haja descontinuidade do servico
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lein®14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a celebracdo da contratagdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reunido
inicial para apresentacédo do plano de fiscalizacdo, que contera informag8es acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execucdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designard formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servi¢os, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

6.7. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto do
Contratado, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo
(s) substituto(s) (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicGes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo (Decreto estadual n®
68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢gées dos servigos
executados e aprovara a planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17,
inciso Ill).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade
de suspenséo da execucao do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso V).

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se
for o caso (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso

).
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Fiscalizacdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢Ges de habilitacdo do Contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023,
art. 18, Il e 1l1).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, 1V).

6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do paragrafo unico do art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenagao dos atos de fiscalizagao técnica, administrativa e
setorial e dos atos preparatdrios a instrugdo processual visando, entre outros, & prorrogacéo, a alteracdo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagdo de san¢des e extingédo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, inciso Il do art. 2°)

6.19.0 gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard 0s problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso IX).

6.20. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigac6es assumidas pelo Contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.21. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacédo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art.
16, inciso VIII).

6.22.0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag6es sobre a consecuc¢do dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VII e paragrafo Unico).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard um relatério, tipo lista onde constar4 o objeto principal, os
servicos executados em cada etapa e demais exigéncias do contrato constante do ANEXO Il deste Termo de
Referéncia, para afericdo da qualidade dos servigos:
7.1.1. Seréd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
7.1.1.1. ndo tenha produzido os resultados acordados,
7.1.1.2. tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado com a
gualidade minima exigida; ou

Camara Nacional de Modelos de LicitagSes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo 13 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



7.1.1.3. tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do
servi¢o, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.1.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento sera realizada em 4 (quatro) parcelas e
considerara os seguintes critérios:

7.1.2.1. O pagamento & CONTRATADA observara o regime de empreitada por pre¢o unitario,
tendo como unidade de medida o niumero de inscrigfes efetivamente confirmadas mediante o
pagamento da respectiva taxa de inscri¢cdo, sendo o valor total do contrato de natureza estimativa.

§1° O valor total devido & CONTRATADA sera apurado ao término do periodo de inscricdes, com
base no nimero de inscri¢cdes efetivamente confirmadas, constituindo este o quantitativo definitivo
para fins de remuneracéo contratual.

82° O pagamento sera realizado em 4 (quatro) parcelas, correspondentes a 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total apurado na forma do §1°, observando-se o cronograma fisico-financeiro e o
indice de Medic&o de Resultados — IMR estabelecido no Anexo Il do Termo de Referéncia.

Y

83° A liberagdo de cada parcela ficara condicionada & comprovacgdo integral das entregas
previstas para a respectiva etapa, conforme critérios objetivos, evidéncias e condi¢cdes de
aceitacdo definidos no IMR, sendo vedado o pagamento proporcional em caso de néo
cumprimento total do bloco correspondente.

84° A primeira parcela estara vinculada a conclusao integral do bloco inicial do certame, incluindo
a publicacéo do edital, o processamento das inscricdes, a consolidacdo das bases e a realizacao
da prova objetiva, nos termos do IMR.

85° As parcelas subsequentes estaréo vinculadas ao cumprimento integral dos respectivos blocos
de execugdo do certame, incluindo heteroidentificacdo, processamento de resultados e
encerramento definitivo do concurso, conforme definido no IMR.

86° A CONTRATADA declara ciéncia de que a remuneracéo total do contrato seréa exclusivamente
determinada pelo namero de inscricdes efetivamente confirmadas, assumindo integralmente o
risco da variacdo desse quantitativo, ndo sendo devido qualquer reequilibrio econémico-financeiro
em razdo de quantitativo inferior ao estimado.

7.2. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

Do recebimento

7.3. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias uteis, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de caréater técnico e
administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de 2021 e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023

).

7.4. O prazo da disposicéo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado
com a comprovacao da prestacéo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023 ).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard4 o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagGes da execuc¢éo do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da
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prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.8.1. Serd considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Gltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.8.3. A fiscalizacdo nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.8.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos procedimentos:

a. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, VII).

b. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

c. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e
documentagdes apresentadas; e

d. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

e. Enviar a documentacdo pertinente a coordenadoria de orcamento e financas para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gesto.

f. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, se houver
parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, com a comunicacao
ao contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidacéo e
pagamento.

g. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

h. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

7.8.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.9. Quando a fiscalizac&o for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo & fiscalizac@o técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliac@o realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (
Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, VII);
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7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas;

7.10.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao; e

7.10.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, se houver
parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicagdo ao

Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidacédo e
pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgé&o do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.13. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins
de liquidacéo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo,
justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais (art. 7°, I, e 88 2° e 3°, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022 , c/c o
Decreto estadual n® 67.608, de 2023 ).

7.15. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa o0s
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.15.1. o prazo de validade;

7.15.2. a data da emisséo;

7.15.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.15.4. o periodo respectivo de execucado do contrato;

7.15.5. o valor a pagar; e

7.15.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a
comprovagéo da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.18. A Administrac@o deverd realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacéo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou
entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023 ).
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7.19. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacéo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, N0 mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.20. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverq comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a extingdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.22. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
extingdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.23. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento
de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacéo da despesa, conforme sec&o anterior, nos
termos do art. 29, inciso I, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023.

7.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na
forma da legislacao aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n°® 67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto
estadual n° 32.117, de 1990 ), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.25.0 pagamento seré realizado por meio de ordem bancéria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do
Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.25.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais— CADIN
ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento. O cumprimento
desta condigao podera se dar pela comprovagao, pelo Contratado, de que 0s registros estdo suspensos, nos
termos do art. 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008 .

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.27. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei, ainda que
ndo haja indicagdo de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengbes néo realizadas em meses
anteriores.

7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Nao se aplica

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitacdo, com
fundamento na hipétese do art. 75, caput, inciso XV, da Lei n°® 14.133, de 2021, observando-se o disposto no Decreto
estadual n° 68.304, de 9 de janeiro de 2024.

Regime de execucao
9.2. O regime de execucado do contrato sera o de empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacao

9.3. Previamente a celebragéo da contratacdo, a Administracao verificarq o eventual descumprimento das condi¢des
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante a consulta aos seguintes
cadastros informativos oficiais:

a) Sicaf;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da Uniéo (
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do
Conselho Nacional de Justica(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

e) Sistema Eletronico de Aplicacéo e Registro de San¢Ges Administrativas — e-Sang¢8es (http://www.esancoes.sp.gov.
br);

f) Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br
/apenados); e

g) Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata a Lei n° 10.522, de
2002, no que concerne a medida prevista no inciso |, alinea “c”, do art. 13 da Lei Complementar n° 225, de 2026.

9.4. Em relacdo a pessoa juridica fornecedora, a consulta ao cadastro especificado na alinea ‘d’ da subdivisdo
anterior sera realizada também quanto a seu s6cio majoritério, por for¢ca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangfes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritério.

9.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.6. Também constitui condicéo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo dos pagamentos dela
decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do fornecedor no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados
de Orgéos e Entidades Estaduais — Cadin estadual’, de que trata a Lei estadual n° 12.799, de 2008. Esta condi¢&o
serd considerada cumprida se o devedor comprovar que 0S respectivos registros se encontram suspensos, Nos
termos do art. 8°, 88 1° e 29, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

9.7. A habilitacdo do interessado serd verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

9.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentag&o constante do Sicaf, ou encaminhar, quando
solicitado pela Administrac&o, a respectiva documentacéo atualizada.

9.9.Néo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

Habilitacao juridica
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9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.12. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de
margo de 2020;

9.13. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.14. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

9.15. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado & Lei n° 12.690, de 2012;
documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores; e registro perante a entidade estadual da
Organizacado das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971,

9.16. Ato de autorizacao para o exercicio da atividade, expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o
exigir.

9.17. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.18. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

9.19. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente aos créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
agueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.20. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.21. Declaracéo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal;

9.22. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.23. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.24. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital nos termos da Lei Complementar n® 214, de 2025,
guanto ao Imposto sobre Bens e Servigos — IBS, e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
Cujo exercicio contrata ou concorre.
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9.25. Caso o fornecedor se considere isento ou imune dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.26 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de sociedade simples

9.27. Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de empresario
individual ou sociedade empresaria

Qualificacao Técnica

9.28. Comprovacao de capacidade operacional para execucdo de servico similar de complexidade tecnolédgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacao de
certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido
(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.28.1. Para fins da comprovacado de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(6es) devera (ao) dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

9.28.1.1. que comprove a aptiddo para desempenho dos servicos com o minimo de 10% (dez por cento) do niumero
total estimado de candidatos;

9.28.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo similar, a apresentacé@o e o
somatério de diferentes certidGes ou atestados de servigos executados de forma concomitante;

9.28.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante;

9.28.4. O licitante disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacgdo da legitimidade do(s) atestado(s),
apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual
do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Outras comprovacoes
9.29. Declaracéo subscrita por representante legal do fornecedor, atestando que:

a) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do
artigo 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

b) cumpre as normas relativas & salde e seguranga no trabalho, nos termos do art. 117, pardgrafo Unico, da
Constituicao Estadual;

c) atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que
incorra na vedacao prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redacdo dada pela Lei n° 13.467, de
2017, quando o caso;

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor estimado total da contratacdo é R$16.000.000,00, (dezesseis milhdes,) conforme custos unitarios
apostos no item 1.1 deste termo de referéncia, reproduzido abaixo. O valor estimado da contratacéo foi definido com
observéancia do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.
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ITEM |[ESPECIFICAGCAO |CATSER |UNIDADE DE |QUANTIDADE|VAIlor Valor Total
MEDIDA unitario
Recrutamento e Unitario R$
- (candidato 250.000 16.000.000,00
selegdo de pessoal e : R$ 64,00
1 concurso publico 10014 | devidamente
’ inscrito)

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.

consignados no Or¢camento Geral da Unido.

11.2. A contratacado sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestdo/unidade: 080259 - DIRETORIA DE PESSOAS

Il) Fonte de recursos: A DEFINIR NO MOMENTO DA RESERVA

[Il) Programa de trabalho: 12.122.0815.6290.0000

V) Elemento de despesa: 339039

V) Plano interno: NAO POSSUI

As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos

11.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacgao da

Lei Orgamentaria respectiva e liberagcéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas

DIRETORIA DE PESSOAS

Camila Rodrigues Bittencourt

CPF- 320.216.298-56

Ordenadora de Despesa

Eliana Aparecida Bengnozzi

CPF: 170.361.828-90

Responsavel pela Contratagao
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Guilherme Barreto da Silva
CPF: 413.960.288-03

Agente da Contratagéo

13. ANEXO1

13.1. Nao se aplica

14. ANEXO II

14.1. Ndo se aplica

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrnicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Despacho: defiro a contratagdo

CAMILA RODRIGUES BITTENCOURT

Autoridade competente

Despacho: defiro a contratagdo

ELTANA APARECIDA BENGNOZZ1

Responsavel pela contratagdo direta

Despacho: defiro a contratagdo

GUILHERME BARRETO DA SILVA

Agente de contratagdo
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UASG 80259 Termo de Referéncia 8/2026

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

e o6 o o o

Anexo | - Anexo II- Dos locais de prova.pdf (268.37 KB)

Anexo Il - ANEXO lllI- Indice de Medicao de Resultados.pdf (158.46 KB)
Anexo Il - ANEXO IV- DO CRONOGRAMA.pdf (421.89 KB)

Anexo IV - ANEXO V- DOS ARQUIVOS.pdf (112.64 KB)

Anexo V - ANEXO | - DAS FASES- E DEMAIS REQUISITOS.pdf (247.66 KB)



