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Caderno de Prova 
 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 
INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso SEDES-DF, cargo de Especialista em Desenvolvimento e 
Assistência Social - Psicologia; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - A participação no ranking classificatório só será permitida até o horário de liberação do gabarito; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo após estas instruções; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para preencher seu gabarito. 

https://forms.gle/4GoSt9gvvUEhNbVF7  

 
 

SIMULADO NO SISTEMA DE QUESTÕES 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para fazer este simulado também no SQ! 

https://bit.ly/4xjbG4g   

https://forms.gle/4GoSt9gvvUEhNbVF7
https://bit.ly/4xjbG4g
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CONHECIMENTOS GERAIS 

 

LÍNGUA PORTUGUESA  
Fabrício Dutra 

 

Internação involuntária e proteção de pessoas em 
situação de vulnerabilidade 

A internação involuntária de pessoas em situação de 
vulnerabilidade social ou de rua passou a ser 
regulamentada no Distrito Federal após a sanção de uma 
lei específica, ocorrida em julho. A medida busca permitir 
a intervenção do poder público em situações 
excepcionais, nas quais o estado de saúde do indivíduo 
represente risco à própria vida ou à coletividade. Sua 
aplicação, entretanto, deve respeitar critérios médicos e 
legais, a fim de impedir ações indiscriminadas ou 
meramente coercitivas. 

Um homem de 31 anos foi submetido a esse tipo de 
internação depois de ser encontrado caminhando pelos 
trilhos do metrô. O caso foi registrado na 5ª Delegacia de 
Polícia, localizada na Asa Norte. De acordo com o boletim 
de ocorrência, uma equipe do Serviço de Atendimento 
Móvel de Urgência constatou que o homem se 
encontrava em surto e apresentava risco iminente à 
coletividade. Diante dessa avaliação, decidiu-se por sua 
condução e internação. 

Segundo a regulamentação publicada no Diário Oficial 
do Distrito Federal, alguns sinais podem justificar a 
necessidade de internação involuntária, como risco à 
vida, comportamento violento, negligência extrema com 
os cuidados básicos e presença de sintomas psicóticos. A 
medida, contudo, somente pode ser adotada em caráter 
excepcional e mediante determinação médica. A 
legislação proíbe qualquer ação indiscriminada que 
resulte no recolhimento forçado de pessoas, embora 
admita a realização de mutirões de acolhimento e 
zeladoria urbana. 

A subsecretária de Saúde Mental da Secretaria de 
Saúde do Distrito Federal, Fernanda Falcomer, ressaltou 
que a internação deve durar apenas o tempo necessário 
para a estabilização do quadro clínico. No Distrito Federal, 
o período médio é de aproximadamente 30 dias. Depois 
da alta, o paciente deve continuar recebendo 
acompanhamento nos Centros de Atenção Psicossocial, 
garantindo-se a continuidade do tratamento. 

A recuperação clínica, entretanto, representa apenas 
uma das etapas do processo. Após a internação, torna-se 
necessário integrar o paciente às políticas públicas de 
assistência social, especialmente às relacionadas à 
moradia. Dessa maneira, a medida não deve ser 
compreendida como uma solução isolada para a situação 
de rua, mas como uma intervenção emergencial inserida 
em uma rede mais ampla de cuidados. A proteção efetiva 
dessas pessoas depende da articulação entre saúde 
mental, assistência social, habitação e garantia de 
direitos. 

 

1. A partir das ideias desenvolvidas no texto, é correto 
afirmar que a internação involuntária: 

a) constitui uma solução definitiva para a situação de 
rua, pois substitui as políticas de assistência social 
e de habitação. 

b) pode ser determinada por qualquer agente público 
quando houver suspeita de transtorno mental. 

c) deve ser aplicada coletivamente sempre que forem 
realizados mutirões de acolhimento e zeladoria 
urbana. 

d) representa uma intervenção excepcional, 
condicionada à avaliação médica e integrada a 
outras políticas públicas de cuidado e proteção. 

e) tem como finalidade principal retirar dos espaços 
públicos indivíduos que apresentem 
comportamento socialmente inadequado. 

 

2. Considere o seguinte trecho: 

A proteção efetiva dessas pessoas depende da 
articulação entre saúde mental, assistência social, 
habitação e garantia de direitos. 

Os elementos destacados exercem as respectivas 
funções sintáticas: 

a) adjunto adnominal e adjunto adverbial 

b) objeto indireto e complemento nominal 

c) complemento nominal e adjunto adnominal 

d) adjunto adnominal e adjunto adnominal  

e) complemento nominal e complemento nominal 
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3. Considerando sua finalidade comunicativa e sua 
forma de organização, o texto caracteriza-se 
predominantemente como: 

a) uma narrativa ficcional, pois apresenta 
personagens envolvidos em um conflito e 
desenvolve um desfecho imaginário. 

b) um texto injuntivo, pois estabelece ordens diretas 
para que os agentes públicos realizem internações 
involuntárias. 

c) um texto informativo de natureza dissertativo-
expositiva, pois apresenta um fato concreto e 
desenvolve explicações sobre seus fundamentos, 
limites e consequências. 

d) uma crônica argumentativa, pois analisa 
subjetivamente um acontecimento cotidiano por 
meio de linguagem humorística. 

e) um relato autobiográfico, pois os acontecimentos 
são apresentados pela perspectiva de uma pessoa 
que participou diretamente do caso. 

 

4. Considere o trecho: 

“A medida, contudo, somente pode ser adotada em 
caráter excepcional e mediante determinação 
médica.” 

Assinale a alternativa que reescreve corretamente o 
trecho, preservando seu sentido e sua correção 
gramatical. 

a) Contudo, somente em caráter excepcional e por 
meio de determinação médica, a medida pode ser 
adotada. 

b) A medida, portanto, pode ser adotada 
normalmente, desde que posteriormente seja 
comunicada a um médico. 

c) Embora seja excepcional, a medida pode ser 
adotada sem que haja determinação médica. 

d) A medida somente pode ser adotada em caráter 
excepcional, contudo seja determinada por um 
médico. 

e) A medida, entretanto, podem ser adotadas 
excepcionalmente mediante às determinações 
médicas. 

5. Considere o trecho: 

“A medida busca permitir a intervenção do poder 
público em situações excepcionais, nas quais o 
estado de saúde do indivíduo represente risco à 
própria vida ou à coletividade.” 

A expressão “nas quais” poderia ser substituída, sem 
prejuízo da correção gramatical e do sentido 
original, por: 

a) aonde. 

b) de que. 

c) cujas. 

d) em que. 

e) em quais. 

 

6. A respeito da pontuação empregada no texto, 
julgue as afirmativas a seguir. 

I. No trecho “A medida, contudo, somente pode ser 
adotada em caráter excepcional”, as vírgulas 
isolam corretamente uma conjunção adversativa 
intercalada. 

II. No trecho “Depois da alta, o paciente deve 
continuar recebendo acompanhamento”, a vírgula 
poderia ser retirada sem prejuízo da correção 
gramatical, pois separa um adjunto adverbial curto 
deslocado. 

III. No trecho “A recuperação clínica, entretanto, 
representa apenas uma das etapas do processo”, as 
vírgulas estão inadequadas, porque separam o 
sujeito “A recuperação clínica” do verbo 
“representa”. 

Está(ão) correta(s): 

a) somente I. 

b) somente II. 

c) I e II. 

d) II e III. 

e) I, II e III. 
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7. Considere o trecho: 

“A recuperação clínica, entretanto, representa 
apenas uma das etapas do processo.” 

Assinale a alternativa que identifica corretamente o 
valor semântico da conjunção destacada e 
apresenta uma substituição adequada, sem 
alteração relevante do sentido. 

a) “Entretanto” apresenta valor conclusivo e pode ser 
substituído por “portanto”. 

b) “Entretanto” apresenta valor adversativo e pode 
ser substituído por “todavia”. 

c) “Entretanto” apresenta valor explicativo e pode ser 
substituído por “porque”. 

d) “Entretanto” apresenta valor causal e pode ser 
substituído por “visto que”. 

e) “Entretanto” apresenta valor alternativo e pode ser 
substituído por “ou”. 

 

8. Considere os trechos: 

I. “A legislação proíbe qualquer ação indiscriminada 
que resulte no recolhimento forçado de pessoas.” 

II. “A subsecretária ressaltou que a internação deve 
durar apenas o tempo necessário.” 

Assinale a alternativa correta a respeito das 
ocorrências do vocábulo “que”. 

a) No trecho I, o “que” é conjunção integrante e 
introduz uma oração subordinada substantiva 
objetiva direta; no trecho II, é pronome relativo 
com função de objeto direto. 

b) Nos dois trechos, o “que” é pronome relativo e 
exerce a função sintática de sujeito das respectivas 
orações. 

c) No trecho I, o “que” é pronome relativo, exerce a 
função de sujeito e introduz uma oração 
subordinada adjetiva restritiva; no trecho II, é 
conjunção integrante e introduz uma oração 
subordinada substantiva objetiva direta. 

d) No trecho I, o “que” é pronome relativo com função 
de objeto direto; no trecho II, é conjunção causal e 
introduz uma oração subordinada adverbial. 

e) Nos dois trechos, o “que” é conjunção integrante e 
não exerce função sintática no interior das orações 
que introduz. 

9. Considere o trecho: 

“O estado de saúde do indivíduo represente risco à 
própria vida ou à coletividade.” 

O emprego do acento indicativo de crase nas 
expressões destacadas justifica-se porque: 

a) as duas expressões são locuções adverbiais 
femininas que indicam circunstância de modo. 

b) o verbo “representar” exige obrigatoriamente a 
preposição “a” antes de qualquer complemento 
feminino. 

c) a crase é facultativa antes de substantivos 
femininos empregados com sentido determinado. 

d) o substantivo “risco” exige a preposição “a”, que se 
funde com os artigos femininos presentes em “a 
própria vida” e “a coletividade”. 

e) o adjetivo “própria” e o substantivo “coletividade” 
exigem a presença da preposição “a”. 

 

10. A respeito da concordância verbal nos trechos do 
texto, julgue as afirmativas a seguir. 

I. No trecho “Constituem sinais de alerta o risco à 
vida, a violência, a negligência extrema e a 
presença de sintomas psicóticos”, o verbo está 
corretamente flexionado no plural, pois concorda 
com um sujeito composto posposto. 

II. No trecho “A recuperação clínica representa 
apenas uma das etapas do processo”, a forma 
verbal “representa” poderia ser flexionada no 
plural para concordar com a expressão “das 
etapas”. 

III. No trecho “A proteção efetiva dessas pessoas 
depende da articulação entre diferentes políticas 
públicas”, o verbo destacado não poderia ser 
flexionado no plural, porque concorda com o 
núcleo do sujeito: “proteção”. 

Está(ão) correta(s): 

a) somente I. 

b) somente II. 

c) I e II. 

d) I e III. 

e) II e III. 
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CONHECIMENTOS DO DISTRITO FEDERAL E 
POLÍTICA PARA MULHERES  

Leandro Signori 

11. De acordo com os dados trazidos pela mais 
recente edição do Anuário Brasileiro de Segurança 
Pública, elaborado pelo Fórum Brasileiro de 
Segurança Pública (FBSP), assinale a alternativa 
INCORRETA a respeito da violência e da segurança 
pública no Distrito Federal (DF). 

a) As mortes violentas intencionais (MVIs) voltaram a 
crescer pela primeira vez em mais de uma década, 
no entanto o DF permaneceu entre as unidades da 
Federação com as menores taxas de violência letal 
do país. 

b) O Anuário destaca que o DF registrou redução em 
todos os nove indicadores de violência contra as 
mulheres analisados. 

c) Pesquisa do IPEDF apontou que a maioria das 
mulheres do Distrito Federal já vivenciou alguma 
situação de violência, embora menos da metade 
reconheça ter sofrido agressão. 

d) Entre as vítimas de feminicídio no DF, houve 
mulheres que possuíam medida protetiva de 
urgência ativa, demonstrando que esse 
instrumento nem sempre é suficiente para impedir 
o desfecho fatal. 

e) O Distrito Federal apresentou a maior taxa de 
importunação sexual do Brasil em 2025.  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

12. Com base em estudos recentes sobre a população 
e a dinâmica migratória do Distrito Federal (DF), 
assinale a alternativa correta. 

a) Pesquisa inédita revela que qualidade de vida e 
melhor custo-benefício têm motivado moradores 
do DF a migrarem para municípios goianos 
vizinhos. 

b) Pela primeira vez desde sua criação, o DF apresenta 
saldo migratório negativo, ou seja, recebe mais 
imigrantes em relação ao número de emigrantes. 

c) A Região Metropolitana do Entorno ainda não se 
consolidou como alternativa viável de moradia 
para pessoas que deixam o Distrito Federal. 

d) O Distrito Federal apresenta redução do ritmo de 
envelhecimento de sua população, diminuindo a 
necessidade de adaptação das políticas públicas às 
demandas da população idosa. 

e) O DF enfrenta uma queda acentuada na taxa de 
fecundidade, o que tem aumentado a presença de 
crianças e adolescentes, sobretudo nas regiões 
administrativas com maior renda. 

 

13. “Incluir programas que contemplem a temática de 
gênero na política educacional do DF” é uma meta 
de qual eixo do Plano Distrital de Políticas para 
Mulheres? 

a) 7 – Cultura, Esporte, Comunicação e Mídia. 

b) 5 - Participação das mulheres nos espaços de poder 
e decisão. 

c) 1 - Igualdade no Mundo do Trabalho e Autonomia 
Econômica. 

d) 8 - Enfrentamento do Racismo, Sexismo, 
Lesbofobia e Transfobia. 

e) 2 – Educação Para Igualdade. 
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LEGISLAÇÃO  
Emerson Bruno 

14. Considerando as disposições da Lei Orgânica do 
Distrito Federal acerca da assistência social, 
especialmente quanto aos deveres atribuídos ao 
Poder Público e às diretrizes para a formulação e 
execução da política de assistência social, assinale 
a afirmativa correta: 

a) A assistência social constitui dever do Estado e 
será prestada exclusivamente às pessoas que 
comprovem contribuição prévia à seguridade 
social. 

b) Compete exclusivamente às entidades sociais sem 
fins lucrativos coordenar, elaborar e executar a 
política de assistência social do Distrito Federal. 

c) É dever do Poder Público proteger a família, a 
maternidade, a infância, a adolescência e a 
velhice, bem como promover a integração social 
dos segmentos desfavorecidos. 

d) O Poder Público deve executar política de 
assistência social centralizada, sem articulação 
com entidades sociais privadas, ainda que estas 
sejam sem fins lucrativos. 

e) Entre as medidas de assistência social previstas na 
Lei Orgânica está o apoio exclusivamente 
financeiro a programas de caráter socioeducativo 
desenvolvidos por organizações comunitárias. 

 

15. Considerando as disposições da Lei 
Complementar nº 840/2011 acerca da 
responsabilidade do servidor público civil do 
Distrito Federal pelo exercício irregular de suas 
atribuições, assinale a afirmativa correta: 

a) A responsabilidade administrativa do servidor 
sempre prevalece sobre as responsabilidades civil 
e penal, não sendo possível a cumulação de 
sanções de naturezas distintas. 

b) A responsabilidade administrativa do servidor é 
afastada sempre que houver absolvição na esfera 
penal, independentemente do fundamento da 
decisão. 

c) A responsabilidade penal do servidor 
compreende apenas os crimes praticados no 

exercício de suas atribuições, não abrangendo as 
contravenções penais. 

d) A responsabilidade civil do servidor decorre de 
ato omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que 
resulte em prejuízo ao erário ou a terceiro. 

e) O reconhecimento da responsabilidade 
administrativa do servidor exclui a competência 
do Tribunal de Contas do Distrito Federal para 
apurar eventual irregularidade. 

 

16. De acordo com a Lei Complementar nº 840/2011, 
que disciplina a apuração de infrações cometidas 
por servidores públicos do Distrito Federal, assinale 
a afirmativa correta: 

a) A representação sobre infração disciplinar pode 
ser apresentada verbalmente, sendo dispensável 
a identificação e o endereço do denunciante. 

b) A denúncia anônima impede, em qualquer 
hipótese, a Administração Pública de realizar 
investigação preliminar para apurar os fatos 
narrados. 

c) A infração disciplinar cometida por servidor é 
apurada exclusivamente mediante processo 
disciplinar, sendo a sindicância destinada apenas 
à apuração de fatos sem natureza disciplinar. 

d) Quando a infração disciplinar for noticiada pela 
imprensa, pelas redes sociais ou por 
correspondência escrita, a autoridade 
competente deve instaurar imediatamente 
sindicância ou processo disciplinar. 

e) A infração disciplinar cometida por servidor é 
apurada mediante sindicância ou processo 
disciplinar, sendo possível, no caso de denúncia 
anônima, a realização reservada de investigações 
para a coleta de outros elementos de prova. 
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17. Considerando as diretrizes estabelecidas pela Lei 
nº 11.340/2006 para a formulação da política 
pública destinada a coibir a violência doméstica e 
familiar contra a mulher, assinale a afirmativa 
correta: 

a) A política pública de enfrentamento à violência 
doméstica e familiar contra a mulher é de 
responsabilidade exclusiva da União, cabendo aos 
demais entes federativos apenas executar as 
medidas determinadas pelo Governo Federal. 

b) A integração prevista na Lei nº 11.340/2006 
restringe-se ao Poder Judiciário, ao Ministério 
Público e à Defensoria Pública, não abrangendo os 
órgãos das áreas de saúde, educação, assistência 
social e segurança pública. 

c) A promoção de estudos e pesquisas sobre 
violência doméstica e familiar deve considerar 
exclusivamente a perspectiva de gênero, sendo 
vedada a utilização de critérios relacionados à 
raça ou etnia. 

d) Entre as diretrizes da política pública está a 
implementação de atendimento policial 
especializado para as mulheres, especialmente 
nas Delegacias de Atendimento à Mulher. 

e) Os meios de comunicação social não estão 
abrangidos pelas diretrizes da política pública de 
enfrentamento à violência doméstica e familiar, 
por se tratar de matéria exclusiva da área de 
segurança pública. 

 

 

NOÇÕES DE PRIMEIROS SOCORROS  
Jonathan Roitman 

18. Durante uma atividade em local público, uma 
pessoa cai repentinamente e permanece sem 
responder aos chamados. Próximo a ela, outra 
pessoa apresenta sangramento intenso em um 
membro após um acidente, enquanto uma terceira 
sofreu uma queda e refere dor importante, com 
dificuldade para movimentar um braço. 
Considerando os princípios básicos de primeiros 
socorros, assinale a alternativa que apresenta a 

conduta mais adequada diante do conjunto de 
situações. 

a) Verificar inicialmente se o ambiente oferece 
segurança, avaliar a responsividade da vítima 
inconsciente, acionar o socorro especializado 
diante de uma situação potencialmente grave e, no 
caso do sangramento, realizar medidas básicas 
para seu controle, evitando movimentações 
desnecessárias da pessoa com possível fratura. 

b) Aproximar-se imediatamente das três vítimas para 
iniciar os cuidados, pois a rapidez do atendimento 
é mais importante que a segurança da cena; em 
seguida, oferecer água à vítima que caiu, comprimir 
o sangramento e colocar a vítima inconsciente 
sentada para facilitar sua recuperação. 

c) Como a vítima inconsciente não responde, deve-se 
primeiro transportá-la para um local mais 
confortável; depois, verificar o sangramento e, por 
último, cuidar da possível fratura, movimentando o 
membro lesionado para avaliar se há limitação. 

d) A prioridade deve ser exclusivamente a vítima que 
apresenta sangramento, pois a perda de sangue 
representa situação de emergência, enquanto a 
pessoa inconsciente e aquela com possível fratura 
podem aguardar até que o sangramento esteja 
completamente controlado. 

e) Na presença de uma vítima inconsciente, deve-se 
evitar o acionamento do socorro especializado até 
que seja possível determinar a causa do desmaio; 
simultaneamente, a pessoa com suspeita de 
fratura deve tentar movimentar o membro para 
verificar a gravidade da lesão. 

 

19. Em uma confraternização, uma pessoa apresenta 
dificuldade súbita para respirar após ingerir 
alimento e passa a demonstrar sinais de engasgo. 
No mesmo ambiente, outra pessoa sofre uma 
queimadura durante o preparo de alimentos, uma 
terceira apresenta um episódio de convulsão e uma 
quarta, após ingerir determinada substância, passa 
a apresentar sinais compatíveis com intoxicação. 
Considerando as noções básicas de primeiros 
socorros, assinale a alternativa correta. 
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a) No engasgo, deve-se oferecer água para ajudar a 
deslocar o alimento; durante a convulsão, deve-se 
conter os movimentos da vítima; na queimadura, 
deve-se aplicar substância caseira para aliviar a 
lesão; e, em caso de intoxicação, deve-se provocar 
vômito para eliminar o agente. 

b) Como todas as situações descritas podem 
comprometer a vítima, a melhor conduta é 
transportar imediatamente todas as pessoas para 
um serviço de saúde, independentemente da 
gravidade, deixando o acionamento do socorro 
especializado para depois. 

c) Na ocorrência de engasgo, a vítima deve ser 
deitada imediatamente; durante a convulsão, 
deve-se colocar algum objeto em sua boca para 
evitar que morda a língua; na queimadura, deve-se 
romper as bolhas; e, na intoxicação, deve-se 
oferecer alimento para reduzir os efeitos da 
substância. 

d) A convulsão deve ser interrompida por meio da 
contenção física da vítima, enquanto o engasgo 
pode ser tratado aguardando-se a recuperação 
espontânea; queimaduras devem ter suas bolhas 
removidas e intoxicações devem ser tratadas com 
substâncias capazes de neutralizar o agente 
ingerido. 

e) Diante do engasgo, deve-se reconhecer se a 
obstrução compromete a respiração e adotar a 
manobra de Heimlich; durante a convulsão, deve-
se protegê-la contra traumas sem tentar conter 
seus movimentos; em queimaduras, deve-se lavar 
o ferimento e não furar as bolhas; e, diante de 
suspeita de intoxicação, deve-se buscar orientação 
especializada, evitando medidas improvisadas. 

 

20. Após um acidente doméstico, uma pessoa 
apresenta ferimento com sangramento 
significativo e outra sofre uma queda, seguida de 
dor e dificuldade para movimentar um membro. 
Minutos depois, uma terceira pessoa, que 
presenciou o acidente, fica pálida, perde 
momentaneamente a consciência e retorna 
espontaneamente. Considerando ainda a 

possibilidade de ocorrência de queimadura, 
engasgo, convulsão ou intoxicação em situações 
semelhantes, assinale a alternativa que apresenta 
a interpretação mais adequada dos princípios de 
primeiros socorros. 

a) Como o desmaio foi breve e a vítima recuperou a 
consciência, não há necessidade de avaliação ou 
atenção posterior; da mesma forma, uma fratura 
suspeita deve ser verificada apenas em ambiente 
hospitalar, enquanto o sangramento só é 
prioridade se for hemorragia interna. 

b) Em situações de primeiros socorros, deve-se tratar 
primeiro a lesão que apresenta aspecto mais 
visível. Assim, queimaduras e sangramentos 
sempre devem receber prioridade sobre engasgos, 
convulsões, intoxicações, desmaios e suspeitas de 
fratura. 

c) O retorno da consciência após um desmaio indica 
que a situação deixou de exigir cuidados; já em uma 
convulsão, a principal preocupação deve ser 
impedir qualquer movimento da vítima. Em caso de 
intoxicação, a melhor conduta inicial é tentar 
eliminar imediatamente a substância do 
organismo. 

d) O controle inicial do sangramento é prioridade e 
deve ser realizado com compressões moderadas no 
ferimento; diante de possível fratura, deve-se 
evitar movimentação desnecessária e imobilizar o 
membro afetado; no desmaio, deve-se proteger a 
vítima e avaliar sua condição; e, conforme a 
gravidade da situação, deve-se acionar o socorro 
especializado. 

e) O socorrista deve evitar acionar ajuda especializada 
enquanto conseguir realizar algum cuidado básico, 
pois o acionamento precoce pode ser 
desnecessário. Em casos de sangramento, fratura, 
queimadura ou engasgo, deve-se aguardar a 
evolução dos sinais antes de decidir pela busca de 
atendimento. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

FUNDAMENTOS, ORGANIZAÇÃO, GESTÃO E 
MARCOS OPERACIONAIS DO SUAS  

Anna Valéria Andrade 

21. Considerando os princípios organizativos do 
Sistema Único de Assistência Social (SUAS), 
previstos na NOB-SUAS/2012, assinale a alternativa 
CORRETA. 

a) A universalidade determina que os serviços 
socioassistenciais sejam destinados 
prioritariamente aos indivíduos que comprovem 
contribuição prévia para a Seguridade Social. 

b) A gratuidade permite a cobrança de contrapartidas 
financeiras dos usuários quando necessária à 
manutenção da qualidade dos serviços. 

c) A integralidade da proteção social pressupõe a 
oferta articulada e completa de serviços, 
programas, projetos e benefícios 
socioassistenciais. 

d) A equidade pressupõe tratamento idêntico a todos 
os usuários, independentemente das 
desigualdades territoriais, sociais e econômicas. 

e) A intersetorialidade restringe-se à articulação entre 
os diferentes equipamentos integrantes 
exclusivamente da rede socioassistencial. 

 

22. Um município pretende reorganizar sua política 
de assistência social. O gestor propõe transferir 
integralmente para organizações da sociedade civil 
a responsabilidade pela condução da política, 
argumentando que a descentralização permite ao 
Estado afastar-se da execução direta e da 
responsabilidade pela política. À luz da NOB-
SUAS/2012, essa proposta: 

a) está correta, pois a descentralização implica a 
transferência da responsabilidade estatal para a 
sociedade civil. 

b) está correta, desde que o Conselho Municipal de 
Assistência Social aprove a transferência. 

c) está incorreta, pois a descentralização não elimina 
a primazia da responsabilidade do Estado na 
condução da política de assistência social. 

d) está incorreta apenas porque o comando da 
política deve ser exercido exclusivamente pela 
União. 

e) está correta quando houver insuficiência de 
recursos públicos para manutenção da rede 
socioassistencial. 

 

23. Sobre os Planos de Assistência Social no âmbito 
do SUAS, assinale a alternativa CORRETA. 

a) São elaborados exclusivamente pela União, 
cabendo aos Estados e Municípios apenas executar 
suas metas. 

b) Devem ser elaborados anualmente, 
independentemente do período de elaboração do 
Plano Plurianual. 

c) Constituem instrumentos de planejamento 
estratégico e devem ser elaborados pelos 
diferentes entes federativos a cada quatro anos, de 
acordo com os períodos de elaboração do PPA. 

d) São elaborados pelo Conselho de Assistência Social 
e posteriormente encaminhados ao órgão gestor 
para execução. 

e) Devem conter exclusivamente metas quantitativas 
de atendimento, não sendo necessário diagnóstico 
socioterritorial. 

 

24. Um município apresenta dificuldades na execução 
das prioridades estabelecidas nacionalmente para 
o aprimoramento do SUAS. Considerando a 
finalidade do Pacto de Aprimoramento do SUAS, é 
correto afirmar que ele: 

a) substitui o Plano de Assistência Social. 
b) constitui instrumento destinado exclusivamente à 

definição do orçamento anual da assistência social. 
c) materializa metas e prioridades nacionais e 

constitui mecanismo de aprimoramento da gestão, 
dos serviços, programas, projetos e benefícios 
socioassistenciais. 

d) é elaborado exclusivamente pelos Conselhos de 
Assistência Social, sem participação dos gestores. 

e) possui natureza exclusivamente fiscalizatória, não 
guardando relação com o planejamento da política. 
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25. De acordo com a NOB-SUAS/2012, o processo de 
acompanhamento da gestão, dos serviços, 
programas, projetos e benefícios socioassistenciais 
tem por finalidade: 

a) exclusivamente apurar irregularidades financeiras 
cometidas pelos municípios. 

b) verificar o alcance das metas de pactuação nacional 
e estadual, bem como a observância das 
normativas do SUAS. 

c) substituir os Conselhos de Assistência Social nas 
funções de controle social. 

d) restringir-se à análise das informações fornecidas 
pelos gestores municipais. 

e) ser realizado exclusivamente pela União em 
relação a todos os entes federativos. 

 

26. Sobre a gestão financeira e orçamentária do 
SUAS, assinale a alternativa correta. 

a) Os recursos da assistência social devem ser 
executados diretamente pelo órgão gestor, 
independentemente do Fundo de Assistência 
Social. 

b) O financiamento do SUAS é exclusivamente 
federal, cabendo aos demais entes apenas executar 
os recursos recebidos. 

c) O financiamento compartilhado ocorre entre os 
entes federativos por meio de transferências entre 
os Fundos de Assistência Social, sendo necessária 
também a alocação de recursos próprios. 

d) Os Conselhos de Assistência Social são 
responsáveis pela ordenação das despesas dos 
Fundos de Assistência Social. 

e) A existência do Conselho de Assistência Social é 
suficiente para que o ente receba 
automaticamente recursos do cofinanciamento 
federal. 

 

 

 

 

 

27. Um diagnóstico territorial identificou elevada 
incidência de situações de risco social em 
determinada região, mas constatou também que a 
oferta de serviços socioassistenciais é insuficiente 
para atender à demanda existente. À luz da NOB-
SUAS/2012, essa situação evidencia uma atribuição 
própria da Vigilância Socioassistencial porque ela 
deve: 

a) analisar exclusivamente a quantidade de usuários 
cadastrados no território. 

b) concentrar-se na fiscalização das entidades 
privadas da rede socioassistencial. 

c) analisar simultaneamente as incidências de riscos e 
vulnerabilidades e as características e distribuição 
da oferta da rede, considerando a relação entre 
demanda e oferta. 

d) priorizar a expansão de benefícios de transferência 
de renda em detrimento dos serviços. 

e) substituir o planejamento realizado pelo órgão 
gestor. 

 

28. A respeito do controle social no SUAS, assinale a 
alternativa CORRETA. 

a) Os Conselhos de Assistência Social são órgãos 
executores dos serviços socioassistenciais. 

b) Os Conselhos possuem caráter temporário e são 
convocados somente quando há necessidade de 
fiscalização. 

c) Os Conselhos de Assistência Social possuem caráter 
deliberativo e participam da formulação, avaliação, 
controle e fiscalização da política de assistência 
social. 

d) As Conferências de Assistência Social substituem os 
Conselhos durante os períodos entre suas 
reuniões. 

e) O controle social é exercido exclusivamente por 
representantes da sociedade civil, sem participação 
governamental. 
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PROGRAMAS, BENEFÍCIOS E 
INSTRUMENTOS SOCIOASSISTENCIAIS DO 

DF  
Jonathan Roitman 

29. Com base no Decreto nº 35.191, de 21 de 
fevereiro de 2014, que regulamenta a Lei nº 5.165, 
de 04 de setembro de 2013, considere as 
disposições relativas ao auxílio em razão do 
desabrigo temporário e assinale a alternativa 
correta. 

a) O auxílio em razão do desabrigo temporário 
constitui prestação permanente da Política de 
Assistência Social, destinada prioritariamente à 
aquisição de imóvel residencial para famílias em 
situação de vulnerabilidade habitacional. 

b) O benefício é concedido exclusivamente às pessoas 
ou famílias que tenham perdido sua moradia em 
decorrência de catástrofe ou calamidade pública, 
não abrangendo outras situações de 
vulnerabilidade temporária. 

c) O auxílio em razão do desabrigo temporário é uma 
prestação da Política de Habitação do Distrito 
Federal, destinada ao custeio de despesas 
relacionadas à moradia, inclusive aquisição de 
materiais para construção ou reforma do imóvel. 

d) O auxílio em razão do desabrigo temporário pode 
ser concedido a pessoas ou famílias privadas de 
moradia em razão de situações de risco geológico, 
mas não contempla situações de rua, por não 
constituírem, segundo o Decreto, hipótese de 
desabrigo temporário. 

e) O auxílio em razão do desabrigo temporário é uma 
prestação excepcional da assistência social, 
subsidiária à Política de Habitação do Distrito 
Federal, decorrente de situações de 
vulnerabilidade temporária ocasionadas pela falta 
ou inadequação da moradia e destinada 
exclusivamente ao pagamento de aluguel de 
imóvel residencial. 

 

 

30. Considerando o disposto no Plano DF Social, 
acerca do Programa Agentes da Cidadania, assinale 
a alternativa correta quanto à destinação do 
programa. 

a) O Programa Agentes da Cidadania é destinado a 
indivíduos e famílias em situação de pobreza e 
extrema pobreza, independentemente de gênero, 
com a finalidade de fortalecer o trabalho social 
desenvolvido nos territórios do Distrito Federal. 

b) O Programa Agentes da Cidadania é destinado 
exclusivamente a mulheres em situação de 
extrema pobreza residentes no Distrito Federal, 
tendo como finalidade principal promover sua 
inserção no mercado formal de trabalho. 

c) O Programa Agentes da Cidadania é destinado a 
mulheres em situação de vulnerabilidade social, 
independentemente de sua condição de pobreza 
ou extrema pobreza, residentes ou não no Distrito 
Federal. 

d) O Programa Agentes da Cidadania é destinado a 
mulheres em situação de pobreza e extrema 
pobreza, residentes no Distrito Federal, com a 
finalidade de fortalecer o trabalho social com 
indivíduos e famílias no território. 

e) O Programa Agentes da Cidadania é destinado 
prioritariamente a famílias em situação de pobreza 
e extrema pobreza, sendo as mulheres atendidas 
apenas quando responsáveis pelo núcleo familiar. 
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31. Trata-se de um dos critérios para concessão do 
Programa Cartão Gás: 

a) possuir renda familiar total de até meio salário-
mínimo 

b) não ter declarado comprometimento de renda com 
aquisição de gás liquefeito de petróleo (GLP), no 
respectivo registro do Cadastro Único para 
Programas Sociais do Governo Federal 

c) encontrar-se em situação de rua ou acolhimento 
institucional coletivo 

d) residir no Distrito Federal 

e) responsável familiar possuir idade igual ou superior 
a dezoito anos 

 

32.Sobre o provimento alimentar direto de caráter 
emergencial, denominado Programa Prato Cheio, 
assinale a alternativa correta. 

a) O Programa “Prato Cheio” será concedido por meio 
de crédito de R$ 300,00 (trezentos reais) para 
aquisição de gêneros alimentícios. 

b) O Programa “Prato Cheio” será concedido por meio 
de crédito de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta 
reais) para aquisição de gêneros alimentícios. 

c) O Programa “Prato Cheio” será concedido por meio 
de crédito de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta 
reais) para aquisição de gêneros alimentícios ou de 
higiene pessoal. 

d) O Programa “Prato Cheio” será concedido por meio 
de crédito de R$ 300,00 (trezentos reais) para 
aquisição de gêneros alimentícios ou de higiene 
pessoal. 

e) O Programa “Prato Cheio” será concedido por meio 
de empréstimo de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta 
reais) para aquisição de gêneros alimentícios. 

 

33. No contexto da regulamentação prevista no 
Decreto nº 33.329/2011, a rede de equipamentos 
públicos de Segurança Alimentar e Nutricional - 
SAN é composta dos seguintes de equipamentos, 
sem prejuízo de outros a serem criados: 

a) restaurantes comunitários 

b) cozinhas comunitárias 

c) padarias comunitárias 

d) hotéis comunitários 

e) feiras e mercados comunitários 

 

34. A lei que instituiu o Plano DF SOCIAL definiu os 
critérios e parâmetros para a implementação do 
Plano, o qual visa à superação da pobreza no 
Distrito Federal, com os objetivos, dentre outros, 
de ofertar serviços públicos, compreendendo: 

a) o papel combativo do Estado à primeira infância 

b) o estímulo à autonomia e à construção de projeto 
de vida dos adolescentes 

c) o fortalecimento da atuação masculina na família e 
na comunidade 

d) o apoio ao analfabetismo 

e) o enfraquecimento de vínculos familiares 

 

 

DIREITOS, VIOLAÇÕES DE DIREITOS E 
VULNERABILIDADES SOCIAIS( *) 

Ricardo Torques 

35. Em consonância com a Lei 15.211/2025 (ECA 
digital), assinale a opção correta. 

a) São admitidas as caixas de recompensa (loot boxes) 
oferecidas em jogos eletrônicos à adolescentes, 
desde que previamente identificadas.  

b) O poder público deverá atuar como regulador, 
certificador ou promotor de soluções técnicas de 
verificação de idade.  

c) Os dados coletados para a verificação de idade de 
crianças e de adolescentes poderão ser utilizados 
unicamente para essa finalidade, vedado seu 
tratamento para qualquer outro propósito. 

d) É vedado aos provedores de redes sociais o 
tratamento de dados de crianças e adolescentes 
para quaisquer finalidades. 

e) É admitida a criação de perfis comportamentais de 
usuários que sejam crianças e adolescentes, a 
partir da coleta e do tratamento de seus dados 
pessoais para atendimento ao seu melhor interesse 
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36. Com base na Lei 13.146/2015, que Institui a Lei 
Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência, 
são consideradas barreiras urbanísticas 

a) as existentes nos sistemas e meios de transportes. 

b) as existentes nos edifícios públicos e privados. 

c) as atitudes ou comportamentos que impeçam ou 
prejudiquem a participação social da pessoa com 
deficiência em igualdade de condições e 
oportunidades com as demais pessoas. 

d) as existentes nas vias e nos espaços públicos e 
privados abertos ao público ou de uso coletivo. 

e) as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa 
com deficiência às tecnologias. 

 

37. Com base na Lei 13.146/2015, que Institui a Lei 
Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência, 
assinale a alternativa incorreta.  

a) Os serviços socioassistenciais destinados à pessoa 
com deficiência em situação de dependência 
deverão contar com cuidadores sociais para 
prestar-lhe cuidados básicos e instrumentais. 

b) O valor do ingresso da pessoa com deficiência, nos 
teatros, não poderá ser superior ao valor cobrado 
das demais pessoas.  

c) É proibida a cobrança diferenciada de tarifas ou de 
valores adicionais pelo serviço de táxi prestado à 
pessoa com deficiência. 

d) O poder público deve estimular e apoiar a 
adaptação e a produção de artigos científicos em 
formato acessível, inclusive em Libras. 

e) A acessibilidade é direito que garante à pessoa com 
deficiência ou com mobilidade reduzida viver de 
forma dependente e exercer seus direitos de 
cidadania e de participação social. 

 

38. Com base no Estatuto da Pessoa Idosa, assinale a 
alternativa correta, a respeito dos direitos 
fundamentais.  

a) O envelhecimento é um direito personalíssimo e a 
sua proteção um direito social. 

b) Em todo atendimento de saúde, os maiores de 80 
(oitenta) anos terão preferência especial sobre as 
demais pessoas idosas, inclusive em caso de 
emergência. 

c) O primeiro critério de desempate em concurso 
público será a idade, dando-se preferência ao de 
idade menos elevada.  

d) O acolhimento de pessoas idosas em situação de 
risco social, por adulto ou núcleo familiar, não 
caracteriza a dependência econômica, para os 
efeitos legais.  

e) É vedada a manutenção de identificação externa 
visível nas instituições dedicadas ao atendimento à 
pessoa idosa, a fim de preservar a privacidade dos 
idosos atendido 

 

39. A Lei 12.594/2012 institui o Sistema Nacional de 
Atendimento Socioeducativo (Sinase). De acordo 
com a referida legislação, assinale a alternativa 
correta sobre o Plano Individual de Atendimento 
(PIA). 

a) O PIA será elaborado sob a responsabilidade da 
equipe técnica do respectivo programa de 
atendimento, sem a participação do adolescente.  

b) O acesso ao PIA será público, ressalvadas as 
exceções legais.  

c) Não há prazo máximo para a elaboração do PIA, o 
que dependerá da avaliação do caso concreto e sua 
complexidade.  

d) Por ocasião da reavaliação da medida, é obrigatória 
a apresentação de relatório da equipe técnica 
sobre a evolução do adolescente no cumprimento 
do plano individual. 

e) Não se exige a elaboração de PIA para a medida 
socioeducativa de liberdade assistida.  
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40. De acordo com a Lei 11.340/2006, a violência 
praticada contra descendente, ascendente, 
dependente, enteado, parente, pessoa sob guarda 
ou responsabilidade direta da mulher ou pessoa de 
sua rede de apoio, com vistas a atingi-la, é 
denominada de: 

a) Violência psicológica.  

b) Violência emocional. 

c) Violência reflexa. 

d) Violência vicária. 

e) Violência existencial.  

 

41. Considerando o disposto na Lei 11.340/2006, 
assinale a alternativa correta. 

a) A assistência à mulher em situação de violência 
doméstica e familiar será prestada em caráter 
prioritário na rede privada.  

b) Os dispositivos de segurança destinados ao uso em 
caso de perigo iminente e disponibilizados para o 
monitoramento das vítimas de violência doméstica 
amparadas por medidas protetivas terão seus 
custos ressarcidos pelo agressor.   

c) A manutenção do vínculo trabalhista da mulher 
afastada do local de trabalho será assegurada pelo 
juiz por prazo indeterminado.  

d) O ressarcimento de danos pelo agressor pode 
configurar como atenuante de futura pena aplicada 
ao agressor.  

e) A mulher em situação de violência doméstica e 
familiar tem prioridade para matricular seus 
dependentes em instituição de educação básica de 
sua preferência, em qualquer local.  

 

 

 

 

 

 

42. Acerca dos direitos fundamentais das crianças e 
dos adolescentes previstos no ECA, assinale a 
alternativa correta.  

a) O atendimento pré-natal será realizado por 
profissionais da atenção secundária.  

b) A gestante ou mãe que manifeste interesse em 
entregar seu filho para adoção, antes ou logo após 
o nascimento, deverá ser encaminhada à delegacia.  

c) A atenção primária à saúde fará a busca ativa da 
gestante que não iniciar ou que abandonar as 
consultas de pré-natal, bem como da puérpera que 
não comparecer às consultas pós-parto. 

d) A criança e o adolescente em programa de 
acolhimento institucional ou familiar não poderão 
participar de programa de apadrinhamento 

e) Pessoas jurídicas não podem apadrinhar criança ou 
adolescente  
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO 
PSICÓLOGO 

Thayse Duarte 

43. Uma psicóloga contratada temporariamente pela 
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do 
Distrito Federal (SESDES/DF) atua em um Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social 
(CREAS), acompanhando uma família em que há 
suspeita de violência física contra um filho de 10 
anos. No decorrer do acompanhamento, em visitas 
domiciliares conjuntas com a assistente social, a 
psicóloga percebe que a mãe apresenta sofrimento 
psíquico expressivo, com episódios de choro e 
ansiedade crônica, revelando segredos de conflito 
conjugal que não possuem relação direta com a 
violência investigada. O Juízo da Vara da Infância e 
da Juventude, buscando subsidiar uma tomada de 
decisão sobre a guarda, solicita à equipe técnica do 
CREAS um documento que apresente as condições 
atuais da mãe e da dinâmica familiar. Diante do 
Código de Ética Profissional do Psicólogo 
(Resolução CFP nº 10/2005) e da Resolução CFP nº 
06/2019, assinale a alternativa que descreve a 
conduta técnico-ética correta da profissional. 

a) Emitir um Atestado Psicológico sobre a saúde 
mental da mãe, certificando seu estado emocional 
com base nas informações coletadas durante o 
acompanhamento, visto que o atestado é o 
documento indicado para dispensas ou tomadas de 
decisão céleres no Poder Judiciário. 

b) Elaborar um Laudo Psicológico integrado ao 
relatório da assistente social, expondo a descrição 
pormenorizada de todas as informações colhidas 
no acompanhamento, incluindo as confissões da 
mãe sobre os conflitos de casal, para garantir que o 
magistrado tenha acesso à totalidade dos fatos. 

c) Declinar de qualquer manifestação escrita por 
força do sigilo profissional absoluto, mantendo 
silêncio e recusando-se a enviar documentos ao 
Judiciário, uma vez que a quebra de sigilo só é 
permitida em depoimentos presenciais mediante 
intimação judicial. 

d) Elaborar um Relatório Psicológico ou 
Multiprofissional, comunicando a atuação 

desenvolvida com a família e sugerindo 
intervenções, omitindo os segredos familiares sem 
nexo com a demanda protetiva do menor, e recusar 
eventual encargo de atuar como perita oficial nesse 
mesmo caso. 

e) Emitir uma Declaração Psicológica, que é o 
documento de maior rigor técnico-científico 
decorrente de acompanhamento contínuo, 
contendo a hipótese diagnóstica e a classificação 
nosológica da mãe para fundamentar a tomada de 
decisão do juiz 
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44. A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social 
do Distrito Federal (SESDES/DF) acompanha 
crianças acolhidas institucionalmente em unidades 
de acolhimento (abrigos). Enzo, de 4 anos de idade, 
foi acolhido há duas semanas após ser constatada 
negligência severa e violência familiar por parte de 
seus genitores. No abrigo, a equipe observa que 
Enzo apresenta forte retraimento social, apatia 
extrema, recusa em brincar com os pares e choro 
persistente na presença de estranhos, 
demonstrando dificuldades significativas em 
estabelecer vínculos afetivos com as cuidadoras 
plantonistas. À luz das diretrizes do Estatuto da 
Criança e do Adolescente (ECA - Lei nº 8.069/1990), 
das Orientações Técnicas para Serviços de 
Acolhimento do CONANDA, e das teorias de John 
Bowlby e D.W. Winnicott, assinale a alternativa que 
apresenta a análise clínica e a conduta técnico-
operativa correta do psicólogo da instituição. 

a) Compreender que o comportamento de Enzo 
reflete um quadro de privação total primitivo, que 
inviabiliza permanentemente a formação de novos 
laços de apego; portanto, a intervenção deve focar 
no encaminhamento célere para adoção 
internacional, suspendendo as reavaliações 
trimestrais para poupar a criança de estresse 
institucional. 

b) Propor um plano de reabilitação baseado na 
ludoterapia tradicional focada em punir e corrigir 
os comportamentos desviantes de Enzo, tendo em 
vista que o ECA prioriza a adaptação 
comportamental da criança às regras do abrigo 
sobre a manutenção de vínculos comunitários. 

c) Integrar as observações sobre a dificuldade de Enzo 
em estabelecer vínculos estáveis na elaboração de 
seu Plano de Atendimento Singular (PAS), 
compreendendo que a rotatividade de cuidadores 
pode agravar a privação e que a reavaliação judicial 
da medida de acolhimento deve ocorrer, no 
máximo, a cada 3 meses. 

d) Prescrever medicação ansiolítica de uso imediato, 
por ser atribuição privativa do psicólogo do SUAS 
em casos de sofrimento institucional, e sugerir ao 
juiz a substituição imediata do acolhimento 

institucional pelo familiar, assumindo que a família 
acolhedora terá preferência legal automática em 
futura adoção de Enzo. 

e) Diagnosticar Enzo com Tendência Antissocial, 
interpretando seu retraimento como um 'sinal de 
esperança' winnicottiano decorrente de 
deprivação na fase de dependência absoluta, o que 
indica que a criança se desorganizou pela retirada 
de cuidados antes mesmo de perceber o ambiente 
como separado de si 
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45. No âmbito da atuação intersetorial da SESDES/DF, 
o psicólogo de um Centro de Referência de 
Assistência Social (CRAS) recebe para atendimento 
a família de dona Maria, que se encontra em 
situação de extrema vulnerabilidade social, 
beneficiária do Programa Bolsa Família e com três 
filhos em idade escolar. A agente comunitária de 
saúde da Unidade Básica de Saúde (UBS) do 
território relata que o núcleo familiar vivencia 
conflitos severos e aparente sobrecarga de 
cuidados por parte da genitora. Para realizar o 
diagnóstico relacional e planejar as intervenções 
em conjunto com a equipe de Saúde da Família 
(matriciamento), o psicólogo decide utilizar 
instrumentos técnicos de abordagem familiar. Com 
base nos fundamentos da terapia familiar sistêmica 
e nas diretrizes de atenção domiciliar e 
matriciamento no SUS e no SUAS, assinale a 
alternativa correta. 

a) O genograma é a ferramenta mais indicada para 
ilustrar as relações da família com os sistemas 
externos, como a UBS, o CRAS e a escola, revelando 
de forma imediata quais redes comunitárias atuam 
como sobrecarga ou recurso de apoio para os 
membros. 

b) O Ecomapa consiste em um diagrama da estrutura 
multigeracional da família (abrangendo pelo menos 
três gerações), sendo um mapa relacional útil para 
revelar comportamentos repetitivos 
transgeracionais, mitos familiares e alianças 
inconscientes entre pais e filhos. 

c) O APGAR Familiar é um instrumento de 
autoavaliação composto por cinco perguntas 
estruturadas que medem a satisfação de um 
membro com a funcionalidade do sistema familiar, 
avaliando os seguintes componentes: Adaptação, 
Parceria, Crescimento, Afeto e Resolução. 

d) O processo de matriciamento técnico entre o 
psicólogo do CRAS e a equipe da UBS deve se 
pautar na realização de atendimentos clínicos 
individuais de psicoterapia tradicional de longa 
duração para todos os membros da família, 
evitando visitas domiciliares conjuntas. 

e) A indicação de atenção domiciliar e visita técnica 
pelo psicólogo deve se restringir às famílias com 
alto poder aquisitivo, sendo vedada no âmbito do 
SUS e do SUAS por violar o princípio constitucional 
da inviolabilidade do lar do cidadão vulnerável 
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46. Júlio, de 15 anos, cumpre medida socioeducativa 
de Liberdade Assistida (LA) em um CREAS do 
Distrito Federal após praticar ato infracional 
análogo ao furto. No acompanhamento 
psicológico, Júlio apresenta resistência inicial, mas 
revela revolta com a 'ausência do Estado e da 
família' e relata que começou a cometer delitos 
após seu pai biológico abandonar o lar de forma 
abrupta, período em que a mãe entrou em 
depressão profunda e cessou os cuidados básicos. 
À luz da psicologia do desenvolvimento de D.W. 
Winnicott, das diretrizes do SINASE (Lei nº 
12.594/2012) e das referências do CREPOP para a 
atuação profissional em medidas socioeducativas, 
assinale a alternativa correta. 

a) A tendência antissocial de Júlio deve ser 
compreendida clinicamente como uma falha 
constitucional intrínseca de sua personalidade 
(defeito de maturação), cuja cura depende 
exclusivamente de uma abordagem pericial 
punitiva focada na confissão do ato infracional e no 
isolamento institucional rígido. 

b) Sob a perspectiva de Winnicott, o comportamento 
infracional de Júlio pode ser interpretado como um 
sinal de esperança e uma reação à deprivação 
(perda de cuidados suficientemente bons 
anteriormente vividos), sendo que a estabilidade 
dos cuidados ambientais e afetivos é o caminho 
estrutural para a superação desse quadro. 

c) O Plano Individual de Atendimento (PIA) de Júlio 
deve ser elaborado exclusivamente pelo juiz da 
Vara da Infância e da Juventude, sem a participação 
do adolescente ou de sua família, no prazo 
improrrogável de 90 dias após o início da medida 
de meio aberto. 

d) De acordo com os parâmetros do SINASE, por se 
tratar de medida em meio aberto, o prazo legal 
para a elaboração do PIA é de até 45 dias, devendo 
a reavaliação judicial da medida ocorrer 
obrigatoriamente a cada 12 meses, sob pena de 
extinção automática do processo. 

e) A atuação do psicólogo no CREAS junto ao 
adolescente em medida socioeducativa deve se 
restringir à aplicação de testes psicométricos de 

inteligência e personalidade para classificar o 
jovem em termos de periculosidade social e risco 
de reincidência delinquente 
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47. Um psicólogo lotado no CRAS da SESDES/DF 
planeja e coordena um grupo socioeducativo com 
idosos beneficiários do Benefício de Prestação 
Continuada (BPC), vinculados ao Serviço de 
Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF). O 
objetivo é discutir os determinantes sociais da 
saúde, combater o isolamento e promover o 
envelhecimento ativo. Durante o processo grupal, 
um dos participantes assume constantemente a 
posição de questionar o crescimento do grupo, 
atuando de maneira ambígua: parece colaborar, 
mas sabota sutilmente as atividades coletivas em 
prol de pseudoadaptações para manter o controle. 
Com base nas teorias de processos grupais (Pichon-
Rivière, David Zimerman e Irvin Yalom) e no Código 
de Ética Profissional do Psicólogo, assinale a 
alternativa correta. 

a) Na perspectiva de Pichon-Rivière, o grupo 
operativo se caracteriza pela centralidade na 
'tarefa' (aprender a pensar para resolver 
dificuldades do campo grupal); no caso descrito, o 
participante que resiste de forma velada ao avanço 
do grupo desempenha o papel de 'sabotador', 
conforme a tipologia de resistências de Zimerman. 

b) De acordo com os fatores terapêuticos de Yalom, a 
'catarse' é o fator que se refere ao alívio e 
satisfação que o participante sente ao oferecer 
ajuda altruísta a outros membros, enquanto a 
'universalidade' corresponde à instrução didática 
direta fornecida pela coordenação do grupo. 

c) Diante do comportamento resistente do 
participante, o Código de Ética do Psicólogo 
autoriza o coordenador a expulsar publicamente o 
idoso do grupo e publicar sua ficha de avaliação 
psicológica em redes sociais como medida de 
caráter pedagógico e punitivo. 

d) Por se tratar de um grupo de idosos em 
vulnerabilidade social, as dinâmicas devem ser 
conduzidas sob uma ótica acrítica, visando 
estritamente a adaptar os sujeitos às demandas e 
normas da prefeitura, de modo a preservar a 
neutralidade científica preconizada no Código de 
Ética de 2005. 

e) Em uma grupoterapia de base analítica no 
SUS/SUAS, o fenômeno da transferência é 
inexistente, pois a projeção de sentimentos 
inconscientes ocorre de forma unidirecional 
exclusiva de cada participante em direção ao 
coordenador do grupo, sem repercussões entre os 
membros 
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48. Uma psicóloga da SESDES/DF atua no Centro de 
Referência Especializado para População em 
Situação de Rua (Centro POP). Ela é solicitada a 
realizar uma avaliação psicológica de Vanderlei, 42 
anos, que vive em situação de rua há cinco anos e 
apresenta indícios de declínio cognitivo associado 
ao uso crônico de álcool. O objetivo da avaliação é 
subsidiar a equipe de assistência social em um 
parecer técnico para inserção de Vanderlei em um 
programa de moradia assistida municipal. 
Vanderlei tem baixa escolaridade e dificuldades 
visuais. À luz da Resolução CFP nº 31/2022, da 
Resolução CFP nº 06/2019 e dos aspectos éticos e 
metodológicos da avaliação psicológica, assinale a 
alternativa correta. 

a) A psicóloga pode utilizar testes psicológicos com 
parecer desfavorável ou não avaliados no SATEPSI, 
desde que Vanderlei assine um termo de 
consentimento livre e esclarecido autorizando o 
uso de instrumentos informais devido à urgência 
social da demanda. 

b) De acordo com as diretrizes do SATEPSI, a aplicação 
de qualquer teste psicológico deve seguir 
rigidamente o manual técnico aprovado, sendo 
vedada qualquer adaptação do instrumento para 
pessoas com deficiências ou limitações sensoriais, 
sob pena de nulidade ética do processo. 

c) O documento final decorrente desse processo de 
avaliação psicológica de Vanderlei, com o objetivo 
de subsidiar a tomada de decisão da equipe e 
apresentar a análise técnico-científica dos 
fenômenos avaliados, deve ser identificado como 
Laudo Psicológico. 

d) A análise contida no documento escrito deve focar 
exclusivamente nos déficits intelectuais e na 
psicopatologia individual de Vanderlei, sendo 
tecnicamente desnecessário considerar seus 
condicionantes históricos, sociais e econômicos por 
se tratar de uma avaliação de capacidade cognitiva. 

e) Como Vanderlei é um indivíduo em extrema 
vulnerabilidade, a psicóloga está dispensada da 
realização da entrevista devolutiva, bastando 
enviar o documento diretamente à coordenação do 
Centro POP em envelope aberto para facilitar o 
trâmite administrativo 

49. Devido a uma reestruturação administrativa na 
prefeitura de uma região do Distrito Federal, um 
programa de acolhimento institucional para idosos 
gerenciado pela SESDES/DF é desativado 
permanentemente, culminando na demissão de 
toda a equipe técnica de psicologia. A psicóloga 
coordenadora do serviço técnico de psicologia é 
questionada pela Secretaria Municipal sobre o 
destino dos arquivos confidenciais contendo os 
prontuários, relatórios e genogramas das famílias 
atendidas. Considerando o Código de Ética 
Profissional do Psicólogo e as determinações da 
Resolução CFP nº 06/2019 sobre a guarda de 
documentos, assinale a alternativa que descreve a 
conduta correta da profissional. 

a) Como o serviço de psicologia foi extinto pela 
prefeitura, a responsabilidade ética da psicóloga 
sobre os arquivos confidenciais cessa 
imediatamente, cabendo à Secretaria de 
Assistência Social o descarte sumário do material. 

b) Entregar todos os prontuários confidenciais 
diretamente ao prefeito ou aos secretários de 
governo municipais sem lacrá-los, atendendo ao 
princípio da subordinação hierárquica na 
administração pública sobre a autonomia 
profissional. 

c) Informar ao Conselho Regional de Psicologia (CRP) 
a respeito da extinção do serviço de Psicologia, 
para que este órgão providencie a destinação 
adequada dos arquivos confidenciais, nos termos 
do Código de Ética Profissional. 

d) Preservar os prontuários confidenciais em sua 
residência particular sob sua guarda exclusiva por 
um período máximo de cinco anos, após o qual 
deverá proceder à incineração pública do material 
sem comunicação a qualquer autoridade. 

e) Manter os documentos arquivados no abrigo 
desativado, considerando que a responsabilidade 
pela guarda física de documentos psicológicos é 
exclusiva da instituição contratante, não cabendo 
qualquer corresponsabilidade ao psicólogo 
executor do serviço 
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50. No contexto das ações da SESDES/DF voltadas 
para a população em situação de rua, uma 
psicóloga atua em uma equipe multiprofissional do 
Centro POP, acompanhando Gilberto, 35 anos, que 
apresenta padrão de consumo prejudicial de 
substâncias psicoativas (crack e álcool). Durante o 
atendimento, Gilberto afirma: 'Eu sei que a bebida 
e a droga estão acabando com a minha saúde e que 
eu preciso mudar, mas não consigo me imaginar 
longe da rua e dos meus amigos de copo. É o único 
refúgio que tenho'. Gilberto reconhece o problema, 
mas está paralisado pelo conflito entre mudar e 
manter seu modo de vida. A psicóloga decide 
utilizar a abordagem da Entrevista Motivacional 
(Miller & Rollnick). Com base nos estágios de 
mudança comportamental, nos princípios éticos da 
psicologia e na técnica de aconselhamento 
motivacional, assinale a alternativa correta. 

a) Gilberto se encontra no estágio de Pré-
Contemplação, caracterizado pela ausência 
completa de consciência sobre os riscos e pela 
negação absoluta de que o uso de drogas 
represente um problema em sua vida. 

b) O estágio de mudança de Gilberto é o de 
Contemplação, no qual o sujeito apresenta 
consciência do problema, mas vivencia uma forte 
ambivalência quanto à tomada de decisão para 
empreender a mudança, sendo este o foco ideal 
para a intervenção da Entrevista Motivacional. 

c) Para acelerar a prontidão de Gilberto para a 
mudança, a psicóloga deve adotar uma postura 
diretiva, confrontativa e prescritiva, advertindo-o 
de que, se ele não aderir imediatamente ao 
tratamento, perderá o direito de receber 
alimentação e acolhimento no Centro POP. 

d) Caso Gilberto decida iniciar o tratamento e, após 
três semanas de abstinência, sofra um episódio de 
recaída, esta deve ser interpretada pela psicóloga 
como uma falha ética grave e um retrocesso 
definitivo que contraindica a continuidade da 
Entrevista Motivacional. 

e) Em consonância com o Código de Ética de 2005, a 
psicóloga deve aproveitar a fragilidade emocional 
de Gilberto para induzi-lo a aceitar convicções 

religiosas e morais como o único caminho 
terapêutico para a reestruturação de sua 
personalidade 
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51. Uma família composta por Roberto (pai), Sandra 
(mãe) e Lucas (filho de 8 anos) é atendida no CRAS 
da SESDES/DF devido a queixas sobre o 
comportamento agressivo e o baixo rendimento 
escolar de Lucas. Durante o acolhimento, o 
psicólogo observa que Sandra e Lucas possuem 
uma relação excessivamente emaranhada, com 
fronteiras difusas, enquanto Roberto se encontra 
isolado e excluído das decisões de cuidado 
(fronteira rígida). Roberto e Sandra travam um 
conflito conjugal silencioso e egossintônico (para 
eles, a relação fria é normal), mas o sintoma de 
Lucas (agressividade na escola) funciona como um 
mecanismo sistêmico para manter os pais unidos 
na preocupação com o filho. Considerando as 
escolas de terapia familiar (Estrutural de Minuchin 
e Terapia Narrativa) e as indicações e 
contraindicações desse modelo de intervenção na 
saúde pública, assinale a alternativa correta. 

a) Na perspectiva da Escola Estrutural de Salvador 
Minuchin, o psicólogo deve intervir para fortalecer 
as fronteiras entre os subsistemas parental e filial, 
rompendo o emaranhamento entre Sandra e Lucas 
e promovendo uma reorganização das hierarquias 
e alianças familiares. 

b) A técnica de 'externalização do problema', típica da 
Terapia Narrativa de White e Epston, consiste em 
incentivar os pais a culparem diretamente a 
identidade de Lucas pelas crises, tratando o filho 
agressivo como o 'bode expiatório' natural e 
imutável do sistema familiar. 

c) O conflito conjugal egossintônico de Roberto e 
Sandra representa uma indicação absoluta e 
imediata para a terapia de casal conjunta de 
urgência, visto que conflitos egossintônicos geram 
altos níveis de angústia subjetiva consciente e 
grande motivação espontânea para a mudança 
terapêutica. 

d) O sintoma escolar de Lucas (agressividade) deve ser 
tratado como uma patologia neurológica isolada, 
sendo teoricamente vedado pela abordagem 
sistêmica compreender o comportamento 
sintomático como um elemento que cumpre 
função de manutenção da homeostase familiar. 

e) Caso o psicólogo do CRAS decida atender Sandra 
individualmente em seu consultório particular de 
psicoterapia clínica privada nas horas vagas, 
cobrando valores simbólicos adicionais sem o 
conhecimento da prefeitura, essa conduta estará 
em perfeita consonância com o Código de Ética de 
2005 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO 
PSICÓLOGO 

Priscila Batista 

 

52. A Psicologia Fisiológica é considerada o marco 
fundador da Psicologia Científica moderna, 
inaugurada pelos trabalhos de Wundt, que tinha 
por objetivo estudar os elementos imediatos da 
consciência por meio do método introspectivo 
experimental. Assim, a conclusão desse autor é de 
que a mente humana não apenas recebe 
passivamente os elementos sensoriais, mas os 
organiza ativamente em unidades mais complexas 
e dotadas de sentido. Assim, "o processo ativo e 
voluntário pelo qual a mente sintetiza e organiza os 
elementos simples da consciência em uma 
totalidade coerente e dotada de significado", 
refere-se ao conceito de: 

a) apercepção. 

b) percepção. 

c) introspecção. 

d) associação. 

e) psicofísica. 
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53. A Epistemologia Genética, mais conhecida como 
Escola de Piaget, constituiu-se como uma vertente 
da psicologia que se desenvolveu na Suíça, ao longo 
do século XX, dedicada ao estudo da origem e do 
desenvolvimento do conhecimento. Os autores 
dessa corrente partiam do pressuposto de que: 

a) a personalidade do homem é composta por três 
sistemas resultantes de sua interação com o 
ambiente. 

b) as relações indivíduo-ambiente são controladas 
pelas consequências do cotidiano. 

c) o conhecimento resulta da interação ativa entre 
sujeito e objeto, sendo construído 
progressivamente. 

d) o homem já traz, ao nascer, um conjunto de 
aptidões e capacidades definidas e determinadas 
geneticamente. 

e) o desenvolvimento humano ocorre exclusivamente 
por meio da transmissão cultural mediada pela 
linguagem. 

 

54. Ao estudar o vínculo afetivo entre a criança e sua 
figura de cuidado, a Teoria do Apego, de Bowlby, 
propõe a existência de um sistema 
comportamental de apego, responsável por regular 
a busca de proximidade e segurança junto ao 
cuidador, bem como de modelos internos de 
funcionamento (working models), construídos a 
partir das experiências vividas na relação. Com 
base nisso, é correto afirmar que: 

a) O modelo interno de funcionamento é a instância 
original do vínculo, sendo a matriz da qual o 
sistema comportamental de apego e o 
comportamento exploratório se diferenciam. 

b) Enquanto o sistema comportamental de apego 
conhece apenas as necessidades internas da 
criança, o modelo interno de funcionamento é 
capaz de diferenciar entre elas e a realidade do 
ambiente externo. 

c) O modelo interno de funcionamento, por ser 
construído a partir das experiências de interação 
com o cuidador e por ter a função de orientar as 

expectativas da criança sobre si e sobre os outros, 
desempenha a difícil tarefa de integrar as 
demandas do sistema comportamental de apego, 
do ambiente e das respostas do cuidador. 

d) O sistema exploratório é regido pelo princípio da 
busca de segurança e opera por meio da ativação 
constante do apego. 

e) O modelo interno de funcionamento é o sensor das 
funções do sistema de apego e decide se o 
comportamento do cuidador é certo ou errado, de 
modo a garantir que a criança aja em harmonia 
com os padrões sociais vigentes. 

 

55. Sobre a contribuição da perspectiva da 
vulnerabilidade social para a Psicopatologia, julgue 
os itens a seguir. 

I. O objetivo na abordagem da vulnerabilidade social 
é investigar a forma como o sujeito pensa e resolve 
determinadas situações, por meio das provas 
operatórias. 

II. Para a perspectiva da vulnerabilidade social, 
considera-se que as condições de exclusão social 
reproduzem situações psíquicas estruturantes na 
constituição do sujeito. 

III. A perspectiva da vulnerabilidade social permite a 
compreensão do sintoma enquanto problema de 
saúde mental, percebendo-o como uma 
manifestação humana carregada de significado. 

Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas os itens I e II estão certos. 

b) Apenas os itens II e III estão certos. 

c) Apenas o item III está certo. 

d) Todos os itens estão certos. 

e) Nenhum item está certo. 
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56. Dentre os princípios que orientam as estratégias 
de Redução de Danos, um deles se caracteriza pelo 
reconhecimento de que a abstinência não é o único 
objetivo legítimo da intervenção, isto é, o cuidado 
é ofertado mesmo diante da manutenção do uso. A 
construção do vínculo com o usuário é, muitas 
vezes, marcada pela ausência de exigências prévias 
como condição para o acesso ao serviço. O 
princípio assim caracterizado denomina-se: 

a) protagonismo do usuário. 

b) respeito à autonomia e à liberdade de escolha. 

c) redução de riscos e agravos associados ao uso. 

d) intersetorialidade das ações em saúde. 

e) acesso incondicional ao cuidado, sem exigência de 
abstinência. 

 

57. Segundo a literatura sobre atenção psicossocial à 
população em situação de rua, existem alguns 
modelos e estratégias frequentemente utilizados 
no cuidado a essa população. Considerando tal 
afirmativa, assinale a alternativa incorreta sobre as 
possíveis estratégias de intervenção: 

a) Consultório na Rua. 

b) Abordagem social de rua. 

c) Terapia comunitária. 

d) Censo da população em situação de rua. 

e) Estratégia Housing First (Moradia Primeiro). 

 

58. A equipe de referência demonstra não conseguir 
mais manter, sozinha, o manejo do caso, 
apresentando a capacidade de resolução da equipe 
superada pela complexidade da situação, com 
dificuldades de condução, esgotamento dos 
recursos técnicos disponíveis e necessidade de 
atuação direta do apoio matricial junto ao usuário. 
Diante do quadro descrito, qual ação do apoio 
matricial está sendo demandada? 

a) Discussão de caso. 

b) Interconsulta. 

c) Intervenção/atendimento conjunto. 

d) Elaboração do Projeto Terapêutico Singular (PTS). 

e) Educação permanente. 

 

59. Quanto à atuação do psicólogo em rede no 
âmbito do Sistema Único de Assistência Social 
(SUAS), assinale a alternativa correta. 

a) O psicólogo deve exercer a abordagem clínico-
individual para o cuidado das famílias e indivíduos 
atendidos na rede socioassistencial. 

b) A atuação em rede exige a articulação intersetorial 
entre a Assistência Social e outras políticas 
públicas, como Saúde e Educação, para a 
construção compartilhada do cuidado. 

c) O psicólogo que atua na rede do SUAS atende 
apenas aos usuários encaminhados pelo Poder 
Judiciário. 

d) A atuação do psicólogo no SUAS é semelhante à do 
psicólogo clínico tradicional, centrada no 
consultório e no atendimento individual 
continuado. 

e) A ferramenta de discussão de caso em rede não é 
utilizada na atuação intersetorial do SUAS. 
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60. A respeito dos estudos relacionados aos fatores 
psicossociais associados aos transtornos mentais, 
julgue os itens a seguir. 

I. Os modelos multifatoriais, segundo a literatura da 
área, podem auxiliar a compreender a relação 
entre fatores de risco e de proteção no 
desenvolvimento de transtornos mentais, embora 
não exista um único fator isolado que justifique ou 
explique seu surgimento. 

II. Pessoas em sofrimento psíquico muitas vezes 
apresentam comportamentos reduzidos ou que 
não são facilmente interpretados pelos outros 
(familiares, professores, colegas de trabalho). O 
que geralmente acontece é uma dificuldade muito 
grande em atribuir sentido a esses 
comportamentos. Geralmente os outros entendem 
aquela manifestação como um ato sem significado. 

III. O modelo biomédico é capaz de produzir 
afirmações plausíveis sobre a etiologia dos 
transtornos mentais. 

Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas o item I está certo. 

b) Apenas o item II está certo. 

c) Apenas o item III está certo. 

d) Nenhum item está certo. 

e) Apenas os itens I e II estão certos. 
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Discursiva 
Situação Hipotética  

O paciente J.S., de 14 anos, foi encaminhado ao serviço de psicologia de uma unidade de saúde após 
apresentar queda acentuada no rendimento escolar, apatia e isolamento social progressivo. Na entrevista 
de acolhida realizada com a genitora, ela relata conflitos conjugais intensos e frequentes com o cônjuge (pai 
de J.S.) e afirma de modo categórico que o filho "é o único problema da casa". A psicóloga percebe que a 
dinâmica familiar é marcada por fronteiras difusas entre os subsistemas e suspeita de um padrão 
transgeracional de violência intrafamiliar. Para subsidiar a avaliação diagnóstica relacional e compreender a 
ecologia social da família, a profissional planeja aplicar instrumentos técnicos de abordagem familiar 
sistêmica. 

 

Comando da Questão 

Considerando o caso clínico exposto e os conceitos da abordagem familiar sistêmica, elabore um texto 
dissertativo estruturado que contemple, necessariamente, os seguintes aspectos: 

1. Explique a utilidade metodológica do Genograma no mapeamento das relações internas dessa família, 
indicando o número mínimo de gerações que devem ser representadas no gráfico. 

2. Defina a finalidade do Ecomapa e explique de que forma esse instrumento se diferencia do genograma 
na análise do contexto psicossocial da família de J.S. 

3. Identifique o instrumento desenvolvido por Gabriel Smilkstein em 1978 (APGAR Familiar), citando os 
cinco componentes avaliados por essa ferramenta para aferir a satisfação do usuário em relação à 
dinâmica familiar. 
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Folha de Resposta 
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O QUE VOCÊ ACHOU DESTE SIMULADO? 
Conte-nos como foi sua experiência ao fazer este simulado. 

Sua opinião é muito importante para nós! 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9  

 

NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos 

projetos exclusivos. Clique no link! 

http://estrategi.ac/assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questões 

cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

http://estrategi.ac/ok1zt0 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9
http://estrategi.ac/assinaturas
http://estrategi.ac/ok1zt0

