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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Felipe Luccas

TEXTO 01

A inteligéncia artificial como orquestradora do
jornalismo contemporaneo

O avanco da inteligéncia artificial generativa pode
remodelar o ecossistema informativo global ndo apenas
pela introducdo de novas interfaces, mas sobretudo por
sua capacidade de conectar, integrar e reorganizar fluxos
antes dispersos. E nesse sentido que adotamos o termo
“orquestracdo” para definir seu papel emergente no
jornalismo, ao deslocar o foco na automacdo dos
processos jornalisticos para um agenciamento inteligente
da informacdo. A metdfora da orquestra sugere um
sistema que coordena diferentes elementos de forma
integrada, para além da simples execu¢do mecanica de
tarefas.

Exemplos recentes ajudam a dimensionar esse
movimento. Em 2025, a Time lancou um agente de IA
para consulta ao seu arquivo historico. O The New York
Times firmou acordos de licenciamento apds disputas
judiciais sobre uso de conteudo. A Axios passou a integrar
seus materiais a respostas de chatbot em parceria com a
OpenAl, enquanto a BBC testa o uso de IA para resumos
e adaptacdo editorial. Ja, no Brasil, observa-se que o G1
emprega |A para organizar informagcGes e apoiar
coberturas, sempre com supervisdao humana.

Essa transformacdo em escala tem implicacGes
profundas. Discute-se, assim, um deslocamento do
extrativismo de dados para formas ampliadas de extragdo
do conhecimento humano. Nesse cendrio, a mediagdo
algoritmica, jd presente nas rotinas jornalisticas,
intensifica-se ao incidir diretamente sobre a narrativa —
esséncia constitutiva de cada marca informativa. A
circulagdo do conteudo deixa de ser linear e passa a
ocorrer de forma fragmentada, recombinada,
reinterpretada e reapresentada em multiplos contextos e
para diferentes usudrios.

Essa perspectiva altera profundamente o esquema da
comunicacdo mediada. Se o modelo classico da
comunicacdo ja havia sido tensionado pela digitalizacdo e
pela ascensdo das plataformas, o cenario atual introduz
um deslocamento adicional. No regime conteddo—IA—
consumidor, a inteligéncia artificial passa a intermediar,

interpretar e redistribuir fluxos antes mais diretamente
vinculados a relagdo entre produtor e publico. O
conteldo deixa de circular de forma linear ou previsivel e
passa a atravessar uma camada inteligente que o adapta,
resume, hierarquiza e recontextualiza. E aqui que a IA
atua na invisibilidade, como um motor silencioso, mas
que influencia o regime de consumo informativo e
justifica nosso conceito de metaplataforma.

Enquanto plataformas como Facebook, YouTube,
Instagram ou Spotify operam como ambientes digitais
com regras, interfaces e modelos de negdcio préprios, a
metaplataforma se situaria em um nivel superior, como
camada que integra, coordena e reorganiza a experiéncia
do usudrio entre diversas plataformas subjacentes. A
metaplataforma impulsionada por IA ndo elimina
necessariamente as plataformas anteriores, mas passa a
organizd-las de cima, transformando arquiteturas
verticais e isoladas em um continuum dindmico e
interdependente. Trata-se de um cendrio técnico invisivel
ao usuario final, no qual consultas a sistemas como o
ChatGPT resultam de uma orquestracdo de multiplas
fontes informativas, incluindo conteudos jornalisticos.

O problema é que essa orquestracdo nao é neutra. Ao
moldar silenciosamente a experiéncia informativa, a IA
pode reforcar preferéncias passadas, replicar bolhas de
interesse, priorizar determinados formatos e reproduzir
desigualdades ja presentes na estrutura social. Trata-se
de uma ndo neutralidade amplamente discutida na
literatura sobre colonialismo de dados, vieses
algoritmicos e silenciamento de vozes periféricas.

(Fonte: Eliseu Barreira Junior e Elizabeth Saad. Jornal da USP. Disponivel em:
jornal.usp.br. Adaptado)
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1. Na discussdao apresentada sobre a inteligéncia d)cataférico; sistema inteligente voltado a

artificial no jornalismo contemporaneo, o texto da
especial énfase

a)a crescente substituicdo do trabalho humano por
sistemas automatizados nos processos
jornalisticos.

b)ao papel da inteligéncia artificial como instancia de
mediacdo e reorganizacdo dos fluxos informativos.

c)aos impactos do uso de inteligéncia artificial
generativa em grandes empresas jornalisticas do
mundo.

d)a tensdo gerada entre a imprensa e o publico em
virtude da digitaliza¢cdo dos conteudos jornalisticos.

e) a neutralidade dos sistemas de inteligéncia artificial
no que tange a sua capacidade de filtragem de
informacdes.

2. O termo destacado estd empregado em linguagem
denotativa na passagem:

a)... adotamos o termo “orquestracao” para definir
seu papel emergente no jornalismo... (12
pardagrafo)

b)Discute-se, assim, um deslocamento do
extrativismo de dados... (32 pardgrafo)

c) E aqui que a IA atua na invisibilidade, como um
motor silencioso... (42 pardgrafo)

d)... a IA pode reforcar preferéncias passadas,
replicar bolhas de interesse... (62 paragrafo)

e)... uma ndo neutralidade amplamente discutida na
literatura sobre colonialismo de dados... (62
paragrafo)

3. Na passagem do quarto paragrafo “E aqui que a IA
atua na invisibilidade, como um motor
silencioso...”, as expressOes destacadas remetem,
correta e respectivamente, aos seguintes sentidos:

a) lugar; mecanismo tecnolégico neutro.

b)tempo; instrumento de automacdo aplicado ao
jornalismo.

c) anaférico; forca discreta que atua no consumo da
informacao.

organizagao de conteudos.

e)déitico; interferéncia invisivel da 1A na
hierarquizagao das informacgdes.

4. Considere as passagens:

¢ O avancgo da inteligéncia artificial generativa pode
remodelar o ecossistema informativo global nao
apenas pela introdugao de novas interfaces, mas
sobretudo por sua capacidade de conectar... (12
pardagrafo)

e Discute-se, assim, um deslocamento do
extrativismo de dados para formas ampliadas de
extracdo do conhecimento humano. (32 paragrafo)

A preposicio “por” (12 passagem) e o par de
preposicoes “do para” (22 passagem)
estabelecem, correta e respectivamente, relacdes
de sentido de

a) consequéncia; causa.

b) meio; conformidade.

c) finalidade; extensdo.

d) modo; amplitude.

e) causa; direcdo.

5. Assinale a alternativa em que a flexdo do termo
destacado em negrito para o plural implica flexao
do verbo sublinhado, de acordo com a norma-
padrdo.

a) “A metafora da orquestra sugere um sistema que
coordena diferentes elementos...” (12 paragrafo)

b)“a mediagdo algoritmica, jd presente nas rotinas
jornalisticas, intensifica-se” (32 paragrafo)

c) “Em 2025, a Time lancou um agente de IA para
consulta ao seu arquivo histoérico.” (22 paragrafo)

d)“A metaplataforma impulsionada por IA ndo
elimina necessariamente as plataformas
anteriores...” (52 paragrafo)

e) “Trata-se de um cendrio técnico invisivel ao usudrio
final...” (52 paragrafo)
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6. Na passagem transformando arquiteturas
verticais e isoladas...” (52 paragrafo), o substantivo
estd modificado por dois adjetivos. Esse mesmo
contexto ocorre com a expressao

a) “constitutiva de cada marca informativa” (32
pardagrafo).

b)“entre diversas plataformas subjacentes” (52
paragrafo).

c) “Trata-se de um cendrio técnico invisivel” (52
paragrafo).

d)“reproduzir desigualdades ja presentes” (62

pardagrafo).

e) “uma ndo neutralidade amplamente discutida” (62
pardagrafo).

7. A inteligéncia artificial generativa passou a dar

nova forma relacdo entre produtores de
conteudo e publico. Ao integrar materiais
jornalisticos respostas automatizadas, ela
conduz o ecossistema informativo uma

situacdo em que a circulacdo das noticias deixa de
ser linear; por isso, cabe empresas
jornalisticas avaliar os efeitos dessa mediagao.

De acordo com a norma-padrdo, as lacunas da frase
devem ser preenchidas, respectivamente, com:

aJa..a..a..as
b)a..a..a..as
cJa..a..a..as
da..a..a..as

e)a..a..a..as

8. Assinale a alternativa em que o segmento
destacado forma, com a preposicdio que o
acompanha, uma expressao com valor de adjetivo.

a) ... o foco na automacao dos processos jornalisticos
(19 paragrafo)

b)... apds disputas judiciais sobre uso de contetido
(22 paragrafo)

c) ... e passa a ocorrer de forma fragmentada (3¢
paragrafo)

d)... formas ampliadas de extracdao do conhecimento
humano (32 paragrafo)

e) ... e pela ascensdo das plataformas (42 paragrafo)

9. Assim como “metaplataforma”, estdo

corretamente grafados sem hifen os termos:
a) microondas; autoescola; coparticipac¢ao.
b) antissocial; preestabelecer; sobrecapa.
c¢) antinflamatdrio; superhomem; contrarregra.
d) intermunicipal; tiquetaque; vicecampeao.

e) pseudohistéria; bemsucedido; norteamericano.

10. Considerando o contexto em que se encontram, a
palavra destacada no trecho “Jd, no Brasil, observa-
se que o0 G1 emprega IA para organizar informagbes
e apoiar coberturas, sempre com supervisGo
humana” (22 pardgrafo) pertence a mesma classe
de palavras que a destacada no trecho:

a)“E nesse sentido que adotamos o termo
“orquestracdo” para definir seu papel emergente
no jornalismo...” (12 paragrafo)

b) “A metafora da orquestra sugere um sistema que

coordena diferentes elementos de forma

integrada...” (12 paragrafo)

“... e passa a atravessar uma camada inteligente

que o adapta, resume,  hierarquiza e

recontextualiza.” (42 paragrafo)

c)

d)“E aqui que a IA atua na invisibilidade, como um
motor silencioso...” (42 paragrafo)

e)“O problema é que essa orquestracdo ndo é
neutra.” (62 paragrafo)
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TEXTO 02
Ei, vocé. Sim, vocé. Vocé existe mesmo?

Nenhum jornal do presente esconde a saudade dos
leitores idos. A audiéncia debanda, e em ritmo acelerado.
O discurso jornalistico, essa lingua exodtica falada pela
imprensa, carece de olhos. O publico invocado pelas
manchetes ndo esta mais aqui. Nem ai.

Se vocé olhar para a primeira pagina do seu jornal —
ou para a home na tela do computador, tanto faz —,
notara que tudo ali parece gritar a procura de alguém em
estado de inabalavel prontiddo cidada: alguém que nao
se canse de fiscalizar o poder, de protestar a todo folego
e de exigir que consertem as instituicdes. Sim, trata-se de
um tipo ideal: o leitor assim sonhado preza a democracia,
tem cultura consideravel e desprendimento de espirito.
Se as evidéncias desmentem suas presuncoes, ele muda
o ponto de vista e evolui, sem dramas.

Esse tipo ideal ndo deve ser entendido como uma
pessoa, ndo é bem isso. Ele é, antes, uma das dimensGes
que habitam o interior de cada pessoa. Explicando
melhor: o ser leitor é uma dimensdo ao lado de outras
dimensdes dentro da mesma subjetividade, como a
dimensdo do torcedor de um time, a do ser mistico
(umbandista, catdlico, budista, etc.), a do ser profissional,
ado cénjuge ou do celibatario. O ser leitor de jornal é uma
dimensdo a mais. Nosso trauma é que ela entrou em
declinio — dentro de vocé, inclusive.

Vocé cobra noticias isentas. Disso ja sabemos. Mas
vocé sabe ler as noticias com isenc¢do? Vocé Ié com a
curiosidade de quem quer aprender? Ou vocé |é, quando
I&, com o Unico propdsito de patrulhar a opinido alheia?
Vocé posta emojis de caretinhas ferozes em links de
textos jornalisticos? A sua relagdo com o noticidrio é
pensante ou é pautada pelas mesmas emocées que vocé
experimenta numa celebragdo mistica, num estddio de
futebol ou no cinema? Ao ler o jornal, vocé é um cidad3do
hegeliano ou um devorador de sensag¢des?

O discurso dos jornais se dirige a um adulto livre,
racional e responsavel, o titular do direito a informacao.
Ha dois séculos, esse adulto moderno foi consagrado
cidaddo e deflagrou a ascensdo da imprensa. Agora, o
sumico do mesmo cidadao, diluido no entretenimento e
no fanatismo, faz eclodir a crise da imprensa. Por isso
pergunto: vocé existe? Ou serd que escrevo aqui para
uma ficcdo? Ou para ninguém?

Nota: Sabe-se que os jornais passaram a ser lidos por
dispositivos de inteligéncia artificial a servico dos
algoritmos. Se vocé for uma simples maquina,
desconsidere, por favor, os paragrafos acima. Nao sdo
para vocé. Da sua existéncia ndo se duvida nem um
pouco. Vocé ndo apenas existe — vocé se expande. Eu
estava pensando em gente de carne e 0sso, gente que
evanesce. Eu tinha na cabega uma quimera.

(Fonte: Eugénio Bucci. Jornal O Estado de S. Paulo. Disponivel em:
estadao.com.br. Adaptado)

11. De acordo com o texto, a crise da imprensa ocorre
em decorréncia

a) do declinio dos periddicos impressos em face da
expansdo das midias digitais.

b)do avanco dos dispositivos de inteligéncia artificial
na producao e circulacdo da informacao.

c) do desaparecimento do cidaddo moderno, publico-
alvo tradicional do discurso jornalistico.

d)da desconfianca do publico leitor em relacdo a
imparcialidade das noticias veiculadas pelos
jornais.

e)da substituicdo do consumo de jornalismo
profissional por conteldos voltados ao
entretenimento.

12. A tipologia textual predominante no texto é a

a) expositiva, pois tem como objetivo explicar os
fatores que levaram ao declinio do ser leitor de
jornal na atualidade.

b)narrativa, pois tem como objetivo relatar a
transformacao histdrica da relacdo entre leitores e
jornais.

c) descritiva, pois tem como objetivo caracterizar o
leitor de jornal do passado e o leitor
contemporaneo.

d)injuntiva, pois tem como objetivo estabelecer um
didlogo diretamente com o leitor por intermédio de
perguntas retdricas.

e) argumentativa, pois tem como objetivo sustentar a
ideia de que a crise da imprensa também resulta do
declinio do leitor critico.
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13. Sem prejuizo ao sentido original, na passagem do
12 paragrafo “A audiéncia debanda, e em ritmo
acelerado. O discurso jornalistico, essa lingua
exdtica falada pela imprensa, carece de olhos. O
publico invocado pelas manchetes ndao esta mais
aqui.”, as palavras destacadas podem ser
substituidas, correta e respectivamente, por:

a) foge; estrangeira; requer; mencionado.

b) se dispersa; incomum; necessita; chamado.
c) oscila; excéntrica; demanda; clamado.

d) zarpa; rara; exige; evocado.

e) se esvai; estranha; prescinde; convocado.

14. Assinale a alternativa que atende a norma-padrao
de concordancia.

a) Existe cada vez menos leitores dispostos a encarar
o noticiario como exercicio de cidadania.

b) Cabe aos leitores da atualidade questionar se o seu
vinculo com a informacdo é pautada pela razdo ou
pelas emogdes.

Ny

c) Parece que o discurso jornalistico ainda esta a
procura daquele cidaddo critico que ja nao
responde as manchetes.

d)O leitor que exige noticias isentas, mas reage ao
jornalismo com furia e fanatismo, revelam a crise
vigente na imprensa.

e) Atribui-se ao desaparecimento do adulto moderno
as crises enfrentadas pela imprensa
contemporanea.

15. Na frase “Se vocé olhar para a primeira pdagina do
seu jornal — ou para a home na tela do
computador, tanto faz —, notara que tudo ali
parece gritar a procura de alguém em estado de
inabalavel prontidao cidada...” (22 paragrafo), se o
verbo “olhar” for flexionado no pretérito
imperfeito do subjuntivo, ele e o verbo “notar”
devem assumir, correta e respectivamente, as
formas:

a) olhasse; notaria.

b) olhava; notava.
c) olhou; notara.
d) olharia; notou.

e) olhe; note.

MATEMATICA

Eduardo Mocellin

16. Em um almoxarifado de uma unidade de saude,
430 frascos de alcool em gel foram organizados em
caixas da seguinte forma: 6 caixas ficaram com 25
frascos cada uma, 9 caixas ficaram com 20 frascos
cada uma e os frascos restantes foram distribuidos
igualmente entre 5 caixas menores. O numero de
frascos colocados em cada uma dessas 5 caixas
menores é igual a

a) 16 frascos.
b) 18 frascos.
c) 20 frascos.
d) 24 frascos.

e) 25 frascos.

17. Para uma campanha de vacinacdo, uma prefeitura
convocou 48 enfermeiros e 36 vacinadores, que
foram distribuidos no maior niumero possivel de
equipes iguais, todas com o mesmo numero de
enfermeiros e o mesmo numero de vacinadores,
sem que sobrasse nenhum profissional. Se cada
equipe ficou responsdavel por 5 postos de
vacinagdo, o numero total de postos atendidos foi
igual a

a) 60 postos.
b) 66 postos.
c) 72 postos.
d) 84 postos.
e) 90 postos.
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18. O numero de atendimentos de uma unidade
basica de saude teve, em 2023, um aumento de
20% em relagao a 2022 e, em 2024, uma redugao
de 10% em relagdo a 2023. Sabendo que em 2024
foram registrados 540 atendimentos, o nimero de
atendimentos registrados em 2022 foi igual a

a) 480 atendimentos.
b) 500 atendimentos.
c) 520 atendimentos.
d) 540 atendimentos.

e) 560 atendimentos.

19. A figura, fora de escala, representa um terreno
que serd destinado a ampliacdo de uma unidade de
salde, com as medidas indicadas em metros. A
area total desse terreno é igual a

6m

£ E
()} [#)]
1 []
12 m
Figura fora de escala
a)72 m?,
b) 90 m2.
c) 108 m2.
d) 144 m2.
e) 180 m2.

20. Em uma reparticdo publica, considere verdadeiras
as seguintes afirmacoes:

¢ Alguns atendentes sdo recepcionistas.

e Todos os recepcionistas sdao servidores efetivos.
A partir dessas afirmacdes, é correto concluir que

a) todos os atendentes sdo servidores efetivos.
b)nenhum atendente é servidor efetivo.
c) todos os servidores efetivos sdo atendentes.

d)todo servidor efetivo que é recepcionista é
atendente.

e) pelo menos um servidor efetivo é atendente.

21. A tabela apresenta o controle mensal de unidades
de um produto em um estoque, no ultimo
trimestre de 2025, com valores omitidos:

Out. | Nov. |Dez.
300 ? 350
Compra 350 | 600 ?

Consumo 420 ? 580

Estoque inicial

Estoque final ? 350 |120

Sabendo que, em cada més, o estoque final depende
somente do estoque inicial, da compra e do
consumo, a diferenga entre o nimero de unidades
consumidas em novembro e o numero de unidades
compradas em dezembro é igual a

a) 130 unidades.
b) 140 unidades.
c¢) 150 unidades.
d) 160 unidades.
e) 170 unidades.

22. Na planta de um projeto, elaborada na escala
1:50, sera representada uma rampa de acesso com
o formato de um triangulo retangulo cuja
hipotenusa mede 260 cm e cujo menor cateto
mede 100 cm, em tamanho real. O perimetro do
triangulo que representa essa rampa na planta é
igual a

a)9cm.

b) 10 cm.

c)11 cm.

d) 12 cm.

e) 13 cm.
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23. Um reservatdrio de dgua tem o formato de um
paralelepipedo retangulo com 2 metros de
comprimento, 1,5 metro de largura e 0,8 metro de
altura. A capacidade maxima desse reservatorio é
de

a) 24 litros.

b) 240 litros.

c) 2.400 litros.
d) 24.000 litros.
e) 240.000 litros.

24. Em uma unidade de saude, foram feitas duas
compras de caixas de luvas e de frascos de
sabonete liquido, mantidos os mesmos precos
unitdrios nas duas ocasidoes. Na primeira compra, 3
caixas de luvas e 2 frascos de sabonete custaram 22
reais; na segunda, 2 caixas de luvas e 3 frascos de
sabonete custaram 23 reais. O preco de um frasco
de sabonete liquido é igual a

a) RS 4,00.
b) RS 5,00.
¢) R$ 5,50.
d) R$ 6,00.
e) RS 6,50.

25. Sete salas de arquivo de uma reparticdo guardam,
respectivamente, 10, 22, 8, 24, 12, 20 e 16
processos. Para que todas as salas figuem com o
mesmo numero de processos, movendo-se a
menor quantidade possivel deles de uma sala para
outra, o numero de processos que precisam ser
movidos é igual a

a) 12 processos.
b) 14 processos.
c) 16 processos.
d) 17 processos.

e) 18 processos.

NOCOES DE INFORMATICA

Emannuelle Gouveia

26. No Windows 11, um usuario criou um atalho de
um documento armazenado em uma pasta de rede
e o colocou na Area de Trabalho. Sobre esse
recurso, é correto afirmar que:

a)o atalho cria uma nova copia independente do
arquivo original.

b)a exclusdo do arquivo original mantém o conteudo
disponivel pelo atalho.

c)o atalho altera automaticamente o local de
armazenamento do documento.

d)o atalho funciona como um apontador para o
arquivo original, facilitando seu acesso.

e) o atalho impede que o arquivo original seja aberto
por outros usuarios.

27. Durante a edi¢dao de um documento no Windows
11, um usuario selecionou um trecho de texto em
um aplicativo do MS-Office 2016 e utilizou o
comando Copiar. Em seguida, inseriu o conteudo
em outro documento. A operacdao realizada
utilizou:

a)a Area de Transferéncia, que armazena
temporariamente  contelddos copiados ou
recortados para posterior utilizagao.

b)o Explorador de Arquivos, que controla
exclusivamente a movimentacdao de textos entre
aplicativos.

c) o Gerenciador de Tarefas, responsavel por manter
informacdes compartilhadas entre programas.

d)o recurso de atalhos, que cria referéncias
permanentes entre documentos distintos.

e) a Lixeira, que mantém dados temporarios antes da
exclusdo definitiva.
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28. No MS-Word 2016, um documento possui
recursos que permitem organizar informagdes
extensas e facilitar sua navegacgao. Para criar uma
lista automatica de seg¢bes e paginas a partir dos
titulos formatados, utiliza-se:

a) o recurso de Caixa de Texto, que organiza titulos e
paginas em objetos independentes.

b)a ferramenta de Marcadores, que cria referéncias
automaticas para os elementos do documento.

c) o indice, que gera uma estrutura de navegagdo com
base nos estilos de titulos aplicados ao documento.

d)o recurso de Quebra de Pdgina, que associa
automaticamente titulos as paginas
correspondentes.

e) o Cabecalho, que registra todos os titulos utilizados
no conteudo principal do documento.

29. No MS-Excel 2016, uma planilha de controle
financeiro utiliza férmulas para analisar os
resultados obtidos em determinado periodo. Para
identificar automaticamente o maior valor
registrado em um conjunto de dados, o usudrio
deve utilizar uma funcdo estatistica adequada. A
funcdo que atende a essa necessidade é:

a) MAXIMO, pois retorna o maior valor numérico
encontrado no intervalo informado.

b) MEDIA, pois identifica o valor mais representativo
entre os numeros analisados.

c) CONT.SE, pois localiza automaticamente o registro
com maior valor no intervalo.

d)SOMA, pois calcula o total dos valores e destaca o
maior resultado.

e)SE, pois compara todos os valores e retorna
obrigatoriamente o maior deles.

30. No MS-PowerPoint 2016, uma apresentagao
precisa manter o mesmo padrao visual em todos os
slides, incluindo posicdo de logotipo, fontes e
elementos de identificacdo. Para aplicar alteragdes
estruturais de forma centralizada, utiliza-se:

a) a transicao de slides, pois define automaticamente
0 padrdo visual de toda a apresentagao.

b)o botdo de acdo, pois permite alterar
simultaneamente os elementos de todos os slides.

c) a animacdo, pois controla a aparéncia dos objetos
inseridos na apresentagao.

d) o recurso de anotagdes, pois mantém a formatacao
aplicada aos slides durante a apresentacgao.

e) o Slide Mestre, pois permite definir elementos de
layout e formatacdo que podem ser aplicados a
vdrios slides.

31. Considere a URL abaixo utilizada para acessar um
arquivo especifico em um site:

https://www.exemplo.com.br/arquivos/manual.pdf

A respeito da composicdo dessa URL, é correto
afirmar que:

a) https:// representa o dominio do site, enquanto
www.exemplo.com.br identifica o protocolo de
comunicacao utilizado.

b)https:// indica o protocolo de acesso,
www.exemplo.com.br corresponde ao dominio e
/arquivos/manual.pdf identifica o caminho do
recurso.

c) /arquivos/manual.pdf representa o endereco IP do
servidor responsavel pelo armazenamento do
arquivo.

d)www.exemplo.com.br corresponde ao caminho
interno do servidor, enquanto
/arquivos/manual.pdf define o protocolo utilizado.

e)a URL apresentada ndo possui caminho de recurso,
pois arquivos somente podem ser acessados por
enderecos IP.
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32. Sobre o correio eletrénico, um usuario precisa
enviar uma mensagem contendo um relatério em
formato de arquivo para outro destinatdrio. Para
realizar essa operagao corretamente, deve:

a) copiar o conteudo do arquivo diretamente no
campo assunto da mensagem, pois anexos nao
fazem parte do envio de e-mails.

b)inserir o arquivo como destinatario oculto, pois
esse recurso permite transmitir documentos junto
a mensagem.

c) anexar o arquivo a mensagem, utilizando o recurso
de anexacdo disponivel no servico de correio
eletrénico.

d)transformar o arquivo em link obrigatério antes do
envio, pois mensagens de e-mail ndo permitem o
envio de documentos.

e) inserir o arquivo no campo de assinatura, pois esse
campo armazena documentos enviados
automaticamente.

33. Na realizacdo de pesquisas na web, um usudrio
precisa localizar paginas que contenham uma
expressao exata e restringir os resultados a um
determinado site. A estratégia adequada é:

a) utilizar o operador OR para obrigar que todos os
termos pesquisados aparecam simultaneamente
nos resultados.

b) utilizar apenas palavras comuns na pesquisa, pois
operadores de busca n3do alteram os resultados
apresentados.

c) utilizar o operador - para incluir obrigatoriamente
termos adicionais nos resultados encontrados.

d) utilizar aspas para pesquisar uma expressdo exata
e o operador site: para limitar os resultados a um
dominio especifico.

e)utilizar o operador filetype: para pesquisar
somente paginas de um dominio informado.

34. No Google Workspace, uma equipe utiliza
diferentes  aplicativos para  comunicagdo,
armazenamento e colaboragao em documentos.
Um usudrio precisa editar um arquivo de texto
simultaneamente com outros participantes,
mantendo as alteracdes registradas na nuvem. O
recurso adequado para essa atividade é:

a) Google Agenda, pois permite criar documentos
colaborativos vinculados a compromissos.

b)Google Meet, pois possibilita editar arquivos
durante uma reunido sem uso de outros
aplicativos.

c) Google Chat, pois substitui ferramentas de edicdo
ao permitir o armazenamento de documentos.

d) Google Formuldrios, pois registra alteracoes feitas
em arquivos compartilhados por usuarios.

e) Google Documentos, pois permite criacao e edigao
colaborativa de textos armazenados na nuvem.

35. No Microsoft Teams, uma organiza¢dao precisa
estruturar a comunicacdo de um projeto com
diferentes grupos de trabalho, mantendo
conversas e arquivos organizados por assunto.
Considerando a estrutura do Teams, é correto
afirmar que:

a) uma equipe deve ser criada para cada mensagem
trocada, pois as conversas ndao podem ser
agrupadas por contexto.

b) os canais servem apenas para realizar chamadas de
video, ndo permitindo organiza¢ao de arquivos ou
conversas.

c)os membros de uma equipe obrigatoriamente
possuem acesso a todos os conteudos,
independentemente das configuracdes aplicadas
aos canais.

d)os arquivos enviados em canais permanecem
desvinculados das ferramentas de colaboracdo do
Microsoft 365.

e)equipes representam grupos de trabalho,
enquanto canais permitem organizar conversas,
arquivos e atividades relacionadas a temas
especificos dentro dessas equipes.
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LEI N° 12.378/2010 E REGIMENTO INTERNO
DO CAU/SP

Nubia Ferreira

36. Segundo a Lei n? 12.378/2010, que cria o
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
(CAU/BR) e os Conselhos de Arquitetura e
Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal
(CAU/UF), compete ao CAU/UF:

a) editar, alterar o Regimento Geral, o Cddigo de
Etica, as Normas Eleitorais e os provimentos que
julgar necessarios

b)aprovar e divulgar tabelas indicativas de honorarios
dos arquitetos e urbanistas

c) inscrever empresas ou profissionais estrangeiros
de arquitetura e urbanismo sem domicilio no Pais

d)fiscalizar o exercicio das atividades profissionais de
arquitetura e urbanismo

e)representar os arquitetos e urbanistas em
colegiados de drgdos publicos federais que tratem
de questdes de exercicio profissional referentes a
arquitetura e ao urbanismo

37. Com base nas disposi¢des da Lei n2 12.378/2010
acerca do exercicio profissional do arquiteto e
urbanista, assinale a alternativa INCORRETA:

a)E vedado o uso das expressdes arquitetura ou
urbanismo ou de designac¢ado similar na razao social
ou no nome fantasia de sociedade que ndo possuir
arquiteto e urbanista entre os socios, com poder de
gestdo, ou entre os empregados permanentes.

b)E facultada ao profissional e a pessoa juridica, que
nao estiver no exercicio de suas atividades, a
interrupcao de seu registro profissional no CAU por
até um ano, desde que atenda as condicles
regulamentadas.

c) O prazo de prescricdo das sangbes disciplinares
para arquitetos e urbanistas é de cinco anos, a
contar da data do fato.

d) A anuidade deixard de ser devida apds 40 anos de
contribuicdo da pessoa natural.

e)O CAU/BR e os CAU/UF serdo fiscalizados pelo
Tribunal de Contas da Unido e auditados,

anualmente, por auditoria independente, cujos
resultados serdo divulgados para conhecimento
publico.

38. Nos termos da Lei n2 12.378/2010, para o uso do
titulo de arquiteto e urbanista e para o exercicio
das atividades profissionais correspondentes, é:

a) facultativo o registro do profissional no CAU do
Estado ou do Distrito Federal.

b) obrigatério o registro do profissional no CAU do
Estado ou do Distrito Federal.

c) obrigatério apenas o registro no CAU/BR.

d) dispensdvel o registro para o profissional graduado
em instituicdao reconhecida pelo MEC.

e) obrigatério o registro em todos os CAUs dos
Estados em que o profissional pretenda atuar.

LEI N° 14.230/2021

Rodrigo Bet

39. Considerando as alteracdes promovidas pela Lei
n? 14.230/2021 na disciplina da improbidade
administrativa, assinale a alternativa correta.

a)A responsabilidade por ato de improbidade
administrativa possui natureza objetiva, sendo
suficiente a comprova¢ao do dano ao patriménio
publico.

b)Os atos que causam prejuizo ao erario podem ser
configurados mediante dolo ou culpa grave do
agente publico.

c) Para a caracteriza¢do do dolo, basta que o agente

tenha praticado voluntariamente a conduta
administrativa considerada irregular.
d)A responsabilizacdo por improbidade

administrativa exige a comprova¢dao da conduta
dolosa do agente, ndo sendo suficiente a mera
ilegalidade ou irregularidade administrativa.

e) Ao sistema de responsabilizacdo por improbidade
administrativa aplicam-se exclusivamente os
principios do direito penal, afastada a incidéncia
dos principios do direito administrativo
sancionador.
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POLITICA INSTITUCIONAL DE PREVENGCAO E
ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E A
DISCRIMINACAO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Géssica Ehle

40. Nos termos da Politica Institucional de Prevencao
e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacao,
julgue os itens a seguir.

I. O assédio moral misto ocorre quando a vitima é
assediada tanto por superiores quanto por colegas
de mesmo nivel hierdrquico.

Il. O assédio moral depende de agressdes reiteradas,
por tempo prolongado e com a intengdo de causar
prejuizo emocional a vitima.

Ill. Caso determinado servidor utilize de seu aparelho
celular para mostrar fotos de conteudo erdtico e
figuras que componham um cendrio de
pornografia, sua conduta caracteriza assédio
sexual.

Estd correto o que se afirma em:
a)Apenasa l.

b)lell

c)llell.

d)Todas as assertivas.
e) Nenhuma das assertivas.

ADMINISTRAGCAO GERAL E GESTAO DE
PESSOAS

Elisabete Moreira

41. O Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Sao
Paulo (CAU-SP) estd passando por uma
reestruturacdo em seu planejamento. A Diretoria
Executiva reuniu-se para definir os grandes
objetivos do Conselho para os préximos cinco anos,
analisando detalhadamente as oportunidades e
ameacas do ambiente externo, bem como as forcas
e fraguezas institucionais. O foco dessa reunido foi
a relacdo do CAU-SP com a sociedade e com os
profissionais registrados. Com base nos niveis de
planejamento organizacional, a atividade descrita
refere-se ao:

a) Planejamento operacional.
b) Planejamento tatico.

c) Planejamento estratégico.
d) Planejamento normativo.

e) Planejamento contingencial.

42. Para melhorar a fiscalizacdo de grandes obras, o
CAU-SP decidiu alterar  sua estrutura
organizacional. A nova modelagem sobrepde uma
estrutura baseada em projetos tempordrios de
fiscalizagdao a tradicional estrutura funcional, de
forma que os fiscais respondem tanto ao gerente
do departamento de fiscalizagdo quanto ao gerente
do projeto especifico da obra. Considerando as
tipologias de estruturas organizacionais, é correto
afirmar sobre o modelo adotado pelo CAU-SP:

a) Trata-se de uma estrutura focada na unidade de
comando.

b)E uma estrutura em rede, caracterizada pela
descentralizacdo das atividades do conselho.

c) Consiste na estrutura linear-staff, na qual os
gerentes de projeto atuam como consultores.

d) Trata-se da estrutura matricial, um modelo hibrido
gue visa instituir a dupla subordinacao.

e)E uma estrutura divisiondria, pois cria divisdes
autonomas e independentes.
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43. A area de Gestdo de Processos do CAU-SP realizou
o mapeamento do processo de "Concessdo de
Registro Profissional”, utilizando a notagao BPMN,
com o objetivo de padronizar o fluxo de trabalho e
identificar gargalos operacionais. Sobre o uso do
BPMN no desenho e andlise de processos, assinale
a alternativa correta:

a) O BPMN é uma ferramenta mais especifica para o
controle financeiro dos processos.

b)A utilizacgdo da notacdo BPMN garante a
implementacdo sistémica e a automacdo do
processo, suprindo o gap entre o desenho e a
execugao.

c) O BPMN fornece uma linguagem gréfica padrao
para modelagem de processos de negdcio,
facilitando a compreensao tanto por analistas de
negocio quanto por desenvolvedores técnicos.

d)Na notacdo BPMN, os eventos, atividades e
gateways sdo representados por tabelas e matrizes
textuais.

e) O uso do BPMN elimina a necessidade de se definir
a cadeia de valor da organizacgao, pois ele ja mapeia
a macroestratégia institucional de forma
automatica.

44. Um gerente de atendimento do CAU-SP percebeu
gue sua equipe estava desmotivada e cometendo
erros operacionais. Para reverter o quadro, ele
adotou uma postura de estimulo intelectual,
inspirando os servidores a transcenderem seus
préprios interesses em prol da missao do Conselho
e desenvolvendo uma visao de futuro
compartilhada. Segundo as teorias
contemporaneas de lideranca, o estilo adotado por
esse gerente é predominantemente o:

a) Laissez-faire, pois concedeu total liberdade para a
equipe transcender.

b) Transacional, focado na troca de recompensas pelo
cumprimento de metas.

c) Autocrdtico, centrado na figura do lider como
detentor do conhecimento.

d) Transformacional, caracterizado pelo carisma,
inspiragdo e consideragao individualizada.

e) Situacional, pois o gerente mudou a maturidade
técnica da equipe para relagdes interpessoais.

45. Durante a avaliacdo do ciclo de gestdo de pessoas
no CAU-SP, o setor de Recursos Humanos
identificou que o turnover aumentou no ultimo
semestre e decidiu mapear as causas. Com base no
processo de resolucdo de problemas e nas
ferramentas de Gestdo da Qualidade, a ferramenta
mais adequada para mostrar a relacdo entre o
aumento do turnover e suas possiveis causas €
denominada:

a) Diagrama de Pareto.
b) Matriz GUT.

c) Diagrama de Ishikawa.
d) Ciclo PDCA.

e) Fluxograma.

46. Na formulacdo de indicadores de desempenho, o
CAU-SP estabeleceu como meta a "reducdo do
custo unitario por fiscalizacdo realizada em 15%
sem perda de qualidade". Levando em conta os
tipos de indicadores, aponte qual o critério
utilizado, especificamente:

a) Eficacia.

b) Efetividade.

c) Economicidade.
d) Exceléncia.

e) Eficiéncia.
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47. No que tange aos tipos de decisdes no ambito do
processo decisério, o presidente do CAU-SP
deparou-se com duas situacdes: a autorizacao de
diarias para viagens de fiscais e a decisdo sobre a
aquisicdo de um imdvel no valor de RS 10 milhdes
para a nova sede. Com base na teoria de Herbert
Simon, essas decisbes classificam-se,
respectivamente, como:

a) Decisdo de risco e decisdo de incerteza.

b) Decisdo programada e decisdo ndo programada.
c) Decisdo estratégica e decisdo operacional.

d) Decisdo ndo programada e decisdes programada.

e) Decisdo satisfatéria e decisdo maximizadora.

48. No CAU-SP, o Diretor Geral costuma emitir
memorandos e portarias instruindo os fiscais sobre
novas normativas do conselho federal. Em
contrapartida, os fiscais elaboram relatérios
mensais apontando as dificuldades enfrentadas no
trabalho de campo para o Diretor. Considerando os
fluxos de comunicacdo organizacional, aponte a
alternativa correta, respectivamente:

a) Horizontal e Diagonal.

b) Descendente e Ascendente.
c) Ascendente e Descendente.
d) Informal e Lateral.

e) Transversal e Vertical.

ARQUIVOLOGIA

Ricardo Campandrio

49. No que diz respeito aos "Conceitos fundamentais
da arquivologia", o conjunto de documentos
produzidos e recebidos por érgaos publicos,
instituicdes de carater publico ou por entidades
privadas encarregadas da gestdo de servigos
publicos, no exercicio de suas fungdes
administrativas, legislativas ou judiciais, constitui o
conceito legal de:

a) Arquivo Privado de Interesse Publico.
b) Arquivo Corrente Setorial.

¢) Fundo Documental Fechado.

d) Arquivo Publico.

e) Colecdao Documental Inalienavel.

50. No ambito dos "Principios arquivisticos", o
principio fundamental que determina que os
arquivos devem ser organizados e mantidos em
estreita subordinacdao as competéncias, fungdes e
tarefas da instituicao produtora, refletindo a sua
estrutura e atividades dindmicas, € denominado
principio da:

a) Organicidade.

b) Proveniéncia.

c) Territorialidade.

d) Unicidade.

e) Indivisibilidade.

51. No que tange ao "Ciclo vital dos documentos", a
fase arquivistica caracterizada por abrigar
documentos que ja perderam todo o valor de uso
administrativo, mas que devem ser preservados em
carater definitivo pela instituicdo em virtude do seu
alto valor histérico, probatério e informativo, é o:

a) Arquivo de Segunda ldade.
b) Arquivo Intermediario.

c) Arquivo Permanente.

d) Arquivo Corrente.

e) Arquivo Setorial.
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52. No estudo dos "Métodos de arquivamento"”, a
banca VUNESP costuma cobrar as regras
especificas de alfabetagdao do sistema direto. De
acordo com as normas universais de alfabetacao
arquivistica, ao organizar os nomes de pessoas
fisicas abaixo, o primeiro nome a ser posicionado
em ordem alfabética estrita é:

a) Jodo Alencar Silva.

b) Maria Santos Almeida.
c) Pedro Barbosa Filho.
d) Antbnio de Souza.

e) Carlos Santo Amaro.

53. No ambito das "Atividades de protocolo fisicas e
digitais", o setor atua como ponto central de
controle do tramite de documentos. A atividade
operacional que consiste em apor o nimero de
registro de entrada, o cédigo de classificacdo por
assunto e a respectiva data no documento,
inserindo-o formalmente no sistema para fins de
rastreabilidade, chama-se:

a) Distribuicdo Externa.
b) Tramitacdo Vertical.

c) Registro.

d) Expedicdo Geral.

e) Arqguivamento Central.

54. De acordo com as diretrizes e fluxos operacionais
consolidados no Manual de Gestao Documental do
CAU/SP, quando uma unidade administrativa
necessita efetuar a transferéncia de um lote de
documentos da fase corrente para a fase
intermediaria (guarda tempordria), esse lote de
caixas deve ser obrigatoriamente acompanhado
pelo preenchimento do documento técnico
denominado:

a) Guia de Transferéncia de Documentos.
b) Termo de Eliminacdo Direta.

c) Plano de Classificacdo Tematica.

d) Tabela de Temporalidade Simplificada.
e) Relatdrio de Descarte de Ativos.

ADMINISTRAGAO PUBLICA E DIREITO
ADMINISTRATIVO

Anténio Daud

55. O CAU/SP pretende contratar empresa
especializada para reforma das instalagdes fisicas
de sua sede, cujo orcamento estimado totaliza RS
3.800.000,00 (trés milhGes e oitocentos mil reais).
Considerando as disposi¢cdes da Lei 14.133/2021,
assinale a modalidade licitatéria adequada para
esse caso:

a) Pregdo, por ser a modalidade preferencial para
contratacdo de obras e servicos de engenharia.

b) Concorréncia, modalidade aplicavel a contratacao
de obras e servicos de engenharia especiais.

c) Tomada de precos, tendo em vista tratar-se de obra
de médio porte.

d) Concurso, modalidade adequada para selecao de
projetos técnicos e artisticos, incluindo projetos de
reforma arquitetoénica.

e) Leildo, visto que envolve intervencdo em bem
publico imovel.

56. Determinado municipio paulista decidiu
estabelecer parceria com entidade privada sem fins
lucrativos para consecugcdo de projetos de
interesse publico e reciproco. Publicou, assim,
chamamento publico para que os interessados
apresentarem seus projetos, sendo que, ao final,
seria celebrada avenca com a entidade vencedora,
beneficiaria de recursos financeiros originarios dos
cofres publicos. Tomando por base o regramento
contido na Lei 13.019/2014, a mencionada avenca
tera forma de:

a) contrato de gestdo.
b)termo de parceria.
c) termo de fomento.
d)acordo de cooperacao.

e) termo de colaboracdo.
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57. Determinado cidad3o solicitou ao CAU/SP acesso
a relatério interno sobre apuragdo de
irregularidades em processo de credenciamento de
empresa prestadora de servigos de arquitetura. O
CAU/SP negou o acesso, alegando sigilo da
informacdo. O cidadao, inconformado, quer saber
como proceder. Sobre a Lei n®? 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacdo), assinale a alternativa
correta.

a)O CAU/SP pode classificar qualquer informacao
como sigilosa, sem necessidade de motivacgao,
bastando o interesse da Administracao em
preservar a confidencialidade.

b) O cidaddo pode interpor recurso administrativo a
autoridade hierarquicamente superior, no prazo de
10 dias a contar da sua ciéncia.

c) A informacdo sobre irregularidades apuradas
internamente é sempre classificada como
ultrassecreta, nao podendo ser acessada por
qualquer pessoa, inclusive pelos investigados.

d)A negativa do CAU/SP ¢é definitiva na via
administrativa, visto que os conselhos profissionais
possuem autonomia normativa plena sobre o sigilo
de suas informacgdes, assegurada a proposicao
judicial de mandado de seguranga.

e)A Lei de Acesso a Informacdo ndo se aplica aos
conselhos profissionais, por serem pessoas
juridicas de direito privado, razdo pela qual o
CAU/SP pode negar o acesso discricionariamente.

58. Considerando as regras atualizadas sobre a
Agéncia Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD),
previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2
13.709/2018), é INCORRETO afirmar que:

a)ndo possui natureza de 6rgdo publico, mas de
autarquia especial.

b)seu Conselho Diretor serd composto de 5 diretores,
incluido seu Diretor-Presidente.

c) tem como competéncia zelar pela protecdo dos
dados pessoais.

d) é responsavel por elaborar diretrizes para a Politica
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade.

e)tem autonomia plena para definir, por meio de
regulamento préprio, as metodologias de cdlculo
do valor-base da multa, sem necessidade de
realizacdo de audiéncia ou consulta publica.

59. Tomando por
Anticorrupcado”, Lei
alternativa correta:

base o disposto na “Lei
12.846/2013, assinale a

a)As pessoas juridicas serdo responsabilizadas
objetivamente, nos ambitos administrativo e civil,
pelos atos lesivos previstos na mencionada Lei,
desde que praticados em seu beneficio exclusivo.

b)A responsabilidade das pessoas juridicas exige
demonstragao de culpa em sentido amplo.

c) A pessoa juridica podera ser responsabilizada
mesmo que ndo existam provas de que seus
dirigentes praticaram a conduta imputada a
empresa.

d)A celebracdo de acordo de leniéncia isentara a
pessoa juridica de algumas sanc¢des e reduzird em
até 1/4 o valor da multa aplicavel.

e)No caso de cisdao societdria fica afastada a
responsabilidade da pessoa juridica infratora.

60. Considerando as atuais disposicdes da Lei
8.429/1992, assinale a alternativa que menciona
ato de improbidade que atenta contra os principios
da Administracdo Publica:

a)frustrar a licitude de chamamento publico,
acarretando perda patrimonial efetiva.

b)concorrer para que um particular se enrigueca
ilicitamente.

c) realizar operacdo financeira sem observancia das
normas aplicaveis.

d) perceber vantagem econdmica para intermediar a
aplicacdo de verba publica.

e) praticar ato de publicidade de forma a promover
inequivoco enaltecimento do agente publico e
personalizacdo de atos, de programas, de obras, de
servicos ou de campanhas dos érgaos publicos.
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Discursiva

Texto Motivador

A aprovacao do Estatuto da Cidade representou um avango impar no direito urbanistico brasileiro ao
regulamentar o preceito constitucional da fungao social da propriedade. No entanto, as disparidades
espaciais nas metrépoles demonstram que o ordenamento juridico, por si s6, ndo basta para frear a
exclusdo habitacional. A existéncia de vastos terrenos ociosos em areas com ampla infraestrutura, em
contraste com a expansdo de assentamentos precarios nas periferias, revela a forca do mercado
especulativo. Logo, o desafio contemporaneo dos municipios consiste em aplicar os mecanismos legais
disponiveis para induzir o desenvolvimento urbano equilibrado e combater a segregagao territorial.

Comando

A partir da leitura do texto motivador e com base em seus conhecimentos, redija um texto dissertativo, em
norma-padrao da lingua portuguesa, sobre o tema: "O papel dos instrumentos de politica urbana na
efetiva¢ao da fungio social da propriedade no Brasil". Em sua redacdo, desenvolva obrigatoriamente:

1. O impacto da especulacdo imobilidria e a aplicacdo de instrumentos coercitivos.

2. A utilizacdo de mecanismos compensatorios para financiar a infraestrutura publica.
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O QUE VOCE ACHOU DESTE SIMULADO?

Conte-nos como foi sua experiéncia ao fazer este simulado.
Sua opini@io é muito importante para nds!

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnhxQ9

NAO E ASSINANTE?

Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos
projetos exclusivos. Clique no link!

http://estrategi.ac/assinaturas

CONHECA NOSSO SISTEMA DE QUESTOES

Estratégia Questbes nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questoes
cadastradas e mais solugées por professores. Clique no link e conheca!

http://estrategi.ac/ok1zt0
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