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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Felipe Luccas

Para responder as questdes de nimeros 1 a 7, baseie-
se no texto seguinte.

Neurdnios de molho

Ha meses, ao ndo me ocorrer o nome de uma rua em
gue Tom Jobim morara, resolvi consultar a IA. Digitei: "Em
gue ruas morou Tom Jobim no Rio?". A IA n3o vacilou:
"Tom Jobim nunca morou nas ruas do Rio. Morou em
casas e apartamentos de Ipanema, do Jardim Botanico
etc.". Estupefato por aquela perfeita idiotice da
objetividade, comecei a duvidar da auto-apregoada
inteligéncia da IA. Afinal, sé uma caranguejola sem nocao
imaginaria que Tom Jobim, de sélida classe média carioca
muito antes de "Garota de Ipanema", um dia teria
morado na rua.

N3do me contive e escrevi uma coluna a respeito ("Tom
pelas ruas"), zombando daquela légica burra diante de
uma pergunta tdo simples. E me lembrei do nome da rua
gue procurava: a Codajas, entre o Leblon e a Gavea.

Mas quem sabe aquela ndo seria uma IA recém-saida
dos juniores ou coisa assim? Dai perguntei-lhe: "Quem é
vocé?". Veio a Gabarito: "Eu sou um modelo de
linguagem grande, treinado pelo Google. Sou uma
inteligéncia  artificial projetada para  processar
informacbes, responder perguntas, traduzir idiomas,
escrever diversos tipos de conteudo e ajudar com tarefas
criativas". E, modesta, concluiu: "Ndo sou uma pessoa
real. Ndao tenho sentimentos, opinides proprias ou
consciéncia".

Algo na resposta me intrigou: o que seria "linguagem
grande"? Fui 13 e perguntei também. Ela: "Linguagem
grande é um tipo avancado de inteligéncia artificial
generativa baseado em redes neurais projetadas para
entender, pesquisar e gerar textos humanos de forma
fluida". O qué??? Ali me rendi. Por mais que duvidasse da
inteligéncia do artificio, ao ler "redes neurais projetadas
para gerar textos humanos" botei meus neurdnios de
molho.

Ontem, por acaso, surgiu-me de novo na tela a
pergunta sobre em que ruas Tom morara. Fui reler a
resposta. Surpresa: a informacdo de que ele nunca
morara nas ruas desaparecera. E |& estava agora a
resposta correta, com os enderegos. Ou seja, a IA ja se
apropriara de parte dos meus neuronios.

Adaptado de: CASTRO, Ruy. Neurdnios de molho. Folha de S.Paulo, 2026.

1. Com base no texto, o autor apresenta a inteligéncia
artificial como:

a)uma ferramenta que demonstra avancgo
significativo ao corrigir suas respostas, sinalizando
capacidade de incorporar criticas externas.

b)um sistema sofisticado de linguagem, mas que
revela falhas de compreensdo ao interpretar
perguntas de sentido figurado.

c)uma inovacdo tecnoldgica cujo funcionamento,
baseado em redes neurais, supera amplamente a
capacidade humana de raciocinio.

d)uma ferramenta cujas limitacdes decorrem do
despreparo dos usudrios ao formularem suas
perguntas.

e) um recurso confidvel para buscas precisas, embora
ainda incapaz de lidar com questdes subjetivas ou
culturalmente complexas
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2. Infere-se do texto:

a) A 1A revelou desconhecimento sobre a biografia de
Tom Jobim ao nao reconhecer os bairros cariocas
em que o0 compositor viveu.

b)O autor, ao escrever a coluna “Tom pelas ruas”,
esperava que a repercussao do texto provocasse
alguma correcdo no sistema de IA que havia
consultado.

c) O episdédio narrado indica que o autor sé passou a
levar a sério o funcionamento técnico da IA depois
de constatar, pela prépria experiéncia, que o
sistema era capaz de corrigir seus erros.

d)A experiéncia narrada no texto leva o autor a
concluir que a IA, embora processe linguagem com
aparente sofisticacdo, ndo compartilha com o ser
humano a mesma relacdo com o significado das
palavras.

e) Aironia do autor em relacdo a IA se dissolve ao final
do texto, quando ele reconhece que o sistema é, de
fato, mais confidvel do que supunha.

3. Considerando-se o contexto, traduz-se
adequadamente o sentido de um segmento do
texto em:

a)algo na resposta me intrigou = identifiquei um
equivoco na explicacdo apresentada.

b)por acaso, surgiu-me de novo na tela =
deliberadamente, reapareceu no mesmo contexto.

c) ndo me contive = ndo consegui manifestar minha
reagao.

d)ld estava agora a resposta correta = encontrava-se
entao a resposta pertinente.

e)E me lembrei do nome da rua que procurava =
ocorreu-me o nome da rua que buscava.

4. “S6 uma caranguejola sem nog¢do imaginaria que
Tom Jobim, de solida classe média carioca, um dia
teria morado na rua.”

Reescrevendo-se o periodo acima comecgando por
“Imaginar que Tom Jobim teria morado na rua”, a
Unica complementacdo correta e que mantém o
sentido original do texto é:

a) seriam préprios de uma caranguejola sem nogao,
conquanto fosse de sdlida classe média carioca.
b)seria préprio de uma caranguejola sem nogao, a
menos que fosse de sélida classe média carioca.

c) seriam préprios de uma caranguejola sem nogao,
uma vez que fosse de sélida classe média carioca.
d)conquanto de sélida classe média carioca, seriam

préprios de uma caranguejola sem nocao.
e)sendo ele de sdlida classe média carioca, seria
préprio de uma caranguejola sem nocao.

5. Considere os seguintes trechos:

...resolvi consultar a IA. (12 paragrafo)

...comecei a duvidar da auto-apregoada inteligéncia
da IA. (12 paragrafo)

...zombando daquela ldgica burra... (22 paragrafo)

Os termos sublinhados s3o corretamente

substituidos por pronomes em:

a) resolvi a consultar — comecei a duvidar dela —
zombando-a

b) resolvi consulta-la — comecei a duvidar-lhe —
zombando-a

c) resolvi lhe consultar — comecei a duvidar dela —
zombando dela

d) resolvi consulta-la — comecei a duvidar dela —
zombando dela

e) resolvi consulta-la — comecei a duvidar-lhe —
zombando dela

6. Por mais que duvidasse da inteligéncia do artificio,
ao ler “redes neurais projetadas para gerar textos
humanos” botei meus neurénios de molho.

A relacdo estabelecida pela oracdo subordinada por
mais que duvidasse da inteligéncia do artificio (42
paragrafo) em relacdo a principal é de:

a) causalidade.

b) explicacdo.

c) concessao.

d) finalidade.

e) comparacao.
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7. O verbo empregado em sentido figurado esta
sublinhado em:

a)...ao0 ndo me ocorrer o nome de uma rua em que
Tom Jobim morara...

b)...digitei: “Em que ruas morou Tom Jobim no Rio?”

c)..comecei a duvidar da auto-apregoada
inteligéncia da IA.

d)...a IA ja se apropriara de parte dos meus
neurdnios.

e)...e |a estava agora a resposta correta, com os
enderecos.

Para responder as questdes de numeros 8 a 13,
baseie-se no texto seguinte.

Tecnologia

Luis Fernando Verissimo

Para comecgar, ele nos olha na cara. Ndo é como a
maquina de escrever, que a gente olha de cima, com
superioridade. Com ele é olho no olho ou tela no olho. Ele
nos desafia. Parece estar dizendo: vamos 13, seu
desprezivel pré-eletronico, mostre o que vocé sabe fazer.
A maquina de escrever faz tudo que vocé manda, mesmo
gue seja a tapa. Com o computador é diferente. Vocé faz
tudo que ele manda. Ou precisa fazer tudo ao modo dele,
sendo ele ndo aceita. Simplesmente ignora vocé. Mas se
apenas ignorasse ainda seria suportavel. Ele responde.
Repreende. Corrige. Uma tela vazia, muda, nenhuma
reacdo aos nossos comandos digitais, tudo bem. Quer
dizer, vocé se sente como aquele cara que cantou a
secretaria eletrdnica. E um vexame privado. Mas quando
vocé o manda fazer alguma coisa, mas manda errado, ele
diz “Errado”. Ndo diz “Burro”, mas esta implicito. E pior,
muito pior. As vezes, quando a gente erra, ele faz “bip”.
Assim, para todo mundo ouvir. Comecei a usar o
computador na redagdo do jornal e volta e meia errava.
Nunca sabia se estava fazendo o certo, até que ele vinha:
“Bip!” “Olha aqui, pessoal: ele errou.” “O burro errou!”

Outra coisa: ele é mais inteligente que vocé. Sabe
muito mais coisa e ndao tem nenhum pudor em dizer que
sabe. A gente nunca sabe se ele esta certo ou se s6 parece
estar. Esse negdcio de que qualquer maquina so é tdo
inteligente quanto quem a usa nao vale com ele. Esta
subentendido, nas suas relagdes com o computador, que

VOCé jamais aproveitard metade das coisas que ele tem
para oferecer. Que ele s6 desenvolverd todo o seu
potencial quando outro igual a ele o estiver
programando. A maquina de escrever podia ter recursos
gue vocé nunca usaria, mas nao tinha a mesma empafia,
0 mesmo ar de quem so aguentava os humanos por falta
de coisa melhor, no momento. E a maquina, mesmo nos
seus instantes de maior impaciéncia conosco, jamais faria
“bip” em publico.

Dito isto, é preciso dizer também que quem
provou pela primeira vez suas letrinhas dificilmente
voltard a mdquina de escrever sem a sensacdao de que
esta desembarcando de uma Mercedes e voltando a
carroga. Estd certo, jamais teremos com ele a mesma
confortavel cumplicidade que tinhamos com a velha
maquina. E outro tipo de relacionamento, mais formal e
exigente. Mas é fascinante. Agora compreendo o
entusiasmo de gente como Millor Fernandes e Fernando
Sabino, que dividem a sua vida profissional em antes dele
e depois dele. Sinto falta do papel e da fiel Bic, sempre
pronta a inserir entre uma linha e outra a palavra que
faltou na hora, e que nele foi substituida por um botao,
gue, além de mais rapido, jamais nos sujara os dedos, mas
acho que estou sucumbindo. Sei que nunca seremos
intimos, mesmo porque ele ndo ia querer se rebaixar a ser
meu amigo, mas retiro tudo o que pensei sobre ele. Claro
gue vocé pode concluir que eu s estou querendo agrada-
lo, precavidamente, mas juro que é sincero.

Quando sai da redacdo do jornal depois de usar o
computador pela primeira vez, cheguei em casa e bati na
minha maquina. Sabendo que ela aguentaria sem
reclamar, como sempre, a pobrezinha.

Disponivel em: https://maaquinoleitura.blogspot.com/p/essa-cronica-muito-
divertida-e-realista. html
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8. Em relagdo ao uso do computador, é correto
afirmar que o autor

a)reconhece que a relagdo com o computador,
embora mais exigente, oferece a mesma
cumplicidade que tinha com a mdquina de
escrever.

b)admite que estda sendo conquistado pelo
computador, ainda que saiba que jamais terd com
ele uma relagdo de intimidade.

c) reconhece que os erros cometidos diante do
computador, ainda que constrangedores, foram
decisivos para que desenvolvesse intimidade com a
maquina.

d)defende que, por mais que o computador cause
constrangimento ao usudrio com seus “bips” e
correcdes, a maquina de escrever era igualmente
exigente, apenas de maneira diferente.

e) sugere que a saudade da maquina de escrever e da
Bic revela que, no fundo, ainda ndo se convenceu
das vantagens do computador

9. As normas de concordancia verbal estdo

plenamente observadas na frase:

a) O que mais irritavam o narrador eram os "bips" que
o computador emitia.

b)Ndo custam ao narrador reconhecer que o
computador é mais inteligente do que ele.

c) Destaca-se, na relacdo do narrador com o
computador, a mistura de irritacdo e fascinio que a
maquina provoca nele.

d)N3o é raro existirem no texto momentos em que o
humor e a ironia revela o desconforto do narrador.

e)Ndo haverd de faltar, ao longo da cronica,
momentos de humor que revela o lado humano do
narrador diante da maquina

10. Deve-se empregar o sinal indicativo de crase no
termo sublinhado em:

a) O narrador passou a usar o computador na redagao
do jornal e logo percebeu que a maquina nao
obedecia como ele esperava.

b)Verissimo descreveu as reagdes do computador
diante dos erros cometidos por ele durante o
trabalho na redagao.

c) A admiragao pela nova maquina sé foi crescendo a
partir de sua primeira experiéncia na redac¢dao do
jornal.

d)A medida que ele foi usando o computador, foi
deixando para trds a fiel maquina de escrever.

e)Usar o computador era algo completamente
diferente, pois a maquina de escrever sempre
obedecia sem impor condi¢cGes ao usuario

11. Nos segmentos abaixo, o termo “que” é pronome
relativo em:

a) ele nos desafia, parece estar dizendo: vamos |3, seu
desprezivel pré-eletrénico, mostre gue vocé sabe
fazer.

b)Sinto falta do papel e da fiel Bic, sempre pronta a
inserir entre uma linha e outra a palavra que faltou
na hora.

c) estd subentendido, nas suas relacdes com o
computador, que vocé jamais aproveitard metade
das coisas que ele tem para oferecer.

d)acho gue estou sucumbindo.

e)quem provou pela primeira vez suas letrinhas
dificilmente voltard a maquina de escrever sem a
sensacdo de gque esta desembarcando de uma
Mercedes
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12. Sei que nunca seremos intimos, mesmo porque ele
ndo ia querer se rebaixar a ser meu amigo, mas
retiro tudo o que pensei sobre ele.

Uma nova redagdo para o trecho acima, em que se
mantém a corregdo e, em linhas gerais, o sentido
original, encontra-se em:

a) Sei que nunca seremos intimos, portanto ele ndo
iria querer se rebaixar a ser meu amigo, porém
retiro tudo aquilo que pensei sobre ele.

b)Retiro tudo o que pensei sobre ele, ainda que sei
que nunca seremos intimos, mesmo porque ele
nao se rebaixaria a ser meu amigo.

c) Retiro tudo o que pensei sobre ele, embora saiba
que em momento nenhum seremos intimos, até
porque ele ndo se rebaixaria a ponto de ser meu
amigo.

d)Nunca seremos intimos, eu sei; porquanto ele nao
ia querer se rebaixar a ser meu amigo, por isso
retiro tudo o que pensei sobre ele.

e) Como nunca seremos intimos, mesmo porque ele
ndo ia querer se rebaixar a ser meu amigo, retiro
tudo o que pensei sobre ele

13. Estabelece no contexto uma relacdo de condicado
o termo sublinhado no seguinte trecho:

a) A gente nunca sabe se ele estd certo ou se sO parece
estar. (22 paragrafo)

b) Mas se apenas ignorasse ainda seria suportdvel. (12
paragrafo)

c) Quer dizer, vocé se sente como aquele cara [...] (12
paragrafo)

d)[...] mesmo porque ele ndo ia querer se rebaixar a
ser meu amigo [...] (32 paragrafo)

e)Nunca sabia se estava fazendo o certo [...] (12
paragrafo)

Considere o trecho do romance O Cortico para
responder as questdes de 14 a 20

Eram cinco horas da manh3d e o cortico acordava,
abrindo, ndo os olhos, mas a sua infinidade de portas e

janelas alinhadas.

Um acordar alegre e farto de quem dormiu de uma
assentada sete horas de chumbo. Como que se sentiam

ainda na indoléncia de neblina as derradeiras notas da
ultima guitarra da noite antecedente, dissolvendo-se a luz
loura e tenra da aurora, que nem um suspiro de saudade
perdido em terra alheia.

A roupa lavada, que ficara de véspera nos coradouros,
umedecia o ar e punha-lhe um farto acre de sabao

ordinario. As pedras do chado, esbranquicadas no lugar
da lavagem e em alguns pontos azuladas pelo anil,

mostravam uma palidez grisalha e triste, feita de
acumulagdes de espumas secas.

Entretanto, das portas surgiam cabecas
congestionadas de sono; ouviam-se amplos bocejos,
fortes como

o marulhar das ondas; pigarreava-se grosso por toda a
parte; comegavam as xicaras a tilintar; o cheiro

guente do café aquecia os animos e suplantava a
sonoléncia dos moradores; trocavam-se de janela para
janela as primeiras palavras, os bons-dias; reatavam-se
conversas interrompidas a noite; a pequenada ca fora
traquinava ja, e la dentro das casas vinham choros
abafados de criancas que ainda ndo andam. No confuso
rumor que se formava, destacavam -se risos, sons de
vozes que altercavam, sem se saber onde, grasnar de
marrecos, cantar de galos, cacarejar de galinhas. De
alguns quartos saiam mulheres que vinham pendurar ca
fora, na parede, a gaiola do papagaio, e os louros, a
semelhanca dos donos, cumprimentavam-se
ruidosamente, espanejando -se a luz nova do dia.

Adaptado de: AZEVEDO, Aluisio. O corti¢o. 1890. Disponivel em:
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/bv000015.pdf




’y‘ Estratégia

Concursos

Simulado Final MP-AL (Técnico do Ministério PUblico) - 09/05/2026

14. A virgula foi empregada para separar itens de uma
enumeragao no trecho:

a)A roupa lavada, que ficara de véspera nos
coradouros, umedecia o ar.

b) destacavam-se risos, sons de vozes que altercavam,
sem se saber onde, grasnar de marrecos, cantar de
galos, cacarejar de galinhas.

c) Um acordar alegre e farto de quem dormiu de uma
assentada sete horas de chumbo, dissolvendo-se a
luz loura e tenra da aurora.

d)As pedras do chdo, esbranquicadas no lugar da
lavagem e em alguns pontos azuladas pelo anil,
mostravam uma palidez grisalha e triste.

e)trocavam-se de janela para janela as primeiras
palavras, os bons-dias

15. Transpondo-se para a voz passiva a frase O cheiro
do café aquecia os animos e suplantava a
sonoléncia dos moradores, as formas verbais
resultantes deverao ser:

a) eram aquecidos — era suplantada
b) aguecera — era suplantada
c) era aquecido — foram suplantadas

d) foi aquecido — era suplantada
e) eram aquecidos — suplantara

16. E regular o emprego do elemento sublinhado na
seguinte construgao:

a) O amanhecer que os moradores assistiam todos os
dias tinha sempre o mesmo ritmo no cortico.

b) Da rotina do cortico, de cuja ordem os moradores
eram os responsaveis, faziam parte sons e cheiros
inconfundiveis.

c) O cheiro do café era o sinal em que os moradores
esperavam para iniciar o dia.

d)As conversas porque os moradores se animavam
eram retomadas a cada manha.

e)Os papagaios, aos quais os donos tanto se
assemelhavam, cumprimentavam-se
ruidosamente

17. A expressao do trecho que realga um segmento
da frase sem exercer fungao sintatica esta
sublinhado em:

a) O cortico acordava, abrindo a sua infinidade de
portas e janelas alinhadas.

b) As pedras do chdo mostravam uma palidez grisalha
e triste.

c) Ouviam-se amplos bocejos, fortes como o marulhar
das ondas.

d) O cheiro quente do café é que aquecia os animos e
suplantava a sonoléncia dos moradores.

e)De alguns quartos saiam mulheres que vinham
pendurar a gaiola do papagaio.

18. A articulacdo entre os tempos e modos verbais da
frase abaixo seguird adequada caso se substituam
as formas sublinhadas, na ordem dada, por:

De alguns quartos saiam mulheres que vinham
pendurar a gaiola do papagaio.

a) sairam — vieram

b) sairiam — vieram

c) sairam — viriam

d) sairiam — viera

e) saissem — viessem

19. Esta gramaticalmente correta a reda¢dao do
seguinte comentario a respeito do texto:

a) As pedras do chdo, esbranquicadas pela lavagem,
no qual se acumulavam espumas secas, mostravam
uma palidez grisalha e triste.

b) O cheiro do café, junto com os sons dos animais e
das criangas, compdem o quadro ruidoso e alegre
gue caracterizam o despertar do cortico.

c) Quando o cortico desperta, suas portas e janelas se
abrem, e os moradores, ainda sonolentos,
retomam as conversas interrompidas na noite
anterior.

d)Enguanto os moradores se cumprimentavam de
janela para janela, os papagaios, a semelhanca dos
donos, também se saudavam-se ruidosamente.

e) E notavel a vivacidade do cortico ao amanhecer,
aonde os sons, os cheiros e os movimentos dos
moradores se misturavam numa atmosfera de vida
coletiva intensa.
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20. Entretanto, das portas surgiam
congestionadas de sono. (42 pardgrafo)

cabegas

O termo sublinhado pode ser substituido, sem
prejuizo para o sentido do texto, por:

a) Portanto

b) Assim

c) Ndo obstante
d) Porquanto
e) Ademais

NOGCOES DE LEGISLAGCAO

Emerson Bruno

21. Entre as infragdes listadas a seguir, a penalidade
aplicavel é a adverténcia ao membro do Ministério
Publico que tenha incorrido em falta comprovada,
havendo, contudo, uma excecao. Assinale-a.

a) Desobediéncia a ordem de carater geral que tenha
emanado do Procurador Geral de Justica.

b) Eventual atuagdo de forma negligente no exercicio
de suas funcoes.

c) Desatendimento a pedido de informacdo, que
emane de 6rgdo do Ministério Publico.

d) Desobediéncia a determinacdo de carater geral
originada do Conselho Superior do Ministério
Publico.

e)Infracdo a ética funcional, tratando com grave
descortesia autoridade judicidria.

22. Levando em conta a estrutura organizacional do
Ministério Publico, no que se refere aos seus
drgdos de administracdo superior, examine os itens
a seguir:

I. Procuradorias de Justica.

Il. Procuradoria Geral de Justica.

lll. Colégio de Procuradores de Justica;

IV. Centros de Apoio Operacional.

V. Orgdos de Apoio Técnico e Administrativo.

Faz parte da administragao superior:

a)l, lleV, apenas.

b) lll, IV eV, apenas.

c) I, lll e IV, apenas.
d) Ll IVeV.
e) Il e lll, apenas.

23. Aos membros do Ministério Publico se aplicam as
seguintes vedagoes, exceto:

a) receber, a qualquer titulo e sob qualquer pretexto,
honoradrios, percentagens ou custas processuais.

b) exercer advocacia.

c) exercer o comércio ou participar de sociedade
comercial, exceto como cotista ou acionista.

d)exercer, ainda que em disponibilidade, qualquer
outra funcdo publica, inclusive de Magistério.

e) exercer atividade politico-partiddria, ressalvada a
filiacdo e as excec¢bes previstas em lei.

24. De acordo com a Lei Organica do Ministério
Publico do Estado de Alagoas, no que se refere ao
regime das penalidades, assinale a alternativa
incorreta.

a)Sdo penas disciplinares adverténcia, censura,
suspensdo por até 90 (noventa) dias, remocao
compulséria, demissdo, cassacao de aposentadoria
ou disponibilidade.

b) Enquanto perdurar, a suspensao acarretard a perda
dos direitos e vantagens decorrentes do exercicio
do cargo, nao podendo ter inicio durante as férias
ou licenga do infrator;

c) A remog¢do compulséria podera ser proposta por
qgualquer membro do Conselho Superior do
Ministério  Pudblico, com fundamento na
conveniéncia do servico e no interesse publico,
assegurada ampla defesa.

d)Fica assegurada ampla defesa aos membros do
Ministério Publico, no prazo de 5 (cinco) dias,
prorrogavel por igual periodo, a critério do
Procurador Geral de Justica, a partir da intimacdo
pessoal do infrator, nos casos de faltas puniveis
com as penas de adverténcia e censura.

e)Constardo dos assentamentos funcionais dos
membros do Ministério Publico as penalidades
administrativas que Ihes tenham sido impostas.
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25. De acordo com a Lei Organica do Ministério
Publico do Estado de Alagoas, no que se refere ao
regime disciplinar, especialmente aos processos
administrativos, assinale a alternativa incorreta.

a)O processo administrativo compreende a
sindicancia e o inquérito administrativo, a serem
instaurados sempre que a autoridade competente
tiver conhecimento de irregularidade ou falta
funcional praticada por membro do Ministério
Publico.

b)Aoc membro do Ministério Publico sujeito a
processo disciplinar, poderd ser concedida
exoneracao a pedido, antes da decisdo final ou do
cumprimento da pena porventura imposta.

c) Reconhecida a inocéncia do indiciado, serao
restabelecidos os direitos e vantagens atingidos
pela suspensao preventiva.

d) Instaura-se sindicadncia quando a falta funcional
ndo se revelar evidente, por incerta a sua autoria
ou importar aplicacdo de censura.

e)Durante o processo administrativo, poderd o
Procurador-Geral de Justica afastar o indiciado do
exercicio do cargo, sem prejuizo de seus
vencimentos e vantagens.

26. De acordo com o Regime Juridico Unico dos
Servidores Civis do Estado de Alagoas, no que se
refere as licencas, assinale a alternativa incorreta.

a)Serd concedida licenca ao servidor apenas por
motivo de doenca em pessoa da familia e para
servico militar.

b)A licenca concedida ao servidor por motivo de
doenca em pessoa da familia sera sem prejuizo da
remuneracdo do cargo efetivo por até 90 (noventa)
dias, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante parecer de junta médica; excedidos esses
prazos, sera concedida sem remuneracao.

c) E vedado o exercicio de atividades remuneradas
durante o periodo de licenca por motivo de doenca
em pessoa da familia.

d)A licenca por motivo de doenga em pessoa da
familia serd precedida de exame por médico ou
junta médica oficial.

e) Concluido o servigo militar, o servidor tera até 30
(trinta) dias sem remuneragdo para reassumir o
exercicio do cargo.

27. De acordo com o Regime Juridico Unico dos
Servidores Civis do Estado de Alagoas, no que se
refere as licencas, especialmente ao afastamento
para exercicio de mandato eletivo, assinale a
alternativa incorreta.

a)O servidor investido em mandato eletivo ou
classista poderd ser removido ou redistribuido de
oficio para localidade diversa daquela onde exerce
o mandato.

b) Ao servidor investido em mandato eletivo federal,
estadual ou distrital, ficara afastado do cargo.

c) Ao servidor investido em mandato eletivo de
prefeito, sera afastado do cargo, sendo-lhe
facultado optar pela sua remuneracao.

d)Ao servidor investido em mandato eletivo de
vereador, havendo compatibilidade de horério,
percebera as vantagens de seu cargo, sem prejuizo
da remuneracdo do cargo eletivo.

e)Ao servidor investido em mandato eletivo de
vereador, ndo havendo compatibilidade de horario
serd afastado do cargo, sendo-lhe facultado optar
pela sua remuneragao.
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28. De acordo com o Regime Juridico Unico dos
Servidores Civis do Estado de Alagoas, no que se
refere ao direito de petigdo, assinale a alternativa
incorreta.

a) E assegurado ao servidor o direito de requerer aos
poderes publicos, em defesa de direito ou interesse
legitimo.

b)O requerimento sera dirigido a autoridade
competente para decidi-lo e encaminhado por
intermédio daquela a que estiver imediatamente
subordinado o requerente.

c) Cabe pedido de reconsideracdo a autoridade que
houver expedido o ato ou proferido a primeira
decisdo, ndo podendo ser renovado.

d)Cabera recursos do indeferimento do pedido de
reconsideragdo.

e)O prazo para interposicio de pedido de
reconsideracdo ou de recurso é de 25 (vinte e
cinco) dias, a contar da publicacdo ou da ciéncia,
pelo interessado, da decisao recorrida.

29. De acordo com o Regime Juridico Unico dos
Servidores Civis do Estado de Alagoas, no que se
refere ao regime disciplinar, especialmente as
proibicdes impostas aos servidores, assinale a
alternativa incorreta.

a)Ao servidor é proibido ausentar-se do servico
durante o expediente, sem prévia autorizacdo do
Chefe

a) imediato.

b) Ao servidor é proibido retirar, sem prévia anuéncia
da autoridade competente, qualquer documento
ou objeto da reparticao.

c) Ao servidor é proibido cometer a outro servidor
atribuicOes estranhas ao cargo que ocupa, mesmo
em situacOes de emergéncia e transitorias.

d)Ao servidor é proibido participar de geréncia ou
administracdo de empresa privada, de sociedade
civil, ou exercer o comércio, exceto na qualidade de
acionista cotista ou comanditario;

e) Ao servidor é proibido atuar, como procurador ou
intermediario, junto a reparticdes publicas, salvo
quando se tratar de beneficios previdenciarios ou
assistenciais de parentes até o segundo grau e de
conjuge ou companheiro.

30. De acordo com o Regime Juridico Unico dos
Servidores Civis do Estado de Alagoas, no que se
refere ao regime disciplinar, especialmente as
responsabilidades, assinale a alternativa incorreta.

a)o servidor responde civil, penal e
administrativamente pelo exercicio irregular de
suas atribuicdes.

b) A responsabilidade civil decorre de ato omisso ou
comissivo, doloso ou culposo, que resulta em
prejuizo ao erdrio ou a terceiros.

c) Tratando-se de danos causados a terceiros,
responderd o servidor perante a Fazenda Publica,
em agao regressiva.

d)A obrigacdo de reparar o dano estende-se aos
sucessores e contra eles sera executada, até o
limite do valor da heranga recebida.

e)As sangdes civis, penais e administrativas nao
poderdo ser acumuladas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NOGCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

Jodo Trindade

31. Considere que:

| — Vercingetdérix € membro do Ministério Publico
Estadual;

Il — Clotilde é juiza auditora militar;

Il — Clévis € membro de Tribunal Regional do
Trabalho;

IV — Meroveu é Ministro do Tribunal Superior
Eleitoral.

De acordo com as previsdes constitucionais, podem
integrar o Conselho Nacional de Justica, como
representantes das vagas atualmente ocupadas:

a) Vercingetérix e Cldvis.

b) todos.

c) Clotilde e Clovis.

d) Clotilde, Clévis e Meroveu.

e) nenhum

32. Nao é funcao institucional do Ministério Publico,
conforme a Constituicdo:

a) promover privativamente a acdo penal publica e a
acao civil publica, na forma da lei.

b)promover a acdo de inconstitucionalidade ou
representacdo para fins de intervencao da Unido e
dos Estados.

c) defender judicialmente os direitos e interesses das
populacdes indigenas.

d) exercer o controle externo da atividade policial, na
forma de lei complementar.

e) requisitar diligéncias investigatodrias e a instauracao
de inquérito policial, indicados os fundamentos
juridicos de suas manifesta¢des processuais.

33. Pepino, eleitor registrado na comarca de
Arapiraca, presenciou o proprietario de um prédio
tombado pelo patrimoénio histérico anunciar a
demoli¢do do edificio, sem obter a autorizagao de
qualquer érgao publico. Visando a manejar todas as
acles cabiveis, procurou a assisténcia de um(a)
advogado(a), que lhe recomendou ajuizar:

a) habeas corpus.

b) Habeas data.

¢) Mandado de seguranca.
d) Mandado de injuncao.

e) Acdo popular.

34. Compete aos Municipios, de acordo com a
Constituicao:

a) legislar sobre protecdo de dados pessoais.
b) legislar sobre contratos.
¢) manter o servico postal.

d) suplementar a legislacdo federal e estadual, no que
couber.

e) manter relagdes com estados estrangeiros.

35. A Sumula Vinculante:

| — Pode ser editada apenas pelo Supremo Tribunal
Federal, de oficio ou por provocacgao;

Il — Exige o voto favoravel da maioria absoluta dos
membros do tribunal;

Il — Pode ser editada para tratar de matéria
constitucional ou infraconstitucional;

IV — Contra sua ndo aplicacdo, quando deveria ser
aplicada, cabe reclamacao.

Estdo corretos, apenas:

a)llelll.
b) 1, 1l elll.
c)lelV.
d)IlelV.

e) nenhum.
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36. Sigismundo, analisando o novo texto do art. 37,
XVI, da CF, percebeu que é permitida (desde que
haja compatibilidade de horarios) a acumulagao de
remuneragao de:

a) dois cargos ou empregos de carater técnico ou
cientifico.

b) trés cargos de professor.

c) um cargo de profissional de saude com outro
técnico ou cientifico.

d) um cargo de professor com outro de qualquer
natureza.

e) dois cargos de professor com outro de qualquer
natureza.

37. Gundebaldo, magistrado ha mais de 11 anos,
deseja tornar-se membro do Supremo Tribunal
Federal. De acordo com o texto constitucional, ele
deve, entre outras condicdes, exceto:

a) ser brasileiro nato.
b) ser indicado pelo Presidente da Republica.
c) possuir notavel saber juridico.

d) ser aprovado pelo voto secreto da maioria absoluta
do Congresso Nacional.

e) possuir reputacao ilibada.

38. O Municipio de Branquinha-AL editou uma lei
dispondo sobre o hordrio de funcionamento do
comércio municipal. A luz da jurisprudéncia do STF,
pode-se afirmar que essa lei é:

a) inconstitucional, por invadir competéncia privativa
da Unido para legislar sobre direito comercial.

b) constitucional, desde que a Unido tenha editado lei
complementar delegando essa competéncia.

c) constitucional.

d)inconstitucional, uma vez que a matéria, embora
seja de competéncia municipal, exige lei
complementar.

e)inconstitucional, por invadir a
residual dos Estados.

competéncia

39. O Prefeito do Municipio do Coité do Noia-AL
decidiu delegar ao Procurador-Geral do Municipio
a competéncia para extinguir, mediante decreto,
diversos cargos e fung¢des publicas que estavam
vagos. A oposicdo, porém, suscitou a
inconstitucionalidade dessa medida. Pode-se
afirmar que, a luz da Constituicdo e da
jurisprudéncia:

a) O prefeito possui essa competéncia, mas ela é
indelegavel.

b) O Prefeito ndo possui essa competéncia.

c) O Prefeito possui essa competéncia e ela é
delegdvel, mas ndo para a autoridade citada.

d)O Prefeito possui essa competéncia, mas ela sé
pode ser delegada em situagdes excepcionais.

e)O Prefeito possui essa competéncia e ela é
delegavel, inclusive para a autoridade citada.

40. Assinale a alternativa que ndo elenca
corretamente um direito dos trabalhadores
urbanos e rurais constitucionalmente assegurado:

a) fundo de garantia do tempo de servico.

b)seguro-desemprego, em
involuntaria.

caso de despedida

c) jornada semanal de trabalho de, no méximo, 44h.

d)igualdade de direitos entre trabalhador avulso e
trabalhador com vinculo empregaticio
permanente.

e) hora extra com remuneracgdo superior, no minimo,
a 605 da hora normal.
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NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Hebert Almeida

41. As entidades administrativas, no ambito da
organizag¢ao administrativa:

a)sdo pessoas juridicas de direito publico ou de
direito privado, criadas pelas entidades politicas
para exercer parte de sua capacidade de
autoadministragao.

b)recebem suas atribuicdes diretamente da
Constituigdo, com autonomia politica plena.

c) possuem capacidade de autogoverno, auto-

organizagao e autoadministragao.

d)sdo compostas exclusivamente pela Unido, pelos
Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios.

e)em regra, possuem competéncia para editar atos
normativos que inovam originariamente na ordem
juridica.

42. Sobre a delegacdo do poder de policia a pessoa
juridica de direito privado integrante da
Administracdao Publica indireta, é correto afirmar
que:

a) é sempre inconstitucional, pois o poder de policia
somente pode ser exercido por entidades
administrativas de direito publico.

b)é constitucional, por meio de lei, quando se tratar
de pessoa juridica de direito privado integrante da
Administracdao Publica indireta, de capital social
majoritariamente publico, que preste
exclusivamente servico publico de atuacdo prépria
do Estado e em regime nao concorrencial.

c) é admitida apenas para as fases de ordem,
consentimento e fiscalizacdo de policia, nao
alcancando a prerrogativa para aplicar sancgdes,
uma vez que a aplicacdo de penalidades se insere
nas atividades tipicas de Estado, que somente sdo
desempenhadas pelas entidades de direito publico,
como os entes politicos e as autarquias.

d)independe de lei, desde que a entidade ndo atue
em regime de concorréncia.

e)é admitida apenas para sociedades empresarias
privadas que ndo integrem a Administragdo
Publica.

43. Acerca dos atributos dos atos administrativos,
assinale a alternativa correta:

a) a imperatividade esta presente em todos os atos
administrativos, inclusive nos atos que concedem
direitos e nos atos enunciativos.

b)a autoexecutoriedade afasta o controle judicial,
pois autoriza a Administragdo a executar
diretamente suas decisdes.

c)a presuncdo de legitimidade é absoluta, nao
admitindo prova em contrario.

d)a autoexecutoriedade permite, em certos atos, a
imediata e direta execucdo pela Administracao,
sem necessidade de ordem judicial, mas nao
impede o controle pelo Poder Judiciario.

e)a tipicidade aplica-se aos contratos
administrativos, impedindo a celebracdo de
contratos inominados.

44. Sobre o acesso a cargos, empregos e fungoes
publicas, nos termos da previsdao constitucional,
assinale a opc¢ao correta:

a) os estrangeiros tém acesso amplo e imediato aos
cargos publicos, independentemente de lei
regulamentadora.

b)os cargos, empregos e funcgbes publicas sdo
acessiveis aos brasileiros que preencham os
requisitos estabelecidos em lei, bem como aos
estrangeiros, na forma da lei.

c)os editais de concurso publico podem criar
livremente requisitos de acesso, ainda que sem
previsdo legal, desde que sejam razodveis e
compativeis com os cargos.

d)a Constituicdo ndo admite requisitos diferenciados
de admissdo, ainda que a natureza do cargo o exija.

e)todos os cargos publicos podem ser ocupados
indistintamente por brasileiros ou estrangeiros.
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45. Acerca da natureza e as consequéncias
constitucionais dos atos de improbidade
administrativa, nos termos da Lei n° 8.429/1992,
assinale a opg¢ao correta:

a) constituem, por si sds, crimes, sendo processados
exclusivamente em agao penal.

b)possuem natureza apenas administrativa, com
sangdes aplicadas diretamente pela Administracao
Publica.

c) constituem ilicitos de natureza civil e politica, sem
prejuizo da acdo penal cabivel.

d)ndo podem acarretar suspensdao dos direitos
politicos, pois a Constituicdo veda essa
consequéncia.

e)somente podem gerar ressarcimento ao erdrio,
sem perda da fungdo publica.

46. Sobre a contratagdo direta na Lei n? 14.133/2021,
assinale a op¢do correta:

a)a inexigibilidade ocorre quando a lei autoriza a
Administracdo a escolher discricionariamente
entre licitar ou nao licitar.

b)a licitacdo dispensavel é hipdtese em que a
competicdo é invidavel, com rol exemplificativo.

c)a contratacdo  direta subdivide-se  em
inexigibilidade e dispensa de licitacdo, sendo a
inexigibilidade fundada na inviabilidade de
competicao.

d) a licitacdo dispensada possui decisdo discricionaria
e aplica-se a diversos objetos, independentemente
de previsao legal.

e) as hipdteses de dispensa de licitacdo possuem rol
exemplificativo, podendo o administrador criar
novas situagdes.

47. Acerca dos contratos firmados pela Administragao
Publica, nos termos da Lei n® 14.133/2021, assinale
a opgao correta:

a) contrato da Administragdao é espécie de contrato
administrativo, aplicdvel apenas aos ajustes
regidos predominantemente pelo direito publico.

b)contrato da Administracdo é género que abrange
todos os contratos em que a Administracdo figura
como parte, incluindo contratos privados da
Administragao e contratos administrativos.

c) contrato administrativo é regido exclusivamente
pelo direito privado, em relacdo de horizontalidade
entre as partes.

d)contratos privados da Administracdo ndo se
submetem a restricdes como licitagdo, forma
escrita, publicidade ou finalidade publica.

e) contratos administrativos sdo atos unilaterais da
Administragao, independendo de acordo de
vontades.

48. Sobre as diretrizes da LAl - Lei de Acesso a
Informacgdo (Lei n° 12.527/2011), assinale a op¢do
correta:

a) o sigilo deve ser observado como preceito geral,
admitida a publicidade apenas em casos
excepcionais.

b)os procedimentos previstos na Lei de Acesso a
Informacdo destinam-se a assegurar o direito
fundamental de acesso a informacdo e devem
observar a publicidade como preceito geral e o
sigilo como excecao.

c) a divulgacdo de informacdes de interesse publico
depende sempre de solicitagdo individualizada do
interessado.

d)a utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados
pela tecnologia da informacdo é vedada nos
procedimentos de acesso a informacao.

e)o controle social da administracdo publica ndo
integra as diretrizes da Lei de Acesso a Informacao.
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49. Acerca do conceito de dado pessoal sensivel, nos
termos da previsao na LGPD — Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), assinale a
opgao correta:

a)é o dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinidao politica, filiacdo a
sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

b) é qualquer dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando  meios  técnicos
razoaveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento.

c)é o conjunto estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em vaérios locais, em
suporte eletrénico ou fisico.

d)é toda operacdo realizada com dados pessoais,
como coleta, producdo, recepcdo, classificacao,
utilizacdo, acesso e reproducao.

e) é a manifestacado livre, informada e inequivoca pela
qual o titular concorda com o tratamento de seus
dados pessoais para qualquer finalidade genérica.

50. Acerca do regime juridico administrativo, é
correto afirmar que:

a) é composto exclusivamente por normas de direito
privado, aplicaveis a Administragdao em situagao de
horizontalidade perante o particular.

b)resume-se as prerrogativas da Administracdo,
inexistindo restricdes especiais a sua atuacao.

c) aplica-se apenas as empresas estatais exploradoras
de atividade econémica, por forca do art. 173 da
Constituicao Federal.

d)corresponde ao conjunto de prerrogativas e
sujeicOes especiais que permitem, de um lado, o
alcance da finalidade publica do Estado e, de outro,
a preservacao dos direitos fundamentais e do
patriménio publico.

e)afasta a incidéncia dos principios da legalidade,
moralidade e publicidade quando houver interesse
publico.

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Elisabete Moreira

51. A estruturacdo da organizacdo formal deve
alinhar-se a sua estratégia e ao ambiente em que
opera. A teoria da administracdo divide as
estruturas organizacionais em tradicionais e
modernas. Sobre as caracteristicas e a classificacdo
das estruturas organizacionais, assinale a
alternativa correta.

a) A estrutura linear, fundamentada no principio da
especializacdo e na autoridade dividida, ¢é
amplamente recomendada para organizacées em
ambientes complexos e mutaveis.

b)A estrutura funcional garante a unidade de
comando, evitando conflitos de subordinagao.

c) A estrutura matricial é classificada como uma
estrutura classica, pois surge da combinacao
intrinseca entre a departamentalizacao funcional e
a divisional.

d)Na estrutura linha-staff, os o¢rgaos de linha
possuem autoridade de comando e decisao sobre
as atividades-fim, enquanto os dérgdos de staff
exercem autoridade sem comando linear.

e) A departamentalizacdo por processos é um critério
inerente as estruturas mecanicistas, focando na
padronizacdo das tarefas individuais.
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52. Na avaliagdo e gestao de resultados na produgao
de servigos publicos, a utilizagao de indicadores de
desempenho é fundamental para aferir o alcance
dos objetivos institucionais e a correta aplicagao
dos recursos. Considerando a tipologia dos
indicadores, assinale a alternativa que classifica
corretamente um indicador que mede o "tempo
médio para a arrecadacdo de um determinado
imposto".

a) Eficacia.

b) Eficiéncia.

c) Efetividade.

d) Economicidade.
e) Produtividade.

53. A evolucdo da Administracdo Publica no Brasil é
marcada pela transicdo conceitual e pratica entre
diferentes modelos de gestdo, conforme
amplamente discutido por autores como Bresser-
Pereira e Augustinho Paludo. Acerca das
caracteristicas e das disfuncdes associadas a esses
modelos histdricos, assinale a alternativa correta.

a)O patrimonialismo caracteriza-se pela nitida
separacgao entre a res publica e a res principis.

b)A burocracia weberiana, instituida
sistematicamente no Brasil a partir da década de
1930 com a criacdo do DASP, tinha como foco
central o controle de resultados.

c)Uma das disfungdes classicas da administracao
publica gerencial ocorre quando as regras passam
a ser encaradas como fins em si mesmas.

d) O gerencialismo na busca pela exceléncia direciona
o foco para a qualidade dos servicos prestados e
enxerga o cidaddo como cliente-consumidor.

e) O modelo gerencial, implementado por meio do
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado,
extinguiu os principios do modelo burocratico para
dar lugar a governanca em redes.

54. O processo decisério é considerado a esséncia da
administra¢dao e do planejamento. Em relagdo aos
tipos de decisdao e aos preceitos da tomada de
decisdo nas organizacdes formais, assinale a
alternativa correta.

a) As decisdes ndo programadas sao tipicas do nivel
operacional, lidando com situagbes rotineiras,
estruturadas e de alta previsibilidade, sendo
solucionadas mediante normas institucionais.

b) No modelo de racionalidade limitada, o tomador de
decisdao possui capacidade cognitiva para mapear
as alternativas e consequéncias, escolhendo, assim,
a opc¢do que representa o ganho étimo.

c) O processo decisério baseado na heuristica envolve
o uso de atalhos mentais, experiéncias prévias e
regras praticas de simplificacdo, o que confere
agilidade a decisdo gerencial.

d)A tomada de decisdo sob condicdo de risco se da
guando o administrador ndo detém informacao
guantitativa para atribuir probabilidades aos
eventos futuros.

e) O modelo politico de tomada de decisdo foca na
escolha técnica que melhor atende a missao
organizacional.
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55. O planejamento estratégico, como ferramenta de
alinhamento institucional no setor publico, exige a
clara definicdo de referenciais estratégicos, que
balizam todo o diagndstico organizacional. Sobre a
identidade estratégica e a andlise de ambientes,
assinale a alternativa correta.

a) A Visao corresponde a razao de ser da organizagao,
definindo o seu papel fundamental na sociedade e
justificando sua existéncia continua no presente.

b)Os Valores organizacionais representam crencgas
inegocidveis que norteiam o comportamento ético,
podendo ser alterados em cada novo ciclo de
planejamento tatico.

c) A Missdo é a projecao do estado futuro desejado
pela instituicdao, servindo como uma bussola de
longo prazo.

d)No diagndstico organizacional, as ameagas e
oportunidades originam-se no macroambiente e
no ambiente da tarefa, sobre os quais a
organizagdo exerce pouco ou nenhum controle
direto.

e) O Negdcio abrange o detalhamento quantitativo
das metas de curto prazo estipuladas no
planejamento.

56. A Gestdo por Projetos tem se consolidado no
setor publico como um instrumento essencial para
implementar mudancas e inovacgoes.
Diferentemente dos processos de trabalho
continuos da rotina administrativa, os projetos
possuem caracteristicas singulares. Com base nos
fundamentos do Guia PMBOK, assinale a
alternativa correta sobre projetos e seus escopos.

a) A fase de execucdo de um projeto é aquela que
apresenta a maior incerteza quanto ao sucesso do
empreendimento.

b) Um projeto é um esforgo temporario empreendido
para criar um produto, servico ou resultado
exclusivo, sendo sua temporalidade caracterizada
por possuir um inicio e um término bem definidos.

c) O encerramento formal de um projeto na
administracdo publica s6 deve ocorrer caso os

objetivos  estratégicos

alcangados.

sejam integralmente

d) A estrutura organizacional funcional é considerada
como a mais adequada para a gestao de grandes
projetos.

e) O escopo do produto refere-se ao trabalho que
precisa ser realizado para entregar o servigo final,
enquanto o escopo do projeto descreve as
caracteristicas e funcionalidades intrinsecas ao
servigo.

57. Os conceitos de governanca e governabilidade sao
alicerces para a compreensao da capacidade do
Estado em formular politicas publicas e gerir seus
recursos. Sobre os referidos conceitos, assinale a
alternativa correta.

a)A governabilidade refere-se aos arranjos
institucionais e processos de controle, pelo qual a
sociedade se organiza para auditar a administragao
publica.

b)A governanca publica relaciona-se as condi¢des
sistémicas e politicas para o exercicio do poder.

c) A responsividade, como pilar essencial da
governabilidade, garante que as a¢des técnicas dos
burocratas sejam resguardadas do escrutinio do
controle social.

d)A governanga envolve a capacidade técnica,
gerencial e financeira do Estado em formular
politicas publicas.

e)Um governo que apresente exceléncia técnica e
orcamentdria  garantird altos niveis de
governabilidade.
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58. O estudo das teorias motivacionais é fundamental
para a atuag¢ao em gestao de pessoas e lideranga.
Considerando a Teoria dos Dois Fatores
desenvolvida por Frederick Herzberg, é correto
afirmar:

a)A motivacdo humana é guiada pela busca por
equidade.

b)Fatores higiénicos, quando administrados em
guantidade e qualidade superiores as expectativas,
convertem-se em determinantes para a elevagao
da motivacao intrinseca da equipe.

c) Fatores motivacionais estdo intrinsecamente
relacionados ao conteudo do cargo e a natureza
das tarefas executadas.

d) A remuneragado, o relacionamento interpessoal e as
condicdes do ambiente de trabalho sdo fatores
motivacionais potentes nas  organizacoes
burocraticas.

e) A motivacdo deriva da expectativa calculada pelo
individuo entre o esfor¢co empregado e o valor da
recompensa final.

59. O Diretor-Geral do MPE-AL, visando otimizar as
atividades administrativas e o tempo de resposta
aos cidadaos, decidiu reestruturar o departamento
de recursos humanos da instituicdo. Nesse
processo, ele agrupou as atividades semelhantes
em secoes especificas, estabeleceu a nova cadeia
de comando definindo quem se reporta a quem, e
alocou os recursos materiais, tecnoldgicos e
financeiros necessarios para o funcionamento de
cada se¢do. A luz da teoria do processo
organizacional e das fung¢des da administracdo, o
conjunto de agdes realizadas pelo Diretor-Geral
insere-se  predominantemente na  fungao
administrativa de:

a)Organizacdo, que envolve a modelagem do
trabalho, a departamentalizacdo e a alocacdo de
recursos.

b) Planejamento, uma vez que a reestruturacao exige
a definicdo prévia de objetivos estratégicos e
taticos a serem alcancados no longo prazo.

c) Dire¢dao, pois o estabelecimento de uma nova
hierarquia esta diretamente ligado a lideranga,
comunicagao e motivag¢ao dos subordinados.

d)Controle, visto que o agrupamento de atividades
visa o estabelecimento de padrdes de desempenho
e a mensuragao de resultados.

e)Coordenacdo, que atua como uma funcdo
independente responsavel por harmonizar os
esforcos das diferentes secdes recém-criadas.

60. Uma equipe de analistas do MPE-AL foi designada
para atuar na melhoria da gestao do processo de
tramitacdao de procedimentos extrajudiciais, que
vinha sofrendo com atrasos sistematicos. Apds o
mapeamento do processo atual, a equipe precisou
utilizar uma ferramenta de gestdo da qualidade
para investigar as causas raizes dos atrasos.
Durante a sessdao de brainstorming, eles
classificaram as possiveis causas em categorias
predefinidas, utilizando-se da ferramenta:

a) Diagrama de Pareto.
b) Diagrama de Ishikawa.
c) Histograma.

d) Grafico de Dispersao.

e) Fluxograma.
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