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g Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servi¢o ndo-

i 25.10.000002623-1
continuado

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto consiste na contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servigos de
planejamento, coordenac¢do, organizacdo e execugcao de concurso publico destinado ao preenchimento
de vagas, de nivel médio e superior, para os cargos do quadro de funcionarios do Conselho Regional
de Medicina do Estado do Maranh&o - CRM-MA, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1.1. O concurso visa ao provimento de vagas e a formacdo de cadastro de reserva, garantindo
recomposicdo da forca de trabalho, eficiéncia administrativa e continuidade dos servicos essenciais
prestados pelo CRM-MA.

1.1.2. As vagas imediatas e o cadastro de reserva serdo para lotacdo na Sede e nas Delegacias
Regionais do CRM-MA.

1.1.3. O candidato devera ser convocado para a localidade selecionada no ato da inscricdo, entretanto,
cabera ao CRM-MA, a depender das necessidades institucionais, convocar o candidato para assumir
suas atividades em outra localidade, respeitada a ordem de classificacao.

P x CIDADE VAGAS CADASTRO DE

NIVEL |CARGO OCUPACAO /LOTAGAO IMEDIATAS |[RESERVA
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Sdo Luis -MA |2 CR
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Bacabal - MA (|1 CR
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Caxias - MA 1 CR
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Imperatriz - MA |1 CR
AGENTE FISCAL Sdo Luis -MA |2 CR

MEDIO "};“E];E)II:IIIZ%O(PNS[;’ ]; DE SUPORTE AGENTE FISCAL Bacabal - MA |- CR
AGENTE FISCAL Caxias - MA 1 CR
AGENTE FISCAL Imperatriz - MA |1 CR
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ASSISTENTE DE TECNOLOGIA DA [|szo Luis-MA |1 CR
INFORMAGCAO
TECNICO EM CONTABILIDADE Sdo Luis -MA |- CR
10 CR
p ~ CIDADE VAGAS CADASTRO DE
NIVEL CARGO OCUPAGAO /LOTACAO IMEDIATAS RESERVA
MEDICO FISCAL|Sio Luis -MA 1 CR
PROFISSIONAL DE ATIVIDADES MEDICO FISCAL |[Bacabal - MA |- CR
ESTRATEGICAS - (PAE) MEDICO FISCAL |Caxias - MA 1 CR
MEDICO FISCAL Imperatriz - MA |1 CR
SUPERIOR ADVOGADO Sdo Luis -MA 1 CR
ADVOGADO Imperatriz - MA |- CR
PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR - (PAS) [[CONTADOR Sdo Luis -MA - CR
BIBLIOTECARIA|[S&0 Luis -MA - CR
JORNALISTA Sdo Luis -MA - CR
4 CR
Sede / Delegacia Endereco
Sdo Luis -MA R. Carutapera, 2 - Jardim Renascencga, Sdo Luis - MA - CEP 65075-690
Bacabal - MA R. Magalhdes de Almeida, 504, Bacabal - MA - CEP 65700-000
Caxias - MA Av. Alexandre Costa, 2401 - Res. Helio Queiroz, Caxias - MA - CEP 65605-300
Imperatriz - MA R. Coriolano Milhomem, 39 - Nova Imperatriz, Imperatriz - MA - CEP 65900-330

Prazo de vigéncia

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da publicagdo do contrato no
Portal Nacional de Contratacfes Publicas - PNCP, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021,
prorrogével nos limites previstos na legislagao vigente.

1.3. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacédo justifica-se pela necessidade de realizacdo de novo concurso publico para atender
as demandas do CRM-MA, considerando-se que ndo ha concurso atualmente vigente.

2.2. Diante da impossibilidade de execucédo do certame de forma direta pelo préprio CRM-MA, que nao
dispGe de estrutura especializada ou profissionais habilitados para a realizacao de todas as atividades
necessarias, faz-se necessaria a contratacdo dos servicos técnicos terceirizados.

2.3. A realizacdo do concurso publico decorre da necessidade de recomposicdo do quadro funcional
devido a vacéncias e aposentadorias, do aumento da demanda administrativa e fiscalizatoria, da
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necessidade de pessoal qualificado para atender as atividades essenciais, da obrigatoriedade
constitucional do concurso publico para provimento de cargo efetivo, bem como da necessidade de
adequacao ao planejamento institucional.

2.4. O recrutamento de pessoal constitui em etapa essencial para o desenvolvimento da instituicao
publica. Neste sentido, o provimento de cargos vagos no CRM-MA se coaduna com o fortalecimento
da capacidade institucional da entidade, a melhoria do seu funcionamento e o aprimoramento de
servicos prestados a sociedade e a classe médica.

2.5. A contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual para o exercicio de 2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacao de servicos de planejamento,
coordenacéo, organizagcdo e execucdo de concurso publico destinado ao preenchimento de vagas, de
nivel médio e superior, para os cargos do quadro de funcionarios do Conselho Regional de Medicina
do Estado do Maranhdo - CRM-MA, incluidos nos servicos a contratacdo de todo pessoal (apoio,
fiscais e componentes de bancas examinadoras etc.).

3.2. A empresa contratada ficara responséavel pela realizacdo e organizacdo de todo o procedimento,
compreendendo: elaboracdo de editais, da divulgacdo do concurso, da realizacédo das inscricdes, das
etapas, fases e recursos administrativos, da instrumentalizacdo das demandas judiciais, até o transito
em julgado e atendimento das decisdes.

3.3. Os atos do concurso publico, nos termos da legislacéo vigente, constituirdo de:
3.3.1. Preparacgéao interna do CRM-MA
a) Instituicdo da Comisséo Especial de Acompanhamento do Concurso.
b) Levantamento de cargos, vagas, atribui¢cdes e requisitos.
c) Mapeamento de competéncias dos cargos.
d) Validag&o das necessidades com os setores.
e) Aprovacao pela Diretoria e Plenaria do CRM-MA.
3.3.2. Escolha e contratacdo da instituicdo que realizara o certame;
3.3.3. Realizacao da profissiografia do cargo;
3.3.4. Elaboracéo de editais;
3.3.5. Divulgacéo e realizacao das inscrigoes;
3.3.6. Formacéao das bancas examinadoras e de recursos;
3.3.7. Elaboracéo, confeccéo, guarda e aplicacédo das provas objetivas e discursivas;

3.3.8. Dar cumprimento as decisfes judiciais relacionadas ao certame.
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3.4. Deverd ser observada a legislacdo vigente aplicavel ao processo de contratacdo, além das demais
normas e regras previstas para as situacdes e etapas do planejamento ao encerramento do concurso
publico, dentre elas:

a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

b) Instrucdo Normativa SEGES N° 5, de 26 de maio de 2017, que dispbe sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no
ambito da Administracao Publica federal direta, autarquica e fundacional.

c) Lei n°® 15.142, de 3 de junho de 2025, que reserva as pessoas pretas e pardas, indigenas e
quilombolas o percentual de 30% (trinta por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos.

d) Decreto n°® 12.536, de 27 de junho de 2025, que regulamenta a Lei n° 15.142, de 3 de junho de
2025, para dispor sobre reserva de vagas as pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas
em concursos publicos e em processos seletivos simplificados para contratacdo por tempo
determinado, e sobre a classificacdo de pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas em
caso de inclusdo em multiplas hipoteses de reserva de vagas.

e) Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999: Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispbe sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protecao, e da outras providéncias.

f) Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

g) Decreto n°® 9.508, de 24 de setembro de 2018, que reserva as pessoas com deficiéncia
percentual de cargos e de empregos publicos ofertados em concursos publicos e em processos
seletivos no @mbito da administracdo publica federal direta e indireta.

h) Lei n°® 14.126, de 22 de marco de 2021, que classifica a visdo monocular como deficiéncia
sensorial, do tipo visual.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

a) Preferéncia em Mao de Obra local,
b) Preferéncia em utilizacdo de Materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

c) Utilizacdo de material para a prova de papel reciclado (artigo 7°, XI, da Lei n. 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos Sélidos);

d) Os copos a serem utilizados pelos candidatos para beberem agua deverdo ser de material
biodegradavel; (artigo 7°, XI, da Lei n. 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos);
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e) Coleta seletiva dos residuos sélidos e reciclaveis envolvidos no concurso e destinagao
adequada, atentando-se para a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos sélidos
gerados, em respeito as normas brasileiras — NBR, publicadas pela Associa¢do Brasileira de
Normas Técnicas sobre o tema; e,

f) Atuacéo eficiente dos funcionarios que atuardo nas etapas de execucdo do concurso visando a
reducdo do consumo de energia elétrica, 4gua e residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes.

4.1.1. A instituicdo que sera contratada devera contribuir para a promog¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo
com o art. 225 da Constituicdo Federal, em conformidade com o art. 5° da Lei n°® 14.133/2021 e com o
art. 6° da Instrugéo Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

4.1.2. A instituicdo que seré contratada devera observar as normas sanitarias, utilizar equipamentos e
insumos conforme legislacdo ambiental, seguindo as normas de sustentabilidade.

Subcontratacao
4.2. Nao seré admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.2.1. Nao sera considerado subcontratacao:
| - A utilizagdo remunerada de profissionais autbnomos sob sua responsabilidade.

Il - A prestacédo, por terceiros, as custas da contratada, dos servicos de transporte e seguranca
das provas e dos materiais relacionados a realizacdo do Concurso Publico.

Garantia da contratacao

4.3. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de
2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia
contratual, podendo o Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total da contratacao.

4.3.1 Tratando-se de obra ou servico de engenharia, seré exigida garantia adicional do fornecedor cuja
proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracéo, equivalente
a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

4.4. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até
a data de assinatura do contrato.

4.4.1 A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o
prémio nas datas convencionadas.

4.4.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusé@o do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3 A apodlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
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4.4.4 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversério, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.4.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndao apresente a apolice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia has modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser
efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢cédo
monetaria.

4.6. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

4.7. No caso de garantia ha modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicao
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.8. Na hipétese de opcdao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento
anico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por
sociedades de capitalizacéo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1 O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condicdes
gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela
Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.9. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o
pagamento de:

4.9.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

4.9.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

4.9.3 obrigagcdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pelo Contratado.

4.10. A apdlice do seguro-garantia ou a fianca bancaria devera ter cobertura para o pagamento direto
ao empregado das verbas devidas em razao da inadimpléncia do Contratado.

4.10.1 O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisao judicial,
sendo suficiente deciséo definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado
da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.
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4.12. Na hip6tese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, o
Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apodlice de seguro até a ordem
de reinicio da execucédo ou o adimplemento pela Administragéo.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.14.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuracédo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.14.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizacdo e comunicacdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracao do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.15.1 A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao da Susep.

4.15.2 A Administracao devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia
da apdlice.

4.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execug¢do do contrato ou apos a sua
extingao por culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.16.1 Em se tratando de servicos executados com dedicacao exclusiva de méo de obra, a garantia
somente serd liberada ante a comprovagcdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més
apoOs o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas repercussfes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a
legislacdo que rege a matéria;

4.16.2 Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que oS empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do
contrato de trabalho;

4.16.3 Por ocasidao do encerramento da prestacdo dos servicos Contratados, a Administracao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacédo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocacédo dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos.

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia.

4.18. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
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4.19. A garantia de execuc¢do é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

Dos materiais de utilizacdo do pessoal (fiscais e coordenadores) que irdo aplicar as provas

by

4.20. A contratada providenciard todos 0s impressos e 0s materiais necessarios a aplicacdo das
provas, listados a sequir:

| - Cracha para o(s) coordenador(es), fiscais e membros da equipe de apoio;

Il - Listas de chamada, a serem afixadas no prédio, visando ao auxilio aos candidatos;
Il - Listas alfabéticas gerais, visando ao auxilio dos trabalhos do(s) coordenador(es);
IV - Formularios de correcdo de dados cadastrais dos candidatos;

V - Formularios para identificacdo de documento inadequado;

VI - Comprovante de comparecimento, a ser preenchido pelos candidatos que precisam justificar
sua auséncia no trabalho ou similares;

VIl - Setas indicativas das salas;

VIII - Indicacéo de sanitarios masculinos e femininos;

IX - Indicacdo da sala de coordenacéo;

X - Indicacédo dos numeros das salas de prova;

Xl - Estojo para cada sala contendo material necessario para anotagoes;

XIl - Folhas de respostas Opticas pré-identificadas;

Xl - Folhas de respostas Opticas sem identificacdo para reserva;

XIV - Lista de presenca por sala, com campo para assinatura dos candidatos; e

XV - Outros documentos pertinentes.

Da assessoria juridica

4.21. Caso haja demandas judiciais decorrentes desse processo, a instituicdo contratada dara
assessoria juridica, elaborando subsidios para defesa nas demandas propostas contra 0 CRM-MA.

4.22. Faz parte das atividades do Departamento Juridico da instituicdo contratada instruir, orientar e
informar os acontecimentos atuais em termos de legislacdo e jurisprudéncias, tracar o perfil das
necessidades da Administracdo Publica, buscando de modo mais eficaz e adequado resolver as
demandas que surgem no decorrer do processo.

4.23. O Departamento Juridico da instituicdo contratada devera ficar a disposicdo do CRM-MA para
dirimir quaisquer tipos de duvida que possam surgir antes, durante e apds a realizacao do certame.

4.24. Assegurar todas as condicbes para que o contratante fiscalize plenamente a execuc¢ao do
contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 8 de 44
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao

5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. A instituicdo contratada deverd iniciar os servigos objeto desta contratacdo imediatamente apos
o inicio da vigéncia do contrato.

5.1.2. Alinstituicdo devera apresentar, em até 5 (cinco) dias uteis:

a) Minuta de cronograma, a ser submetido & Comissdo de Acompanhamento do Concurso
Publico do CRM-MA, discriminando todos os prazos em que as etapas do concurso devem ser
executadas;

b) Minuta do edital;
c¢) Plano de seguranca;
d) Plano de logistica.

5.2. Caberéa a instituicdo vencedora garantir a completa e efetiva consecucdo do objetivo explicitado
neste documento, com a observancia das normas legais incidentes e das disposi¢des que se seguem.

5.3. Cabera a instituicdo responsabilizar-se pela promocdo de pericia médica aos candidatos
aprovados como portadores de deficiéncia, nos termos da legislacao vigente.

Dos editais, avisos e comunicados
5.4. A instituicdo devera:

5.4.1. Elaborar e submeter a aprovacédo prévia da Comissdo de Acompanhamento do Concurso
Publico do CRM-MA, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis, os editais, avisos e
comunicados relacionados a seguir:

a) Abertura das inscricoes;
b) Convocacao para as provas objetivas;

¢) Resultado final em duas listas contendo, a primeira, a pontuagcao e a respectiva classificacao
de todos os candidatos habilitados, por cargo, inclusive a dos portadores de necessidades
especiais, e, a segunda, a pontuacao e a respectiva classificacdo desses ultimos, sempre pela
ordem decrescente da nota obtida;

d) Divulgagéao dos resultados da avaliagao dos recursos;

e) Convocacao para pericia médica dos candidatos habilitados que se declararam portador de
necessidades especiais;

f) Resultado final da pericia médica para os candidatos habilitados que se declararam portador de
necessidades especiais;

g) Entre outros.
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5.4.1.1. Todos os editais e eventuais avisos e/ou comunicados deverdo ser submetidos a
apreciacdo da Contratante, a qual providenciard a publicacdo, no Diario Oficial da Unido, de
todos os atos necessarios ao regular desenvolvimento do concurso.

5.4.1.2. O CRM-MA se responsabilizara pela publicacdo dos Editais e comunicados no Diério
Oficial da Unido e no seu site, e a contratada pela divulgacdo do concurso em jornais
especializados e nao oficiais de grande circulacdo, bem como em outros meios de comunicacao
digital e ndo digital.

5.4.1.3. A instituicdo devera arcar com as despesas de republicacdo, no Diario Oficial da Uniao,
dos editais, programas, cronogramas, das listagens, dos comunicados, pertinentes ao concurso,
assinados pela autoridade maxima do CRM-MA, somente quando ocorridos por erro da
contratada.

5.4.2. Publicar o extrato em pelo menos 2 (dois) jornais diario de grande circulagdo no Maranh&o
comunicando que 0 seu inteiro teor estara disponibilizado por meio eletrénico, nos sites da instituicdo
contratada e do CRM-MA.

5.4.3. Publicar no site da instituicdo contratada, todos os editais, avisos e comunicados relacionados no
subitem 5.4.1., bem como gabaritos provisérios e finais.

5.4.4. Elaborar, imprimir e distribuir cartazes e publicacées diversas promovendo a divulgagao do
concurso.

5.4.5. Promover a divulgacdo do concurso em diferentes midias, devendo fazé-lo, no minimo, na
internet e em jornais de grande circulagdo no Maranhéo.

Das inscricoes
5.5. Ainstituicdo devera se responsabilizar pelo trabalho relativo ao recebimento das inscri¢des.

5.5.1. Nesse processo, o0 candidato sera responsavel pela digitacdo de seus dados cadastrais e pela
impresséo do boleto. Em alguns campos, em caso de preenchimento incorreto de dados via internet, o
sistema disponibilizara uma mensagem de erro ao candidato, para que efetue sua correcdo de
imediato.

5.5.2. O Servico de Atendimento ao Candidato também estara a disposicdo dos interessados, durante
todo o periodo de inscricBes, esclarecendo duvidas e prestando informacfes. A contratada assumira o
compromisso de responder aos candidatos, no prazo méaximo de 48 horas, em todas as etapas.

5.5.3. Seré de responsabilidade do candidato o correto preenchimento de seu cadastro, a escolha do
cargo e as demais informag8es que compdem o processo de inscricdo. A contratada providenciara a
andlise e a verificagdo dos dados referentes ao deferimento ou ao indeferimento da sua inscricao.

5.5.4. Caso a Contratada constate a inscricdo de algum de seus funcionarios e contratados no
concurso, 0 CRM-MA ser& previamente comunicado e o respectivo funcionario e ou contratado sera
afastado dos servicos correlacionados.

5.5.5. O sistema de inscricdo da contratada devera permitir que os candidatos selecionem para qual
cidade/lotacéo deseja concorrer.
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5.6. As inscricdes para o concurso deverdo ser abertas pelo periodo minimo de 20 (vinte) dias e
realizadas exclusivamente pela internet, no site da instituicdo contratada, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas, ininterruptamente, durante todo o periodo de inscri¢o.

5.7. A inscrigdo cujo pagamento for efetuado até 03 (trés) dias apos o ultimo dia de inscricdo ndo sera
aceita.

5.8. A inscricdo apenas serd aceita apos ter sido informada, pela rede bancaria, a confirmacdo do
pagamento do valor da taxa de inscri¢ao.

5.9. Os valores das taxas de inscricdo serdo recolhidos a conta bancaria do contratante, mediante
boleto bancario emitido no ato da inscricdo, cujo pagamento podera ser efetuado em qualquer
estabelecimento bancario, em moeda corrente, ou compensacdo bancaria proveniente de conta de
titularidade do préprio

candidato.

5.10. O valor da taxa de inscricdo nao sera devolvido em hipétese alguma ao candidato.

5.11. A contratada deverd elaborar e disponibilizar no site da instituicdo contratada, com opc¢ao para
impressao, 0s seguintes materiais:

a) Instrucdes para o recolhimento da taxa de inscricdo por meio do boleto bancério;

b) Boleto bancario com cédigo de barras e com a op¢ao de preenchimento on-line e impresséao.

Do cadastramento dos candidatos
5.12. A instituicao devera:

5.12.1. Compor cadastro geral dos candidatos inscritos, a partir das informagdes contidas nas fichas de
inscricao e digitadas em sistema de processamento eletronico.

5.12.1.1. O cadastro de que trata este item devera ser sigiloso, contendo qualificacdo completa (home
conforme descrito no RG, filiacdo, CPF, endereco e outros), devendo a instituicdo produzir sistema
computacional de apropriacdo e arquivo destes dados cadastrais, conferir informacdes, emitir relatorios
(ordem alfabética, ordem de inscricdo, etc.) e fornecé-los de imediato ao Contratante (em meio
magneético - formato proprio para programa Microsoft Excel - e fisico) ao final de cada fase ou etapa e
guando for solicitado.

5.12.2. Elaborar listas de candidatos, que serdo processadas por meio eletronico, sob a
responsabilidade da contratada, e que deverdo ser remetidas em meio magnético aos representantes
da Comissao de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA.

a) Lista geral de inscritos em ordem alfabética, contendo os seguintes dados: numero de
inscricdo, nome do candidato, numero do documento de identidade, nimero do CPF, endereco,
cargo pretendido, horario e local onde fardo as provas, observadas as regras atinentes a
protecdo de dados quanto a sua divulgacéo externa.

b) Lista dos inscritos por local de aplicagéo de provas;
c) Lista dos inscritos portadores de necessidades especiais;

d) Lista dos inscritos como pessoas com deficiéncia (PcD’s);
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e) Lista dos inscritos como pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas;
f) Estatistica dos candidatos inscritos, por cargo e localidade de vaga.

5.12.3. Elaborar e disponibilizar no site da instituicdo contratada lista dos candidatos que tiveram as
inscri¢cdes indeferidas contendo os seguintes dados: nimero de inscricdo, nome do candidato, nimero
do documento de identidade, niumero do CPF, cargo pretendido e as justificativas, observadas as
regras atinentes a protecédo de dados quanto a sua divulgacao externa.

5.13. Durante o processo seletivo, os candidatos deverdo encaminhar as alteracées de endereco para
a instituicdo contratada, que as comunicard ao CRM-MA e, ap6s o encerramento do concurso,
diretamente a area de Recursos Humanos do CRM-MA.

Do atendimento aos candidatos
5.14. A instituicdo devera:

5.14.1. Colocar a disposicédo dos candidatos equipe treinada em atendimento a fim de orienta-los em
todas as etapas do concurso, por meio de email, fax, telefone, carta e/ou pessoalmente, sem quaisquer
onus para os candidatos.

5.14.2. Manter central de atendimento com linhas telefénicas exclusivas e guichés instalados em sua
sede prépria para informacfes aos interessados durante todas as fases do concurso, bem como
atendimento especial as pessoas com deficiéncia.

5.14.3. Os questionamentos formulados pelos candidatos deverdo ser respondidos em tempo habil,
para garantir a participacao desses nas etapas relacionadas a consulta.

5.14.4. Disponibilizar no site da instituicdo contratada, no prazo minimo de 10 (dez) dias de
antecedéncia para a realizacdo das provas, consulta ao local de provas por niumero de inscricdo, CPF
ou RG de candidato, permitindo obter informacgGes exatas para a realizacao da prova.

Das provas

5.15. As provas serdo realizadas para o cargo de nivel MEDIO preferencialmente no turno da manha e
para o cargo de nivel SUPERIOR preferencialmente no turno da tarde.

5.16. A instituicdo contratada devera especificar e detalhar os conteldos programaticos das provas em
conjunto com a Comisséo de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA.

5.17. A instituicdo contratada deverd elaborar provas especiais para candidatos portadores de
necessidades especiais, indicadas no formuléario de inscri¢ao.

5.18. As provas objetivas e discursivas/dissertativas deverdo conter questdes inéditas, de mdultipla
escolha e devem ser elaboradas pela banca examinadora, previamente designada pela contratada,
com professores especializados e responsaveis por avaliar os conhecimentos, competéncias e
habilidades dos candidatos, abrangendo as capacidades de compreensdo, de aplicacdo, andlise e
sintese, privilegiando a reflexdo sobre a memorizacdo e qualidade sobre a quantidade, devendo
valorizar o raciocinio.

5.19. A prova discursiva/dissertativa consistird em redacado e questdes.
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5.19.1. O tema da redacgédo devera contemplar assuntos/temas dos conhecimentos especificos.

5.19.2. A correcao das provas discursivas/dissertativas devera obedecer a critérios de imparcialidade e
de impessoalidade, inclusive com o processo de néo identificagdo dos candidatos.

5.20. Os membros das bancas devem elaborar de forma isolada as questdes, de modo a assegurar
gue nenhum deles obtenha conhecimento do contetdo global a ser aplicado.

5.21. As folhas de respostas das questbes das provas objetivas e da prova discursiva/dissertativa
deveréo ser personalizadas e identificadas por meio do mecanismo de seguranca.

5.21.1. O caderno de questbes e as folhas de respostas das provas deverdo ser produzidos em
impressora de alto desempenho, que garantam a qualidade de impresséo e a legibilidade, utilizando no
corpo do texto uma fonte de, no minimo, doze pontos.

5.21.2. As questdes elaboradas deverdo compor um banco que permita 0 seu embaralhamento
aleatorio, por sistema de processamento computadorizado, de modo a permitir, no minimo, 3 (trés)
tipos de gabaritos diversificados para cada nivel (médio e superior), com o intuito de evitar fraudes no
certame.

5.22. Os cadernos de questdes objetivas e discursivas deverao conter espagos proprios para rascunho.

5.23. Os cadernos de provas e as folhas de respostas deverdo conter todas as instrucfes necessarias
a realizacado da prova.

5.24. A instituicdo contratada devera montar, imprimir, conferir, embalar, lacrar os cadernos de
guestdes e produzi-los em quantidade suficiente as necessidades do concurso publico.

5.25. Os gabaritos das provas objetivas deverdo ser divulgados no site da instituicdo contratada,
conforme data estabelecida no cronograma de atividades a ser apresentado pela instituicao contratada.

Do local de aplicacao das provas
5.26. As provas deverdo ser realizadas na cidade de Sdo Luis/MA.

5.27. Os locais de aplicacdo das provas deverdo ser selecionados entre aqueles que possuam
infraestrutura adequada para permitir a boa acomodacdo fisica dos candidatos, facilidade de acesso,
inclusive pelos portadores de necessidades especiais, e sinalizacdo para orientar a movimentacao dos
candidatos no dia das provas.

5.27.1. A instituicdo contratada, antes de confirmar junto aos candidatos os locais para aplicacdo das
provas, deve submeté-los a Comissdo de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA,
informando endereco completo de cada local, para avaliacdo quanto aos aspectos de localizagéo e
facilidade de acesso, considerando-se a utilizacao de transporte coletivo pelos candidatos.

5.28. A Comissédo podera recusar locais indicados e solicitar nova indicacédo, caso os subitens 5.26 e
5.27 néo sejam atendidos.

5.28.1. No dia da aplicacdo das provas, serdo disponibilizadas visitas aos locais de aplicacdo aos
membros da Comissdo ou aos funcionérios credenciados e habilitados para essa atividade, mediante
prévia identificacdo, caso a Comissdo julgue oportuno. O representante deve se apresentar ao
coordenador local munido de cracha do CRM-MA, para sua identificacéo.
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5.29. Os locais indicados devem ser preferencialmente os estabelecimentos de ensino.

5.30. Todos os locais deverdo dispor de banheiros femininos e masculinos, inclusive adaptados a
necessidades especiais, bebedouros coletivos, assentos, iluminacao e ventilacdo adequadas.

5.31. Em cada local de prova deve haver, pelo menos, uma sala especifica para lactantes.

5.32. Havendo necessidade, a instituicdo contratada devera disponibilizar, nos locais de prova, sala
especifica para candidatos que solicitaram condigdes especiais.

Do pessoal da instituicdo contratada

5.33. As bancas examinadoras, para a elaboracdo e correcdo das questdes de provas, deverdo ser
compostas por profissionais especializados, de notério saber e ilibada reputacéo.

5.33.1. Cada membro componente das bancas examinadoras devera assinar termo de compromisso, a
fim de garantir o sigilo em cada etapa do concurso, e declarar que ndo tem conhecimento da
participacdo de parentes consanguineos ou afins, até o terceiro grau, no certame e ndo possuir
qualquer vinculo profissional e pessoal com instituicbes que oferecam cursos preparatdrios para
CONCUrsos.

5.34. A instituicdo contratada devera selecionar e treinar profissionais em numero suficiente que
garanta o atendimento aos candidatos, em cada etapa do certame.

5.35. A instituicdo contratada devera disponibilizar equipe para aplicacdo das provas composta
minimamente por: 1 (um) fiscal para cada 20 (vinte) candidatos e, no minimo, 2 (dois) por sala; fiscais
para acompanhar os candidatos ao banheiro e ao bebedouro; fiscais para recebimento de aparelhos
eletrbnicos de candidatos; serventes para cada local de prova; segurancas por local de prova; e 1 (um)
coordenador por local de prova; auxiliares de coordenacéao.

5.35.1. A instituicdo contratada devera selecionar e capacitar os fiscais, que atuardo na aplicagdo dos
instrumentos de avaliacdo, inclusive com treinamento especifico para proceder a identificacdo dos
candidatos.

5.36. A instituicdo contratada devera disponibilizar pelo menos 1 (um) representante da instituicdo
realizadora do concurso para gerenciar a aplicacéo das provas.

5.37. A instituicdo contratada devera prever atendimento médico adequado as necessidades do
concurso publico.

5.38. A instituicdo contratada devera dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas as
etapas do concurso para fins de elaboragéo de editais, avisos, comunicados, instru¢cdes aos candidatos
e demais documentos necessarios.

5.39. A mao de obra empregada pela instituicdo contratada nao tera vinculo empregaticio com o CRM-
MA e, portanto, ndo cabe imputar-lhe qualquer obrigacdo de natureza trabalhista, civel, tributéaria ou
previdenciaria, inclusive acidentaria.

5.40. A instituicdo contratada serd responséavel por responder por todo e qualquer dano causado,
dolosa ou culposamente, por seus empregados ou prepostos as dependéncias, instalacdes e
equipamentos do CRM-MA ou de terceiros, por ocasido da prestacao dos servicos.
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Dos recursos

5.41. A instituicdo contratada devera dispor de profissionais legalmente habilitados para receber,
analisar e responder aos eventuais recursos administrativos e acfes judiciais interpostas por
candidatos ou por terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas) referentes ao concurso
publico.

5.42. A interposicdo de recursos dar-se-a por meio de formulario préprio, que devera ser retirado,
preenchido e protocolado na central de atendimento da instituicdo contratada.

5.43. Sera admitido recurso quanto:
a) Ao indeferimento de inscri¢des;

b) Ao indeferimento de requerimento para concorrer a vaga reservada a portador de
necessidades especiais;

c) Ao indeferimento de solicitacdes de condi¢cdes especiais de prova;
d) As questdes das provas objetivas, discursivas e gabaritos preliminares;
e) Aos resultados do concurso.

5.44. Somente sera admitido recurso para o evento referido no subitem anterior, devidamente
fundamentado.

5.45. As demais orientacdes serdo definidas em conjunto com a Comissdo de Acompanhamento do
Concurso Publico composta por funcionarios do CRM-MA e constardo nos respectivos editais.

Dos mecanismos de seguranca

5.46. Para cada etapa da realizacdo das provas pela contratada, sera lavrada uma ata, em que
constardo 0os nomes dos responsaveis.

5.46.1. Os cadernos de provas deverdo ser impressos, lacrados e acondicionados, imediatamente
apos a impressdo, em envelopes de plastico opaco, com lacre inviolavel, devendo ser guardados em
ambiente seguro da instituicdo contratada (cofres de seguranca) até a data de aplicacdo das provas.

5.46.2. Toda a rotina do processo de confeccéo de provas, desde a grafica e a logistica, impresséo e
empacotamento, devera ser realizada em ambiente altamente sigiloso, monitorado por gravacéao
ininterrupta, sendo o acesso vistoriado por seguranca 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detector
de metais e revistas nos momentos de entrada e saida dessas areas.

5.46.3. O acompanhamento das atividades relacionadas a logistica, tais como, impressao, separacéo e
embalagem das provas, devera ser realizado em regime de revezamento por profissionais treinados.

5.46.4. Todo material particular dos colaboradores, como pastas, bolsas e telefones celulares, devera
ser guardado fora do ambiente de manuseio das provas, em guarda-volumes posicionado em local
estratégico e monitorado por cameras que capturam imagens em alta definicdo, com repentina
alteracao de iluminacdo, mesmo em ambientes mais escuros.

5.46.5. O acesso ao Departamento de Logistica e a Grafica devera ser restrito, sendo somente
permitida a entrada de pessoas previamente autorizadas.
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5.46.6. Como parte integrante do rigido sistema de seguranca, o lixo gerado pela impressdo das
provas devera ter tratamento adequado, que envolve o seu acondicionamento em sacos inviolaveis até
o momento do descarte (reciclagem) que devera ser feito apenas apos a aplicacdo das provas. Esse
processo € acompanhado por um profissional pertencente ao quadro funcional da contratada.

5.46.7. A correcdo das folhas de respostas (provas objetivas) devera ser realizada em trés fases. Na
primeira, a checagem se da eletronicamente, por meio de dupla leitura Optica. ApOs a leitura das
folhas, o sistema de seguranca efetua uma analise estatistica das coincidéncias em gabaritos, detecta
e separa os cartbes que apresentam rasuras e marcacdes fora do padrdo, além disso, identifica
aqueles que apresentam altos indices de acertos em relacdo a média geral dos demais candidatos. As
folhas que se enquadram em quaisquer dos casos citados passam por uma terceira analise, manual,
mas ndo menos criteriosa, visando identificar e descartar possiveis suspeitas.

5.47. O material de aplicacdo das provas devera estar acondicionado em malotes de lona inviolavel,
devidamente lacrados e com cadeado, para o transporte aos locais das provas, devendo ser aberto na
presenca dos candidatos, mediante termo de abertura, no momento da aplicagao das provas.

5.48. Deverdo ser proibidos, nos locais e/ou nas salas de aplicacdo das provas, 0 acesso de
candidatos portando equipamentos eletrénicos e utensilios a serem definidos pela Comissao de
Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA juntamente com a contratada.

5.49. A instituicdo contratada devera dispor de todos os meios necessarios a assegurar absoluto sigilo
e seguranca em todas as etapas do certame, desde a elaboracdo das questdes de provas até a
homologacao dos resultados finais do concurso publico.

5.50. A Comissao de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA podera realizar diligéncia,
antes da assinatura do contrato, para verificar a capacidade técnico-operacional da instituicdo
contratada.

Da infraestrutura e logistica da instituicao contratada

5.51. A instituicdo contratada devera possuir infraestrutura e sistema logisticos minimos e compativeis
com a execucao deste objeto.

Dos resultados

5.52. Efetuadas as correcdes, a instituicdo contratada devera encaminhar diretamente a Comisséo de
Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA as listagens de candidatos com os resultados das
provas em meio magnético compativel com a plataforma Windows conforme discriminado a seguir:

| - Candidatos habilitados, ordenados alfabeticamente e por cargo, com nome, classificacdo e
namero de inscricdo e de documento de identidade;

Il - Candidatos habilitados, ordenados por classificacdo e por cargo, com nome, classificacdo e
namero de inscricdo e de documento de identidade;

lll - Candidatos com deficiéncia habilitados, ordenados alfabeticamente e por cargo, com nome,
classificacdo e numero de inscricdo e de documento de identidade;

IV - Candidatos pretos e pardos, indigenas e quilombolas habilitados, ordenados alfabeticamente
e por cargo, com nome, classificacdo e niumero de inscricdo e de documento de identidade;
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V - Escores e notas, em que constem todos os candidatos inscritos no processo, com 0
desempenho parcial em cada uma das provas e resultado final;

VI - Candidatos habilitados, ordenados alfabeticamente, com nome, endereco e telefone;
VII - Estatistica dos inscritos presentes, ausentes e habilitados;
VIII - Outras listagens pertinentes, a critério do CRM-MA.

5.53. A instituicdo contratada devera disponibilizar em seu endereco eletrénico todos os resultados dos
candidatos, com busca por nome, numero de inscricdo, RG e/ou CPF, observadas as regras atinentes
a protecdo de dados quanto a sua divulgacao externa.

5.53.1. A divulgacédo dos resultados e a publicacdo da homologacdo do certame no Diario Oficial da
Unido e no site do CRM-MA seréa de responsabilidade do contratante.

Do deslocamento, transporte, postagem, taxa bancaria, publica¢des, encargos, tributos e outros

5.54. A instituicdo contratada arcard com todas as despesas decorrentes do deslocamento do pessoal
de apoio, coordenacao e fiscalizacdo; do transporte de todo o material relativo ao concurso; da
postagem de comunicados; das taxas e tarifas bancarias; avisos e comunicados; publicacdes em
jornais; bem como dos encargos, tributos, impostos e outras despesas.

5.55. A instituicdo contratada arcara com os prejuizos decorrentes de anulacédo de provas ja realizadas
ou de mudancgas em sua data de aplicagdo, quando os motivos ensejadores destes fatos forem da
responsabilidade da instituicdo contratada.

Do Cronograma do Concurso

5.56. A contratada devera apresentar cronograma do concurso conforme modelo abaixo, quaisquer
alteragbes ou inclusdes das atividades, devera ser comunicada imediatamente & Comissdo de
Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA.

5.57. Cronograma Preliminar (estimado), previamente definido pela Comisséo :

Etapa Prazo Previsto

|Contrata(;éo da banca ||TO |

Entrega do cronograma pela

TO + 5 dias
banca

|Elaboragéo e aprovacao do edital ||TO + 15 dias |
|Pub|icagéo do edital ||T0 + 20 dias |

|Inscrig6es ||20 dias |

até 3 dias ap6s encerramento das
Pagamento dos boletos P

inscricbes
|Divu|ga<;€10 local de prova ||10 dias antes da aplicacao |
|Ap|icagéo das provas ||Data a ser definida |
|Divu|gagéo dos gabaritos ||24h apoés prova |
|Recursos contra gabarito ||2 a 3 dias |
|Resultado preliminar ||Conforme cronograma atualizado |
I
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[Recursos |2 a 3 dias |

|Resu|tado final ||Conforme cronograma atualizado |

|Homologa(;éo ||Apc’>s o resultado |

5.57.1. Os prazos definitivos passam a contar somente apds a contratacdo da instituicdo/banca
organizadora do concurso.

Atendimentos Especiais

5.58. A contratada devera prover aos candidatos que necessitarem de atendimento especial para
realizacdo da prova, apés solicitacdo desse atendimento por escrito, conforme previsto no art. 40°,
paragrafos 1° e 2° do Decreto Federal n° 3.298 de 20 de dezembro de 1999, no ato da inscrigdo, que
devera permitir a indicagao clara via internet de quais recursos especiais serdo necessarios (materiais,
equipamentos etc).

5.59. A contratada devera prover as candidatas que tiverem necessidade de amamentar durante a
realizacdo da prova e que deverdo levar um acompanhante, sala reservada para essa finalidade, na
qgual o acompanhante sera responsavel pela guarda da crianca.

5.60. As candidatas que necessitarem amamentar, mas estiverem sem acompanhante, nao fardo as
provas.

5.61. Nao ser& concedido tempo adicional para a candidata que necessitar amamentar, a titulo de
compensacao, durante o periodo de realizacdo da prova.

5.62. A solicitagdo de condi¢cBes especiais serd atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

5.63. O deferimento ou indeferimento das solicitacfes especiais estara disponivel para os candidatos
no endereco eletronico da contratada conforme edital e anexos.

5.64. O candidato tera 02 (dois) dias Uteis em grau de recurso para recorrer via e-mail, conforme edital
e anexos, justificadamente, de seu indeferimento. Apds este periodo ndo serdo aceitos pedidos de
reviséo.

Vagas Reservadas as Pessoas Com Deficiéncia

5.65. As pessoas com deficiéncia sera assegurado o direito de inscricdo no concurso, desde que as
atribuicbes do cargo pretendido sejam compativeis com a sua deficiéncia, conforme estabelecido
no Decreto Federal n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

5.65.1. O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se com deficiéncia, nos termos do Decreto
Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e Sumula STJ n° 377, se classificado no concurso
publico, figurara em listagem especifica e, caso obtenha classificacdo necessaria, figurara também na
listagem de classificacéo geral dos candidatos ao cargo.

5.66. Os candidatos com deficiéncia, apds efetivada a inscri¢cao via internet, deverdo postar, em até 03
dias apds sua inscricdo, via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, para a instituicdo
contratada, identificando por fora LAUDO MEDICO CONCURSO N° 001/2026 CRM-MA, os seguintes
documentos:
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a) Laudo médico legivel original ou copia autenticada, expedido no prazo maximo de 12 (doze)
meses antes do término das inscricOes, atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com
expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenga (CID-
10), bem como a provavel causa da deficiéncia de que séo portadores.

b) Requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de
prova especial, se for o caso (conforme modelo disponibilizado no site). Caso o candidato néo
encaminhe o laudo médico legivel e o respectivo requerimento, até o prazo determinado, nao
sera considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha
assinalado tal op¢éo no ato da inscricao.

5.67. Nao havera devolucdo do laudo médico (original ou coOpia autenticada) e nédo serdo fornecidas
copias do documento.

5.68. O envio da documentacao incompleta, fora do prazo definido no edital e seus anexos, ou por
outra via diferente do SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, causara o indeferimento
do pedido de inscricdo como portador de deficiéncia e fard com que o candidato participe do concurso
publico em igualdade de condigcbes com os demais candidatos.

5.69. Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢édo
simples do tipo miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.

5.70. O candidato sera eliminado do concurso publico caso seja verificada incompatibilidade entre a
deficiéncia e as atribuic6es do cargo para o qual o portador de deficiéncia esta inscrito.

5.71. O deferimento ou indeferimento das solicitacdes de inscricdo como pessoa com deficiéncia estara
disponivel para os candidatos no endereco eletrbnico da contratada conforme edital.

5.72. O candidato ter4 02 dias Uteis em grau de recurso para recorrer via e-mail, conforme edital,
justificadamente, de seu indeferimento. Apds este periodo ndo seréo aceitos pedidos de revisao.

5.73. Os candidatos que se declararem com deficiéncia e forem convocados, apés classificacdo no
concurso, para a comprovacao de requisitos, deverdo submeter-se a Avaliacdo Biopsicossocial (pericia
meédica) promovida por equipe multiprofissional e interdisciplinar, que decidira, de forma soberana,
sobre a sua qualificagdo como portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre o grau de deficiéncia
incapacitante para o exercicio do cargo, nos termos do art. 43 do Decreto Federal n° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999.

5.73.1. A Avaliacao Biopsicossocial (pericia médica) devera ser promovida por equipe multiprofissional
de responsabilidade da empresa contratada. A instituicdo devera emitir documento comprovando a
realizacdo da pericia devidamente assinado pela Junta e pelo candidato.

5.74. Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica munidos de laudo médico legivel que ateste
a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacao Internacional de Doencgas (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia.

5.75. Os candidatos que, apés a pericia médica promovida pela equipe médica, ndo tenham sido
gualificados como portadores de deficiéncia, serdo excluidos da listagem especifica de vagas,
permanecendo apenas na listagem de classificacdo geral, caso ndo tenham sido eliminados do
concurso publico.

Vagas Reservadas as pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas
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5.76. O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se como preto, pardo, indigena ou
qguilombola, nos termos da Lei n® 15.142, de 3 de junho de 2025, se classificado no concurso publico,
figurard em listagem especifica e, caso obtenha classificacdo necesséria, figurard também na listagem
de classificacao geral dos candidatos ao cargo.

5.77. Nos termos da referida lei, regulamentada pelo Decreto n°® 12.536, de 27 de junho de 2025,
devera ser estabelecida a reserva de vagas, no percentual descrito a seguir das vagas disponiveis de
imediato para cada cargo, e havendo fracionamento, igual ou acima de 0,5% sera arredondado para
cima a fim de suprir a vaga disponivel.

a) reserva de 25% (vinte e cinco por cento) do total de vagas para pessoas pretas e pardas;
b) reserva de 3% (trés por cento) do total de vagas para indigenas; e
c) reserva de 2% (dois por cento) do total de vagas para quilombolas.

5.78. Somente havera reserva imediata de vagas para quem se autodeclarar preto, pardo, indigena ou
quilombola com namero de vagas imediatas superior a 3 (trés).

5.79. ApOs realizacdo do concurso, as vagas que vierem a ser abertas e preenchidas em seu prazo de
validade, serdo providas na forma da referida lei.

5.80. O candidato que no ato de inscricdo ndo declarar a op¢cdo de concorrer as vagas para
pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas, conforme edital e anexos, ndo podera concorrer as
vagas citadas e nem interpor recurso para esta situacao.

5.81. Constatada falsa declaracdo, o candidato sera eliminado do concurso e, se tiver sido nomeado,

ficara sujeito a anulacdo de sua admissdo ao servico publico, apds processo administrativo,
assegurada ampla defesa e contradit6rio, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis.

5.82. As pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas que optarem pela reserva de vagas
aprovadas e forem nomeadas dentro do numero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo
serdo computadas para efeito de preenchimento das vagas reservadas.

5.83. O candidato preto, pardo, indigena ou quilombola concorrer4 concomitantemente a vaga geral e a
vaga de deficiente — se preencher este critério — conforme classificagfes deste concurso.

5.84. Em caso de desisténcia de candidato preto, pardo, indigena ou quilombola aprovado, a vaga sera
preenchida pelo proximo candidato melhor classificado.

5.85. O deferimento ou indeferimento das solicitacbes de inscricio como pessoa preta e parda,
indigena e quilombola estara disponivel para os candidatos no endereco eletrénico da contratada
conforme edital e anexos.

5.86. O candidato tera 02 (dois) dias Uteis em grau de recurso para recorrer via e-mail, conforme edital,
justificadamente, de seu indeferimento. Apds este periodo ndo seréo aceitos pedidos de revisao.

5.87. Os candidatos que se autodeclararam pretos ou pardos, se néo eliminados no Concurso Publico,
serdo submetidos, obrigatoriamente, antes da divulgacdo do resultado final, ao Procedimento de
Heteroidentificacdo (Procedimento de confirmacdo complementar a autodeclaracdo de pessoas pretas
e pardas), de responsabilidade da contratada, na forma da legislacao vigente, em especial do Decreto
N° 12.536, de 27 de junho de 2025).
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5.88. A autodeclaracdo de pessoas indigenas e quilombolas serd confirmada mediante procedimento
de verificagdo complementar, de responsabilidade da contratada, na forma da legislacéo vigente, em
especial do Decreto N° 12.536, de 27 de junho de 2025).

Condicoes de contratacao

5.89. Os profissionais, pessoas fisicas, integrantes da equipe deverdo possuir 0s seguintes requisitos
essenciais, comprovados apoés selecao e contratacdo da empresa:

| - Atuagéo especializada na atividade solicitada neste termo, e apresentar comprovantes de sua
especializacéo ligadas ao objeto do presente termo e seus anexos;

Il - Experiéncia profissional na area ha mais de cinco anos, conforme atestados emitidos por
empresas/instituigoes;

[l - Comprovacéo de especializacdo nesta area de atuacdo, como Coordenador Técnico, Equipe
Técnica e Banca Examinadora.

5.90. Apresentar Curriculum Vitae dos Dirigentes, Coordenador Técnico e Banca Examinadora, a fim
de comprovar a capacidade técnica e experiéncia nas atividades exercidas pela prestadora de servi¢cos
a que estejam vinculados.

5.91. A execucdo dos servicos devera ser feita através de pessoas idbneas, capacitadas e
gualificadas, assumindo o contratado total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que venham
a ser cometidos durante a vigéncia contratual.

5.92. Este termo devera ser plenamente observado quando da execucdo dos servi¢cos, cabendo ao
CRM-MA exercer a fiscalizagao das atividades nos termos do instrumento contratual.

5.93. O contratado fica obrigado a nao transferir a outrem, no todo ou em parte, suas obrigacdes
contratuais.

Especificacao da garantia do servico

5.94. O prazo de garantia dos servicos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.95. As etapas/fases e provas terdo como base as seguintes caracteristicas:
a) Para o(s) cargo(s) de ensino medio:

a.l) Prova Objetiva - 30 questdes de conhecimentos gerais e 30 questbes de conhecimentos
especificos (de multipla escolha - de carater eliminatério e classificatério); e

b) Para o(s) cargo(s) de nivel superior:

b.1) Prova Objetiva - 24 questdes de conhecimentos gerais e 36 questdes de conhecimentos
especificos (de multipla escolha - de carater eliminatorio e classificatério); e
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b.2) Prova discursiva (de caréater eliminatério e classificatorio) - redacdo e questdes versando
sobre assuntos/temas dos conhecimentos especificos.

b.3) Prova de titulos - de carater classificatério.

c) Avaliacdo Biopsicossocial (de carater unicamente eliminatorio) dos candidatos que se declararem
com deficiéncia, para verificar se efetivamente se trata de pessoa com deficiéncia na forma da
legislagéo vigente; e

d) Avaliacdo de heteroidentificacdo (de carater unicamente eliminatorio) - procedimento de confirmacéo

complementar a autodeclaracdo dos candidatos que se declararem pessoas pretas e pardas,
indigenas e quilombolas, na forma da legislacao vigente (Decreto N° 12.536, de 27 de junho de 2025).

5.95.1 Deverdo ser corrigidas apenas as redacdes e as questdes discursivas dos candidatos que
obtiverem no minimo 50% do total da nota da prova objetiva, conforme critérios de classificacdo para
habilitacéo a etapa discursiva.

5.95.2 A elaboracgao, avaliacdo e revisdo das Provas Objetivas e das provas Discursivas/Dissertativas
cabera as bancas examinadoras designadas pela instituicdo contratada, compostas, exclusivamente,
por profissionais altamente especializados no conteddo especifico da matéria, os quais serao
criteriosamente selecionados por sua experiéncia, competéncia e idoneidade.

5.96. As provas serdo coordenadas pelo Departamento de Provas do Contratado, que estabelecera as
normas de avaliagéo, o quantitativo de itens por prova, a especificacdo de tempo para sua aplicacao,
assim como os critérios de avaliacdo e de habilitacdo. Todo esse processo leva em consideracdo os
estudos desenvolvidos pelo Contratado.

5.97. Os procedimentos de Avaliacdo Biopsicossocial (pericia médica) e Heteroidentificacdo deverdo
ser realizados em Sao Luis/MA.

Obrigacdes da Contratada

5.98. O contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste termo de referéncia, no termo
de contrato e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

5.98.1 Prestar atendimento ao candidato que necessite de assento especial ou de equipamento
compativel com sua deficiéncia para a realizacao da prova;

5.98.2 Disponibilizar home page especifica na Internet, para que os interessados possam obter
informacdes, na qual que deverdo estar disponiveis todos os editais e comunicados referentes ao
certame;

5.98.3 Elaborar, revisar, compor, imprimir, aplicar, fiscalizar, receber, corrigir, acondicionar as provas a
serem aplicadas nas etapas estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, devendo ser
assegurado elaboracédo de provas especiais para as pessoas com deficiéncia, se assim a deficiéncia
exigir, de acordo com a declaragéao no ato da inscri¢ao;

5.98.4 Designar locar espaco fisico, nas cidades onde serdo aplicadas as provas, observando a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia, bem como sinalizar locais de provas e encaminhar
inscritos;
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5.98.5 Realizar servigcos especializados de identificacdo e de seguranca para cada fase ou etapa do
concurso e/ou quando for solicitado;

5.98.6 Contratar coordenadores, subcoordenadores, chefes de sala, fiscais, segurancas, médicos e
outros profissionais necesséarios a aplicagdo das provas, responsabilizando-os interinamente pelos
servigos;

5.98.7 Convocar e comunicar 0s inscritos quanto aos locais e horarios de aplicacédo das provas;

5.98.8 Receber e analisar recursos interpostos por candidatos, inclusive por vias judiciais, bem como
solicitacbes do CRM-MA em todas as fases do concurso, elaborar respostas individualizadas a todos
0s recursos administrativos e judiciais, bem como convocar bancas e assessoria juridica para
responder eventuais acfes pertinentes ao certame. Todo e qualquer questionamento judicial e
extrajudicial relativo ao certame ficara a cargo da Instituicdo Contratada, mesmo ap0s o0 encerramento
do certame;

5.98.9 Guardar, pelo periodo de validade do concurso previsto na legislacdo pertinente, em ambiente
préprio, os formulérios de inscricdo, as folhas de respostas, as folhas de frequéncia, bem como
exemplares de todas as provas aplicadas no certame e/ou até o término da acao judicial, se for o caso;

5.98.10 Entregar ao Contratante planilha de custos detalhada no prazo de 90 (noventa) dias.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucéao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apdés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CRM-MA poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacao,
gue contera informacdes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto
durante o periodo de vigéncia do contrato.
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6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do
preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

6.9.1. O contrato e a execucdo dos servicos também serdo fiscalizados pela Comissdo de
Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA, designada para desempenhar as funcfes de
planejar, acompanhar, fiscalizar e executar as acdes relacionadas ao concurso publico.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacédo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as rotinas previstas na legislacao
vigente.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por
forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa
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6.19. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugcédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1. coordenar a atualizacado do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.21.3. acompanhar a manutencéo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.21.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgdes.

6.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para
fins de aplicacdo de sancfes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.21.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administragao.

6.21.7. enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacédo dos procedimentos
de liguidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela
contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do
servico.

6.21.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.21.8.1. as denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme
0 art. 29, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;
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6.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada est4 descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico,
Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

Da contratacao
6.22. Apés a homologacéo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de Contrato.

6.23. A empresa contratada ter4 o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste termo e seus anexos.

6.23.1. A assinatura do contrato ocorrera preferencialmente na forma eletrdnica, através do Sistema
Eletrénico de Informacdes — SEI CFM|CRMs (https://portalsei.cfm.org.br/), ap6s disponibilizacao de
acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizagéo do acesso ao sistema de processo eletronico.

6.24. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracgéo.

6.25. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condicbes de habilitacdo e
contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.

7. CRITERIOS DE MEDI(;AO E PAGAMENTO
Do custeio

7.1. As atividades serdo efetuadas pelo regime de empreitada por preco global, compreendendo a
elaboracdo de provas, os custos operacionais de elaboracéo e reproducéo de cartazes de divulgacéo,
transportes de provas, aplicacdo das provas, pagamento de pessoal e todos 0s custos pertinentes a
execucao do contrato, as publicacdes oficiais, incluidos os encargos e impostos e serdo cobertas com
a cobranca das taxas de inscricao.

7.2. O contratante far4 a captagdo das taxas a serem cobradas dos candidatos no ato da inscricdo, ndo
havendo isencéo para os candidatos, ressalvados os casos previstos em lei especifica, ficando o énus
para a instituicdo contratada.

7.3. Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de quaisquer espécies, incidentes ao
objeto deste Contrato correrdo por conta da instituicdo contratada.

7.4. Os valores das taxas de inscricao referentes ao objeto deste termo serdo depositados pelos
candidatos na conta do Contratante, que serd informada oportunamente, a quem cabera a
movimentacao dos valores depositados.

7.4.1 Os valores arrecadados a titulo de pagamento de inscrigdo serdo repassados a contratada com a
finalidade de arcar com todos os custos da organizacao e execucao de todas as fases do certame.
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7.4.2 No valor previsto ja estdo incluidos todos os custos adicionais envolvidos na realizagdo do
concurso.

7.4.3 O Contratante recebera os valores referente as inscricbes de acordo com a oferta de cargos
constantes no Edital do Concurso, pelas quais serdo arrecadadas taxas através da rede bancaria,
sendo as mesmas creditadas em conta especifica do 6rgao contratante.

7.4.4 Concluidas as inscricdes, o Contratante fard o devido levantamento do valor efetivamente
arrecadado, e este valor destinar-se-a ao pagamento do valor contratual a empresa/instituicéo
contratada.

7.4.5 Os pagamentos serao efetuados nos prazos dispostos no presente Termo de Referéncia,
na seguinte disponibilizacao:

a) 40% (quarenta por cento) do valor total contratado ap0s o0 encerramento das inscricbes e
respectivos pagamentos das taxas;

b) 20% (vinte por cento) do valor contratado apés a realizacéo das provas do concurso;

c) 20% (vinte por cento) do valor contratado apos a divulgacao do resultado do concurso e inicio
do prazo para recursos; e

d) 20% (vinte por cento) do valor contratado apos a homologacao do concurso.

e) Caso os prazos estabelecidos nas condicdes deste termo ndo estejam expressamente
indicados na proposta, os mesmos serdo considerados como aceitos para efeito de compor o
processo de contratacao.

7.5. A instituicAo contratada devera estimar, com base em suas analises de cenario e ainda
considerando seu conhecimento na realizacdo de certames publicos, a quantidade de inscritos no
concurso, de tal modo a projetar o valor da taxa de inscricdo que possibilite a cobertura total dos
gastos relativos ao cumprimento deste termo.

7.6. A analise de cenério realizada pela instituicdo contratada devera constar de sua proposta para
realizacéo do certame.

7.7. A instituicdo contratada devera responder pelas consequéncias administrativas e financeiras, caso
subestime ou superestime a quantidade de inscritos.

Recebimento

7.8. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, ou setorial, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de caréater técnico e administrativo.

7.9 O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacédo de cobranca
oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
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7.11. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento: os
eventos descritos no subitem 7.4.5.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n&do atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizagcdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.17. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.18. Quando a fiscalizacéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relacdo a
fiscalizagc&o técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a
verificacdo da qualidade e quantidade do servi¢o e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.
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7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢ao do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

llI) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, esta ficar4d sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencéo das condi¢Oes de habilitacdo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito do
0rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢ao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugcao Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicac@o do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo Contratado.

7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacéao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execuc¢ao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serédo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sanc¢oes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que néao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaragcao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por
cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.2. Compensatoria, para a inexecucéo total do contrato prevista acima na alineas “c” e
“d”, de 7% (sete por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.3. Compensatoria, para a infracdo descrita acima nas alineas “a” e “b”, de 5% (cinco
por cento) do valor da contratacao.

8..3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimac&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacéo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.
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8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento
das comunicacgdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de
Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancfes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacédo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0 contraditorio, a

ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacéo
da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. . As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢cdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o Contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo da proposta
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9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso
XV, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento:

Art. 75. E dispensavel a licitag&o:

[...] XV - para contratacdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria
apoiar, captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnologico e estimulo a inovacdo, inclusive para gerir
administrativa e financeiramente essas atividades, ou para contratacdo de instituicao

dedicada a recuperacdo social da pessoa presa, desde que o contratado tenha
inquestionavel reputacao ética e profissional e ndo tenha fins lucrativos;.

Regime de execucao

9.2. O regime de execuc¢do do objeto sera de empreitada por preco global.

Dos procedimentos de apresentacao e recebimento das propostas

9.3. A instituicao interessada devera encaminhar sua Proposta Comercial, no formato PDF, para
o endereco eletronico compraselicitacoes@crmma.org.br.

9.3.1. As proponentes deverao elaborar suas propostas, com observancia das seguintes condicdes:

a) Redigir sua oferta em portugués, fazendo constar nome e 0 nimero do seu registro no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Indicar endereco, e-mail e telefone de contato, bem como fazer men¢cédo ao CRM-MA e a este
processo de contratacao;

c) Informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
corridos, contados da apresentacéo da proposta,

d) Incluir no preco ofertado todos os custos operacionais decorrentes da contratagcao, tais como:
transporte, mado de obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas, tributarios, previdenciarios,
fiscais e comerciais, fretes, taxas e outras despesas incidentes diretas, indiretas ou necessarias a
perfeita execucdo, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

9.4. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou o desconto
ofertado, vinculam a Contratada.

9.5. As propostas serdo analisadas pela Comissao Especial de Acompanhamento do Concurso
Publico do CRM-MA, para verificacao de aceitabilidade e atendimento as exigéncias deste termo.

9.5.1. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto,
se houver.

9.6. Por se tratar de objeto com habilitacdo especial, o critério de selecdo serd o menor preco,
considerando-se o atendimento aos requisitos estabelecidos neste termo, de modo a assegurar a
selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagcdo mais vantajoso para a Administracéo
Publica
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9.7. A Instituicdo interessada em executar o concurso fara constar na proposta, de forma clara e
ostensiva, todas as etapas do concurso publico citadas neste termo, citando todas as fases dos
trabalhos a serem executados bem como o(s) responsavel(eis) técnico(s).

BN

9.8. Juntar a proposta de execucdo do certame, além da documentacdo exigida para habilitacéo,
certidbes negativas criminais do presidente, diretor e socios da pessoa juridica da instituicdo, bem
como seu Estatuto Social;

9.9. A proposta devera estar acompanhada de cOpias autenticadas em cartorio de todos os
documentos que se fizerem necessarios, sendo assim, ndo serdo admitidas propostas encaminhadas
via e-mail;

9.10. A instituicdo contratada devera estimar, com base em suas analises de cenario e ainda
considerando seu conhecimento na realizacdo de certames publicos, a quantidade de inscritos no
concurso, de tal modo a projetar o valor da taxa de inscricdo que possibilite a cobertura total dos
gastos relativos ao cumprimento deste termo.

9.11. A andlise de cenario realizada pela instituicdo contratada devera constar de sua proposta para
realizacdo do certame.

9.12. A instituicdo contratada devera responder pelas consequéncias administrativas e financeiras,
caso subestime ou superestime a quantidade de inscritos.

9.13. Nao serdao admitidas propostas que exijam quantitativo minimo de inscricdes para assumir
o risco total pela realizacdo do concurso.

9.14. A proponente devera apresentar Parecer Técnico contendo vinculo légico entre a finalidade
estatutario e o objeto do contrato administrativo.

Critério de julgamento da proposta

9.15. Serao considerados como critérios de escolha da Instituicao que realizard o concurso os
seguintes parametros:

9.15.1. Experiéncia na execuc¢do de concursos na area de conselhos profissionais (érgao de classe);
9.15.2. Experiéncia na realiza¢cdo de concursos no geral;

9.15.3. Apresentacdo de 01 (um) plano de seguranca que evidencie a utilizacdo de rigorosos
mecanismos em todas as etapas e fases sob sua responsabilidade;

9.15.4. A Comissao de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA, caso julgue necessario,
poderéd a qualquer tempo do certame promover a realizacdo de diligéncia in loco, com o objetivo de
inspecionar a existéncia da empresa, para verificacdo se a mesma possui estrutura para cumprir o
contrato a ser firmado, destina-se ainda, para esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo;

9.15.4.1. As providéncias e diligéncias adotadas pela Comissao deverao ser documentadas por
escrito. A adocao deste mecanismo visa flexibilizar as normas existentes e adequa-las ao caso
concreto, sem infringi-las.

9.15.5. Valor da taxa de inscrigcao.
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9.16. A Comissao analisara com a discricionariedade dada pela lei, os elementos acima delineados de
forma global, sagrando-se vencedora a instituicdo que oferecer a proposta que melhor atenda ao
interesse publico.

9.17. A qualquer tempo, o CRM-MA podera exigir qualguer outra documentacdo que se fizer
necessaria para a comprovacao do atendimento aos requisitos legais e técnicos da contratacao.

Exigéncias de habilitacdo

9.18. A Comissao de Acompanhamento do Concurso Publico do CRM-MA verificara se o
proponente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes habilitacao e de qualificacdo
técnica, de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, e
especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a futura contratacao.

9.19. A existéncia de sancéao serda verificada mediante a consulta aos seguintes cadastros:
9.19.1. SICAF,

9.19.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uni&o
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep); e.

9.20. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

9.20.1 A consulta no CNEP quanto as sanc¢des previstas na Lei n® 8.429, de 1992, também ocorrera no
nome e no CPF do socio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

9.21. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.21.1 A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.21.2 O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificacado.

9.21.3 Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicao de
participagéo.

9.22. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

9.23. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

9.24. A verificacdo, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitacao.
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9.25. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessérios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.26. Na hipotese de o proponente ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a Comissédo examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdao de uma
proposta que atenda ao presente termo.

9.27. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.28. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.29. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.30. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.31. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;[A10]

9.32. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diéario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.33. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.34. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz;

9.35. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.36. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
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9.37. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.38. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.39. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.40. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.41. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual, Distrital ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

9.42. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.43. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.44. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdmico-Financeira

9.45. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo
/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.46. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.47. balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis
dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando,
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Total

SG

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.48. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de
habilitacéo, capital minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacao.

9.49. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacao;

9.50. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.50. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.51. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

9.52. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.53. Declaracédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagéo.

9.53.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢fes e peculiaridades da contratacéo.

9.54. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.54.1. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deveréo dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.54.1.1. Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia na organizacao e realizacdo de concursos
ocorridos no periodo dos ultimos 03 (trés) anos;
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9.54.1.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, certiddes
ou atestados com um minimo de 50% (cinquenta por cento) da quantidade de inscritos estimadas;

9.54.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

9.54.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informa¢des necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram
prestados os servigcos, entre outros documentos.

9.54.1.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.54.1.6. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior.

9.55. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
guando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

9.56. A instituicao devera comprovar os requisitos abaixo descritos:

a) Atender a qualificacdo expressa art. 75, inciso XV, da Lei n°® 14.133/2021: ser instituicdo
brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar atividades de ensino,
pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a inovacgao,
inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades;

b) A proponente devera apresentar Parecer Técnico contendo vinculo l6gico entre a finalidade
estatutario e o objeto do contrato administrativo.

c) Tratar-se de pessoa juridica sem fins lucrativos;
d) A instituicdo a ser contratada deve gozar de inquestionavel reputacéo ética e profissional,

e) O contrato deve possuir carater intuito personae, de sorte que a execucao das obrigacfes seja
feita pela propria entidade, vedadas, a principio, a subcontratacdo e a terceirizacdo (salvo
autorizacéo da Contratante);

f) Possuir experiéncia na realizacdo de concursos para provimento de cargos publicos e/ou
empregos publicos;

g) Historico de Concursos similares, preferencialmente junto aos Conselhos de Fiscalizacao
Profissional, realizados e semelhantes a este termo de referéncia, assinado pelo Representante
Legal.

9.57. A Contratada devera:

a) Apresentar Portfélio Institucional com todas as informagfes que possam ser relevantes a
analise das propostas;

b) Apresentar plano de seguranca, sobre sigilo, que evidencie a utilizacdo de rigorosos
mecanismos de seguranca em todas as etapas e fases sob sua responsabilidade. Sendo a
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exigéncia apresentada essencial, visto que cabe a instituicdo organizadora adotar todos 0s meios
necessarios para assegurar absoluto sigilo e seguranca em todas as etapas do concurso, desde
a contratacao até a homologacao dos resultados finais do concurso.

c) Possuir assessoria juridica prépria a fim de assistir as acdes judiciais, impugnacdes e recursos
administrativos relacionadas ao certame, inclusive apds o término do concurso;

d) Ter disponibilidade de parque grafico préprio ou exclusivo, dotado de sistema de seguranca
especifico, com filmagem em tempo integral, para a confeccao e impressao de todos os materiais
graficos necessarios a aplicacdo do concurso publico;

e) Ter disponibilidade de aparelho de scanner para leitura Optica de cartbes respostas, com
volume minimo diario de processamento para 5.400 folhas/hora no formato A4 ou superior (a
exigéncia do aparelho de scanner para leitura dos cartdes respostas tem por finalidade
possibilitar maior rapidez na entrega do resultado do concurso e maior transparéncia do certame,
sendo que sera obrigatoriamente disponibilizada pela instituicdo contratada aos candidatos a
visualizacdo de seu cartdo resposta de forma digitalizada diretamente no site da mesma, néo
gerando nenhuma duavida quanto a sua pontuacao);

f) Ter disponibilidade de pelo menos 2 (duas) copiadoras digitais P/B com velocidade de
impressao e resolucdo minima de 90 ppm e 600x600 dpi copia, com formato de saida de A6 até
A3 Wide, ou com caracteristicas superiores;

g) Possuir pessoal técnico capacitado e condi¢cdes de logistica compativeis com a execucao do
certame em questao;

h) Indicar equipe de profissionais técnicos especializados, adequados e disponiveis para a
elaboracédo das provas, acompanhada de curriculum vitae de cada um dos membros da equipe
gue se responsabilizara pelos trabalhos;

i) Possuir sala-cofre com monitoramento por cameras e controle biométrico para acesso;

) Ter disponibilidade de, no minimo, 25 (vinte e cinco) detectores de metais e 05 (cinco) radios
comunicadores, para uso nos locais estratégicos de aplicacao das provas;

k) Apresentar declaracao assumindo possuir pessoal técnico qualificado para operar 0s
equipamentos acima listados;

I) Apresentar declaracao de que dispfe de recursos técnicos para realizar a coleta de digitais a
fim de garantir a seguranca dos candidatos e a lisura do certame;

m) Apresentar declaracdo assumindo possuir 0s servicos especializados indispensaveis a
aplicacédo dos instrumentos de avaliacdo com transporte das provas feito em malotes de couro
tipo banco, bem como armazenamento em sala-cofre prdpria, absolutamente segura, com
vigilancia 24 horas e entrada restrita;

n) Apresentar atestados ou declaracdes que comprovem a inquestionavel reputacédo ético-
profissional da CONTRATADA, emitida por outras instituicdes, em papel timbrado.

0) Apresentar Registro da Instituicao no Conselho Regional de Administracao;

p) Apresentar Certiddao de Regularidade junto ao Conselho Regional de Administracao;
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q) Apresentar comprovacao de que a instituicdo possui como Responsavel Técnico, em seu
guadro permanente, na data prevista para entrega dos documentos, profissional (is) de nivel
superior registrado (s) na entidade profissional competente (Conselho Regional de
Administracdo), detentor de atestado de responsabilidade técnica, acompanhada da respectiva
certiddo de quitagdo do exercicio vigente.

9.58. Nao sera permitida a participacdo de empresas, fundacdes ou associacdes que possuam em sua
diretoria pessoas que participem da diretoria de outra empresa, fundacdo ou associacdo concorrente
neste processo.

9.59. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de
regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sanc¢des previstas nos incisos Il e IV do caput do
art. 156 da Lei n.° 14.133, de 2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou
de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.60. Nao serédo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
agueles legalmente permitidos.

9.61. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.62. Serdao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nameros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

Documentacdo complementar para cooperativas

9.63. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacao
complementar:

9.63.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.63.2 A declaracdo de regularidade de situagc&o do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.63.3 A comprovacdo do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;

9.63.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.63.5 A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato;
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9.63.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.63.6.1. ata de fundacéo;
9.54.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou,
9.54.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.54.6.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.54.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais;

9.54.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.54.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 405.000,00 (quatrocentos e cinco mil reais),
conforme custos unitarios levantados pela Comissdo de Acompanhamento do Concurso Publico do
CRM-MA.

TAXA DE INSCRICAO ESTIMATIVA DE INSCRITOS |[ESTIMATIVA DE ISENTOS |[VALOR ESTIMADO
(ESTIMADA)

R$ 80,00 5.000 (cargo/ nivel médio) 500 (cargo/ nivel médio) R$ 360.000,00

R$ 100,00 500 (cargo/nivel superior) 50 (cargo/nivel superior) R$ 45.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 405.000,00

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do CRM-MA para o exercicio 2026.
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11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagdo: 6.2.2.1.1.33.90.39.025 - SERVICOS DE
SELECAO, TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO.

11.3 A dotacédo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap0s aprovacdo da
Proposta Orgcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

12.2. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

13. ANEXO 1
ANEXO |
Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato

(Contratacdes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17
de maio de 2024[A2])

O disposto neste anexo nao se aplica a presente contratacéo.

14. ANEXO II
ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as

disposices e obrigacdes previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a Dispensa de
Licitagdo n° 1/2026, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [T de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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CAMILA VALERIA MARTINS ARAUJO

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 23/03/2026 as 11:30:41.

ALINE ABREU ALMENDRA

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacdo

&f Assinou eletronicamente em 23/03/2026 as 12:04:49.

MAURICIO RAMOS PEREIRA

Membro da Equipe de Planejamento da Contratacdo

tf Assinou eletronicamente em 23/03/2026 as 11:28:38.
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