Defensoria Publica
do Estado da Paraiba

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA

AVISO DE DISPENSA N2 010/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° DPE-PRC-2025/01533

Torna-se publico que a Defensoria Publica do Estado da Paraiba, por meio da Comissao
Organizadora do | Concurso De Servidores, realizarad Dispensa Eletronica, na hipotese do art.
75, nos termos da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n®
67/2021 e demais legislagdo aplicével.

Data: Até o dia 04/05/2026 &s 23:59h

Link: Site institucional da Defensoria Publica do Estado da Paraiba -
https://transparencia.defensoria.pb.def.br/licitacao/149

PNCP - https://www.gov.br/pncp/pt-br

1. OBIJETO DA CONTRATACAO POR DISPENSA

1.1.0 objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratagdo por dispensa de licitagdo. Tem como objeto a contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servigo comum visando a organizagdo, planejamento e
realizagdo de concurso publico de provas e titulos destinado ao preenchimento de
vagas e formagdo de cadastro de reservas para o quadro funcional e de estrutura
remuneratéria da Defensoria Publica do Estada da Paraiba, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa e seus Anexos.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1 Nos termos do §32 do artigo 75 da Lei n2 14.133/2021, este ato serd
disponibilizado no sitio eletronico do DPE-PB pelo prazo de 15 (quinze) dias corridos, para
que eventuais interessados possam ofertar proposta mais vantajosa.

2.2. Propostas e documentacdo de habilitagdo devem ser enviadas ao e-mail
concursoservidores@defensoria.pb.def.br durante o prazo mencionado.

3. HABILITACAO

3.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | —
TERMO DE REFERENCIA deste aviso e deverdo acompanhar as propostas dos
fornecedores.

4. CONTRATAGAO

4.1. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovagdo das condigGes de habilitagdo e contratagdo consignadas neste aviso.

Defensoria Publica do Estado da Paraiba
Sede Administrativa: Rua Deputado Barreto Sobrinho, 168 - Tambid, Jodo Pessoa - PB, 58020-680

Assinado com senha por [DPE111075] [SENHA] MARIANA AGNES MARANHAO RIBEIRO DE ANDRADE em 15/04/2026 - 15:58hs e
[DPE111534] [SENHA] PHILIPPE MANGUEIRA DE FIGUEIREDO em 15/04/2026 - 16:00hs.

Documento N°: 7702741.90550622-7708 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=7702741.90550622-7708

DPEPRC202501533V03



Defensoria Publica
do Estado da Paraiba

SANGOES

5.1. Conforme clausulas estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo Il -
Minuta do Contrato, anexo a este Ato

DAS DISPOSIGOES GERAIS

6.1. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da

ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndgo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

6.2. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

6.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Ato e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragdo.

6.4. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

6.5. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Ato e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste Ato.

6.6. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

6.6.1.ANEXO | — Termo de Referéncia;

6.6.2.ANEXO Il — Minuta do Contrato;

COMISSAO ORGANIZADORA DO | CONCURSO DE SERVIDORES
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA

GERARDO LINS RABELLO SOBRINHO
PRESIDENTE

LUCAS SOARES AGUIAR
MEMBRO DA COMISSAO

PHILIPPE MANGUEIRA DE FIGUEIREDO
MEMBRO DA COMISSAO

MARIANA AGNES MARANHAO RIBEIRO DE ANDRADE
MEMBRO DA COMISSAO
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE INSTITUIGAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DESTINADOS A REALIZAGAO DO
1 CONCURSO PUBLICO PARA SERVIDORES DA DPE-PB

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia consiste na contratagdo de instituicdo para a
prestacao de servigos destinados a realizagdo do | Concurso Publico para Provimento de Cargos
Efetivos do Quadro de Servidores da Defensoria Publica da Paraiba - DPE-PB.

1.2 Ainstituicdo a ser contratada devera ser responsavel pela organizagdo de todas as fases do
procedimento, como também, assumir todos os encargos com a elaboracdo do edital e
programas, escopo para publicacGes legais, recebimento e processamento das inscri¢Ges,
analise técnica e documental, impressdo, analise e resultado dos recursos, inclusive auxilio
apos o certame, em caso de demandas judiciais e administrativas.

1.3 A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA - DPE-PB, observara nas fases de andlise e
negocia¢do a melhor combinagdo de técnica e prego constantes das propostas, nas condigoes
estabelecidas neste TR, bem como, dos seus respectivos e eventuais anexos.

2. FUNDAMENTACAO

2.1. Da motivagdo do procedimento em atengdo ao artigo 37, inciso Il da Constituicdo Federal
do Brasil, a Lei Federal n2 14.133/2021, na forma do art. 75, inciso XV e demais legislagdes em
regéncia que versam sobre a matéria.

2.1.2 Com a efetivagdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP) se da inicio ao
procedimento para contratagdo de servicos especializados de planejamento,
organizagdo e realizagdo de concurso publico de candidatos para provimento de vagas
no quadro de empregos e estrutura remuneratéria da DPE-PB. Desta forma, a realizagdo
de processo publico para a selegdo e recrutamento de pessoal é destinado a atender as
demandas para quadros de empregos e estrutura remuneratdria da DPE-PB, como
também, para formagdo de cadastro reserva em situagdes de ampliagdo de vagas no
orgdo para atendimento das demandas e dos demais nicleos distribuidos pelo estado da
Paraiba.

2.1.3 A realizagdo de um Concurso Publico fard cumprir as disposi¢des estabelecidas na
Constituigdo Federal de 1988, especificamente no artigo 37, inciso |l, assegurando a
aplicagdo dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncias da contratagdo de pessoal pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba -
DPE-PB. Assim, reconhecendo a importancia de aprimorar seu corpo de funcionarios
para atender de forma mais eficaz as demandas dos servigos publicos e assegurar
Cadastro Reserva para suprimento de eventuais necessidades de pessoal em decorréncia
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da demanda e dos servigos a serem prestados pela Defensoria Publica do Estado da
Paraiba decidiu realizar um Concurso Publico. Nesse contexto, destaca-se a prioridade
em assegurar a imparcialidade e exceléncia na selegdo para o ingresso no servigo publico.
Somado aos fatos anteriormente expostos, e diante das extingdes de contratos de
trabalho pelas mais diversas formas em direito admitida, das varias outras situagGes de
afastamento de servidores, identificou-se a necessidade de realizar o Concurso Publico,
de modo a atender as demandas da populagdo, bem como, a expansdo dos servigos e
nucleos da DPE-PB distribuidos nos mais diversos municipios da Paraiba.

2.1.4 O objetivo maior da Defensoria Publica do Estado da Paraiba — DPE-PB com o novo
certame é incorporar ao seu corpo de profissionais devidamente capacitados de acordo
com a vaga e fungdo, de modo a estabelecer uma reserva de aprovados para cobrir
possiveis extingdes de contrato de trabalho e futuros aumentos no nimero de vagas
para cada cargo. Apds elaboragdo de Estudos Técnicos Preliminares, atualmente ja foi
identificado déficit de pessoal em diversas dreas, tornando essencial o preenchimento
dos cargos para manter a prestacdo de servicos a populagdo. Além disso, é crucial
realizar a sele¢do de pessoal o mais rapido possivel para substituir as contratacdes feitas
para suprir a falta de profissionais especializados.

2.1.5 Assim, a falta de pessoal na Administragdo Direta e Indireta, no ambito do Estado
da Paraiba para conduzir os certames necessarios, somada a necessidade em preencher
os cargos demandados para garantir a continuidade dos servigos ofertados pela DPE-PB
torna essencial a contratagdo de uma empresa para conduzir o certame por meio de um
processo licitatdrio, seguindo a Lei Federal n? 14.133/2021, na forma do art. 75, inciso
XV.

2.1.6 Verifica-se que a selegdo de pessoal, que ird integrar o quadro de servidores da
Administragdo Publica, deverd ocorrer com a maxima qualidade, dai advindo uma
correlagdo direta entre a exceléncia da execugdo do concurso publico com o
desenvolvimento institucional do Orgdo Publico contratante.

3. JUSTIFICATIVA PARA A DEFINICAO DE CARGOS PARA O CONCURSO

3.1 Para a realizagdo do | Concurso Publico para servidores da DPE-PB, emergem as seguintes
justificativas serdo oferecidos os seguintes cargos de acordo com a sua especificidade:

A. Para o cargo de Analista da Defensoria - Assistente Juridico

O cargo de Analista da Defensoria - Assistente Juridico possui como atribuigdes,
genericamente, a pratica de atos que subsidiem os érgdos da Instituicdo na tomada de
decisOes, incluindo a elaboragdo e assinatura de relatérios, estudos, pareceres e outros atos
inerentes a tal atividade, a pratica de atos de cartdrio e de secretaria nos 6rgdos da Instituigdo,
abrangendo o registro, distribuicdo e tramitagdo de processos e procedimentos, digitacdo de
audiéncias e outros atos realizados nos respectivos érgdos, redagdo de oficios, notificagdes e
demais documentos inerentes a tal atividade; especificamente, a elaboragdo de pareceres
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juridicos, minutas, pesquisas juridicas, e toda a pratica de demais atos inerentes a
especialidade exigida.

B. Para o cargo de Analista da Defensoria - Auditor Interno:

O cargo de Analista da Defensoria - Auditor Interno possui como atribuigdes: Planejar,
organizar, avaliar e executar atividades referentes a fiscalizagdo e ao controle interno da
aplicagdo dos recursos e bens publicos, examinando a legalidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia, eficicia e efetividade em seus aspectos financeiro, orgamentario,
contabil, patrimonial e operacional, sobretudo a respeito do cumprimento dos programas,
objetivos e metas espelhadas no Plano Plurianual, na Lei de Diretrizes Orgamentarias e no
Org¢amento, inclusive quanto a ag¢les descentralizadas executadas a conta de recursos
publicos da DPE-PB; Analisar os balangos, balancetes, contas e demonstrativos contabeis,
exercer o acompanhamento sobre a observancia dos limites legais da execu¢do do orgamento,
das exigéncias da Lei de Responsabilidade Fiscal e de outras Normas correlatas e propor
medidas de saneamento de situagdes anormais ou passiveis de aperfeicoamento; Apurar os
atos ou fatos ilegais ou irregulares praticados na utilizagdo de recursos publicos
disponibilizados a DPE e alertar formalmente a autoridade administrativa competente para
que instaure Tomada de Contas Especial, ao tomar conhecimento de ocorréncia de desvio de
recursos publicos que resulte em danos ao erario, bem como da omissdo no dever de prestar
contas; Emitir parecer técnico sobre a interpretagdao de normas e instrugdes relativas a sua
drea de competéncia; Estabelecer mecanismos voltados a comprovar a legalidade dos atos de
gestdo e avaliar os resultados, quanto a eficacia, eficiéncia e economicidade da gestdo
orgcamentdria, financeira, patrimonial e operacional e propor a formulagdo e implementagado
de politicas na drea econdmico-financeira e patrimonial e de andlise e avaliagado de resultados;
Fiscalizar os atos relativos a gestdo fiscal, licitagdo e contratos, gestdo de pessoas, apoio
administrativo, orgamento e finangas e outros similares, comunicando ao Tribunal de Contas
e/ou Ministério Publico do Estado, as irregularidades ou ilegalidades identificadas nas
atividades de avaliagdo que evidenciarem de forma objetiva dano ou prejuizo ao erario que
ndo tenham sido sanados; Apurar e acompanhar o cumprimento das normas de
encerramento do exercicio financeiro determinadas pelo 6rgdo central de contabilidade do
Estado; Orientar dirigentes e gestores de recursos publicos quanto a gestdo contabil,
orgcamentdria, financeira, patrimonial e de pessoal, efetuando o respectivo acompanhamento,
controle, fiscalizacdo e avaliagdo; Propor medidas que viabilizem o atendimento das
diligéncias oriundas do Tribunal de Contas e do Ministério Publico; Realizar visitas técnicas
nas unidades gestoras.

C. Para o cargo de Analista da Defensoria - Suporte e Infraestrutura de Redes

O cargo de Analista da Defensoria - Suporte e Infraestrutura de Redes possui como
atribuicGes: Fazer a gestdo de projetos, de instalagdo, configuragdo e manutengdo dos
servicos de rede, bancos de dados e ambientes operacionais, monitorando os niveis de
qualidade; ldentificar necessidades da organizagdo e prospectar solugdes tecnoldgicas
disponiveis no mercado, avaliando o impacto de novos recursos de Tl na infraestrutura
existente elaborando e validando especificagbes técnicas para contratagdao; Acompanhar o
processo de contratacdo de bens e servigcos de T, inclusive a fase de execugao e fiscalizar o
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suporte técnico prestado por empresas contratadas; Estabelecer e monitorar processos,
normas e padrdes para a infraestrutura tecnoldgica, inclusive os relacionados a seguranca da
informagdo e comunicagdo, definindo indices de desempenho para garantir niveis adequados
de disponibilidade; Estabelecer e assegurar os niveis de qualidade dos servigos de suporte e
infraestrutura; Participar em atividades de consultoria, suporte técnico e capacitagdo de
usudrios, zelando pela qualidade do atendimento em sua drea de atuagdo; Disponibilizar
informagOes de apoio a decisGes estratégicas; Realizar a gestdo e a implementagdo da
governanga de TI, controlando ainda o uso eficiente de recursos de Tl para otimizar a
infraestrutura disponivel; Elaborar e gerenciar agdes de contingéncia dos servigos de
tecnologia da informagdo e comunicagdo; Elaborar especificagdes técnicas de hardware,
software e equipamentos de redes para aquisicdo; Manter e supervisionar rotinas de
“Backup”, “restore” e contingéncia, instalando, configurando e realizando também
manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos e softwares; Projetar, implantar e
manter redes locais, remotas e comunicagdo entre unidades; Monitorar redes utilizando
ferramentas de gestdo e supervisdo e administrar servidores, ativos de rede e servigos
essenciais; Registrar e manter atualizada a documentagdo técnica da infraestrutura, e ainda
criar e gerenciar usuadrios, permissées e acessos, bem como prestar todo o suporte técnico
aos usuarios, fiscalizando o uso racional dos recursos; Administrar ambientes virtualizados,
bem como gerenciar e integrar servicos de computagdo em nuvem publica, garantindo
desempenho, disponibilidade e conformidade com as politicas de seguranga e governanga de
Tl; Realizar outras atividades correlatas.

D. Para o cargo de Analista da Defensoria - Psicologia

O cargo de Analista da Defensoria - Psicologia possui como atribui¢cGes: Prestar atendimento e
orientagdo psicoldgica; Promover orientagdo profissional; realizar acompanhamento funcional
de forma interdisciplinar; elaborar diagndsticos e intervengdes organizacionais; realizar visitas
domiciliares; Analisar e indicar instituicGes que prestam atendimento a grupos em situagdo de
vulnerabilidade; atuar no planejamento, na execu¢do e no acompanhamento dos processos
de recrutamento e sele¢do de pessoal, de avaliagdo de desempenho funcional, de programas
voltados a capacitagdo e desenvolvimento, e outros processos afins da instituicdo; Propor
acOes destinadas ao aprimoramento das relagSes de trabalho; realizar o assessoramento
técnico na implantagdo da politica de gestdo de pessoas da instituicdo; Atuar na orientagdo e
na educacdo em saude, em seu nivel de especializacdo, com vistas a prevenc¢do primaria e
secundaria de doengas e, particularmente, a promogdo de saude e de qualidade de vida,
tanto individualmente como por meio de cursos, palestras, campanhas e programas
educativos; Emitir autorizagdo para tratamentos externos dentro de sua area de competéncia;
Prestar apoio técnico a mediagdo de conflitos; escolher e aplicar instrumentos e métodos de
avaliagdo psicoldgica, mensurando, analisando e interpretando os resultados; Zelar pela
confidencialidade dos documentos que contenham informagGes referentes ao seu exercicio
profissional; Realizar acolhimento e encaminhamento para a rede de apoio; e promover
articulagdo da rede social da regido.

E. Para o cargo de Analista da Defensoria - Assistente Social
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O cargo de Analista da Defensoria - Assistente Social possui como atribui¢cbes: Planejar,
implementar, executar e avaliar campanhas, projetos, programas e convénios relacionados a
recuperagdo, prevencdo e promog¢do da saude dos assistidos, membros e servidores.
Promover estratégias para o fortalecimento do assistido usuario dos servigos de saude e de
seus familiares, conforme o contexto do atendimento. Realizar pesquisa social. Elaborar plano
de intervengdo social, com a finalidade de promover a saude geral do assistido e sua
reinser¢do social. Proceder a entrevistas com usuarios, familiares e demais envolvidos na
problematica em questdo. Realizar visitas domiciliares e hospitalares, quando a demanda
estiver relacionada a questGes sociais ou conforme anélise do profissional de Servigo Social.
Favorecer a construcdo e consolidacdo de rede de atendimento. Emitir parecer técnico,
inerente a sua drea de atuagdo, sempre que requerido pelo Defensor Coordenador de
determinado Nucleo de Saude, pela Junta Médica Oficial ou pela Defensoria Publica-Geral.
Avaliar situagbes socioecondmicas. Analisar politicas publicas sociais, seus servigos afins e
correlatos.

F. Para o cargo de Analista da Defensoria - Sem Especialidade

O cargo de Analista da Defensoria - Administrador possui como atribui¢Ges: Pratica de
atividades de nivel superior, de natureza técnica e de atos que subsidiem os érgdos da
Instituigdo na tomada de decisGes, incluindo a elaboragdo e assinatura de relatérios, estudos,
pesquisas, pareceres e outros atos inerentes a tal atividade, além da execugdo de tarefas que
envolvam processamento de feitos e a pratica de atos de cartério de maior complexidade.
Bem como outros atos de secretaria nos 6rgdos da Instituicdo, abrangendo o registro,
distribuicdo e tramitagdo de processos e procedimentos e outros atos realizados nos
respectivos 6rgdos, como a redagdo de documentos inerentes a tal atividade.

G. Para o cargo de Analista da Defensoria - Desenvolvimento de Sistemas

O cargo de Analista da Defensoria - Desenvolvimento de Sistemas possui como atribui¢des:
Gestdo de projetos de desenvolvimento de sistemas de informagao finalisticos e corporativos,
incluindo a anadlise, a implementacdo, os testes, a manutengdo e a documentagao de acordo
com as metodologias, normas, técnicas e padrdoes adotados na organizagdo; Identificar
necessidades da organizagdo e prospectar solugdes tecnoldgicas disponiveis no mercado,
elaborando e validando especificagdes técnicas para contratagdo; Acompanhar o processo de
contratacdo de bens e servigos de TI, inclusive a fase de execugdo; Estabelecer e monitorar
processos, normas e padrées para o desenvolvimento de sistemas, inclusive o modelo
corporativo de dados e os relacionados a seguranga da informagdo; Estabelecer e assegurar
os niveis de qualidade dos sistemas de informagdo e comunicagdo; Participar em atividades
de consultoria, suporte técnico e capacitagdo de usuarios e desenvolvedores, zelando pela
qualidade do atendimento em sua drea de atuagdo; Disponibilizar informagdes de apoio a
decisOes estratégicas; Realizar a gestdo e a implementagdo da governanga de Tl; Promover a
Modelagem de ‘data warehouses’; Realizar a extragdo, transformacgao e carga de dados; Fazer
a aplicagdo de automacgdo e inteligéncia artificial, o processamento de dados massivos,
garantir a qualidade de dados e ainda elaborar painéis de ‘business intelligence’; Realizar

outras atividades correlatas.
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H. Para o cargo de Analista da Defensoria - Seguranga da Informagao

O cargo de Analista da Defensoria - Seguranga da Informagdo possui como atribuigGes:
Atividades de nivel superior, de natureza técnica, relacionadas a gestdo, assessoramento,
pesquisa e desenvolvimento na drea de seguranca da informagdo, protecdo de dados, analise
de vulnerabilidades, defesa cibernética, resposta a incidentes, auditoria e forense digital,
planos de continuidade de negdcio e infraestrutura de seguranga computacional; Atuar na
gestdo de firewalls, sistemas de detec¢do e resposta, solugbes de controle de acesso
privilegiado e outras ferramentas de defesa cibernética; Implementar e manter politicas,
normas e controles de seguranga da informagdo alinhados a ‘frameworks’; Realizar a gestao
de riscos tecnoldégicos, incluindo identificagdo, analise e tratamento de vulnerabilidades, bem
como monitoramento continuo das ameagas; Executar outras atividades correlatas;

I. Para o cargo de Técnico da Defensoria

O cargo de Técnico da Defensoria devera realizar atribuigdes técnicas, administrativas de
auxilio no atendimento ao publico, correspondentes a execugdo de atividades de suporte
técnico e apoio administrativo em geral e de apoio as atividades do cargo de Analista da
Defensoria, no ambito da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, de acordo com o ramo

técnico de conhecimento exigido.

4. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO E DOS OBJETIVOS A SEREM ATENDIDOS

4.1 0 concurso publico que tem como objeto do presente Termo de Referéncia os seguintes

objetivos:
4.2 Provimento de vagas estatutdrias imediatas dos grupos ocupacionais de nivel superior e
médio da estrutura de cargos e remuneragdo da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, bem
como formagdo de cadastro reserva, observadas restricdes de natureza orgcamentdria e
financeira;
4.3 A Contratada devera atender as seguintes especificagdes para o objeto contratado:
a) Coordenagdo do processo de inscri¢ao;
b) Confecgdo de ficha de inscri¢do para realizagdo das inscrigdes do Concurso Publico;
c)Elaboragdo e aplicagdo de todas as provas para avaliagdo dos candidatos inscritos, mediante

emprego de técnicos e profissionais devidamente habilitados para tal fim, compreendendo a
confecgdo do caderno de prova e folha de respostas;
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d) Acompanhamento, recebimento e julgamento dos recursos das provas, por meio de
prepostos expressamente indicados, incorporando-se as notas obtidas;

e) Corregdo das provas, que deverd se processar por meio eletronico;
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f) Coordenagdo e execugdo da fiscalizagdo no dia da realizagdo do Concurso Publico,
compreendendo a responsabilidade com a remuneracdo de todos os indicados para a
fiscalizagdo, tais como: fiscais de sala, fiscais volantes, coordenadores de darea, supervisores,
porteiros, serventes e etc.;

g)Elaboragdo das listas, com indicagdao dos inscritos, e por ordem de local em que se
realizardo as provas, além de confecgdo de Cartdo de Identificagdo;

h) Elaboragdo por ordem de classificagdo, de relagdo por cargo, dos candidatos aprovados,
com as respectivas notas obtidas, inclusive dos que inscritos como deficientes e demais cotas,
que terdo lista a parte;

i) Fornecimento dos programas das matérias que serdo objeto de avaliagdo no Concurso
Publico;

j) Desenvolvimento e elaboragdo de quaisquer outros documentos necessarios ao regular
tramite do Concurso Publico;

k)A Contratada devera apresentar proposta de Cronograma para execugdo do servico, que
devera ser aprovado junto a Comissdo do concurso da Defensoria Publica do Estado da
Paraiba - DPE-PB.

1) Resposta a possiveis recursos administrativos porventura interpostos;

m) Auxilio logistico na resposta ou na prestagdo de esclarecimentos a possiveis agdes ou
mandados de segurancga, porventura impetrados;

n) Responsabilidade pela ampla divulgagdo do Concurso Publico;

0) Responsabilidade pela elaboragdo de minutas para regular publicagdo e divulgagdo, por
meio do CONTRATANTE do resultado do Concurso Publico;

p) Possuir mecanismo de acompanhamento de deslocamento dos malotes de prova por
geolocalizagdo e sistema de abertura por meio de digital de responsavel indicado pela
contratada.

4.4 CADASTRO DO BANCO DE DADOS:
4.4.1 Apds a realizagdo das inscrigdes, sera gerado banco de dados para a conferéncia e

confeccdo do Cartdo de ldentificagdo, mediante processamento de Cadastro Geral dos
Candidatos;
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4.4.2 O acesso ao banco de dados poderd ser compartilhado com a Contratante mediante
solicitagdo prévia da Comissdo do concurso da Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-
PB;

4.5 BANCAS EXAMINADORAS:

4.5.1. A empresa / institui¢do regularmente contratada pela Defensoria Publica do Estado da
Paraiba - DPE-PB sera responsavel pela contratagdo e treinamento dos profissionais que irdo
compor as bancas elaboradoras das provas.

4.6 DOS BENEFICIOS RESULTANTES DA CONTRATAGCAO

a) Conforme disposto nos objetivos do procedimento, o beneficio precipuo da realizagdo do
certame publico cinge-se a garantia da transparéncia, eficiéncia e eficacia como instrumento
de promogdo de acessibilidade aos empregos publicos de forma meritdria, assegurando,
assim os principios constitucionais aplicados a Administragdo Publica;

4.7 DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA - DPE-PB

4.7.1 A contratagdo esta alinhada ao Planejamento Estratégico promovido pelo grupo técnico
de trabalho da Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB que realizou estudos para o
dimensionamento de pessoal necessario para atuar na sede, nucleos e féruns de modo a que
cada servidor possa desempenhar a sua fungdo nos moldes dos cargos e das fungdes a serem
assumidas.

4.7.2 Aos servicos técnicos relativos objeto do concurso sera imprescindivel para a
continuidade da prestagdo de servigo publico gratuito e de qualidade, bem como para a
recomposigdo urgente de seus quadros funcionais, mediante o provimento de cargos efetivos
da carreira de servidores técnico e analista (carreiras de nivel médio e superior,
respectivamente), decorrentes de vacancias e de cargos ainda ndo providos em razdo de
restricdes orcamentarias.

5. Da referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares adotados

5.1 O presente instrumento de planejamento estd em consonancia com o levantamento de
dados relativos ao dimensionamento dos quadros de pessoal e estrutura remuneratéria da
Defensoria Publica do Estado da Paraiba

5.2 A metodologia para a concepg¢dao dos estudos preliminares foi baseada na consulta a
literatura que trata a respeito do adequado dimensionamento da forga de trabalho junto a

sede da Defensoria Publica do Estado da Paraiba e seus respectivos nicleos, como também na

experiéncia do grupo de trabalho formado pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba.
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5.3 Da analise do mercado

a) A equipe da DPE-PB durante a execugdo do ETP fez andlise relativa ao mercado das bancas
organizadoras de concursos/sele¢des publicas em dmbito nacional, para verificar quais bancas
organizaram concursos.

5.4 Da arrecadacgdo e da estimativa de custo para o certame.

a) O custo da pretensa contratagdo, considerando os dados coletados na fase preparatdria do
procedimento encontra-se em anexo ao Documento de Formalizagdo de Demanda. Para fins
de estimativa, realizou-se uma pesquisa prévia, para fins de verificagdo de prego praticado de
mercado. Importa ratificar que, o valor da contratacdo devera ser levado em consideragdo a
perspectiva do quantitativo de inscrigdes efetivadas, sendo definido pela empresa contratante
quanto aos valores referentes as taxas de inscrigdo.

b) Podera solicitar a isengdo de pagamento da taxa de inscrigdo neste concurso publico o
candidato que se enquadrar em umas das seguintes condigbes:

c) Ser doador de sangue (Lei Estadual N.2 7.716/2004): o candidato devera ter realizado no
minimo 3 (trés) doagdes a rede hospitalar publica ou conveniada ao SUS, nos 12 (doze) meses
anteriores a publicagdo do Edital;

d) Ser doador de medula dssea (Lei Estadual n.2 8.819/2009): o candidato deve estar
cadastrado no ¢érgdo oficial, ou a entidade credenciada pela Unido, pelo Estado ou por
Municipio;

5.5 Ser doadora regular de leite materno (Lei Estadual n.2 8.483/2008): a candidata seja ou
tenha sido doadora de leite materno hd no maximo 1 (um) ano, considerando a data de
publicagdo do Edital e tiver doado por um periodo minimo de 4 (quatro) meses e ter feito, no
minimo, uma doagdo a cada semana.

5.5.1 Possuir cadastro no CadUnico (Decreto Federal n.2 6.593/2008 e n? 11.016/2022): o
candidato deve estar inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), for membro de familia de baixa renda e indicar seu nimero de Identificagdo Social
(NIS), no requerimento de inscri¢do, conforme procedimento a seguir:

a) Banca Organizadora consultara o 6rgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das
informagdes prestadas pelo candidato no ato da inscri¢do;

b) ndo serd concedida a isen¢do do pagamento do valor da inscrigdo a candidato que ndo
possua o Numero de Identificagdo Social (NIS) ja identificado e confirmado na base de dados
do CadUnico, na data da sua inscriggo;
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c) ndo serdo analisados os pedidos de isengdo sem indicagdo do nimero do NIS e, ainda,
aqueles que ndo contenham informagdes suficientes para a correta identificagdo do candidato
na base de dados do Orgdo Gestor do CadUnico;

d) os dados informados pelo candidato no ato da inscrigdo deverdo ser exatamente iguais aos
que foram declarados ao Orgdo Gestor do CadUnico.

5.5.2 Ademais, conforme demonstrado no ETP, com os valores estimados para o procedimento
de concurso publico, a contratagdo da empresa especializada ndo resultara em custos para a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB, haja vista que serd adimplida com produto
do valor arrecadagdo relativa as inscrigdes dos candidatos.

5.6 Da natureza do objeto

A contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servico comum visando a organizagdo,
planejamento e realizagdo de concurso publico de provas e titulos destinado ao
preenchimento de vagas e formacgdo de cadastro de reservas para o quadro funcional e de
estrutura remuneratéria desta Defensoria, findara, apds todas as suas fases, com a publicagdo
do resultado final por parte da organizadora.

5.7 Quadro de empregos a serem preenchidos com o concurso publico

O certame objeto do presente termo de referéncia tem por objeto os seguintes cargos,
vagas, remuneragdo e drea de atuagdo, devendo ser respeitadas as vagas destinadas as

cotas de PCD, Negros e Indigenas, e demais cotas:

Cargo Vagas Remuneragao Area de atuagdo
ANALISTA DA DEFENSORIA 4 RS 4.500,00 Assistente Juridico
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Auditor Interno
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Desenvolvimento de
Sistemas
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Psicélogo
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Assistente Social T
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Suporte e Infraestrutura =
de Redes ———
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Seguranca da Informagao ] §
™
™
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Sem especialidade w
o
[Te]
TECNICO DA DEFENSORIA 9 RS 3.500,00 Sem especialidade §
=0
o
i
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O prazo de validade do certame que serd de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogavel por igual periodo, no interesse da Administragdo Publica.

Dentre os cargos vagos, 11 (onze) para o cargo de Analista da Defensoria e 09 (nove) cargos
vagos de Técnico da Defensoria, bem como formagdo de cadastro de reserva para ambos os
cargos, todos de provimento efetivo do quadro de servidores da Defensoria Publica do Estado
da Paraiba.

A admissdo e contratagdo dos servidores dependera de prévia inspecdo médica e de
atendimento aos pré-requisitos descritos no edital do concurso;

5.8 Detalhamento do Objeto

5.8.1 O certame compreendera as seguintes etapas:
a) Inscrigdo preliminar;

b) Prova objetiva (para nivel superior e médio);

¢) Prova discursiva (para nivel superior);

d) Divulgagdo de Resultados.

5.8.2 As inscrigdes para o concurso publico deverdo ser abertas pelo periodo de, no minimo 30
(trinta) dias e realizadas por intermédio da internet, na pagina da instituicdo contratada,
disponivel 24 (vinte e quatro) horas, ininterruptamente, durante todo o periodo de inscrigdo.

5.8.3 As provas objetivas serdo aplicadas no municipio de Jodo Pessoa observado o horario de
Brasilia/DF, e deverdo conter questBes que serdo elaboradas pela banca examinadora,
previamente designada pela contratada, altamente especializada e responsavel pela avaliagdo
do conhecimento e habilidades dos candidatos, abrangendo as capacidades de compreensao,
aplicagdo, andlise e avaliagdo, devendo valorizar o raciocinio e privilegiar a reflexdo sobre a
memorizagdo e a qualidade sobre a quantidade.

5.8.4 As provas objetivas de carater classificatorio e eliminatdrio deverdo contar com
questdes de multipla escolha (A, B, C, D, E) para os cargos de nivel superior e médio,
distribuidos nas areas de conhecimento expostas conforme tabela de cargo (anexo I), cujos
quantitativos poderdao ser alterados apés avaliacdo da equipe académica e mediante
anuéncia do CONTRATANTE. As provas objetivas serdo divididas em conhecimentos gerais e
especificos e versardo sobre o conteldo programético a ser disponibilizado no Edital.

5.8.5 Quanto as provas discursivas, devera haver critério objetivo e previamente delimitado de
convocagdo para corregdo da prova discursiva (redagdo), aplicavel aos cargos de Analista da
Defensoria, com a finalidade de racionalizar e conferir previsibilidade a etapa de avaliagdo.

5.8.6 Para tanto, a corre¢do das redagbes, na modalidade ampla concorréncia, observara os

seguintes quantitativos maximos de candidatos convocados para a etapa de corregdo, devendo
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incluir os candidatos eventualmente empatados na Ultima posi¢do prevista em cada
especialidade:

a) Analista da Defensoria — Especialidade: Assistente Juridico: até a 1002 posicado;
b) Analista da Defensoria — Especialidade: Auditor Interno: até a 252 posigao;
c) Analista da Defensoria — Especialidade: Desenvolvimento de Sistemas: até a 252 posi¢do;

d) Analista da Defensoria — Especialidade: Psicélogo: até a 252 posigdo;
e) Analista da Defensoria — Especialidade: Assistente Social: até a 252 posicdo;

f) Analista da Defensoria — Especialidade: Suporte e Infraestrutura de Redes: até a 252 posigdo;
g) Analista da Defensoria — Especialidade: Seguranca da Informagao: até a 252 posi¢do;

h) Analista da Defensoria — Sem Especialidade: até a 252 posigdo.

§1°. Para o cargo de Técnico da Defensoria Publica, constardo na lista final de aprovados os
candidatos classificados até a 2252 posicdo (ampla concorréncia), devendo-se incluir os
candidatos eventualmente empatados nesta ultima posigdo.

§22. Nos certames compostos por multiplas etapas, serdo considerados(as) habilitados(as) na
primeira fase os(as) candidatos(as) cotistas que obtiverem a pontuagdo minima exigida a ser

prevista no Edital.

§ 32, Os critérios para os casos de desempate e pesos especificos das matérias constardo no
Edital.

6. DA PARTICIPAGAO NO PROCEDIMENTO

6.1 E vedada a participacdo direta ou indireta no procedimento:
a) De pessoa fisica ou juridica que faga parte da comissdo de elaboragdo do concurso.

b) De pessoa juridica que venha a participar de consércio responsavel pela elaboragdo dos
documentos de planejamento.

6.2. Especialmente, é vedada a participacdo daquele(s) que:

a) Que tenha sofrido sangdo administrativa, nos termos da Lei Estadual n° 9.697/2012.

b) Declarada inidénea pela Unido, Estado, Municipio, Distrito Federal ou por Municipio;
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c) Que tenha seus registros sanitdrios e autorizagbes de comercializagdo temporaria ou
definitivamente suspensos pelas autoridades competentes.

d) Constituida por sécio de empresa que se encontre suspensa, impedida ou declarada
inidénea, quando os efeitos destas sang¢des repercutirem em procedimentos ou contratagdes
perante a Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB;

e) Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao, quando os efeitos
destas sang¢des repercutirem em procedimentos ou contratagdes perante a Defensoria
Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB;

f) Que tenha, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de vinculo da
mesma natureza, em empresa declarada inidonea, enquanto os efeitos restritivos desta.

6.3 Da Documentacdo para Habilitacdo

6.3.1 Para fins de habilitagdo no procedimento de dispensa de sele¢do de fornecedores, serdo
exigidos dos participantes os seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado em caso de
sociedades comerciais e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de

eleigdo de seus administradores;

b) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova,
indicando a diretoria em exercicio;

c) Documento dos sécios;

d) No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis;

e) Em se tratando de sociedades comerciais ou sociedades limitadas unipessoais (antigas
EIRELI): ato constitutivo em vigor, devidamente registrado, e no caso das sociedades por

acdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

f) Inscricdo no Registro Publico de empresas mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde se tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

g) comprovante de inscrigdo / registro e de regularidade da pessoa juridica (empresa) no
Conselho Regional competente, se for o caso;

h) Alvara de funcionamento/Licencga Sanitaria estadual e/ou municipal da sede da licitante.

6.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
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a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade a ser comprovada por meio de Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do participante;
d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do participante;
e) Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

f) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagdo de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1943.

g) Caso o participante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno
porte, deverd apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de ser inabilitado.

6.4 Relativos a Qualificagdo Econémico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacgdo judicial ou extrajudicial, ou liquidagao judicial,
ou de execugdo patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do
participante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao,
ou, na omissdo desta, expedida ha no maximo 90 (noventa) dias antes, contados da data da
sua apresentagdo;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, devidamente
registrados na Junta Comercial, j4 exigiveis e apresentados, conforme exigéncia do art. 1.179,
da Lei n? 10.406/02, que comprovem a boa situag¢do financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 90 (noventa) dias da data de apresentagdo da proposta;

6.5 Da Qualificagdo Técnica

6.5.1 Comprovag¢do da capacidade técnico-operacional da empresa proponente para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o
objeto desta dispensa de sele¢do de fornecedores, a ser feita por intermédio da apresentacgado
de atestados de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado comprovando que a empresa realizou ou esta realizando no minimo 01 (um) concurso
publico ou processo seletivo para no minimo 20.000 (vinte mil) candidatos inscritos, com
utilizacdo de cartdo-resposta e corregdo por leitura dtica, contemplando cargos diferentes e
de diversos niveis de escolaridade, devendo o atestado indicar:
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a) a entidade CONTRATANTE com seu CPNJ;

b) enderego em papel timbrado ou assemelhado;
c) os cargos para o qual foi realizado o concurso;

d) o numero de vagas ofertadas para cada cargo;

e) o numero de candidatos inscritos em cada cargo;
f) o nimero total de inscritos.

6.7 Das obrigagGes da contratante

6.7.1 Além de outras obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, a Defensoria Publica do
Estado da Paraiba tera as seguintes obrigacGes:

a) Proceder as publica¢gdes, no Diario Oficial do Estado da Paraiba, de todos os editais
referentes ao certame, devendo noticiar a Contratada o envio para publicagdo;

b) Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos por meio de servidores devidamente
designados, os quais se encarregardao dos contatos com a organizadora para esclarecimento
de duvida e troca de informag0es necessarias a realizagdo do certame;

b) Fornecer todas as informagdes legais e institucionais necessarias a elaboragdo e realizagdo
do certame, tais como a legislagdo, nimero de vagas, bem como, outras informagdes
relevantes ao certame;

d) Resguardar o sigilo das informag&es pertinentes a realizagdo do certame;

e) Validar e viabilizar o cumprimento de cronograma a ser estabelecido em conjunto com a
Contratada;

f) Analisar e validar todos os editais e comunicados pertinentes ao concurso que serdo
elaborados pela Contratada;

g) Disponibilizar um local e servidor, no préprio 6rgdo, para atendimento aos candidatos que
necessitarem consultar o edital de abertura do certame e suas eventuais retificagGes, durante

o periodo das inscrigoes.

h) Das obrigacGes da contratada

6.7.2 A contratada compromete-se conforme o exposto a seguir:
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a) Realizar o concurso publico em conformidade com o objeto descrito no Termo de
Referéncia, bem como de acordo com o disposto em sua proposta técnica para a prestagao
do servigo;

b) Elaborar editais, comunicados, formularios, instrugdes, cadastros e listagens, relativas ao
processo seletivo;

c) Submeter a aprovagdo da contratante todos os editais, comunicados e quaisquer outros
documentos relativos ao certame, bem como suas eventuais retificagoes;

c) Publicar no sitio da internet todos os editais, comunicados e quaisquer outros documentos
relativos ao certame, no prazo estabelecido em cronograma de atividades,
independentemente das publica¢des realizadas pela contratante;

d) Desenvolver sistema computacional para recebimento e processamento das inscricdes e
das isengdes de taxas de inscrigdo em seu endereco eletrbnico;

f) Disponibilizar central de atendimento ao candidato;

g) Responsabilizar-se pela arrecadagdo dos valores relativos as taxas de inscricdo em conta
corrente especifica de sua titularidade;

h) Validar o documento de arrecadagdo das taxas de inscrigdo a ser emitido por instituigdo
bancaria;

i) Encaminhar a contratante a confirmagdo de conclusdo de envio dos arquivos de retorno de
pagamento das taxas de inscricdo, remetendo ainda o arquivo com a base consolidada
contendo os registros de pagamentos efetuados em cada dia do periodo de inscrigdo e com
todos os dados do registro de cada pagamento realizado, tendo, no minimo, o valor pago, o
numero de identificagdo (cédigo impresso no boleto) e a data de pagamento, bem como ser
encaminhado em formato editavel (excel, tabela word ou txt).

j) Disponibilizar atendimento a contratante por meio da Supervisdo de Selegbes que
providenciarad o acompanhamento necessario ao bom andamento das atividades do certame;

k) Elaborar projeto computacional especifico para a formagdo do cadastro do certame, que
envolverd a criagdo, a produgdo e o desenvolvimento de sistema computacional de
armazenamento de dados cadastrais, em que serdo guardadas todas as informagGes
pertinentes aos candidatos regularmente inscritos;

I) Responsabilizar-se pela criagdo gréfica, a composicdo, a personalizagdo e a padronizagdo de
todos os formuldrios de digitalizagdo/interpretacdo de imagens de documentos, a serem
utilizados no certame, dentro dos padrdes exigidos nos equipamentos de leitura;
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m) Elaborar as provas observado as normas descritas neste termo de referéncia;

n) Responsabilizar-se pelo recebimento e andlise dos recursos das fases de sua
responsabilidade, bem como elaborar as respostas as impugnagdes de acordo com o previsto
na proposta de realizagdo dos servigos;

0) Responsabilizar-se pela organizagdo e realizagdo da pericia, na qual se verificard se o
candidato se enquadra ou ndo como pessoa com deficiéncia, nos termos da legislagdo
vigentes;

r) Responsabilizar-se pela organizagdo das bancas de heteroidentificagdo;

s) Aceitar alteragBes contratuais, relativas a acréscimos, supressdes ou até mesmo a
suspensdo contratual, enquanto durar o estado de calamidade publica reconhecido por Lei ou
instrumento congénere do Estado da Paraiba, mediante comunicagao prévia a CONTRATADA.

t) Possuir mecanismo de acompanhamento de deslocamento dos malotes de prova por
geolocalizagdo e sistema de abertura por meio de digital de responsavel indicado pela
contratada.

u) Possuir mecanismo de identificagdo do candidato no ato da realizagdo da prova por meio
de recolhimento biométrico digital e captura fotogréfica.

6.8 Da forma de pagamento

6.8.1 As despesas decorrentes do objeto de contrato serdo custeadas pelos valores cobrados
a titulo de taxa de inscrigdo, considerando que a empresa contratada atuard com agente de
arrecadagdo das inscrigdes. Ainda assim, importa destacar que, considerando a
impossibilidade de prever com exatiddo o quantitativo de inscritos no certame (inscri¢oes
efetivadas), considera-se os pregos per capta coletados nos estudos técnicos preliminares,
como também, uma estimativa de 20 (vinte) mil inscricGes efetivas para os cargos dispostos
no certame.

6.8.2. Ndo haverd isengdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os
candidatos que se enquadrarem nas hipdteses previstas neste termo de referéncia ou de
candidatos beneficiados por decisdo judicial, cujo custeio serd de responsabilidade da
contratada.

6.8.3 Sera destinada uma fragdo da arrecadagdo com as inscrigées para o Fundo préprio da

Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB, cujo percentual incidird sobre o valor das

inscricdes definido pela empresa contratada, e, apds finalizado o certame, o valor

correspondente sera depositado em conta especifica da Defensoria Publica do Estado da
Paraiba.
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7. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

7.1 Da Proposta Técnica

7.1.1 Com relagdo a proposta técnica, a empresa proponente deverd apresentar os
documentos abaixo relacionados:

a) Apresentacdo de Plano de Trabalho com uma proposta de execugdo do certame,
detalhando suas diversas etapas, compativel com o objeto deste procedimento, composto
das seguintes fases: Fase de inscrigdo; elaboragdo da prova; impressao, transporte e custddia
das provas; aplicagdo das provas; julgamento de recursos; e processamento e publicagdo do
resultado;

b) Declaragdo da relagdo de maquinas, equipamentos e da infraestrutura disponivel e
considerados essenciais para o cumprimento do objeto do procedimento de dispensa de
selegdo fornecedores;

c) Declaragdo de que possui em suas dependéncias sala cofre para a guarda, de forma segura
e sigilosa, dos documentos concernentes ao certame, em especial cadernos de provas e
gabaritos, com indicagdo do endereco, para que seja facultado a contratante realizar visita em
até 08 (oito) dias apds a realizagdo da sessdo publica de abertura das propostas;

d) A declaragdo falsa constatada pela contratante acarretarad ao licitante o impedimento de
licitar e contratar com a Administra¢do pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas e das demais cominagGes legais;

e) Dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas as etapas do certame e nas
demandas posteriores a sua realizagdo, para fins de elaboragdo de editais, comunicados,
instrugBes aos candidatos, andlise de recursos e demais documentos necessarios;

f) Comprovar que ja realizou concursos publicos para cargos semelhantes aos oferecidos no
certame desta contratagdo, ou que ja prestou os referidos servigos a 6rgdos congéneres em
concursos promovidos mais de 20 vinte mil inscritos com realizagdo simultdnea em cidades
diferentes;

7.1.2 A proponente devera apresentar proposta comercial de prestacdo de servigos técnicos
especializados em planilha com a estimativa de custos para a realizagdo de todos os servigos

necessarios a execu¢do do concurso publico, sugerindo um valor para taxas de inscrigdo de

acordo com o cargo, a ser posteriormente validado pela comissdo de concurso da Defensoria
Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB.
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7.1.4 Dada a impossibilidade de prever com exatiddo o nimero de candidatos inscritos, a
proponente providenciara cenarios dos custos previstos para a realizagdo do concurso publico,
estimando as inscri¢Ges efetivadas para os cargos.

7.1.5 A proposta deverd abarcar a integralidade da organizacgdo e realizagdo do certame, sem
nenhum custo adicional a contratante.

7.1.6 A proponente deverd encaminhar também:

a) Enderego fisico e eletrdnico e telefone de contato;

b) Descrigdo do objeto, marca, valor do custo;

c) Identificacdo da origem do produto, se nacional ou estrangeiro;
7.1.8 Enderego fisico e eletronico e telefone de contato.

7.1.9 Data de emissdo.

7.1.10 O prazo da proposta ndo terd validade inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagdo.

7.1.11 Nome completo e identificagdo do responsavel.

7.2 Esse procedimento prevé a publicacdo de edital no Didrio Oficial da Defensoria Publica,
convocando empresas interessadas a enviar, no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
prorrogavel por igual periodo a critério da comissdo, toda a documentagdo necessaria,
incluindo a manifestagcdo de interesse e a comprovagao dos requisitos exigidos neste Termo
de Referéncia, mediante envio por e-mail (concursoservidores@defensoria.pb.def.br), sem
prejuizo de, a critério da Comissdo Organizadora do Concurso, ser realizado o envio de link da
referida dispensa a bancas de reconhecida notoriedade nacional.

7.3 Encerrado o prazo para envio das propostas, a Comissdo Organizadora do | Concurso de
Servidores da Defensoria Publica do Estado da Paraiba — DPE-PB procederd a analise técnica e
documental das propostas apresentadas, em conformidade com os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia, no Estudo Técnico Preliminar e na legislagdo aplicavel.

7.3.1 Concluida a fase de anélise, serd elaborado o Relatdrio Técnico de Analise das Propostas,
contendo a avaliagdo detalhada, a classificagdo das proponentes e a indicagdo da proposta
mais vantajosa a Administra¢do, devidamente motivada.

7.3.2 O Relatério Técnico de Analise das Propostas sera formalizado como documento oficial e

encaminhado a Assessoria Juridica da Defensoria Publica do Estado da Paraiba para andlise e

emissdo de parecer juridico.

7.3.3 Apds a manifestagdo juridica, o processo sera submetido a apreciagdo da autoridade
competente para fins de aprovagado e posterior homologagdo do resultado do procedimento.
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8. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS DOS INSCRITOS

8.1 A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

8.2 O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou sigilosos de concurso implicard para a CONTRATADA e para seus
prepostos dever de sigilo.

8.3 A CONTRATADA cooperara com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigagGes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos
de Protegdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determinagGes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e Orgﬁos de controle administrativo em geral.

8.4 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido nesta
contratagdo e de acordo com o que dispde a LGPD.

9. DO LOCAL E DO HORARIO DA REALIZAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS

9.1 As provas objetivas deverdo ser realizadas no municipio de Jodo Pessoa - Paraiba, em
espacos fisicos a serem disponibilizados pela CONTRATADA.

9.2 A CONTRATADA devera definir os dias, horarios e locais de aplicagdo das provas de acordo
com cronograma criado de forma conjunta com a Contratante.

10. DO COMPROMISSO DE SIGILO DE INFORMAGCOES

10.1. Para execugdo dos servigos constantes no presente Termo de Referéncia, no ato da
assinatura do Contrato, sera também assinado o “Termo de Compromisso de Sigilo de
Informagdes”, que visa manter a seguranca, autenticidade, autoria e o sigilo das informag¢des
que serdo geradas e enviadas reciprocamente entre as partes.

10.2. A CONTRATADA é integralmente responsavel pela manutengdo de sigilo sobre quaisquer
dados e informagdes contidos em documentos e midias de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar,
reproduzir ou utiliza-los para proveito préprio ou de terceiros.
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11. PRAZO DE VIGENCIA

11.1 O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro), meses, podendo ser prorrogagdo o
contrato de vigéncia automaticamente sem nenhum custo para a Contratante, uma vez
prorrogado a vigéncia conforme previsto no edital.

12. DAS SANCOES CONTRATUAIS

12.1 Caso a CONTRATADA descumpra total ou parcialmente os contratos celebrados com a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba, serdo aplicadas as sangGes previstas na legislagdo em
regéncia, com observancia do devido processo administrativo, respeitando-se o contraditério e
a ampla defesa, além dos seguintes critérios:

12.2 Adverténcia escrita, comunicando formalmente desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagdes assumidas, bem como a
determinacdo da adogdo das medidas necessarias de corregdo.

12.3 Multas, observando os seguintes limites maximos:

a) 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
servigo ou entrega de itens ndo realizados, o que representar o maior conteido monetario;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da ordem de servigos/fornecimento ou do contrato, em
caso de recusa do adjudicatario em efetuar o reforco de garantia (quando exigida no
contrato);

d) 20% (vinte por cento) sobre o valor total do servigo objeto desta contratagdo, no caso de
atraso superior a 30 (trinta) dias, ou ainda quando a entrega de objeto apresentar vicios ou
defeitos ocultos que o tornem impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor
ou, ainda, fora as especificagGes contratadas.

12.4 Suspensdo temporaria de participagdo em procedimentos e impedimento de contratar
com a Administragdo Publica Estadual, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

12.4.1 As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por provocagdo do
fiscal por meio de termo.

12.4.2 As demais sangOes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa,
assegurado o direito de defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da intimagdo do ato, no respectivo processo.
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13. OBJETIVO ESTRATEGICO IMPACTADO E ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O

PLANEJAMENTO DO ORGAO

13.1 A contratagdo estd alinhada ao Plano Anual de ContratagBes — 2025/2026, conforme
determinagio da Defensora Publica-Geral, constante do Oficio n2 DPE-OFN-2025/02827 e do
Despacho n® DPE-DES-2025/11579, assegurando a continuidade do planejamento
institucional e das agdes administrativas necessarias a efetiva realizagdo do certame.

14. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1 A Defensoria Publica do Estado da Paraiba designara fiscal e gestor do contrato, tanto no
que tange ao planejamento do procedimento quanto ao encerramento da execu¢do do
servigo / entrega.

14.2 O processo sera subsidiado pelo Fiscal do Contrato, servidor da Defensoria Publica do
Estado da Paraiba, designado em ato especifico a quem cabera a fiscalizagdo primaria da
execugdo do servigo/entrega, sempre por meio de registros em termo detalhado ou similar
utilizado pela DPE-PB.

14.3 A fiscalizagdo primaria do escopo contratual serad exercida por servidor, denominado
Fiscal do Contrato, que deverd ser designado em portaria, ao qual competird o
acompanhamento direto do contrato, diligenciando sobre fiel a execugdo do ajuste e dando
ciéncia a CONTRATANTE de eventuais irregularidades detectadas.

14.4 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui, tampouco, reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive, perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigdes técnicas ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da DPE-PB, seja servidores, agentes
e/ou prepostos.

14.5 O Fiscal do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis. Sera de responsabilidade do Gestor do Contrato identificar e aplicar o
sistema de glosas escalonada, mediante autorizacdo da Defensoria Publica do Estado da
Paraiba - DPE-PB.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1 A execugdo do objeto contratual ndo implicard 6nus orgamentdario direto para a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba, uma vez que o pagamento dos servigos sera realizado
exclusivamente com recursos provenientes da arrecadagdo das taxas de inscrigdo do certame,
conforme previsto no modelo de contratagdo adotado e em consonancia com o disposto no
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do Estado da Paraiba
item 6.8 — Da forma de pagamento. Dessa forma, ndo haverd necessidade de utilizacdo de
recursos proprios do orgamento da instituicdo para custeio da contratagdo.

16. DA SUBCONTRATAGAO

16.1 N&o serd admitida a subcontratagdo.

17. DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 A participagdo no presente processo de contratagdo implica na aceitagdo integral e
irretratavel de todas as condiges exigidas neste edital e nos documentos que dele fazem
parte, bem como a observancia dos preceitos e regulamentagdes em vigor.

18.2 A Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB, reserva-se no direito de promover
qualquer diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo relativo
a esta contratagao;

18.3 Ndo serdo admitidas declarages posteriores de desconhecimento de fatos, no todo ou
em parte, que venham a impedir ou dificultar a execugdo dos servigos;

18.4 As condigOes estabelecidas neste documento fardo parte do contrato, visando a
prestagdo dos servigos, independentemente de estarem nele transcritas na integra.

19. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E A RAZOABILIDADE DA
CONTRATACAO

19.1 Conclui-se, portanto, pela necessidade e interesse publico na contratagdo direta, por
dispensa de licitagdo, de instituicdo brasileira incumbida, regimental ou estatutariamente, da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, para execugdo indireta de servigos
técnicos especializados destinados a realizagdo do concurso publico de provas e titulos para
provimento efetivo de cargos do quadro de pessoal administrativo da Defensoria Publica do
Estado da Paraiba, sob orientagdo, coordenagdo, supervisdo e acompanhamento da Comissao
Organizadora designada pela Portaria n2 353/2025 - DPE-PB/GDPG, publicada no DOE-DPE-PB
em 28 de abril de 2025, e pelo Regulamento do Concurso Publico aprovado pelo Conselho
Superior da Defensoria Publica do Estado da Paraiba, conforme Resolu¢do 149/2025/CSDPE-
PB, de 24 de julho de 2025, publicada no DOE-DPE-PB em 05 de setembro de 2025, em
conformidade com a Lei n. 14.133/2021 e com as especificagdes e condi¢des constantes deste
Termo de Referéncia e do Estudo Técnico Preliminar.
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COMISSAO ORGANIZADORA DO | CONCURSO DE SERVIDORES
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA

GERARDO LINS RABELLO SOBRINHO
PRESIDENTE

LUCAS SOARES AGUIAR
MEMBRO DA COMISSAO

PHILIPPE MANGUEIRA DE FIGUEIREDO
MEMBRO DA COMISSAO

MARIANA AGNES MARANHAO RIBEIRO DE ANDRADE
MEMBRO DA COMISSAO
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° /2026 - DPE-PB

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE CELEBRAM
ENTRE SI A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA
PARAIBA E A EMPRESA X, NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA
PARAIBA, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob n? 10.733.319/0001-80, com
sede na Rua Deputado Barreto Sobrinho, n2 168 - Tambia, Jodo Pessoa - PB, CEP: 58020-680,
neste ato representada por sua DEFENSORA PUBLICA GERAL DO ESTADO, MARIA MADALENA
ABRANTES SILVA, doravante denominada CONTRATANTE; e, do outro lado, a empresa X,
neste ato por seu Representante Legal, X , doravante denominado CONTRATADO, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n° DPE-PRC-2025/01533, decorrente da Dispensa de Licitagdo n? xxx/2026 e
em observancia a disposicdo do Art.75, inc.XV, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021,
Resolugdo 149/2025/CSDPE-PB, de 24 de julho de 2025, publicada no DOE-DPE-PB em 05 de
setembro de 2025 e demais legislagdo aplicavel, mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir
enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de instituicdo para a realizagdo do |
Concurso Publico de Provas e Titulos para provimento de cargos efetivos de servidores e
formagao de Cadastro de Reserva para o Quadro Funcional e de Estrutura Remuneratdria da
Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB, conforme especificagdes e condigcGes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Descrigdo do objeto da contratagdo:

A instituicdo contratada(banca examinadora) devera ser responsdvel pela organizagdo de
todas as fases do concurso publico para provimento de 09(nove) cargos vagos de Técnico da
Defensoria e 11(onze) cargos vagos de Analista da Defensoria Publica do Estado da Paraiba
(carreiras de nivel médio e superior, respectivamente), na forma abaixo, repeitadas as cotas, e
cadastro de reserva, como também, assumir todos os encargos com a elaboragdo do edital e
programas, escopo para publicacGes legais, recebimento e processamento das inscri¢Ges,
analise técnica e documental, impressdo, analise e resultado dos recursos, inclusive auxilio
apos o certame, em caso de demandas judiciais e administrativas.
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Cargo Vagas Remuneragao Area de atuagdo
ANALISTA DA DEFENSORIA 4 RS 4.500,00 Assistente Juridico
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Auditor Interno
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Desenvolvimento de

Sistemas
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Psicélogo
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Assistente Social
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Suporte e Infraestrutura de

Redes

ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Seguranca da Informagdo
ANALISTA DA DEFENSORIA 1 RS 4.500,00 Sem especialidade
TECNICO DA DEFENSORIA 9 RS 3.500,00 Sem especialidade

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:

a) O Termo de Referéncia;

b) Aviso de Dispensa Eletronica n° xxx/2026 e seus anexos;

c) Proposta Técnica apresentada pela CONTRATADA,;

d) Regulamento do | Concurso Publico para provimento de Cargos Efetivos de Técnico e
Analista da Defensoria Publica do Estado da Paraiba - DPE-PB;

e) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. As provas serao aplicadas nas datas a serem definidas em comum acordo entre as partes,
apos assinatura do presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de
assinatura do contrato, observado o artigo 105 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A entrega se dard no prazo discriminado para execugdo e realizagdo do evento
constante do presente contrato ou da Ordem de Servigo ou documento equivalente, conforme art. 6°,
X, da Lei Federal n® 14133, de 2021.

2.1.2. Obedecido o prazo estipulado no caput desta clausula, considerar-se-do ultimados os
referidos servigos tdo logo a CONTRATADA entregue 3 CONTRATANTE o resultado final do concurso
publico.

2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, sem custo para a contratante, quando o
objeto n3o for concluido no periodo definido na subcldusula 2.1.1., sem prejuizo das providéncias
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previstas neste instrumento, no caso de culpa da Contratada, nos termos do art. 111 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

2.3. As Partes poderdo disciplinar um novo cronograma de execugdo do contrato por meio de termo
aditivo, salvo nos casos de:

a) impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, hipdtese em que os registros do
fato gerador e da prorrogacdo do cronograma pelo tempo correspondente serdo realizados por
simples apostila, nos moldes do art. 115, §52 da Lei Federal n2 14.133, de 2021;

b) a ndo conclusdo do escopo no prazo predefinido decorrer de culpa da Contratada e a
Administragdo optar pela extingdo do Contrato, observado o inciso Il do pardgrafo Unico do art. 111
da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

2.4. Obedecido o prazo estipulado no caput desta cldusula, considerar-se-do ultimados os referidos
servigos tdo logo a CONTRATADA entregue a CONTRATANTE o resultado final do concurso publico.

2.5. Os eventuais atrasos no cumprimento do Cronograma de Atividades, por qualquer das partes,
ocasionardo a compensagao do nimero de dias de atraso em favor da outra parte, para a execugao
das tarefas a ela afetas.

2.6. Os eventuais atrasos no cumprimento do Cronograma de Atividades que poderdo ocorrer
independentemente da vontade das partes ocasionardo a renegociacdo deste, respeitada a
capacidade operacional da CONTRATADA para absorver tais atrasos.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELO DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, respondendo cada parte pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

3.2.1. O impedimento a que se refere o subitem anterior, total ou parcial, da execugdo do
contrato por fato ou ato de terceiro, deve ser reconhecido pela Administragdo em documento
contemporaneo a sua ocorréncia.

3.3. As comunicagbes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, para esse fim, o uso de e-mail.
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3.4. O 6rgdo CONTRATANTE poderd convocar representante da CONTRATADA para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

3.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.

3.6. A Defensoria Publica do Estado da Paraiba designara fiscal e gestor do contrato, tanto no
que tange ao planejamento do procedimento quanto ao encerramento da execugdo do servigo
/entrega.

3.7. O processo sera subsidiado pelo Fiscal do Contrato, servidor da Defensoria Publica do
Estado da Paraiba, designado em ato especifico a quem cabera a fiscalizagdo primaria da
execucdo do servigo/entrega, sempre por meio de registros em termo detalhado ou similar
utilizado pela DPE-PB.

3.8. Afiscalizagdo primdria do escopo contratual serd exercida por servidor, denominado Fiscal
do Contrato, que deverd ser designado em portaria, ao qual competird o acompanhamento
direto do contrato, diligenciando sobre fiel a execugdo do ajuste e dando ciéncia a
CONTRATANTE de eventuais irregularidades detectadas.

3.9. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui, tampouco, reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive, perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢bes técnicas ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da DPE-PB, seja de servidores, agentes
e/ou prepostos.

3.10. O Fiscal do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagcdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis. Serd de responsabilidade do Gestor do Contrato identificar e aplicar o
sistema de glosas escalonada, mediante autorizagdo da Defensoria Publica do Estado da
Paraiba - DPE-PB.
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CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO
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4.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.1.1. Serd permitido a CONTRATADA a terceirizagdo de servigos acessorios
especificados abaixo, sem prejuizo da qualidade e seguranca do processo, mantendo se a
responsabilidade integral e solidaria da CONTRATADA:

a. Recebimento do valor da inscri¢do pela Instituicdo Bancaria (Internet);

b. lanche para o pessoal envolvido na aplicagdo (fiscal, pessoal de apoio,
coordenador...);

c. transporte local para os coordenadores;

d. contratagdo de ambulancias;

e. despacho aéreo das provas, e

f. exame grafotécnico.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 A Contratada serd remunerada exclusivamente por meio das receitas provenientes das
taxas de inscricdo recolhidas dos(as) candidatos(as) ao concurso publico de provas e titulos
para o provimento de cargos efetivos do quadro de Servidores da Defensoria Publica do Estado
da Paraiba - DPE-PB.

5.2 A remuneragdo serd varidvel, calculada com base no valor unitario da taxa de inscri¢do,
multiplicado pelo numero de inscricbes efetivamente confirmadas, cujo valor é fixo e
irreajustavel durante o transcurso do prazo do contrato.

5.3 Ndo haverd, em nenhuma hipdtese, repasse de recursos orgamentarios da Contratante
para fins de pagamento da Contratada, cabendo a esta arcar integralmente com os custos da
execugdo contratual.

5.4. No prego contratado estdo incluidos todos os custos com material de consumo, salarios,
encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal da Contratada, como
também fardamento, transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive
ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, depreciagdo, aluguéis, administragao,
tributos, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou
indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento pela Contratada das obrigagdes.

5.5. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o 6nus referente aos candidatos que tiverem
os requerimentos de isen¢do do valor de inscrigdo deferidos.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. As despesas decorrentes do objeto de contrato serdo custeadas pelos valores cobrados a
titulo de taxa de inscri¢cdo, considerando que a empresa contratada atuard com agente de
arrecadacdo das inscrigdes. Ainda assim, importa destacar que, considerando a impossibilidade
de prever com exatiddo o quantitativo de inscritos no certame (inscri¢coes efetivadas),
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considera-se os precgos per capta coletados nos estudos técnicos preliminares, como também,
uma estimativa de 20 (vinte) mil inscrigdes efetivas para os cargos dispostos no certame.
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6.2. Ndo havera isengdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os
candidatos que se enquadrarem nas hipoteses previstas no termo de referéncia ou de
candidatos beneficiados por decisdo judicial, cujo custeio serd de responsabilidade da
contratada.

6.3. O valor final das inscrigdes sera composto pelo prego unitario definido pela Contratada,
acrescido de percentual de 10%(dez por cento) destinado ao Fundo Especial da Defensoria
Publica do Estado da Paraiba. A arrecadagdo relativa a este excedente sera integralmente
transferida a conta bancdria oficial da DPE-PB, em até 15 dias apds a homologagdo do certame.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1 A Contratante, além das determinagdes contidas no instrumento convocatério, bem como
daquelas decorrentes de lei n2 14.133/2021, obriga-se a:

a) Proceder as publicagbes no Diario Oficial do Estado da Paraiba, de todos os editais
referentes ao certame, devendo noticiar a Contratada o envio para publicagdo;

b) Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos por meio de servidores devidamente
designados, os quais se encarregardo dos contatos com a organizadora para esclarecimento de
duvida e troca de informagdes necessarias a realizagdo do certame;

c) fornecer todas as informagdes legais e institucionais necessarias a elaboragdo e realizagdo
do certame, tais como a legislagdo, nimero de vagas, bem como, outras informagdes
relevantes ao certame;

d) resguardar o sigilo das informagdes pertinentes a realizagdo do certame;

e) validar e viabilizar o cumprimento de cronograma a ser estabelecido em conjunto com a
contratada;

f) analisar e validar todos os editais e comunicados pertinentes ao concurso que serdo
elaborados pela contratada;

g) disponibilizar um local e servidor, no préprio 6rgdo, para atendimento aos candidatos que
necessitarem consultar o edital de abertura do certame e suas eventuais retificagdes, durante
o periodo das inscrigdes.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Contrato e
especificagdes do Termo de Referéncia e dos seus anexos, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes decorrentes de lei e aquelas a seguir dispostas:
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a) realizar o concurso publico em conformidade com o objeto descrito no Termo de Referéncia,
bem como de acordo com o disposto em sua proposta técnica para a prestagdo do servico;

b) elaborar editais, comunicados, formuldrios, instrugdes, cadastros e listagens, relativas ao
processo seletivo;

c) submeter a aprovagdo da contratante todos os editais, comunicados e quaisquer outros
documentos relativos ao certame, bem como suas eventuais retificagdes;

d) publicar no sitio da internet todos os editais, comunicados e quaisquer outros documentos
relativos ao certame, no prazo estabelecido em cronograma de atividades,
independentemente das publica¢des realizadas pela contratante;

e) desenvolver sistema computacional para recebimento e processamento das inscri¢Ges e das
isengbes de taxas de inscrigdo em seu enderego eletronico;

f) disponibilizar central de atendimento ao candidato;

g) responsabilizar-se pela arrecadagdo dos valores relativos as taxas de inscrigdo em conta
corrente especifica de sua titularidade;

h) validar o documento de arrecadagdo das taxas de inscrigdo a ser emitido por instituigdo
bancaria;

i) encaminhar a contratante a confirmagdo de conclusdo de envio dos arquivos de retorno de
pagamento das taxas de inscrigdo, remetendo ainda o arquivo com a base consolidada
contendo os registros de pagamentos efetuados em cada dia do periodo de inscricdo e com
todos os dados do registro de cada pagamento realizado, tendo, no minimo, o valor pago, o
numero de identificagdo (cédigo impresso no boleto) e a data de pagamento, bem como ser
encaminhado em formato editavel (excel, tabela word ou txt);

j) disponibilizar atendimento a contratante por meio da supervisdo de selegdes que
providenciara o acompanhamento necessario ao bom andamento das atividades do certame;
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k) elaborar projeto computacional especifico para a formagdo do cadastro do certame, que
envolvera a criagdo, a produgdo e o desenvolvimento de sistema computacional de
armazenamento de dados cadastrais, em que serdo guardadas todas as informagdes
pertinentes aos candidatos regularmente inscritos;

1) responsabilizar-se pela criagdo grafica, a composicdo, a personalizagdo e a padronizagdo de
todos os formularios de digitalizacdo/interpretacdo de imagens de documentos, a serem
utilizados no certame, dentro dos padrdes exigidos nos equipamentos de leitura;

m) elaborar as provas observado as normas descritas neste Termo de Referéncia;

n)responsabilizar-se pelo recebimento e analise dos recursos das fases de sua responsabilidade,
bem como elaborar as respostas as impugnagdes de acordo com o previsto na proposta de
realizagdo dos servigos;

0) responsabilizar-se pela organizagdo e realizagdo da pericia, na qual se verificard se o
candidato se enquadra ou ndo como pessoa com deficiéncia, nos termos da legislagdo vigentes;

p) responsabilizar-se pela organizagdo das bancas de heteroidentificagdo;

g) aceitar alteragGes contratuais, relativas a acréscimos, supressGes ou até mesmo a
suspensdo contratual, enquanto durar o estado de calamidade publica reconhecido por lei ou
instrumento congénere do Estado da Paraiba, mediante comunicagéo prévia a contratada;

r) possuir mecanismo de acompanhamento de deslocamento dos malotes de prova por
geolocalizagdo e sistema de abertura por meio de digital de responsavel indicado pela
contratada;

s) possuir mecanismo de identificagdo do candidato no ato da realizagdo da prova por meio de
recolhimento biométrico digital e captura fotografica.

CLAUSULA NONA - INFRAGCOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Caso a CONTRATADA descumpra total ou parcialmente os contratos celebrados com a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba, serdo aplicadas as sang@es previstas na legislagdo em
regéncia, com observancia do devido processo administrativo, respeitando-se o contraditério e
a ampla defesa, além dos seguintes critérios:

9.2. Adverténcia escrita, comunicando formalmente desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagdes assumidas, bem como a
determinagdo da adog¢do das medidas necessarias de corregdo.

9.3. Multas, observando os seguintes limites maximos:
a) 0,3 % (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
servigo ou entrega de itens ndo realizados, o que representar o maior contelido monetario;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da ordem de servigos/fornecimento ou do contrato, em
caso de recusa do adjudicatdrio em efetuar o reforgo de garantia (quando exigida no contrato);
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d) 20% (vinte por cento) sobre o valor total do servico objeto desta contratagdo, no caso de
atraso superior a 30 (trinta) dias, ou ainda quando a entrega de objeto apresentar vicios ou
defeitos ocultos que o tornem impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou,
ainda, fora as especificagdes contratadas.

9.4. Suspensdo temporaria de participagdo em procedimentos e impedimento de contratar
com a Administragdo Publica Estadual, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

9.5. As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por provocagdo do
fiscal por meio de termo.

9.6. As demais sang¢Oes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a de multa,
assegurado o direito de defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar
da intimagdo do ato, no respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

10.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacGes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

10.2. Se as obrigagGes ndao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequacgdo
do cronograma ajustado entre as partes.

10.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
CONTRATADO:

10.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangées
administrativas; e

10.3.2. podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

10.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigages nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133, de
2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

10.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

10.6. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nio
ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

10.7. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragao subjetiva.

10.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

10.8.1.Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

10.8.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.8.3. Das indenizag¢des e multas.
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10.9. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio.

10.10. O CONTRATANTE poderd ainda:

10.10.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

10.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter
os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

10.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungao na licitagdo
ou na contratagdo direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ALTERACOES

11.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021.

11.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, conforme art. 136 da Lei Federal n2 14.133,
de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

12.1 Ndo haverd, em nenhuma hipédtese, repasse de recursos orgamentarios do Contratante
para fins de pagamento da Contratada, cabendo a esta arcar integralmente com os custos da
execugdo contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS (LGPD)

13.1. Inclui-se as seguintes obrigacdes da Contratada e da Contratante do Contrato:

a) E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

b) As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagées em
especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis repassados em decorréncia da
execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

c) As partes responderdo administrativa e judicialmente em caso de danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da
execugao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Proteg¢do de Dados.
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d) Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protegdo de Dados, a CONTRATANTE, para a
execucdo do servico objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais dos representantes
da CONTRATADA, tais como numero do CPF e do RG, enderecgos eletrénico e residencial, e
copia do documento de identificagao.

e) A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Proteg¢do de Dados e
se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o
intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

j) A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 48 (quarenta e oito)
horas qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situages acidentais
ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protegdo de Dados.

k) “Leis Aplicaveis a Prote¢do de Dados” significa todas as leis, normas e regulamentos que
regem o tratamento de dados pessoais, em especial, a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei
Federal n. 13.709/2018, “LGPD”), além das normas e dos regulamentos adotados ou a serem
adotados pela Defensoria Publica do Estado da Paraiba, e determinagGes de orgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

I) As expressdes utilizadas no presente contrato, tais como, ‘titular dos dados’, ‘dados pessoais’,
‘tratamento’, ‘violagdo de dados pessoais’, etc., serdo interpretadas com base no significado
atribuido

pela LGPD.

i) A Defensoria Publica do Estado da Paraiba/Contratante agird como “controlador”, nos
termos do art.5°, VI da Lei n213.709/2018, e a Contratada assume o papel como “operador”,
nos termos do art. 52, VIl, da mesma Lei 13.709/2018, no sentido estrito da LGPD, salvo nos
casos em que o operador/Contratado(a), passe a atuar em desconformidade com as
orientagdes do “controlador/Contratante”, passando assim a se responsabilizar como
controlador, perante os 6rgdos de controle/fiscalizagdo.

DA CONFIDENCIALIDADE NA RELACAO CONTRATUAL
13.2. Inclui-se, ainda, os seguintes itens as obriga¢des da contratada do presente Contrato:

a) A Contratada sera expressamente responsabilizada quanto a manutencgao de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados, informagdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do do contrato, ndo
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de sangdes legais,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela Defensoria Publica do Estado da
Paraiba a tais documentos ou dados, mesmo apds a conclusdo do vinculo contratual.

b) Sera mantido em rigoroso sigilo e confidencialidade as informagdes, ndo podendo divulgar a
terceiros, por quaisquer meios, qualquer informagdo, documento e material produzido a que
tenha ou venha a ter acesso durante a vigéncia deste Contrato, e em razdo do servigo objeto
do presente Contrato, que ndo seja conhecida do publico em geral.
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¢ ) A Contratada ndo podera divulgar quaisquer informagbes a que tenha acesso em virtude
dos trabalhos ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto
do contrato, sem autorizagdo da Autoridade Competente da Defensoria Publica do Estado da
Paraiba, por escrito, sob pena de aplicagdo das sangbes cabiveis, além do pagamento de
indenizac¢do por perdas e danos.

d) Toda a produgdo intelectual, inovagGes e de toda e qualquer documentagdo, dados,
relatérios, além de materiais e outros gerados em razdo da prestagdo de servicos é de
propriedade da Defensoria Publica do Estado da Paraiba.

e) O descumprimento da obrigagdo de sigilo e confidencialidade sujeitara o Contratado ao
pagamento, ou recomposicdo, de todas as perdas e danos resultantes do descumprimento,
bem como a sua responsabilizagdo civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em
regular processo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo dirimidos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n? 14.133, de 2021, na Lei n® 14.634, de 2023, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- FORO
16.1. Fica eleito o Foro da Justica Estadual da Paraiba, para dirimir os litigios que decorrerem

da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/21.

Jodo Pessoa-PB, data da ultima assinatura eletronica.

Maria Madalena Abrantes Silva
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA PARAIBA
CONTRATANTE

EMPRESA
CONTRATADO
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