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Caderno de Prova 
 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 
INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso SEMA-AM, cargo de Assistente Ambiental; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - A participação no ranking classificatório só será permitida até o horário de liberação do gabarito; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo após estas instruções; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para preencher seu gabarito. 

https://forms.gle/NEJKGTSRe5rDLgjN8  

 
 

SIMULADO NO SISTEMA DE QUESTÕES 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para fazer este simulado também no SQ! 

https://coruja.page.link/47kq   

  

https://forms.gle/NEJKGTSRe5rDLgjN8
https://coruja.page.link/47kq
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 

LÍNGUA PORTUGUESA  
Luiz Felipe 

 

TEXTO 

 

Impacto da Inteligência Artificial no Pensamento Crítico 

 

No mundo contemporâneo, a inteligência artificial (IA) 
está se tornando uma ferramenta indispensável em 
diversas áreas, desde a medicina até o marketing digital. 
No entanto, um estudo recente realizado pela Microsoft 
em parceria com a Universidade Carnegie Mellon levanta 
preocupações significativas sobre o impacto dessa 
tecnologia nas habilidades cognitivas humanas. 

A pesquisa revela que a dependência de instrumentos 
de IA para a execução de tarefas rotineiras pode levar a 
uma diminuição do pensamento crítico, uma habilidade 
essencial para a resolução de problemas complexos. Os 
cientistas alertam que, embora a IA aumente a eficiência, 
ela também reduz o engajamento crítico dos usuários, 
especialmente em ambientes onde a supervisão se torna 
mais comum do que a execução direta de tarefas. 

Dentro desse contexto, profissionais de marketing e 
tecnologia devem refletir sobre seu papel na integração 
de IA em seus processos, garantindo que o uso dessas 
tecnologias fortaleça, em vez de enfraquecer, as 
habilidades humanas no longo prazo. 

Desafios do Uso de IA no Trabalho 

O estudo mencionou que a utilização de IA permitiu a 
realização de tarefas mais eficientes, mas também 
destacou que uma confiança excessiva nessas tecnologias 
pode resultar em um pensamento analítico superficial. 
Situações comuns onde isso ocorreu incluem a criação de 
apresentações por professores usando o DALL-E e traders 
que utilizam o ChatGPT da OpenAI para gerar 
recomendações estratégicas. 

A pesquisa envolveu 319 profissionais que relataram 
suas experiências ao usar IA. Muitos participantes 
mencionaram que sentiram uma redução na necessidade 
de exercício do pensamento crítico quando as respostas 
geradas pareciam confiáveis, mas se envolveram mais 

criticamente quando percebiam ainda alguma incerteza 
nas soluções propostas pela IA.  

Fatores Influenciadores do Pensamento Crítico 

Uma série de fatores pode influenciar o quanto as 
pessoas exercem seu pensamento crítico. O estudo 
revelou que, sob condições de pressão de tempo, a 
habilidade de pensar de forma crítica tende a diminuir. 
Por outro lado, cenários de alto risco podem aumentar 
essa capacidade, uma vez que um erro pode ter 
consequências sérias. 

Essas observações são fundamentais para empresas 
que buscam integrar IA em suas operações. Criar 
ambientes que incentivem a análise crítica e reflexão 
pode ser essencial para maximizar os benefícios da IA sem 
sacrificar as capacidades cognitivas dos colaboradores. 

[…] 

Regulando a Dependência Cognitiva 

Uma das principais recomendações da Microsoft para 
minimizar a “atrofia” cognitiva é garantir que as 
ferramentas de IA incentivem o aprendizado do usuário. 
Isso pode incluir metodologias que ajudam os usuários a 
desenvolverem suas habilidades analíticas, como verificar 
fatos e analisar argumentos complexos. 

A IA deve ser vista como uma parceira, facilitando o 
desenvolvimento de competências críticas em vez de 
substituir a necessidade delas. Esta abordagem 
motivacional pode ser o diferencial para criar um 
ecossistema digital mais robusto e sustentável. 

A Nova Era da Inteligência Coletiva 

Conscientes das pressões tecnológicas, empresas e 
indivíduos precisam adotar uma postura crítica e 
consciente sobre como a IA é incorporada em nossa 
rotina profissional e pessoal. Aqueles que equilibram essa 
adaptação com o fortalecimento de suas habilidades 
cognitivas estarão, sem dúvida, mais bem preparados 
para moldar o futuro. 

 

Rodrigo Neves 

Presidente Nacional da AnaMid 

CEO da VitaminaWeb 

 

 

 

 



4 
Simulado Final SEMA-AM (Assistente Ambiental) - 01/03/2026 

 

1. A tese central defendida no texto é que: 

a) A inteligência artificial compromete 
inevitavelmente as capacidades cognitivas 
humanas. 

b) A IA deve ser proibida em ambientes profissionais 
de alto risco. 

c) A utilização da IA exige integração consciente para 
que não enfraqueça o pensamento crítico. 

d) O estudo da Microsoft comprova que a IA é 
prejudicial ao marketing digital. 

e) A supervisão tecnológica é mais eficiente que a 
execução humana direta. 

 

2. O autor utiliza o estudo da Microsoft e da 
Universidade Carnegie Mellon como: 

a) argumento de autoridade para legitimar a 
preocupação apresentada. 

b) exemplo isolado, sem relevância científica. 

c) contraponto à sua própria tese. 

d) recurso ilustrativo meramente narrativo. 

e) argumento baseado em opinião pessoal. 

 

3. No trecho: 

"Embora a IA aumente a eficiência, ela também reduz 
o engajamento crítico..." 

A relação estabelecida é de: 

a) causa. 

b) condição. 

c) concessão. 

d) conclusão. 

e) explicação. 

 

4. Pode-se inferir corretamente do texto que: 

a) A IA elimina totalmente o pensamento crítico 
humano. 

b) A ausência de supervisão sempre reduz o 
pensamento analítico. 

c) A percepção de risco pode estimular maior 
criticidade no uso da IA. 

d) Todos os participantes da pesquisa confiaram 
cegamente nas respostas da IA. 

e) A IA é mais prejudicial do que benéfica. 

 

5. No trecho “levar a uma diminuição do pensamento 
crítico”, caso o termo destacado fosse substituído 
por “redução significativa”, o uso do acento grave 
indicativo de crase seria: 

a) obrigatório. 

b) facultativo. 

c) proibido. 

d) obrigatório apenas se houver adjetivo. 

e) facultativo apenas no plural. 

 

 

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO  
Rodrigo Bet 

6. Sobre os atributos dos atos administrativos, pode-
se afirmar corretamente que 

a) a tipicidade está presente nos atos administrativos 
unilaterais. 

b) os atos administrativos são presumidos verdadeiro 
até que se prove o contrário, mas legítimos não. 

c) a autoexecutoriedade permite que todos os atos 
administrativos sejam executados diretamente 
pela Administração Pública. 

d) a imperatividade é um atributo presente em todos 
os atos administrativos. 

e) a tipicidade concede à Administração Pública a 
prerrogativa de agir de forma discricionária em 
todas ocasiões. 
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7.  Autarquias, integrantes da administração indireta 
possuem características próprias, entre elas, pode-
se citar:  

a) A lei de criação e extinção das autarquias deve ser 
da iniciativa privativa do chefe do Poder Legislativo. 

b) As autarquias, no processo de supervisão 
ministerial, irão incluir a aprovação anual da 
proposta de orçamento-programa e da 
programação financeira da entidade. 

c) Trata-se de pessoa jurídica de direito privado, 
criada e extinta por lei específica. 

d) Seus servidores não estão vinculados ao regime 
jurídico único. 

e) As autarquias não possuem as prerrogativas e 
sujeições características do regime jurídico-
administrativo, inerentes às pessoas jurídicas de 
direito público de natureza política (União, Estados, 
DF e Municípios). 

 

8. De acordo com as disposições da Lei nº 9.784/1999 
acerca do instituto da decisão coordenada, assinale 
a alternativa que apresenta uma hipótese em que 
esse regime pode ser legalmente aplicado: 

a) Processos administrativos de licitação de grande 
vulto. 

b) Decisões administrativas que envolvam, 
conjuntamente, autoridades do Poder Judiciário e 
do Poder Executivo. 

c) Processos administrativos destinados à aplicação 
de sanções disciplinares a servidores públicos. 

d) Processos administrativos que envolvam a 
convergência de funções de diferentes órgãos da 
administração pública dentro de um mesmo Poder. 

e) Processos de fiscalização ambiental que resultem 
no exercício do poder sancionador estatal. 

 

 

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO  
Carlos Henrique 

9. Considere as proposições: 

p: “O relatório foi entregue.” 

q: “A licença ambiental foi concedida.” 

A proposição: 

“É falso que o relatório foi entregue e que a licença 
ambiental não foi concedida.” 

é logicamente equivalente a: 

a) ¬p ∨ q 

b) p ∨ ¬q 

c) ¬p → q 

d) ¬p → ¬q 

e) p ↔ q 

 

10. Em uma unidade técnica da SEMA-AM há: 

• 7 analistas ambientais, 

• 5 engenheiros, 

• 4 biólogos. 

Será formada uma comissão com 4 membros, 
contendo pelo menos 2 engenheiros. 

Dado que a comissão formada satisfaz essa condição, 
a probabilidade de que ela contenha exatamente 1 
biólogo é: 

a) 
48

133
 

b) 
56

133
 

c) 
64

133
 

d) 
72

133
 

e) 
80

133
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11. O número de autos de infração ambientais 
lavrados em determinada região vem crescendo 
segundo uma progressão geométrica. 

• No primeiro mês foram registrados 20 autos. 

• No segundo mês, 30 autos. 

Mantendo-se o padrão, deseja-se saber após, no 
mínimo, quantos meses o número mensal 
ultrapassará 200 autos. 

a) 6 

b) 7 

c) 8 

d) 9 

e) 10 

 

 

ÉTICA, COMPLIANCE NA ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA  

Antônio Daud 

12. Assinale a alternativa que NÃO menciona 
hipótese de tratamento de dados pessoais prevista 
na LGPD: 

a) execução de contrato do qual o titular é parte. 

b) cumprimento de obrigação regulatória pelo 
controlador dos dados. 

c) fornecimento de consentimento pelo titular, por 
escrito ou outro meio que demonstre sua 
manifestação de vontade.  

d) proteção da incolumidade física de terceiro. 

e) para a tutela do meio ambiente.  

 

 

 

 

 

 

13. Considerando as qualidades da informação 
previstas na Lei 12.527/2011 e demais definições 
legais, assinale a alternativa INCORRETA: 

a) integridade: qualidade da informação não 
modificada, inclusive quanto à origem, trânsito e 
destino. 

b) primariedade: qualidade da informação coletada 
na fonte, com o máximo de detalhamento possível, 
sem modificações. 

c) disponibilidade: qualidade da informação que pode 
ser conhecida e utilizada por indivíduos, 
equipamentos ou sistemas autorizados.  

d) autenticidade: qualidade da informação que tenha 
sido produzida, expedida, recebida ou modificada 
por determinado indivíduo, equipamento ou 
sistema. 

e) informação sigilosa: aquela relacionada à pessoa 
natural identificada ou identificável submetida 
temporariamente à restrição de acesso.  

 

14. De acordo com a Lei 8.429/1992 e suas alterações, 
assinale a alternativa correta: 

a) Prescreve no prazo de 6 anos a pretensão de 
punição por atos de improbidade administrativa.  

b) A apresentação de cópia da declaração de imposto 
de renda do agente público somente será 
necessária para sua posse.  

c) A lei de improbidade administrativa aplica-se 
somente aos agentes públicos, sejam temporários 
ou efetivos. 

d) A aprovação de contas pelos órgãos de controle, 
interno ou externo, não impede a aplicação das 
sanções previstas na Lei 8.429/1992. 

e) A Lei 8.429/1992 tem por objetivo aplicar sanções 
a agentes que pratiquem quaisquer atos de 
desonestidade em desfavor da Administração 
Pública, culposos ou dolosos. 
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LEGISLAÇÃO  
Elder Loureiro 

15. O Controlador-Geral do Estado do Amazonas, ao 
realizar uma visita técnica a uma autarquia 
estadual para orientar sobre a implementação do 
Programa Estadual de Integridade, reforçou que a 
gestão deve saber distinguir os resultados 
pretendidos (objetivos) dos pilares que sustentam 
a organização do Programa (eixos). No relatório de 
conformidade, a equipe técnica deve apontar qual 
dos elementos a seguir representa, segundo o 
Decreto nº 50.868/2024, um eixo estruturante do 
programa. 

Assinale a opção que apresenta um eixo do Programa 
Estadual de Integridade. 

a) Adoção de princípios éticos e normas de condutas 
e a certificação de seu cumprimento. 

b) Promoção da capacitação dos agentes públicos no 
exercício de cargo, função ou emprego.  

c) Fomento à inovação e à adoção de boas práticas de 
gestão pública.  

d) Estruturação e implementação do canal de 
denúncia. 

e) Estimulo ao comportamento íntegro e probo dos 
agentes públicos e políticos. 

 

16. João, servidor da Secretaria de Estado do Meio 
Ambiente do Amazonas (Sema/AM), foi designado 
para compor um grupo colaborativo responsável 
por identificar vulnerabilidades que possam 
comprometer a continuidade das ações 
institucionais. Durante os trabalhos na área de 
contratos, a equipe identificou um evento de risco 
com probabilidade de ocorrência nota 4 e impacto 
potencial nota 4, procedendo à documentação 
detalhada de suas causas. 

Com base no Plano de Integridade da Sema/AM, 
assinale a alternativa correta. 

a) O risco inerente do evento narrado é 8, o que o 
classifica como um risco de nível médio. 

b) Os detalhes referentes às causas e consequências 
do evento identificado devem ser protegidos por 
sigilo institucional. 

c) A identificação desses riscos deve ser realizada 
exclusivamente por servidores lotados nos setores 
de compras e patrimônio. 

d) O controle interno atua de forma segregada à 
gestão de riscos, limitando-se à aplicação de 
sanções em casos de desvios éticos. 

e) A finalidade precípua da gestão de riscos na 
Secretaria é a punição de agentes públicos 
envolvidos em falhas operacionais. 

 

 

NOÇÕES DE GESTÃO PÚBLICA  
Rodrigo Rennó 

17. O conceito de Governo Eletrônico (e-gov) evoluiu 
para além da simples automação de processos. 
Segundo a definição da OCDE e as diretrizes 
brasileiras, assinale a opção que descreve 
corretamente a abrangência dessa modalidade de 
gestão.  

a) O e-gov limita-se estritamente à prestação de 
serviços públicos por meio da rede mundial de 
computadores (Internet).  

b) Além da Internet, o e-gov abrange outras 
tecnologias de comunicação, como o rádio e a 
televisão, para levar a um melhor governo.  

c) A estratégia de governo eletrônico foca 
exclusivamente na modernização da máquina 
pública, sem interface com o cidadão.  

d) O e-gov é uma modalidade de ação governamental 
exclusiva do Poder Executivo, sendo vedada sua 
aplicação nos outros Poderes.  

e) A definição de governo eletrônico exclui a 
integração tecnológica com fornecedores e 
parceiros privados. 
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18. Sobre as políticas públicas redistributivas, é 
correto afirmar que são frequentemente marcadas 
por conflitos intensos porque:  

a) Retiram recursos de um grupo social específico 
para beneficiar outro grupo, buscando equidade.  

b) Visam apenas regular comportamentos individuais, 
sem impacto financeiro.  

c) Os benefícios são universais para toda a população, 
sem custos identificáveis.  

d) São decididas por consenso absoluto entre todos os 
partidos políticos.  

e) Os custos são difusos por toda a sociedade, 
enquanto os benefícios são concentrados em 
poucas pessoas. 

 

 

NOÇÕES DE GESTÃO PÚBLICA - AFO  
Leandro Ravyelle 

19. Em auditoria realizada na Secretaria de Fazenda 
de determinado estado, verificou-se que a equipe 
técnica elaborou uma nota interna descrevendo as 
atividades desenvolvidas ao longo do exercício: (i) 
elaboração de proposta orçamentária,  

(ii) discussão e aprovação legislativa,  

(iii) execução orçamentária e financeira, e  

(iv) acompanhamento e controle da execução, com 
avaliação de resultados para subsidiar o ciclo 
seguinte. 

Um analista recém-ingresso, ao revisar a nota, 
sugeriu incluir como “etapa formal do processo 
orçamentário” uma atividade de diagnóstico 
estratégico baseada em matriz SWOT, sob o 
argumento de que ela melhora a qualidade da 
decisão pública. 

À luz da teoria orçamentária e das normas de AFO 
aplicáveis ao processo orçamentário brasileiro, 
assinale a opção correta. 

a) A identificação e avaliação da execução 
orçamentária integram etapa do processo 

orçamentário, especialmente no âmbito do 
controle e da avaliação. 

b) A análise SWOT, por ser ferramenta gerencial 
moderna, constitui etapa formal e necessária do 
processo orçamentário em qualquer ente 
federativo. 

c) O processo orçamentário se limita às fases de 
elaboração e aprovação da LOA, sendo a execução 
e o controle matérias de administração financeira, 
e não orçamentária. 

d) O levantamento de necessidades financeiras dos 
entes subnacionais é etapa constitucionalmente 
prevista do processo orçamentário da União. 

e) O monitoramento e a revisão do PPA substituem a 
necessidade de controle da execução orçamentária 
anual, por se tratar de instrumento de médio prazo. 
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20. Em determinado ente federativo, durante a 
elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias 
(LDO) de 2026, a equipe técnica da Secretaria da 
Fazenda propôs diretrizes específicas para orientar 
a elaboração da Lei Orçamentária Anual (LOA), 
inclusive com regras de limitação de empenho, 
metas fiscais e prioridades para ações de saúde e 
assistência social. 

Na fase seguinte, ao estruturar a LOA, surgiu 
divergência entre os setores responsáveis quanto à 
composição dos orçamentos que a integram e à 
relação entre a LDO e os orçamentos fiscal e da 
seguridade social. 

À luz da Constituição Federal de 1988 e da Lei de 
Responsabilidade Fiscal, assinale a opção correta. 

a) A LDO possui função meramente fiscal, restrita à 
definição da meta de resultado primário, não 
podendo estabelecer critérios para limitação de 
empenho nem orientar a elaboração da LOA. 

b) O orçamento da seguridade social é peça 
autônoma e externa à LOA, razão pela qual suas 
despesas podem ser consolidadas apenas em 
demonstrativo apartado, sem integração formal à 
lei orçamentária anual. 

c) O orçamento fiscal abrange apenas os Poderes do 
ente e a administração direta, excluindo 
autarquias, fundações e empresas estatais 
dependentes, que integram exclusivamente o 
orçamento da seguridade social. 

d) A LDO deve estabelecer metas e prioridades da 
administração pública, incluindo orientar a 
elaboração da LOA e dispor sobre alterações na 
legislação tributária, ao passo que a LOA 
compreenderá, entre outros, o orçamento fiscal e 
o orçamento da seguridade social. 

e) A inclusão, na LDO, de despesas protegidas contra 
contingenciamento torna automaticamente 
inaplicáveis os limites e metas fiscais estabelecidos 
pela própria LDO e pela legislação de finanças 
públicas, em razão da prevalência material das 
prioridades setoriais. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
Douglas Schneider 

21. Acerca dos critérios de departamentalização nas 
organizações formais modernas, assinale a 
alternativa correta. 

a) Na departamentalização funcional, o agrupamento 
de atividades ocorre com base na localização 
geográfica das unidades de negócio. 

b) A departamentalização por produtos ou serviços 
agrupa as atividades de acordo com as saídas ou 
resultados da organização, facilitando a 
coordenação intradepartamental e a avaliação do 
desempenho de cada linha de produção. 

c) A departamentalização por processo organiza as 
atividades segundo a clientela atendida, 
permitindo que cada departamento se especialize 
em um segmento específico de público. 

d) A departamentalização por cliente apresenta como 
principal vantagem a padronização das atividades 
internas, reduzindo a duplicação de funções entre 
departamentos. 

e) A departamentalização geográfica agrupa as 
atividades de acordo com a sequência do processo 
produtivo, sendo indicada para empresas 
industriais. 
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22. No que se refere à departamentalização 
funcional, assinale a alternativa correta. 

a) A departamentalização funcional favorece a 
inovação e a cooperação entre áreas, uma vez que 
concentra profissionais de diferentes 
especialidades em um mesmo departamento. 

b) Esse critério de departamentalização é 
recomendado para organizações que operam em 
ambientes altamente instáveis e que necessitam de 
resposta rápida a mudanças externas. 

c) Uma das vantagens da departamentalização 
funcional é a orientação para resultados globais da 
organização, em detrimento dos objetivos 
departamentais. 

d) A departamentalização funcional é indicada para 
organizações com ambiente estável, pois favorece 
a especialização e a economia de escala, embora 
possa dificultar a coordenação interdepartamental. 

e) A principal limitação desse critério é a 
impossibilidade de se estabelecer unidade de 
comando dentro de cada departamento funcional. 

 

23. Assinale a alternativa que apresenta uma 
característica da departamentalização matricial. 

a) Subordinação única e rígida a um único chefe, 
conforme o princípio da unidade de comando. 

b) Ausência de conflitos decorrentes da dupla 
subordinação, pois os papéis de autoridade 
funcional e de projeto são claramente delimitados. 

c) Redução da necessidade de comunicação lateral 
entre as áreas, em razão da concentração das 
decisões na cúpula estratégica. 

d) Estruturação verticalizada e estável, com 
departamentos permanentes e sem vinculação a 
projetos temporários. 

e) Combinação simultânea de dois critérios de 
departamentalização, como funcional e por 
projeto, resultando em dupla subordinação e 
demandando habilidades de negociação e 
gerenciamento de conflitos. 

 

24. A respeito da departamentalização por processo, 
assinale a alternativa correta. 

a) A departamentalização por processo organiza as 
atividades em função do tipo de cliente atendido, 
agrupando em cada departamento os profissionais 
dedicados a um mesmo segmento de mercado. 

b) Esse critério de departamentalização é 
especialmente indicado para organizações de 
serviço que necessitam personalizar o atendimento 
conforme a localização geográfica dos clientes. 

c) A departamentalização por processo agrupa as 
atividades de acordo com as etapas do fluxo de 
trabalho ou da sequência operacional, sendo cada 
departamento um centro especializado em uma 
fase da produção. 

d) Uma das principais vantagens desse critério é a 
flexibilidade para adaptar a sequência produtiva a 
mudanças tecnológicas frequentes, sem impacto 
na estrutura departamental. 

e) A departamentalização por processo difere da 
departamentalização funcional por agrupar 
especialistas da mesma área de conhecimento, 
independentemente do fluxo produtivo. 

 
25. No que concerne à departamentalização por 

projetos, assinale a alternativa correta. 
a) A departamentalização por projetos é 

recomendada para atividades rotineiras e 
contínuas, em que se busca a padronização dos 
processos de trabalho. 

b) Uma das desvantagens da departamentalização 
por projetos é a incerteza dos colaboradores 
quanto à alocação após o encerramento do 
projeto, o que pode gerar insegurança funcional. 

c) Nesse critério, cada departamento corresponde a 
uma função permanente da organização, 
independentemente da duração dos projetos em 
execução. 

d) A departamentalização por projetos garante a 
preservação do conhecimento técnico 
especializado, pois mantém os profissionais 
agrupados por área de formação. 

e) A principal vantagem desse critério é a economia 
de escala, resultante da concentração de recursos 
em uma única estrutura funcional permanente. 
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26. Considerando tipos de estrutura organizacional e 
critérios de departamentalização, assinale a 
alternativa correta. 

a) Na estrutura linear, a autoridade é exercida com 
base na especialização técnica, permitindo que 
cada subordinado receba orientações de diversos 
superiores. 

b) A assessoria de staff detém autoridade de linha 
sobre os departamentos operacionais, podendo 
emitir ordens diretas aos órgãos de execução. 

c) A estrutura funcional segue o princípio da unidade 
de comando, sendo cada subordinado vinculado a 
um único superior hierárquico. 

d) Na estrutura linha e staff, coexistem órgãos de 
execução e órgãos de assessoria, cabendo a estes 
últimos aconselhamento e suporte técnico, sem 
autoridade de comando sobre a execução. 

e) A estrutura divisional concentra as decisões 
estratégicas e operacionais na cúpula, sendo 
característica de empresas de pequeno porte. 

 

27. A respeito da organização administrativa da 
União, assinale a alternativa correta. 

a) A descentralização administrativa consiste na 
distribuição interna de competências dentro de 
uma mesma pessoa jurídica, por meio da criação de 
órgãos. 

b) As autarquias integram a administração direta, 
sendo órgãos subordinados hierarquicamente ao 
ministério ao qual estão vinculadas. 

c) A desconcentração ocorre quando o Estado 
transfere a execução de atividades a entidades 
dotadas de personalidade jurídica própria. 

d) A descentralização administrativa implica a 
transferência de atividades a entidades com 
personalidade jurídica própria, enquanto a 
desconcentração consiste na distribuição de 
competências entre órgãos da mesma pessoa 
jurídica. 

e) A concentração administrativa ocorre quando o 
Estado cria entidades da administração indireta 

para exercer atividades antes atribuídas à 
administração direta. 

 

28. No que se refere à administração direta e à 
administração indireta, assinale a alternativa 
correta. 

a) Empresas públicas e sociedades de economia mista 
são pessoas jurídicas de direito público que 
compõem a administração indireta. 

b) A administração direta é composta pelos órgãos 
integrados na estrutura da União, dos estados, do 
Distrito Federal e dos municípios, desprovidos de 
personalidade jurídica própria. 

c) Fundações públicas de direito privado possuem, 
necessariamente, as mesmas prerrogativas 
tributárias das autarquias. 

d) Sociedades de economia mista são criadas 
diretamente por lei específica, dispensando 
registro de atos constitutivos. 

e) O controle exercido pela administração direta 
sobre entidades da administração indireta é 
hierárquico, com subordinação plena. 

 

29. Acerca da centralização e da descentralização na 
organização administrativa, assinale a alternativa 
correta. 

a) A centralização proporciona maior agilidade nos 
níveis operacionais, pois concentra a autoridade 
em gestores próximos da execução. 

b) A descentralização por colaboração ocorre quando 
o poder público cria entidade da administração 
indireta e a ela transfere, por lei, titularidade e 
execução de serviço público. 

c) A descentralização por serviços ocorre quando o 
Estado transfere a execução do serviço a particular 
por concessão ou permissão. 

d) A centralização favorece o controle organizacional 
e a uniformidade de procedimentos, embora possa 
gerar morosidade decisória e sobrecarga da cúpula. 

e) A descentralização exclui controle pela 
administração direta, pois a entidade 
descentralizada tem autonomia. 
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30. No que se refere à gestão de processos 
organizacionais, assinale a alternativa correta. 

a) O mapeamento de processos consiste na 
identificação e documentação das atividades que 
compõem um processo, evidenciando sequência, 
responsáveis, insumos e produtos. 

b) O gerenciamento de processos limita-se à 
modelagem, dispensando mensuração de 
desempenho após implantação. 

c) A análise de processos tem por objetivo redesenhar 
radicalmente o fluxo, desconsiderando o processo 
atualmente praticado. 

d) O desenho de processos antecede a análise, sendo 
a primeira etapa do ciclo de gerenciamento. 

e) A transformação de processos restringe-se à 
automação tecnológica, sem abranger mudanças 
organizacionais. 

 

31. Acerca da hierarquia de processos 
organizacionais, assinale a alternativa correta. 

a) O macroprocesso corresponde à menor unidade de 
trabalho, executada por um único colaborador. 

b) A atividade situa-se acima do macroprocesso, 
agrupando tarefas inter-relacionadas. 

c) O subprocesso é um conjunto de atividades inter-
relacionadas que executa parte específica do 
processo e contribui para o resultado global. 

d) A tarefa equivale ao processo em abrangência, 
diferenciando-se apenas pelo nível hierárquico em 
que é executada. 

e) O processo é o nível mais elevado da hierarquia, 
agregando todos os macroprocessos. 

 

 

 

 

 

 

32. A respeito da modelagem e da análise de 
processos, assinale a alternativa correta. 

a) A modelagem do processo atual é dispensável na 
reengenharia, pois redesenho radical independe de 
conhecer o processo vigente. 

b) A análise de processos visa compreender o estado 
atual, identificando gargalos e desperdícios, para 
subsidiar o desenho do processo futuro. 

c) O desenho do processo futuro deve reproduzir 
fielmente o processo atual, corrigindo apenas erros 
de documentação. 

d) A modelagem limita-se à representação gráfica, 
sendo vedada inclusão de responsáveis, regras de 
negócio ou indicadores. 

e) A análise concentra-se em tecnologia, sem 
abranger pessoas, regras de negócio ou aspectos 
organizacionais. 

 

33. Acerca do gerenciamento de desempenho e da 
transformação de processos, assinale a alternativa 
correta. 

a) O gerenciamento de desempenho de processos 
prescinde de indicadores, baseando-se na 
percepção dos gestores. 

b) A melhoria contínua consiste no redesenho radical 
e integral do fluxo, substituindo completamente o 
processo vigente. 

c) A reengenharia propõe ajustes incrementais e 
graduais, preservando a estrutura operacional 
existente. 

d) Indicadores de desempenho de processos podem 
contemplar tempo de ciclo, custo, qualidade e 
satisfação do usuário, permitindo identificar 
desvios e adotar ações corretivas. 

e) A transformação de processos independe de 
alinhamento estratégico e pode ser conduzida de 
forma autônoma pelas equipes operacionais. 
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LEGISLAÇÃO E NORMAS AMBIENTAIS I 
André Rocha 

34. Segundo a Constituição Federal de 1988, “todos 
têm direito ao meio ambiente ecologicamente 
equilibrado, bem de uso comum do povo e 
essencial à sadia qualidade de vida, impondo-se ao 
Poder Público e à coletividade o dever de defendê-
lo e preservá-lo para as presentes e futuras 
gerações” (art. 225, caput). 

Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe 
ao Poder Público, entre outras competências, a de 
preservar e restaurar os processos ecológicos 
essenciais e prover o manejo ecológico das 
espécies e ecossistemas. Nesse contexto, a Carta 
Magna considera algumas regiões e biomas como 
patrimônio nacional brasileiro.  

Assinale a alternativa que não apresenta um 
patrimônio nacional pela Constituição. 

a) Floresta Amazônica. 

b) Mata Atlântica 

c) Serra do Mar. 

d) Cerrado. 

e) Zona Costeira. 

 

35. Considere que um empreendedor deseja instalar 
uma indústria de pequeno porte no município de 
Barcelos (AM), em área que está dentro do Parque 
Estadual da Serra do Aracá. Nesse caso, o 
licenciamento ambiental do empreendimento 
compete a qual(is) órgão(s)?  

a) Ao órgão ambiental municipal, por se tratar de 
empreendimento de pequeno porte. 

b) Ao órgão ambiental estadual, por estar localizado 
em parque estadual. 

c) Ao órgão ambiental federal, por estar localizado 
em unidade de conservação que compõe o Sistema 
Nacional de Unidades de Conservação (SNUC), o 
qual é instituído por lei federal (Lei nº 9.985/2000). 

d) Ao órgão ambiental municipal em conjunto com o 
órgão ambiental estadual, pelo interesse comum. 

e) Ao órgão ambiental estadual em conjunto com o 
órgão ambiental federal, pelo interesse comum. 

 

36. A destinação final ambientalmente adequada de 
resíduos sólidos é a destinação de resíduos que 
inclui a reutilização, a reciclagem, a compostagem, 
a recuperação e o aproveitamento energético ou 
outras destinações admitidas pelos órgãos 
competentes, entre elas a disposição final, 
observando normas operacionais específicas de 
modo a evitar danos ou riscos à saúde pública e à 
segurança e a minimizar os impactos ambientais 
adversos. 

Por outro lado, a disposição final ambientalmente 
adequada é a distribuição ordenada de rejeitos em 
aterros, observando normas operacionais 
específicas de modo a evitar danos ou riscos à 
saúde pública e à segurança e a minimizar os 
impactos ambientais adversos. 

Assinale a alternativa incorreta em relação à 
destinação e à disposição final ambiental 
adequadas. 

a) É proibido o lançamento de resíduos in natura a céu 
aberto, excetuados os resíduos de mineração. 

b) Quando decretada emergência sanitária, a queima 
de resíduos a céu aberto pode ser realizada. 

c) É proibida a importação de resíduos sólidos e de 
rejeitos, inclusive de papel, derivados de papel, 
plástico, vidro e metal. 

d) É proibida, nas áreas de disposição final de resíduos 
ou rejeitos, atividade de catação, exceto para fins 
de alimentação animal. 

e) O importador ou o fabricante de autopeças, exceto 
de pneus, são autorizados a importar resíduos 
sólidos derivados de produtos nacionais 
previamente exportados, para fins exclusivos de 
logística reversa e reciclagem integral, ainda que 
classificados como resíduos perigosos.  
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37. A Lei nº 15.269/2025 estabelece medidas para a 
modernização do marco regulatório do setor 
elétrico brasileiro, com o objetivo de promover a 
modicidade tarifária e a segurança energética, 
alterando diversas outras normas, incluindo a Lei 
nº 9.433/1997 (Lei das Águas), que institui a Política 
Nacional de Recursos Hídricos (PNRH). 

De acordo com a redação atualizada da Lei das Águas, 
julgue os itens a seguir: 

I - assegurar à atual e às futuras gerações a necessária 
disponibilidade de água, em padrões de qualidade 
adequados aos respectivos usos. 

II - a utilização racional e integrada dos recursos 
hídricos, incluindo a geração de energia elétrica e o 
transporte aquaviário, com vistas ao 
desenvolvimento sustentável. 

III - garantir a segurança hídrica e energética por meio 
do incentivo e da promoção de obras de 
acumulação de água. 

São objetivos da PNRH: 

a) I, somente. 

b) I e II, somente. 

c) I e III, somente. 

d) II e III, somente. 

e) I, II e III. 

 

38. Segundo a Lei n.º 9.605/1998, é circunstância que 
agrava a pena por crime ambiental, quando não o 
constitui ou o qualifica, o fato de o agente tê-lo 
praticado  

a) de forma a atingir espécies nativas.  

b) para obter vantagem pecuniária. 

c) aos sábados.   

d) em concurso de pessoas.   

e) após o cometimento de três infrações ambientais. 

 

 

 

39.  Zona de amortecimento é o entorno de uma 
unidade de conservação, onde as atividades 
humanas estão sujeitas a normas e restrições 
específicas, com o propósito de minimizar os 
impactos negativos sobre a unidade. 

São categorias de Unidades de Conservação que 
exigem zona de amortecimento: 

a) Área de Relevante Interesse Ecológico e Reserva de 
Desenvolvimento Sustentável. 

b) Área de Proteção Ambiental e Parque Nacional. 

c) Área de Relevante Interesse Ecológico e Reserva 
Particular do Patrimônio Natural. 

d) Reserva de Desenvolvimento Sustentável e Área de 
Proteção Ambiental. 

e) Reserva Particular do Patrimônio Natural e Parque 
Nacional. 

 

40. Considere que o poder público deseja suprimir 
vegetação nativa protetora de nascentes para 
realização de obra de defesa civil. Nesse caso, a 
atividade 

a) poderá ser autorizada, por se tratar de atividade de 
interesse social. 

b) não poderá ser autorizada, devido à possibilidade 
de contaminação do lençol freático. 

c) poderá ser autorizada, por se tratar de atividade de 
utilidade pública. 

d) não poderá ser autorizada, por expressa vedação 
no Código Florestal. 

e) poderá ser autorizada, por se tratar de atividade de 
baixo impacto ambiental. 
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41. A norma NBR ISO 14001:2015 adota a estrutura 
de alto nível, facilitando a integração com outras 
normas. Um dos conceitos centrais introduzidos 
nessa versão é a Perspectiva de Ciclo de Vida. Ao 
aplicar esse conceito, a organização deve: 

a) Realizar uma avaliação de ciclo de vida (ACV) 
detalhada e quantitativa para todos os produtos. 

b) Controlar as etapas de fabricação interna, 
preterindo o descarte final por ser 
responsabilidade do consumidor. 

c) Considerar as etapas sequenciais e encadeadas de 
um sistema de produto, desde a aquisição da 
matéria-prima até a disposição final. 

d) Garantir que todos os fornecedores possuam a 
certificação ISO 14001 para que a empresa possa 
operar. 

e) Prescindir da importância de impactos ambientais 
ocorridos fora das instalações físicas da unidade 
operacional da empresa. 

 

42. Com base na Lei de Agrotóxicos (Lei nº 
14.785/2023), analise os itens a seguir. 

I - Substância ou produto adicionado a agrotóxicos, a 
produtos de controle ambiental e afins, para 
melhorar sua ação, função, durabilidade, 
estabilidade e detecção ou para facilitar o processo 
de produção. 

II - Produto utilizado em mistura com produtos 
formulados para melhorar a sua aplicação. 

III - Produto obtido a partir de produto técnico, por 
intermédio de processos físicos ou químicos 
isolados ou em mistura com biológicos, destinado 
exclusivamente à preparação de produtos 
formulados. 

Os itens referem-se, respectivamente, aos seguintes 
conceitos: 

a) Adjuvante, produto atípico e aditivo. 

b) Produto genérico, produto formulado e produto 
idêntico. 

c) Produto novo, produto técnico equivalente e 
produto genérico. 

d) Aditivo, Adjuvante e Pré-mistura. 

e) Produto técnico de referência, adjuvante e aditivo. 

 

43. Sobre o Programa Agenda Ambiental na 
Administração Pública (A3P), assinale a alternativa 
correta. 

a) O acesso ao Programa A3P ocorre por meio de 
assinatura do Termo de Adesão à A3P, que possui 
duração de três anos. 

b) A A3P pode ser desenvolvida em todos os níveis da 
administração pública, na esfera municipal, 
estadual e federal e dos três poderes da República 
(executivo, legislativo e judiciário), em todo o 
território nacional. 

c) Em suas ações, o A3P tem priorizado como um de 
seus princípios a política dos 3 R’s: Reciclar, 
Remanufaturar e Revisar. 

d) A agenda ambiental na administração pública é 
uma proposta que requer tão somente ações 
individuais. 

e) O Programa é coordenador pelo Ibama. 

 

LEGISLAÇÃO E NORMAS AMBIENTAIS II 
Monik Begname 

 

44. À luz da legislação que institui o Cadastro 
Ambiental Rural e disciplina a proteção da 
vegetação nativa, considere uma área que 
apresenta cobertura vegetal nativa em estágio 
primário ou em estágio secundário avançado de 
regeneração. 

Nessa situação, essa área deve ser enquadrada como 

a) remanescente de vegetação nativa. 
b) área degradada. 
c) área alterada. 
d) área abandonada. 
e) área em processo de recomposição. 
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45. De acordo com a Resolução CONAMA nº 
369/2006, a intervenção ou supressão de 
vegetação em Área de Preservação Permanente 
(APP) poderá ser autorizada em hipóteses 
específicas, devidamente caracterizadas como de 
utilidade pública, interesse social ou baixo impacto 
ambiental. 

Assinale a alternativa que contempla hipótese 
classificada como utilidade pública. 

a) Atividades destinadas à proteção da vegetação 
nativa, como prevenção e combate a incêndios 
florestais. 

b) Implantação de sistema viário ou obra de 
infraestrutura voltada à prestação de serviço 
público essencial. 

c) Exploração agroflorestal conduzida de forma 
sustentável em pequena propriedade rural. 

d) Regularização fundiária de assentamentos urbanos 
ocupados por população de baixa renda. 

e) Pesquisa científica de caráter arqueológico 
realizada por instituição acadêmica. 

 

46. À luz da Resolução CONAMA nº 303/2002, que 
dispõe sobre parâmetros, definições e limites de 
Áreas de Preservação Permanente (APP), analise as 
assertivas a seguir. 

I. No entorno de lagos situados em zona urbana, deve 
ser observada faixa mínima de preservação de 30 
metros. 

II. Ao redor de lagos e lagoas naturais, deve ser 
observada faixa com metragem mínima de trinta 
metros, quando situados em áreas urbanas 
consolidadas, e de cem metros, quando situados 
em áreas rurais, excetuados os corpos d’água com 
até vinte hectares de superfície, cuja faixa marginal 
mínima será de cinquenta metros. 

III. Para cursos d’água com largura inferior a 10 
metros, a APP marginal, medida horizontalmente a 
partir do nível mais alto, deve ter largura mínima 
de 30 metros. 

Assinale a alternativa correta. 

a) Apenas a assertiva I está correta. 
b) Apenas a assertiva II está correta. 
c) Apenas as assertivas I e II estão corretas. 
d) Apenas as assertivas I e III estão corretas. 
e) Todas as assertivas estão corretas. 

 

47. De acordo com o regime jurídico estabelecido 
pela Lei nº 12.651/2012, a intervenção ou retirada 
de vegetação nativa localizada em Área de 
Preservação Permanente (APP) somente poderá 
ser autorizada quando caracterizada 

a) situação enquadrada como utilidade pública, 
interesse social ou atividade de baixo impacto 
ambiental. 

b) hipótese exclusiva de utilidade pública 
formalmente declarada. 

c) circunstância restrita a interesse social 
devidamente comprovado. 

d) situação que configure utilidade pública ou 
interesse social, excluídas atividades de baixo 
impacto. 

e) ocorrência simultânea de utilidade pública e 
relevante impacto social positivo. 
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CONHECIMENTOS BÁSICOS DE 
INFORMÁTICA 

Emannuelle Gouveia 

 

48. Em relação aos conceitos de hardware e software, 
considere que o hardware corresponde aos 
componentes físicos do computador, como 
processador, memória e dispositivos de 
armazenamento, enquanto o software consiste nos 
programas e sistemas que controlam e utilizam 
esses recursos. Nesse contexto, assinale a 
alternativa correta: 

a) O sistema operacional é classificado como 
hardware, pois controla diretamente o 
funcionamento físico do processador. 

b) A memória RAM é considerada software, pois 
armazena temporariamente programas em 
execução. 

c) O disco rígido (HD) e o SSD são exemplos de 
software de armazenamento permanente. 

d) O sistema operacional é software responsável por 
gerenciar recursos de hardware e permitir a 
execução de aplicações. 

e) O processador (CPU) é um tipo de software 
responsável por interpretar comandos do usuário. 

 

49. Durante o funcionamento de um computador, 
ocorre interação constante entre hardware e 
software. Sobre esse processo, assinale a 
alternativa correta: 

a) Aplicativos executam diretamente instruções no 
hardware sem necessidade do sistema operacional. 

b) O sistema operacional atua como intermediário 
entre aplicações e hardware, controlando acesso à 
memória, processador e dispositivos de entrada e 
saída. 

c) O hardware é responsável por atualizar 
automaticamente os programas instalados no 
sistema. 

d) Programas armazenados no disco rígido são 
executados diretamente a partir do 

armazenamento permanente, sem utilização da 
memória RAM. 

e) A BIOS é classificada como software aplicativo 
utilizado para edição de textos e planilhas. 

 

50. No Windows 10 e 11, a organização de arquivos e 
pastas pode ser realizada por meio do Explorador 
de Arquivos, que permite copiar, mover, renomear 
e excluir itens. Sobre essas operações, assinale a 
alternativa correta: 

a) Ao excluir um arquivo localizado em unidade 
removível (como pen drive), ele será sempre 
enviado automaticamente para a Lixeira. 

b) A combinação de teclas Ctrl + X realiza a exclusão 
definitiva do arquivo, sem possibilidade de 
recuperação. 

c) Arquivos excluídos por meio da tecla Delete são 
enviados à Lixeira, podendo ser restaurados 
enquanto não forem removidos definitivamente. 

d) A renomeação de arquivos só pode ser realizada 
por meio do Prompt de Comando. 

e) A movimentação de arquivos entre pastas do 
mesmo disco sempre cria automaticamente uma 
cópia adicional do arquivo original. 

 

51. O Gerenciador de Tarefas do Windows oferece 
informações sobre desempenho e processos em 
execução. Sobre suas funcionalidades, assinale a 
alternativa correta: 

a) Permite visualizar o uso de CPU, memória, disco e 
rede, além de encerrar processos ativos. 

b) É utilizado exclusivamente para formatar discos 
rígidos e unidades externas. 

c) Não apresenta informações sobre programas 
configurados para iniciar com o sistema. 

d) Substitui integralmente o Painel de Controle na 
administração do sistema operacional. 

e) Só pode ser acessado por meio do Prompt de 
Comando. 
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52. Em sistemas operacionais baseados em Linux, o 
gerenciamento de permissões de arquivos é 
realizado por meio da definição de direitos para 
proprietário, grupo e outros usuários. 
Considerando esse modelo, assinale a alternativa 
correta: 

a) No Linux, todos os usuários possuem 
automaticamente permissão total de leitura, 
gravação e execução sobre qualquer arquivo do 
sistema. 

b) O comando chmod permite alterar permissões de 
arquivos e diretórios, podendo utilizar 
representação simbólica ou numérica. 

c) Arquivos no Linux não possuem distinção entre 
permissões de leitura, escrita e execução. 

d) Apenas o usuário root pode visualizar arquivos 
criados por outros usuários, independentemente 
das permissões configuradas. 

e) Diretórios no Linux não possuem permissões 
próprias, herdando obrigatoriamente as 
permissões do disco onde estão armazenados. 

 

53. No Microsoft Word 365, a utilização de quebras 
de seção permite aplicar formatações distintas em 
diferentes partes do mesmo documento, como 
alteração de orientação de página ou numeração 
independente. Sobre esse recurso, assinale a 
alternativa correta: 

a) A quebra de seção impede que qualquer tipo de 
formatação diferente seja aplicada dentro do 
mesmo documento. 

b) A quebra de página e a quebra de seção produzem 
exatamente o mesmo efeito de formatação e 
estrutura. 

c) A aplicação de quebra de seção permite alterar 
cabeçalhos e rodapés de forma independente 
entre seções, desde que o vínculo com a seção 
anterior seja desativado. 

d) A numeração de páginas não pode ser reiniciada 
após uma quebra de seção. 

e) A quebra de seção só pode ser utilizada em 
documentos salvos no formato PDF. 

 

54. No Microsoft Excel 365, ao trabalhar com 
referências de células em fórmulas, é possível 
utilizar referências relativas, absolutas e mistas 
para controlar o comportamento da fórmula ao ser 
copiada para outras células. Sobre esse tema, 
assinale a alternativa correta: 

a) Uma referência absoluta, como A1, permanece fixa 
ao ser copiada para outras células. 

b) Uma referência relativa, como $A$1, altera 
automaticamente linha e coluna quando copiada. 

c) Referências mistas, como A$1 ou $A1, permitem 
fixar apenas a linha ou apenas a coluna, conforme 
a posição do cifrão. 

d) O uso do cifrão ($) transforma automaticamente a 
célula em valor constante, impedindo qualquer 
alteração manual. 

e) O Excel não permite combinar referências relativas 
e absolutas em uma mesma fórmula. 

 

55. No Microsoft PowerPoint 365, o uso do Slide 
Mestre permite padronizar elementos visuais e 
estruturais de uma apresentação. Sobre esse 
recurso, assinale a alternativa correta: 

a) Alterações realizadas no Slide Mestre não afetam 
os slides já existentes na apresentação. 

b) O Slide Mestre permite definir layouts, fontes, 
cores e posicionamento de elementos que serão 
aplicados aos slides vinculados a esse modelo. 

c) Cada slide possui obrigatoriamente um Slide 
Mestre exclusivo e independente dos demais. 

d) O Slide Mestre só pode ser configurado antes da 
criação dos slides, não sendo possível modificá-lo 
posteriormente. 

e) A utilização do Slide Mestre impede a inserção de 
novos elementos individuais em slides específicos. 
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56. No ambiente do Microsoft 365, o OneDrive e o 
SharePoint são utilizados para armazenamento e 
compartilhamento de arquivos, porém possuem 
finalidades distintas. Sobre essa diferenciação, 
assinale a alternativa correta: 

a) O OneDrive é destinado exclusivamente a sites 
institucionais, enquanto o SharePoint é voltado 
apenas ao armazenamento pessoal do usuário. 

b) O SharePoint substitui integralmente o OneDrive, 
não sendo possível utilizar ambos no mesmo 
ambiente organizacional. 

c) O OneDrive é voltado ao armazenamento 
individual do usuário, com possibilidade de 
compartilhamento, enquanto o SharePoint é 
estruturado para colaboração em equipe e 
gerenciamento de documentos em sites 
organizacionais. 

d) Ambos utilizam infraestruturas distintas e não 
permitem integração com o Microsoft Teams. 

e) O SharePoint não permite controle de versão de 
documentos, recurso disponível apenas no 
OneDrive. 

 

57. Em relação ao funcionamento da navegação na 
internet e à comunicação em redes de 
computadores, assinale a alternativa correta: 

a) O endereço IP identifica unicamente um site na 
internet, substituindo completamente o uso de 
nomes de domínio. 

b) O protocolo HTTPS garante apenas maior 
velocidade de navegação, sem impacto na 
segurança da informação. 

c) Motores de busca acessam exclusivamente 
conteúdos protegidos por senha para indexação. 

d) O DNS é responsável por traduzir nomes de 
domínio em endereços IP, permitindo que o 
navegador localize servidores na rede. 

e) O uso de navegador elimina a necessidade de 
protocolos de comunicação entre cliente e 
servidor. 

 

58. Sobre serviços de correio eletrônico e noções de 
redes de computadores, assinale a alternativa 
correta: 

a) O protocolo SMTP é utilizado exclusivamente para 
leitura de mensagens recebidas no cliente de e-
mail. 

b) O webmail exige instalação obrigatória de software 
específico para funcionamento em qualquer 
computador. 

c) O protocolo IMAP permite acesso às mensagens 
mantendo-as armazenadas no servidor, 
possibilitando sincronização entre dispositivos. 

d) Redes WAN são restritas a pequenos escritórios e 
não utilizam infraestrutura pública. 

e) O envio de e-mails ocorre apenas dentro de redes 
locais (LAN), não sendo possível transmissão pela 
internet. 

 

59. Em relação às práticas de segurança da 
informação envolvendo pragas virtuais e 
mecanismos de proteção, assinale a alternativa 
correta: 

a) Worms dependem obrigatoriamente da execução 
manual de arquivos anexados a e-mails para se 
propagarem na rede. 

b) Antivírus substituem completamente a 
necessidade de firewall, pois ambos desempenham 
exatamente a mesma função. 

c) Firewalls são responsáveis exclusivamente por 
remover vírus já instalados no sistema operacional. 

d) A criptografia tem como principal finalidade 
detectar automaticamente pragas virtuais em 
arquivos executáveis. 

e) Vírus normalmente necessitam de ação do usuário 
para serem executados, enquanto worms podem 
se propagar automaticamente explorando 
vulnerabilidades de rede. 
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60. Sobre backup e armazenamento em nuvem no 
contexto da segurança da informação, assinale a 
alternativa correta: 

a) O armazenamento em nuvem elimina totalmente a 
necessidade de políticas de backup, pois os dados 
permanecem sempre protegidos contra qualquer 
falha. 

b) Backup incremental copia todos os arquivos 
novamente a cada execução, independentemente 
de alteração. 

c) A criptografia aplicada a backups em nuvem é 
irrelevante, pois o acesso já é automaticamente 
público. 

d) Procedimentos de backup visam garantir 
disponibilidade e recuperação de dados, podendo 
ser realizados localmente ou em serviços de 
armazenamento em nuvem. 

e) O firewall é responsável por restaurar arquivos a 
partir de cópias de segurança armazenadas 
externamente. 
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O QUE VOCÊ ACHOU DESTE SIMULADO? 
Conte-nos como foi sua experiência ao fazer este simulado. 

Sua opinião é muito importante para nós! 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9  

 

NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos 

projetos exclusivos. Clique no link! 

http://estrategi.ac/assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questões 

cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

http://estrategi.ac/ok1zt0 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9
http://estrategi.ac/assinaturas
http://estrategi.ac/ok1zt0

