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INTRODUCAO




O Plano Estratégico 2020-2035 da Assembleia Legislativa do Estado de
Pernambuco é fruto do desejo e decisdo da Mesa Diretora no biénio 2019/2021,
em consonancia com os demais parlamentares, em construir uma Casa
Legislativa ainda mais moderna, sustentavel e com exceléncia no
oferecimento de servicos e produtos a sociedade pernambucana.

A decisao pelo horizonte temporal 2020-2035 se coaduna com a
necessidade de ajustar o planejamento estratégico as ferramentas de
planejamento (PPA, LOA e LDO), de modo a direcionar a atuac¢ao da
Assembleia Legislativa pelos proximos quatro ciclos (PPAs), alinhando-se ao
cenario futuro Pernambuco 2035.

Coube a alta administracao da ALEPE, através da Superintendéncia de
Planejamento e Gestao — SUPLAG, promover este projeto de Planejamento
Estratégico, com a finalidade de fazer chegar ao conhecimento de todos os
que fazem a instituicao os conceitos necessarios para a efetivacao de uma
gestao pautada na eficiéncia, eficacia e efetividade, principios intrinsecos ao
Planejamento na Administragcao Publica.

Mudancas na sociedade impulsionaram a substituicao do paradigma de
Administracao de Max Weber (1982), pautado em uma administracao
burocratica, mecanicista e hierarquica, pela evolu¢cao do modelo gerencial
defendido por Bresser-Pereira (1996), e que encontra amparo na Nova Gestao
Publica (NGP)‘. A partir de entao, a Administragcao Publica se volta para uma
gestao por resultados, devendo buscar formas mais eficazes e efetivas na
prestacao de servicos a populacao.

Contudo, pelo fato de a Administracao Publica nao estar preparada para
o cenario de imprevisibilidade e incerteza nas economias mundial e nacional,
e em virtude da auséncia de planejamento articulado entre os entes publicos
e a sociedade civil, tais fragilidades do modelo da Nova Gestao Publica
exigiram novos entendimentos e olhares para a administracao publica e
favoreceram o surgimento do paradigma da Governanca Publica.

Neste novo cenario, o planejamento estratégico € condicao essencial
para conseguir os resultados pretendidos através da integracao do poder
publico com a populacao, oferecendo a sociedade politicas publicas efetivas.

1Para aprofundamento no tema Administracdo Publica, consultar Projeto de Intervencdo Direcionamento
Estratégico da Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte, Carlos Eduardo Artioli Russo, disponivel em:
<https://repositorio.ufrn.br jspui/bitstream/123456789/24477/ 1/CarlosEduardoArtioliRusso _ DISSERT.pdf>.




Isto posto, a Assembleia Legislativa buscou a construcdao de um
planejamento estratégico, fruto de um trabalho coletivo, com o propdsito de
melhorar a dindmica dos seus processos internos e o trabalho articulado
entre os diversos setores da ALEPE, pretendendo oferecer qualidade e
exceléncia no servico publico, visando atender as crescentes demandas da
sociedade, com um trabalho participativo e transparente. Para tanto,
fazem-se necessarias a otimizagcao e a renovacao das suas acdes no
cumprimento de sua missao institucional.

1.1 Apresentacao do
Planejamento Estratégico

A Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco, representada pela
Mesa Diretora, Superintendéncia Geral e Superintendéncia de Planejamento
e Gestao, através da Equipe Técnica incumbida do Planejamento Estratégico,
apresenta, por meio deste documento, a concretizagao da proposta do
Planejamento Estratégico. Foram meses de trabalho proficuo, nos quais
foramm mobilizados os servidores e funcionarios que atuam nos diversos
setores da Casa, para externarem suas opinides e perspectivas para os
proximos anos, redefinindo a missao, a visao, os valores, os objetivos e as
iniciativas que darao corpo ao planejamento.

Para a construcao do planejamento estratégico foi escolhida uma
metodologia que teve como ponto de partida procedimentos tradicionais,
como: declaracao e redefinicao da missao, visao e valores da instituicao;
construcao da analise SWOT, com o diagndstico dos ambientes interno e
externo, através de pontos fortes e fracos da instituicao, oportunidades e
ameacas, estabelecimento de objetivos e iniciativas. Estes itens foram
definidos, gradativamente, no decorrer da concepc¢ao do Plano Estratégico da
Casa e no acompanhamento e controle das agcdes em curso.

O processo teve inicio no més de marc¢o de 2019, quando, em reuniao do
Primeiro Secretario com a Equipe Técnica da Superintendéncia de
Planejamento e Gestao — SUPLAG, foram definidas as diretrizes do Ciclo de
Planejamento e o horizonte temporal 2020-2035. Posteriormente, houve o
lancamento do Ciclo de Planejamento Estratégico, com a presenca do
Presidente, Primeiro Secretario e os Superintendentes da ALEPE, momento
em que foi externada a decisao da Mesa Diretora em construir uma Casa
ainda mais moderna, sustentavel, participativa e em consonancia com as
demandas da populacao, e a apresentacao da Equipe Técnica da SUPLAG,




como responsavel pela conducg¢ao técnica do processo de construgcao do
Planejamento Estratégico.

A partir de entdo, foi apresentado, por parte da SUPLAG, um
cronograma de acdes que contemplasse todo o Ciclo do Planejamento
Estratégico. Seguindo o cronograma, cada Superintendéncia da ALEPE
recebeu um oficio solicitando a indicacao de representantes que
assumiriam a responsabilidade de multiplicar as ac¢des a serem
desenvolvidas pelo conjunto dos servidores e funcionarios da Casa.

Figura 1 - Primeira reunido de redefinigdo da Missao, Visdo e Valores da ALEPE

Fonte: Acervo Préprio

Por conseguinte, teve inicio uma série de reunides com o conjunto de
representantes de cada Superintendéncia e a Equipe Técnica da SUPLAG,
sendo a primeira delas para a apresentacao da metodologia que iria nortear
todo o Ciclo de Planejamento, bem como a redefinicao da Missao, Visao e
Valores da ALEPE. Na oportunidade, foi enfatizada a importancia dos ciclos de
debates nos respectivos departamentos, de forma que a construcao do
Planejamento chegasse o0 mais proximo possivel dos anseios do coletivo da
instituicao, e que oportunizasse a participacao de todos.

Dando sequéncia as agoes, e iniciado o més de abril, visitas técnicas as
Superintendéncias foram realizadas pela Equipe da SUPLAG com o intuito de
orientar e avaliar preliminarmente as propostas que poderiam compor o
Planejamento Estratégico. Este momento foi de extrema importancia, uma
vez que possibilitou sanar duvidas e exercitar o olhar a médio e longo prazos,
perspectivas estas necessarias ao pensar a ALEPE no horizonte 2020-2035.
Assim, apos reunides internas nos departamentos, foram escolhidas e
encaminhadas a Superintendéncia de Planejamento e Gestao as propostas
prioritarias de cada Superintendéncia a fim de compor o Planejamento
Estratégico.

©




Figuras 2 e 3 - Visitas da Equipe Técnica da SUPLAG aos setores da ALEPE

Fonte : Acervo Préprio

No més de junho, ficou a cargo da SUPLAG, através do Departamento
de Planejamento Econdmico e Financeiro - DEPLAN, a analise das propostas
enviadas pelos diversos departamentos, para a consolidacao dos objetivos
estratégicos e iniciativas para o alcance dos mesmos. Concluida esta etapa, a
Equipe Técnica da SUPLAG, em reuniao com a Mesa Diretora, apresentou,
para sua validagao, o conjunto de propostas sugeridas pelo coletivo da ALEPE,
que poderao ser executadas ao longo dos anos. Uma vez validada, a proposta
de Planejamento Estratégico foi divulgada junto aos Superintendentes, para
que, a partir de entao, todos trabalhem em sinergia para o alcance dos
objetivos estratégicos coletivamente construidos, a fim de que seja cumprida
a missao e atingida a visao definidas para a instituicao.




1.2 Premissas

Poder Legislativo

Orgdo pertencente a triade de sustento da Republica Federativa do
Estado do Brasil, tem como finalidade a representacao do povo. Composto
proporcionalmente a populacao das regides brasileiras, € responsavel pelas
legislaturas que proporcionardao a sociedade os direitos fundamentais
estipulados na nossa Carta Magna. E neste poder que sdo apresentados,
debatidos e fiscalizados projetos de lei requeridos pelos cidadaos.

Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco € de fato e de direito
a Casa do Povo Pernambucano, érgao pertinente e dinamico na busca da
igualdade social.

Os parlamentares estaduais apresentam, discutem e votam leis
importantes para o estado. Sao eles também que fiscalizam os atos do
governador e secretarios, assim como dos demais poderes e Orgaos
autdnomos. Observam se a administragcao estadual e o uso da verba estadual
esta acontecendo de forma correta.

Atribuigcoes

Conforme a Constituicao do Estado de Pernambuco, Titulo I, Capitulo
I, Secao I, relativa as atribuicdes do Poder Legislativo.

Plendrio

E o 6rgdo supremo da Assembleia Legislativa, composto pelos 49
parlamentares, devidamente empossados e no exercicio de seus mandatos
na forma da Constituicao Estadual — Capitulo Il, Secao I, artigo 6° e do
Regimento Interno da ALEPE (Resolucdo n® 905/2008), Capitulo 1V, artigo 20,
inciso I.




Comissoes Permanentes

A Assembleia Legislativa € composta atualmente por 16 Comissdes
Permanentes. Por intermédio delas, sdo realizadas audiéncias publicas, onde
sao discutidos assuntos de relevancia e interesse da populacao, sendo mais
um instrumento de aproximacao com a sociedade e o Poder Legislativo
Estadual.

1- Comissao de Constituicao, Legislacao e Justica

2 - Comissao de Financas, Orcamento e Tributacao

3 - Comissao de Administracao Publica

4 - Comissao de Negdocios Municipais

5 - Comissao de Educacao e Cultura

6 - Comissao de Esporte e Lazer

7 - Comissao de Meio Ambiente e Sustentabilidade

8 - Comissao de Agricultura, Pecuaria e Politica Rural

9 - Comissao de Saude e Assisténcia Social

10 - Comissao de Ciéncia, Tecnologia e Informatica

11 - Comissao de Cidadania, Direitos Humanos e Participacao Popular
12 - Comissao de Desenvolvimento Econdmico e Turismo
13 - Comissao de Assuntos Internacionais

14 - Comissao de Defesa dos Direitos da Mulher

15 - Comissdo de Etica Parlamentar

16 - Comissao de Redacao Final

Além da proposicao, discussao e analise da producao legislativa a

vigorar no estado, cabe também aos parlamentares exercer a fiscalizagcao da
gestao publica, contando com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado.

1.3 Estrutura Administrativa

A figura abaixo ilustra a Estrutura Organizacional e Administrativa da
ALEPE, cujas Superintendéncias desempenharam papel fundamental para a
elaboracao do Planejamento Estratégico.




Figura 4 - Organograma da ALEPE 2
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Fonte: Site da ALEPE.”

2Cada 6rgao é subdividido em Nucleos e/ou Departamentos efou Geréncias.

3Disponivel em: <http://www.alepe.pe.gov.br/estrutura-administrativa/>. Acesso em: 23 abr. 2019.
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2.1 Processo de
Planejamento Estratégico - 2019

Inicialmente, em reunidao do Primeiro Secretario com a equipe da
SUPLAG, foram definidas as diretrizes que nortearam todo o Ciclo de
construcao do Planejamento Estratégico.

Posteriormente, o Presidente e o Primeiro Secretario da Casa, em
reunidao com todos os Superintendentes, ratificaram a necessidade do
Planejamento da ALEPE, com o objetivo de fazé-la moderna e em sintonia
com as demandas da sociedade pernambucana.

Na sequéncia, foram indicados representantes dos diversos setores, 0s
quais deveriam desempenhar a funcao de multiplicadores, para que, em
mediacao com a Equipe Técnica da SUPLAG, o Planejamento fosse
construido a partir de uma contribuicao coletiva.

Em seguida, o grupo de representantes e a Equipe da SUPLAG
debateram, construiram e consolidaram as propostas que passaram a
compor os objetivos estratégicos e as iniciativas do Planejamento.

Por fim, a proposta do planejamento estratégico foi validada pela Mesa
Diretora da ALEPE.

2.2 Objetivodo
Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico tem por objetivo fazer um diagndstico da
situacao atual da ALEPE, para identificar quais mudancas sao necessarias nos
seus processos internos, a fim de modernizar a Casa e realizar uma
entrega que corresponda aos anseios da sociedade pernambucana. Para
tanto, buscara ampliar a eficié€ncia nas suas acdes, com eficacia nos seus
produtos e servicos, sendo efetivo no impacto positivo junto a populagao, com
a sua preparacao para o enfrentamento das incertezas e demandas
futuras.

Para que o processo tenha éxito, € imperiosa a mobilizacdao e
participacao de servidores e funcionarios na construcao do planejamento,
uma vez que sera indispensavel internalizar, sistematizar e colocar em
pratica a cultura do planejamento e da acao estratégica, a fim de cumprir
com a missao e alcancar a visao institucionais.




2.3 Equipe Técnica do
Planejamento Estratégico

A Equipe Técnica da SUPLAG teve como missdao conduzir os debates
para construcao e direcionamento do Planejamento Estratégico da ALEPE.
Assim, foi formado um grupo de discussao com representantes de cada
Superintendéncia da Casa, tendo a funcdo de multiplicador das acodes
do planejamento. Inicialmente foi apresentada, por parte da Equipe Técnica,
a importancia do planejamento estratégico na Administracao Publica, e mais
especificamente na ALEPE.

ApOs esta etapa, ficou a cargo de cada representante iniciar uma série
de dialogos nos respectivos setores, com a orientacao de discutir e pensar a
mMissao, a visao e os valores que permeiam a ALEPE. Em reunido, a Equipe
Técnica, junto com o grupo de representantes, consolidou, em consenso, 0s
termos mais apropriados para cada um desses elementos do planejamento
da instituicao.

Na sequéncia, a Equipe Técnica apresentou o instrumento da Analise
SWOT, ferramenta da Administracao que permite o diagnodstico da situacao
atual da instituicao, levando em considera¢cao os ambientes interno e externo.
Assim, cada representante, em didalogo com seus pares, realizou a referida
analise, indicando as forcas e fraquezas da instituicao; as oportunidades e
ameacas para a ALEPE. Em reuniao, houve a discussao e a consolidacao da
analise SWOT pelo grupo de representantes com a mediacao da Equipe
Técnica.

Por fim, os diversos setores encaminharam propostas que, apos
consolidadas, se transformaram nos objetivos estratégicos do Planejamento
da ALEPE, sendo desdobradas em seguida nas iniciativas que irao orientar as
acodes a serem desenvolvidas ao longo dos anos.




2.4 Abertura Oficial do
Planejamento Estratégico

A iniciagcdo do processo de Planejamento Estratégico da ALEPE se deu
através de reunido de abertura realizada na sala de reunides da Primeira
Secretaria, situada no anexo Il, do Edificio Deputado Jodo Negromonte Filho.

Na oportunidade, o Presidente e Primeiro Secretario da Casa
apresentaram a todos os Superintendentes as diretrizes que iriam nortear o
Ciclo de construgdo do Planejamento Estratégico da institui¢do, para o
horizonte 2020-2035, bem como, a Equipe Técnica da SUPLAG, como
responsavel pela condu¢do técnica do processo de construgdao do
planejamento.

2.5 Linhado Tempo

Definido o horizonte temporal 2020-2035, ao final do processo de
construgdao e desdobramento dos objetivos estratégicos, foi elaborada uma
linha do tempo com destaque as principais agdes a serem desenvolvidas em
cada ano.

No capitulo seguinte, sera detalhada a estrutura do plano, com
enfoque nas ag¢des que serdao implementadas dentro do segundo PPA,
abarcadas peloMapa da Estratégia 2024-2027.

Figura S - Linha do Tempo
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Versdo revisada e atualizada em fevereiro/2026




ESTRUTURA
DO PLANO

2024-2027



3.1 Coleta, Andlise e
Interpretacao de Dados

Para a construgcdao do Planejamento Estratégico da ALEPE, a
metodologia escolhida teve como fundamento o ciclo PDCA, que resultou na
construcao coletiva de um Mapa da Estratégia 2020-2023, estruturado em
trés perspectivas inspiradas pelo método do Balanced Scorecard (BSC):
Processos Internos, Pessoas e Sociedade. A atualizagcao e aprimoramento do
Mapa da Estratégia ocorrem a cada ciclo quadrienal. Em 2023, houve a
revisdo e consolidacdao do Mapa da Estratégia para o periodo de 2024 -
2027.

Em reuniao, representantes dos diversos setores da ALEPE tiveram a
oportunidade de contribuir na formacao da identidade organizacional da
Casa, definindo a Missao, Visao e Valores da instituicao.

Posteriormente, foram enviados aos setores da Casa formularios para o
diagnostico dos ambientes internos e externos, indicando os pontos fortes,
fracos, oportunidades e ameacas para a ALEPE, por meio da metodologia de
analise SWOT.

Figuras 6 e 7 - Superintendéncias analisam os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas da
ALEPE (2019)

Fonte: Acervo Préprio

Em seguida, as Superintendéncias encaminharam para a SUPLAG
diversas propostas, que foram consolidadas e passaram a compor os
Objetivos Estratégicos do Planejamento da ALEPE.

Por fim, estes Objetivos Estratégicos foram desdobrados em Iniciativas,
que orientarao as agoes concretas da Assembleia Legislativa para realizar sua
Missao e alcancgar a Visao de Futuro almejada.




3.2 Missao

A missao foi definida e construida pelo conjunto de representantes dos
setores da ALEPE, com base na legislagao vigente, na razao da sua existéncia
institucional e nos produtos e servigos oferecidos aos cidadaos pernambuca-
Nnos.

“Exercer de forma transparente o papel de instituicdo democratica,

garantindo espago para a participagdo popular no cumprimento de
suas fung¢des constitucionais”.

3.3 Visao

AVisao foi definida com base no que a instituicao pretende alcancgar no
futuro, dentro do horizonte temporal 2024-2027, tendo como referencial
a sua missao institucional e as diretrizes definidas pela alta administragao
da Assembleia Legislativa de Pernambuco.

“Consolidar-se, em todo o Estado de Pernambuco, como referéncia
para o amplo exercicio da cidadania”.

3.4 Valores

Os Valores pensados para a instituicao sao os pilares que irao contribuir
para garantir uma Casa Legislativa que escute o0s anseios da populagao e
para a construcao de uma sociedade melhor, devendo, ainda, desempenhar
o papel de norteadores ao cumprimento da Missdao e ao alcance da Visao
institucionais. Na revisao para o periodo de 2024-2027, foi acrescentado o valor
"Resiliéncia".

1) Representatividade; 2) Transparéncia;

3) Etica; 4) Pluralidade;

5) Efetividade; 6) Eficiéncia;

7) Responsabilidade 7)Resiliéncia
Socioambiental;




3.5 Mapa da Estratégia 2024-2027

Figura 8 - Mapa da Estratégia
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Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024.




3.6 Plano Tatico e Operacional 2024-2027

PERSPECTIVA 1 - PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 1.1 Assegurar a exceléncia na Gestao Administrativa
visando a otimizagao da capacidade operacional e a redugao de custos

INICIATIVA 1.1.1 Revisao da estrutura administrativa e otimizag¢ao dos
fluxos internos da Casa

A reavaliagao da estrutura administrativa e do sistema de fluxos e pro-
cedimentos da ALEPE visa otimizar os resultados dos processos internos e
aprimorar os meios de desenvolvimento dos trabalhos. A modernizagao da
gestao contempla a criagdao de um Nucleo de Integridade e Compliance para
estabelecer praticas e protocolos de cultura organizacional.

INICIATIVA 11.2 Reducdao dos custos operacionais através da
conscientizacao dos funcionarios e da modernizacdao de sistemas e
procedimentos

A ALEPE, perseguindo o desejo de atingir um alto grau de eficiéncia e
colaborar com o meio ambiente através de atitudes socioambientais,
vislumbra a redug¢dao de custos operacionais, através de acdes individuais
positivas que racionalizem o uso de energia, agua e de materiais de uso diario.

INICIATIVA 1.1.3 Aprimorar o sistema de seguranca e o controle de
acesso as dependéncias da ALEPE

A ALEPE recebe diariamente um grande numero de pessoas, sendo
assim, faz-se necessaria a devida identificagcao e liberagdo através de cracha
de identificagdo e catraca eletronica, de forma a assegurar a todos um
ambiente seguro.

INICIATIVA 1.1.4 Planejamento e gerenciamento da aquisicao de
materiais e servigos

Para desenvolver as atividades legislativas e administrativas ha a
necessidade de diversos materiais e servicos. Assim, €& essencial o
planejamento e gerenciamento dos mesmos, de forma que possam estar
disponiveis a qualquer momento, bem como a conscientizagao para seu uso
de forma racional.




INICIATIVA 1.1.5 Criacao de manuais de procedimentos internos

A ALEPE desenvolve uma infinidade de atividades para que possa
realizar as atividades legislativas e administrativas. Sao diversos setores, cada
um com finalidades especificas, exigindo um grau de conhecimento e
procedimentos especificos. A criacdo de manuais colabora para que o
desenvolvimento de acdes cheguem ao conhecimento de todos que
compdéem a equipe.

INICIATIVA 1.1.6 Desenvolver uma politica de valorizacao do acervo
historico e bibliografico

A ALEPE produz diariamente uma infinidade de documentos, quer seja
da atividade legislativa, quer da administrativa. Muitos deles sao documentos
que, por sua importancia, irao compor o acervo historico e bibliografico da
Casa. Desta forma, € essencial uma politica que trate da guarda e preservacao
destes documentos ao longo da historia.

OBJETIVO 1.2 Buscar inovacao e modernizacao tecnolégica dos
equipamentos e sistemas de tecnologia da informa¢ao e comunicacao

INICIATIVA 1.2.1 Otimizacao e integracao dos sistemas

No decorrer do desenvolvimento das atividades Ilegislativa e
administrativa, um grande numero de informacdes sao solicitadas e
compartilhadas por diversos setores. A necessidade de um sistema que
permita o compartilhamento das informacdes de forma integrada, célere,
segura e transparente permitira a agilizacao dos processos.

INICIATIVA 1.2.2 Modernizacao do Parque Tecnoldgico e otimizacao
das redes de acesso

A ALEPE, pretendendo ser uma instituicao moderna e que chegue a
todos os pernambucanos, necessita investir em ferramentas tecnoldgicas. O
aparato tecnoldgico colabora para a melhor agilidade nos processos internos
e na divulgacao das informacdes junto a populacao.




INICIATIVA 1.2.3 Criagao de sistema de acessibilidade

Para chegar a toda a populagao, independente da sua condig¢ao, a
ALEPE necessita disponibilizar recursos de acesso fisico e tecnolégico para
que pessoas com deficiéncias especificas possam ser atendidas nas suas
necessidades. Recursos de escrita em braile, comando de voz, lingua de sinais
e outros deverao estar disponiveis para as pessoas que assim necessitarem.

INICIATIVA 1.2.4 Aquisi¢do de licencas de Softwares

Dentro da perspectiva de aprimoramento das ferramentas de Tl a
disposicao da Alepe, a aquisi¢ao de licencas de softwares que atendam as
especificidades de cada setor destaca-se como relevante fator de otimizagao
da capacidade operacional da Casa.

INICIATIVA 1.2.5 Atualizagcao do portal da ALEPE visando a
divulgagcao de conteudos e servigos voltado para a sociedade

Aprimoramento da ferramenta tecnolégica utilizada no Portal da ALEPE
por meio de redesenho voltado a usabilidade e acessibilidade da pagina,
simplificando a navegag¢ao, aumentando o alcance e aprimorando a
funcionalidade da plataforma, de modo a facilitar o acesso e a compreensao
de conteudos e servigos de interesse da sociedade.

OBJETIVO 1.3 Construir e modernizar as instalagdes fisicas de
forma a viabilizar o cumprimento da missao institucional

INICIATIVA 1.3.1 Conclusao das obras e implementag¢ao de cronograma
de manutengao

Agilizacao no processo de conclusao das obras dos setores
administrativos da ALEPE e criagcao de cronograma para a adequada
manutengdao da estrutura fisica da Casa, de forma que servidores e
funcionarios tenham estrutura adequada para o desenvolvimento de suas
atividades.

INICIATIVA 1.3.2 Construgcao de espago préximo a sede para
instalagao da ELEPE

Aquisicao de espacgo fisico nas proximidades da ALEPE para que a
Escola do Legislativo seja acessada mais rapidamente por todos os
servidores, funcionarios e populagao.




INICIATIVA 1.3.3 Construcao de bicicletario, vestiario, creche e refeitério
para os servidores

A construcao de bicicletario colabora para que os servidores e
funcionarios que ja utilizam a bicicleta como meio de transporte, bem como
para aqueles que tenham a intencao de utiliza-la, possam estaciona-la em
area segura, além de colaborar para a pratica de atividade fisica e reducao da
quantidade de automoveis nas vias. Assim sendo, ha a necessidade da
construcao de um vestiario para que os usuarios da bicicleta tenham um
espaco para sua organizagao e asseio pessoal.

Pensando no bem estar dos servidores e funcionarios, a construcao de
creche permitira que os pais possam desenvolver suas atividades
profissionais com maior entrega, uma vez que seus filhos estarao amparados.
Da mesma forma, a construcao de refeitério colabora para que haja uma
melhor qualidade de saude e de vida, assim como estimula a integracao
entres os funcionarios.

INICIATIVA 1.3.4 Restauracao e adequacao do Museu Palacio Joaquim
Nabuco

O Palacio Joaguim Nabuco por muitos anos abrigou as reunides
plenarias da ALEPE e alguns departamentos da Casa. Com a inauguracgao do
novo plenario e a decisao de transforma-lo em Museu, sua restauracao € de
extrema importancia por se tratar de um prédio tombado, histdrico e rico
exemplar da arquitetura neoclassica, além da grande circulacao de pessoas,
quando implantada sua atividade museoldgica.

INICIATIVA 1.3.5 Aquisicao e reforma dos prédios do Anexo V

A aquisicao, incluindo a desapropriacao, e reforma dos prédios do Anexo
V, que se referem atualmente ao espaco ocupado pelo banco Santander e ao
prédio anteriormente ocupado pela Superintendéncia de Gestao de Pessoas -
SUPGP, se justificam na medida em que diminuirao as despesas da Casa com
aluguel de imoveis.

INICIATIVA 1.3.6 Construcao de estacionamento para servidores

Com o aumento da frota automotiva da cidade do Recife, a
disponibilidade de espaco de estacionamento no entorno da ALEPE € quase
que inexistente. Assim, vislumbramos a necessidade de construcao de
estacionamento para que os servidores e funcionarios possam estacionar o
carro com maior rapidez e em seguranca.




INICIATIVA 1.3.7 Otimizacao das instalagdes fisicas a fim de atender as
especificidades de cada setor

Com o intuito de organizar de forma produtiva as a¢des diarias e agilizar
0s processos internos, ha a necessidade de adequar os espacgos fisicos as
especificidades de cada setor, de modo a facilitar o desenvolvimento do
escopo de cada departamento.

OBIJETIVO 1.4 Promover o alinhamento entre os instrumentos
formais de planejamento e or¢gamento

INICIATIVA 1.4.1 Realizagao periddica de Planejamento Estratégico,
alinhado aos instrumentos or¢gamentarios e ao seu monitoramento

O planejamento estratégico, dada sua caracteristica de flexibilidade,
permite que a cada momento haja a oportuna adequac¢ao a realidade da
instituicao, sendo pertinente o seu redirecionamento peridédico,
monitoramento sistematico e devido ajuste ao PPA, LOA e LDO.

PERSPECTIVA 2 - PESSOAS

OBIJETIVO 2.1 Proporcionar condi¢oes favoraveis ao crescimento
profissional e pessoal

INICIATIVA 2.1.1 Valorizagcao da carreira legislativa

Visando a estabilidade técnico-administrativa do corpo de servidores da
ALEPE, faz-se necessario o aperfeicoamento continuo do Plano de Carreira
dos cargos que compdem a Casa, através do cumprimento de todas as
garantias legais do servidor, priorizando, assim, a manuteng¢ao, preservacao,
memoaria e qualidade dos servigos.

INICIATIVA 2.1.2 Elaboracao de Plano de Incentivo a Aposentadoria

Se propde a incentivar a Aposentadoria voluntaria dos servidores em
Abono de permanéncia.

INICIATIVA 2.1.3 Realizagao periédica de concursos publicos

Com o incentivo a aposentadoria, o quadro funcional da ALEPE necessi-
tara de novos servidores. Sugere-se que, a cada PPA, haja o levantamento da
necessidade de pessoal e o encaminhamento para a realizagao de concurso
publico.




INICIATIVA 2.1.4 Desenvolvimento de politica de incentivo aos servidores

Intencionando formar um capital humano qualificado profissional-
mente e realizado como pessoa, a ALEPE destinara o oferecimento de politi-
cas de formacao continuada, palestras e divulgag¢ao de boas praticas, como
contribuicao para o desenvolvimento integral dos servidores e funcionarios.

INICIATIVA 2.1.5 Levantamento da necessidade de pessoal das
Superintendéncias

As Superintendéncias, de acordo com suas necessidades de pessoal,
encaminharao ao setor competente levantamento para sanar o déficit de
capital humano.

INICIATIVA 2.1.6 Promogado e estimulo a participacdao em eventos
institucionais

A ALEPE incentivara a participagao de servidores e funcionarios nos
eventos institucionais, de forma a fortalecer a integragao social, renovar o
sentimento de  pertencimento e fortalecimento de  vinculos.

INICIATIVA 2.1.7 Estimulo a uma cultura organizacional voltada a
interacao intersetorial

Oferecimento de atividades de atualizagdao de conhecimentos e trocas de
saberes intersetoriais, a fimn de modernizar os processos internos e difundir
praticas exitosas, além de favorecer a integragao das equipes.

OBJETIVO 2.2 Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes
nos servidores

INICIATIVA 2.2.1 Realizacao de capacitagao para reciclagem dos
servidores e parlamentares

Sendo o capital humano o responsavel pelo pensar e agir nas
instituicées, a ALEPE pretende oferecer capacitagao para que seu corpo
funcional possa desenvolver suas habilidades plenamente. Assim, poderao
se atualizar do conhecimento necessario ao desenvolvimento das suas
atribuicdes, otimizando processos internos. Da mesma forma, oferecera aos
parlamentares a necessaria atualizacao dos conhecimentos para o pleno
desenvolvimento das suas atribui¢cdes parlamentares.




INICIATIVA 2.2.2 Parcerias com instituicdes de ensino para capaci-
tacao, especializagao, mestrado e demais cursos de extensao para 0s servi-
dores

Para existéncia de quadro funcional ainda mais qualificado, a ALEPE
firmara convénios com instituicdes de ensino, a fim de oferecer, nas tematicas
de interesse da Casa, cursos de PoOs-Craduacdo nas modalidades de
especializacao e mestrado, bem como de cursos de extensao.

INICIATIVA 2.2.3 Otimizar a qualidade do ensino nas capacitacdes da
ELEPE

Intencionando manter um capital humano em nivel de exceléncia, a
Escola do Legislativo - ELEPE, responsavel pela conducao dos programas de
formacao continuada da Casa, e em consonancia com a demanda existente,
contratara profissionais qualificados e atualizados das mais recentes
discussdes sobre formacao profissional.

INICIATIVA 2.2.4 Firmar convénios, compartilhar boas praticas e
desenvolver projetos em parceria com outros entes da Administragcao Publica

A ALEPE firmara convénios e parcerias com outras casas legislativas, e
demais entes da Administragcao Publica, a fim de compartilhar e adquirir
conhecimentos de boas praticas, como forma de fortalecer e melhorar a
entrega ao cidadao, além de fortalecer as relagcdes de cooperagcao mutua.

OBJETIVO 2.3 Consolidar politicas de responsabilidade
socioambiental com foco no desenvolvimento sustentavel

INICIATIVA 2.3.1 Implementar programas de responsabilidade
socioambiental

O futuro ideal € construido com as a¢des do presente. Por pensar assim,
a ALEPE se propde num esfor¢co conjunto com seus servidores e funcionarios
impactar o menos possivel nas retiradas do meio ambiente.




PERSPECTIVA 3 - COMPROMISSO COM A SOCIEDADE

OBJETIVO 3.1 Consolidar o papel institucional de legitima represen-
tante do povo em suas demandas sociais

INICIATIVA 3.1.1 Valorizacao da imagem institucional da ALEPE

Pretendendo valorizar e fortalecer a imagem institucional, a ALEPE
necessitara ampliar os canais interativos para a participa¢cao popular e a
divulgacao dos trabalhos legislativos que impactam na vida do cidadao.

INICIATIVA 3.1.2 Divulgar e preservar a diversidade, através de encontros e
debates a fim de socializar a consciéncia religiosa, técnica, educacional,
étnica, estrutural

Sabendo que cada pessoa € uUnica, e pensando em valorizar a
diversidade com respeito a todos e a cada um individualmente, serao
oferecidas atividades diversificadas, de forma que todos se sintam
contemplados.

OBJETIVO 3.2 Estreitar a relacdao entre o Poder Legislativo e a
sociedade, com énfase na regionalizacao da atuacao parlamentar

INICIATIVA 3.2.1 Realizacao de iniciativas que aproximem o cidadao da
ALEPE

A ALEPE desenvolvera acdes que incentivem a participacao dos
cidaddaos pernambucanos no que concerne a atividade legislativa e a
construcao de uma sociedade democratica e justa.

INICIATIVA 3.2.2 Aproximac¢cao da ALEPE com os municipios
pernambucanos e legislativos municipais

Pretendendo ser um interlocutor de divulgacao e troca de experiéncias
do legislativo estadual, a ALEPE ira dialogar sistematicamente com os
municipios pernambucanos, contribuindo para o éxito das suas atividades.

OBIJETIVO 3.3 Ampliar as formas de comunicacao com o cidadao e
aprimorar o acesso a informacgao

INICIATIVA 3.3.1 Ampliacdao da transparéncia e dos canais de
comunicacao direta com o cidadao




A ALEPE, desejando fortalecer o didlogo com a populagao, ampliara os
canais de comunicagcao atraveés das midias sociais e da tecnologia da
informacao, de forma que o cidadao possa interagir e acompanhar as agoes
desenvolvidas pela Casa.

INICIATIVA 3.3.2 Fortalecimento da TV ALEPE e aproximagao com os
principais veiculos de comunicagao

O fortalecimento da TV ALEPE configura importante instrumento para
aproximar o poder legislativo e a sociedade civil, pois, através do
aprimoramento da comunicagao da ALEPE com o cidaddao, havera a
implantagao de importantes ferramentas, tais como: transmissao ao vivo por
TV/radio das reunides das comissdes permanentes; prémios de reportagens
no radio, TV e jornal com temas legislativos; investimento em midias sociais e
aprimoramento das campanhas publicitarias.

3.7 Plano de Agao

A partir das iniciativas consolidadas no Planejamento Estratégico,
caberd a cada Superintendéncia formular as agdes prioritarias e desenvolver
seus planos de agao de forma a alcancgar os objetivos pretendidos. Os planos
de agdo serao estruturados por meio da Metodologia 5w2h, uma ferramenta
administrativaqgue utiliza sete questionamentos para auxiliar na identificagao
de problemas e proposi¢cao de solugdes: What (O qué?),why (Por qué?)Where
(Onde?), When (Quando?), Who (Por quem?), How (Como?) e How Much
(Quanto?).

Para cada plano de agao sera indicado um responsavel, que tera a
incumbéncia de pensar, orientar e acompanhar o plano junto aos demais
colaboradores, tornando a execugao das tarefas mais clara e efetiva e
facilitando seu controle.

3.8 Metodologia de Avaliacao

O monitoramento das ag¢des serd feito periodicamente, de forma
dialégica entre os Superintendentes da ALEPE, os responsaveis pelos planos
de acao de cada Superintendéncia e a equipe Técnica da SUPLAG, momento
em que sera divulgada a etapa em que se encontra o plano, as metas
alcangadas, os prazos, os entraves e o0s direcionamentos necessarios. O
monitoramento sera realizado através da metodologia BSC - Balanced
Scorecard, ferramenta da administragao que ajuda no monitoramento da
execucao, medicao e direcionamento das ag¢des e dos colaboradores,
tornando a execugdo das tarefas mais clara e efetiva e facilitando seu controle.

Para uma consulta rapida, nos Apéndices a seguir, estdo disponiveis o Mapa da
Estratégia e a Sintese do Plano Tatico e Operacional 2024-2027.
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Sintese do Plano Tatico e
Operacional 2024-2027

PERSPECTIVA 1 - PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 1.1 Assegurar a exceléncia na Gestdo Administrativa visando a
otimizag&o da capacidade operacional e a redugao de custos

INICIATIVA 1.1.1 Revisao da estrutura administrativa e otimizagao dos fluxos
internos da Casa

INICIATIVA 1.1.2 Redugao dos custos operacionais atraves da
conscientizagao dos funcionarios e da modernizagao de sistemas e
procedimentos

INICIATIVA 1.1.3 Aprimorar o sistema de seguranga e o controle de acesso
as dependéncias da ALEPE

INICIATIVA 1.1.4 Planejamento e gerenciamento da aquisicao de materiais e
Servigos

INICIATIVA 1.1.5 Criagdo de manuais de procedimentos internos

INICIATIVA 1.1.6 Desenvolver uma politica de valorizagao do acervo
histérico e bibliografico

OBJETIVO 1.2 Buscar inovagao e modernizagao tecnolégica dos

equipamentos e sistemas de tecnologia da informagdo e comunicagao

INICIATIVA 1.2.1 Otimizagéao e integragao dos sistemas

INICIATIVA 1.2.2 Modernizagao do Parque Tecnolégico e otimizagéo das
redes de acesso

INICIATIVA 1.2.3 Criagao de sistema de acessibilidade

INICIATIVA 1.2.4 Aquisi¢ao de licengas de Softwares




Sintese do Plano Tatico e
Operacional 2024-2027

INICIATIVA 1.2.5 Atualizacao do portal da ALEPE visando a divulgacgéo de
conteudos e servicos voltado para a sociedade

OBJETIVO 1.3 Construir e modernizar as instalagdes fisicas de forma a
viabilizar o cumprimento da missao institucional

INICIATIVA 1.3.1 Conclusao das obras e implementagao de cronograma de
manutengao

INICIATIVA 1.3.2 Construcao de espago proximo a sede para instalagao
da ELEPE

INICIATIVA 1.3.3 Construcao de bicicletario, vestiario, creche e refeitério
para os servidores

INICIATIVA 1.3.4 Restauracao e adequacgao do Museu Palacio Joaquim
Nabuco

INICIATIVA 1.3.5 Aquisicao e reforma dos prédios do Anexo V

INICIATIVA 1.3.6 Construgcao de estacionamento para servidores

INICIATIVA 1.3.7 Otimizagao das instalacoes fisicas a fim de atender as
especificidades de cada setor

OBJETIVO 1.4 Promover o alinhamento entre os instrumentos formais de

planejamento e orgamento

INICIATIVA 1.4.1 Realizacao periddica de Planejamento Estratégico,
alinhado aos instrumentos orgcamentarios e ao seu monitoramento




Sintese do Plano Tatico e
Operacional 2024-2027

PERSPECTIVA 2 - PESSOAS

OBJETIVO 2.1 Proporcionar condigdes favoraveis ao crescimento
profissional e pessoal

INICIATIVA 2.1.1 Valorizagao da carreira legislativa

INICIATIVA 2.1.2 Elaboragao de Plano de Incentivo a Aposentadoria

INICIATIVA 2.1.3 Realizagao periddica de concursos publicos

INICIATIVA 2.1.4 Desenvolvimento de politica de incentivo aos servidores

INICIATIVA 2.1.5 Levantamento da necessidade de pessoal das
Superintendéncias

INICIATIVA 2.1.6 Promocgao e estimulo a participacdo em eventos
institucionais

INICIATIVA 2.1.7 Estimulo a uma cultura organizacional voltada a interagao
intersetorial

OBJETIVO 2.2 Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos

servidores

INICIATIVA 2.2.1 Realizagao de capacitagao para reciclagem dos servidores
e parlamentares

INICIATIVA 2.2.2 Parcerias com instituicdes de ensino para capacitagao,
poés-graduagao, mestrado e demais cursos de extensao para os servidores

INICIATIVA 2.2.3 Otimizar a qualidade do ensino nas capacitagdes da
ELEPE

INICIATIVA 2.2.4 Firmar convénios, compartilhar boas praticas e desenvolver
projetos em parceria com outros entes da Administragao Publica




Sintese do Plano Tatico e
Operacional 2024-2027

OBJETIVO 2.3 Consolidar politicas de responsabilidade socioambiental com
foco no desenvolvimento sustentavel

INICIATIVA 2.3.1 Implementar programas de responsabilidade
socioambiental

PERSPECTIVA 3 - COMPROMISSO COM A SOCIEDADE

OBJETIVO 3.1 Consolidar o papel institucional de legitima representante do
povo em suas demandas sociais

INICIATIVA 3.1.1 Valorizagao da imagem institucional da ALEPE

INICIATIVA 3.1.2 Divulgar e preservar a diversidade, através de encontros e
debates a fim de socializar a consciéncia religiosa, técnica, educacional,
étnica, estrutural

OBJETIVO 3.2 Estreitar a relagao entre o Poder Legislativo e a
sociedade, com énfase na regionalizagao da atuagao parlamentar

INICIATIVA 3.2.1 Realizagao de iniciativas que aproximem o cidadao da
ALEPE

INICIATIVA 3.2.2 Aproximagao da ALEPE com os municipios
pernambucanos e legislativos municipais

OBJETIVO 3.3 Ampliar as formas de comunicagao com o cidadao e

aprimorar o acesso a informagao

INICIATIVA 3.3.1 Ampliagao da transparéncia e dos canais de
comunicagao direta com o cidadao

INICIATIVA 3.3.2 Fortalecimento da TV ALEPE e aproximagao com os
principais veiculos de comunicagao

Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024.
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Exercer de forma transparente
o papel de instituicao
democratica, garantindo

Consolidar-se, em todo o
Estado de Pernambuco,
espaco para a participacao como referéncia para o amplo
popular no cumprimento de exercicio da cidadania

suas funcoes constitucionais

ASSEGURAR A EXCELENCIA NA GESTAO ADMINISTRATIVA VISANDO A OTIMIZAGCAO
DA CAPACIDADE OPERACIONAL E A REDUGCAO DE CUSTOS

BUSCAR INOVAGAO E MODERNIZAGCAO TECNOLOGICA DOS EQUIPAMENTOS E
SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO

CONSTRUIR E MODERNIZAR AS INSTALACOES FISICAS DE FORMA
A VIABILIZAR O CUMPRIMENTO DA MISSAO INSTITUCIONAL

PROCESSOS
INTERNOS

PROMOVER O ALINHAMENTO ENTRE OS INSTRUMENTOS FORMAIS
DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

PROPORCIONAR CONDIGOES FAVORAVEIS AO CRESCIMENTO
PROFISSIONAL E PESSOAL

DESENVOLVER CONHECIMENTOS,
HABILIDADES E ATITUDES NOS SERVIDORES

CONSOLIDAR POLITICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
COM FOCO NO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

CONSOLIDAR O PAPEL INSTITUCIONAL DE LEGITIMA REPRESENTANTE
DO POVO EM SUAS DEMANDAS SOCIAIS

ESTREITAR A RELACAO ENTRE O PODER LEGISLATIVO E A SOCIEDADE,
COM ENFASE NA REGIONALIZAGAO DA ATUAGCAO PARLAMENTAR

AMPLIAR AS FORMAS DE COMUNICAGAO COM O CIDADAO E
APRIMORAR O ACESSO A INFORMAGAO

COMPROMISSO
COM A SOCIEDADE

~

,-~""~. UALORES

/ 958 ‘Representatividade - Transparéncia - Etica - Pluralidade

\ pl;Efetividade - Eficiéncia - Responsabilidade Socioambiental
‘~.__.-" Resiliéncia

Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024.
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