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Oficio IMais n® 299/2025

Sao Paulo, 19 de novembro de 2025

AN

A

Fundagao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo
A/C: Sra. Denise Freire da Silva

Gestao de Suprimentos - Compras e Licitacoes
Sao Paulo/SP

Prezada Senhora,

O Instituto Mais de Gestao e Desenvolvimento Social - IMais,
inscrito no CNPJ sob n° 08.179.183/0001-66, ¢ uma organizacdao de direito
privado, sem fins lucrativos, dedicada ao Desenvolvimento Institucional, Pesquisa e
Educagao, com foco no aprimoramento dos mecanismos de interesse social,
apresenta a Fundacdao Pré-Sangue Hemocentro de S3do Paulo seus servicos
técnicos especializados objetivando a realizacdo de concurso publico.

No mercado ha quase 20 anos, o Instituto Mais atua em diferentes areas,
tais como:
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O Instituto Mais conta com equipe técnica e parceiros, altamente
qualificados, com vasta experiéncia em instituicdes de suas areas de atuacgao, em
ambito nacional e internacional, o que nos diferencia dos concorrentes pela qualidade
inconteste do atendimento e dos servigos técnicos prestados as instituicdes de direito
publico e privado.

Condicdo sine qua non, a integridade e transparéncia nos procedimentos
que lhe competem levaram o Instituto Mais a conquistar o respeito e a confianca
de seus clientes, fornecedores e parceiros.

Neste contexto, serve o presente documento para levar a Vossas
Senhorias, nosso interesse na prestacao de servigos objeto da proposta técnica e
orcamentaria a seguir apresentada.

Assim, cabe ressaltar que o Instituto Mais de Gestao e
Desenvolvimento Social atende, plenamente, o Inciso XV do Artigo 75 da Lei
Federal n°® 14.133/2021, o qual trata da possibilidade de contratacao por
dispensa de licitacdo de instituicdo sem fins lucrativos, dedicada a pesquisa,
ensino e desenvolvimento institucional, possuindo inquestionavel reputacao
ético profissional.

Sendo o que nos cabe para 0 momento, nos colocamos a disposicao para
um agendamento, bem como, para maiores informagdes ou esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Rogga};ﬁé“ f

Figueiredo

Diretora Presidente
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AREAS DE ATUACAO

Concurso Publico e Avaliagao de Conhecimento

LL. ‘V/ Y Exceléncia e Integridade: dois adjetivos pelos
; quais os clientes reconhecem o0s processos de
desenvolvimento dos Concursos Publicos e outras
avaliagbes de conhecimento realizados pelo
Instituto Mais de Gestdo e Desenvolvimento

Social.

Das inscricdes de candidatos a producado de materiais, da logistica a elaboragéo, aplicacao
e corregao das provas, passando pela analise da legislacdo para a formulacdo de editais, a
precisdao no cumprimento de prazos (incluindo gabaritos e resultados finais), assessoria em
eventuais agdes judiciais e extrajudiciais, o comprometimento e confiabilidade do Instituto Mais
se fazem presentes pela equipe técnica e parceiros em todas as fases do certame, dando
prioridade ao atendimento as solicitagdes do cliente oferecendo a melhor opgéo para alcangar,

com celeridade e aproveitamento maximo, o objetivo desejado.

A execucdo de cada uma das etapas € amparada
pelo que ha de mais moderno em Tecnologia da
Informacao (T1) e mecanismos de controle e seguranca:
os sistemas, equipamentos, materiais e recursos
humanos do Instituto Mais, certificando a integridade
dos certames quanto ao processamento e seguranga de
dados, do processo produtivo, da documentagédo, do

procedimento de transporte e logistica, da aplicacéo,

processamento e corregdo dos sistemas de avaliacéo
que envolvem o concurso publico e/ou processo seletivo, sempre em consonancia com as

Normas Técnicas de Seguranga da Informacgao, em especial a ABNT BR 15.540.

Ademais, o Instituto Mais, em seus instrumentos de avaliagcao, busca privilegiar a verificagao
de competéncias e habilidades por meio de uma abordagem contextualizada e interdisciplinar,
que ao integrar teoria e pratica denota a qualidade dos profissionais (Professores e Bancas

Examinadoras) que o compdem.
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Educacao e Qualificagao

Aprimorar o potencial humano e ampliar o intercAmbio de conhecimentos: os projetos de
Educacao, Qualificacdo e Capacitagdo realizados pelo Instituto Mais, com uma equipe de
formagao académica e experiéncia profissional diferenciadas, tém contribuido sobremaneira para
o desenvolvimento e melhor aproveitamento dos recursos humanos em instituicdes publicas e

privadas, e na sociedade em geral.
- SOCIEDADE
Transformagdo na qualidade do atendimento, otimizacdo de EI]I_I[:Al;ﬂ[I

recursos, inovacao de processos, mudanca de habitos com vistas a
sustentabilidade, esses sdo alguns dos resultados obtidos pelos

clientes, fruto de um planejamento minucioso do Instituto Mais
envolvendo as partes interessadas, contemplando cronograma e
grade curricular viaveis, local e ambiente adequados, certificacédo e

posterior analise comparativa com base nos indicadores existentes.

Os programas de Educacéo e Qualificacdo, desenvolvidos pelo

Instituto Mais por meio de parcerias ou convénios, pode trazer ainda

como beneficios a sociedade o desenvolvimento de:

ARTE

SUSTENTABILIDADE SOCIAL
de Governo e Escola do Parlamento, com desenvolvimento de ESPORTE

<= Programas de capacitacgéo e qualificagdo no formato de Escola

cursos, treinamentos e palestras adequados as demandas da

Administracao Publica;

<= Programas de inclusdo social, através de agbes de qualificagdo
profissional e social, buscando a inser¢cédo ou recolocagdo do

cidadado qualificado no mercado de trabalho e geragdo de A—

renda; " ; _AUIDNUMM

INCLUSAD LABORAL

VIDA DIARIA

<= Promocgao de agdes que contribuam para o reconhecimento e

valorizagdo dos direitos humanos, da cidadania e com a
TRABALHO

reducao das desigualdades socioecondémicas; e

DIREITOS HUMANDS

CIDADANIA

promogao da cidadania, através de agbes especificas nas areas da Educacéo, Assisténcia

<= Projetos de estimulo a mecanismos de inclusdo social e

Social e Bem-estar, como Esporte, Lazer e Cultura.
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Consultoria e Assessoria

Desenvolvimento de projetos de consultoria utilizando modernas técnicas alinhadas as
necessidades de cada organizagdo, com o objetivo principal de melhoria dos servigos e

aprimoramento das organizag¢des publicas e privadas por meio de:
<= Processos de Reestruturagdo Administrativa;
<~ Mapeamento de Potencial,
<= Organizagao e Implantacdo de Planos de Cargos, Carreira e Salarios;
<= Processos de Avaliagdo de Desempenho;

<= Projetos de Transposi¢do de Regime Juridico e Previdenciario;

<= Consultoria e Assessoria Técnica Previdenciaria;
<~ Projetos de criagdo e desenvolvimento de Escolas de Governo e Escola do Parlamento;
<= Pesquisas Avangadas, Qualitativas e Multiplataformas Digitais.

A consultoria do Instituto Mais com assessoramento, planejamento e realizagédo de projetos,
recorre a propostas e politicas publicas e privadas, que otimizem recursos € aumentem a

eficiéncia na gestao.

n
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Eventos e Projetos Socioambientais

A preocupagao com o meio ambiente e desenvolvimento das futuras geragdes, também

norteia os objetivos do Instituto Mais, neste sentido, r T e

e, sempre buscando as melhores solugdes em

desenvolvimento sustentavel, por meio de parcerias
e/ou convénios com instituicbes e organizacdes
publicas ou privadas, nacionais e internacionais,

pode desenvolver:
<= Programas e Projetos de Sustentabilidade;

< Projetos de inclusdo cultural e social por meio

da realizagdo de campanhas, programas

especificos ou de impacto sobre agbes ambientais e sustentabilidade;

<~ Desenvolvimento de programas e agdes ambientais, em comunidades carentes e

municipios, voltados a conscientizagao e geragao de renda, de forma sustentavel; e

<~ Realizagdo e participagdo em Eventos especificos sobre agdes ambientais, meio

ambiente e sustentabilidade.
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Saude e Seguranga do Trabalho

Atendendo seus objetivos sociais, o0 a
Instituto Mais, através de sua Equipe Técnica : .4 e
altamente qualificada, desenvolve projetos \\ ‘ / W\ V
especificos direcionados aos programas de ' ) Y \
Salde e Seguranca do Trabalho, com énfase = %\ J A\ R
Qe

nas seguintes atividades: N
e

<~ Assessoria na implantagdo e implementagdo de normas regulamentadoras (NR)
estabelecidas pelo Ministério do Trabalho, tais como:

« Desenvolvimento de Programa de Prevengéo de Riscos Ambientais — PPRA /NRS9;

+ Assessoria médica na construgcao do Programa de Controle Médico Ocupacional —
PCMSO /NR 7;

+ Emissao de Laudos Técnicos Ocupacionais em seguranca do trabalho com vistas ao
estabelecimento de adicionais de insalubridade (NR 15) e ou periculosidade (NR 16);

« Implantagdo do eSocial a entrar em vigéncia a partir de janeiro de 2018; e

+ Elaboragao de Laudos Ergonbmicos.

<= Treinamento Ocupacional:
< Implantagdo de Gestao de Riscos Ocupacionais;

% Treinamentos para profissionais de saude em especial na NR 32 que versa sobre
Biossegurancga para os profissionais de servicos de saude em geral;

+ Primeiros socorros;
+«+ Brigada de incéndio;
« Formacao de Educadores em Saude e Seguranga do Trabalho — SST; e

< Implantagdo de CIPA em Prefeituras.

<= Desenvolvimento de projetos de pesquisa sobre a exposi¢gdo ocupacional a agentes
ambientais de risco.
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ALGUNS CLIENTES DO INSTITUTO MAIS
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Abrangemos todas ./
as cidades do Brasil D

<= ALESP - Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo/SP;

<~ AHM — Autarquia Hospitalar Municipal/SP;

<~ Caixa de Previdéncia dos Servidores Municipais de Cubatio/SP;

<= CBMERUJ - Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro/RJ;

<= Centro Universitario Fundagao Santo André/SP;

<=  CETESB — Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental/SP;

<~ CODASP — Companhia de Desenvolvimento Agricola de S&do Paulo/SP;

<= CODEN — Companhia de Desenvolvimento de Nova Odessa/SP;

<~ CONSAUDE - Consorcio Intermunicipal de Saude do Vale do Ribeira e Litoral Sul/SP;
<= CREF4? /SP — Conselho Regional de Educagao Fisica do Estado de Sao Paulo/SP;
<« CRESS 92 /SP — Conselho Regional de Servigo Social de Sdo Paulo/SP;

<= DAAE — RIO CLARO/ Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Claro/SP;
<= DATAPREV — Empresa de Tecnologia e Informagdo da Previdéncia Social/RJ;

<= Escola de Saude Publica “Prof. Makiguti”;

<= FIEB — Fundacéo Instituto de Educacao de Barueri/SP;

<= Fundagao Instituto Tecnolégico de Osasco — FITO/SP;

<= Fundagao José Pedro de Oliveira — Campinas/SP;

<= Fundagado Juquery — Fundacédo Estatal Regional de Saude e Desenvolvimento Social da
Bacia do Juquery/SP;

<= FASE — Fundacao de Atendimento Socioeducativo do Estado do Rio Grande do Sul/RS;

<« Fundagao Instituto de Educagao de Barueri/SP;

<+ Fundagao Pré-Sangue Hemocentro de Sao Paulo/SP;

- FUNDACENTRO - Fundagdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranga e Medicina do
Trabalho/SP;

10
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Fundacao de Saude de Rio Claro/SP;

FUNMED — Fundacao Médica do Rio Grande do Sul/RS;

HCRP-USP — Hospital das Clinicas de Ribeirao Preto/ SP;

Hospital de Medicina Dr. José de Carvalho Florence de Sdo José dos Campos/SP;
IPMO - Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco/SP;

ILHABELAPREV - Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de
Iihabela/SP;

IPMT — Instituto de Previdéncia do Municipio de Taubaté/SP

IPREV SANTOS - Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Santos/SP;
Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo/SP;

Irmandade Santa Casa de Misericordia de Sao José do Rio Preto/SP;

METRO — Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo/SP;

MTE — Ministério do Trabalho e Emprego (ProJovem Trabalhador — Jaboticabal/SP).
OGMO - Orgao de Gestéo de Mao de Obra do Trabalho Portuario — Porto de Sdo Sebastido/SP;
PROGUARU - Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos S/A/SP;

Secretaria de Gestao e Governo Digital do Estado de S&o Paulo/SP.

Secretaria da Saude do Estado da Bahia/BA

SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Porto Feliz/SP;

SAME/FM - Servigo de Assisténcia Médica de Francisco Morato/SP;

SASSOM - Servico de Assisténcia a Saude dos Municipiarios de Ribeirao Preto/SP;
SBMFC — Sociedade Brasileira de Medicina de Familia e Comunidade/RJ;

Secretaria da Cultura do Estado de Sdo Paulo — SP Escola de Teatro/SP;

SETEC — Servigcos Técnicos Gerais de Campinas/SP;

SESCOOP/PB — Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado da
Paraiba/PB;

SEST SENAT - Servigo Social do Transporte / Servigo Nacional de Aprendizagem de
Transporte;

SMTCA DE ARARAS - Servigo Municipal de Transportes Coletivos de Araras/SP;
TCE/SP — Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo/SP;

TCM/SP — Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo (Escola de Contas “Conselheiro
Euripedes Sales”) /SP;

UESB — Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia/BA;

URBES — Empresa de Desenvolvimento Urbano e Social de Sorocaba/SP;
UNISA — Universidade Santo Amaro/SP; e

UNIT — Universidade do Trabalhador de Sorocaba/SP.

11
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CAMARAS MUNICIPAIS
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Amparo/SP; <= Guaxupé/MG;
Angra dos Reis/RJ; <= llhabela/SP;
Assis/SP; < llha Comprida/SP;
Atibaia/SP; <= Mairipora/SP;
Barueri/SP; <= Mogi Mirim/SP;
Cajamar/SP; < Osasco/SP;
Carapicuiba/SP; <~ Praia Grande/SP;
Catanduva/SP; < Santo André/SP;
Cubat&o/SP; <~ Santos/SP;

Embu das Artes/SP; <~ Santana de Parnaiba/SP;
Ferraz de Vasconcelos/SP; <~ Serrana/SP;
Francisco Morato/SP; <= Sumaré/SP; e
Franco da Rocha/SP; <~ Votorantim/SP.

PREFEITURAS MUNICIPAIS

Amparo/SP; Itapira/SP; <= Registro/SP;

Artur Nogueira/SP; Itaporanga/SP; <= Rio Claro/SP;

Barao de Antonina/SP; Itatiba/SP; <= Rio Grande as Serra/SP;
Brodowski/SP; Itaquaquecetuba/SP; <~  Santana de Parnaiba/SP;
Cabreuva/SP; Jaboticabal/SP; <= Santo Antbnio de Posse/SP;
Cajamar/SP; Jarinu/SP <= Santos/SP;

Campo do Brito/SE; Jau/SP; <= 830 José dos Campos/SP;
Cosmopolis/SP; Lengois Paulista/SP; < Pirapora do Bom Jesus/SP;
Diadema/SP; Limeira/SP; <~ 830 Lourenco da Serra/SP;
Embu das Artes/SP; Mairipora/SP; <~ S&o0 Paulo/SP:

Ferraz de Vasconcelos/SP; Mineiros do Tieté/SP; <~ Sé&o Vicente/SP;
Florianopolis/SC; Paraibuna/SP; <~ Serrana/SP;

Francisco Morato/SP; Piedade/SP; <~ Sorocaba/SP;

Guaraci/SP; Piracicaba/SP; 7 Tieté/S";

Guarani D'Oeste/SP; Piraju/SP <= Varzea Paulista/SP.
Guarei/SP; Porto Alegre/RS;

Guaxupé/MG; Porto Ferreira/SP;

llhabela/SP; Ribeiréo Pires/SP;

Itapetininga/SP;

12
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PROPOSTA TECNICA
=
ORCAMENTARIA
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Descricao dos Servicos
Técnico-Especializados para a Execucgao
de Concurso Publico para a Fundacao

Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo.

14
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O Instituto Mais de Gestdao e Desenvolvimento Social apresenta, a
seguir, proposta de prestacdo de servicos técnico-especializados a Fundagao Pro-
Sangue Hemocentro de Sao Paulo, para a organizagao e realizacdao de concurso

publico para provimento de cargos vagos.

Organizagao e realizacdo de concurso publico para provimento de cargos
vagos ou que vierem a surgir durante a validade do contrato, para a Fundacao Pré-

Sangue Hemocentro de Sao Paulo, conforme segue:

EMPREGO VAGAS
Médico 01
Médico do Trabalho 01
Enfermeiro 01
Biologista 01
Técnico de Segurancga do Trabalho 01

Z- Planejar, organizar e executar o concurso publico em todas as suas
etapas, de acordo com a proposta técnica aprovada e com as normas legais
aplicaveis, submetendo previamente a Fundacdao Pro-Sangue Hemocentro de
Sao Paulo os editais, cronogramas e demais instrumentos de divulgagao;

<- Elaborar, revisar e divulgar os editais e comunicados, apds aprovagao
formal da Fundagao Pré-Sangue, em veiculos de ampla divulgacao e na internet;

<= Organizar e receber as inscrigdes, arrecadar as taxas, examinar e decidir
pedidos de isencdo, condicbes especiais e vagas reservadas, além de prestar
informacgdes e orientagdes aos candidatos durante todo o certame;

“- Processar o cadastramento dos inscritos, elaborar listagens e relatérios,
e enviar a Fundagao Pro-Sangue, em formato eletrénico, o arquivo consolidado

dos dados de participacao dos candidatos;

15
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<- Constituir, coordenar e manter o sigilo das bancas examinadoras,
revisora e de heteroidentificagcdo, compostas por profissionais de notoério saber,
garantindo a confidencialidade e a auséncia de conflito de interesses;

<- Selecionar e preparar locais adequados para aplicagao das provas,
recrutar e capacitar fiscais e pessoal de apoio, zelar pela seguranca e integridade
fisica dos candidatos, aplicar e corrigir as provas, garantindo sigilo e lisura em todas
as etapas;

Z- Assegurar a plena acessibilidade dos candidatos com deficiéncias, em
todas as etapas do certame, conforme o disposto na Lei n® 13.146/2015 (Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia), no Decreto n° 9.508/2018 e
demais normas aplicaveis;

<= Corrigir as provas, disponibilizar gabaritos e resultados dentro dos
prazos fixados, receber e julgar recursos interpostos, dando publicidade as decisoes;

7- Responsabilizar-se pela logistica, transporte, armazenamento e
seguranga dos materiais do concurso, bem como pela locacdao de espacos,
equipamentos e recursos humanos necessarios a realizagao das provas;

<- Manter sigilo absoluto sobre conteludos de provas, dados e informagdes
do certame, garantindo a confidencialidade, integridade e seguranca dos dados
pessoais, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

<- Responder administrativa e judicialmente pelos atos relativos ao
concurso, inclusive por danos ou prejuizos decorrentes de dolo, culpa ou execucdo
irregular, arcando com os 6nus, multas e eventuais reaplicacdes de provas;

<- Disponibilizar equipe técnica e juridica para atendimento a demandas
administrativas ou judiciais;

“- Fornecer relatdrios consolidados de desempenho, listagens oficiais de
aprovados e demais documentos necessarios a homologacdao e convocacdes pela
Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo;

“- Obter autorizacdo prévia da Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de
Sao Paulo para uso de logomarca, divulgagao na imprensa ou producao de materiais
de comunicagao;

“- Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condicdes de habilitagao
e qualificacdo exigidas, cumprir integralmente a legislacdo aplicavel, e executar

diretamente o objeto contratado, sem subcontratagao; e

16
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Nomear fiscais qualificados, em quantitativo adequado, garantindo a

presenca minima de dois candidatos por sala até o encerramento da prova.

As etapas de execugao do concurso publico a cargo do Instituto Mais

observarao,

J

<

no minimo, a seguinte sequéncia:

Publicacao do Edital de Abertura;

Periodo de Inscricdao dos candidatos;

Periodo para solicitacdo de isencao da taxa de inscricao;

Publicacdao do Edital de Deferimento das Isengoes;

Prazo para interposigao de recursos contra indeferimento das isengoes;
Publicacdao do Edital de Deferimento das Isengbes em grau de recurso;
Prazo para pagamento dos boletos de inscrigao;

Publicagdao do Edital de Deferimento das Inscrigoes;

Prazo para interposicao de recursos contra indeferimento das inscrigoes;
Publicagao do Edital de Deferimento dos Recursos de Inscrigao;
Divulgacao dos locais de provas;

Elaboracao e aplicagao das provas objetivas;

Divulgacao dos gabaritos e dos cadernos de questoes;

Prazo para interposicao de recursos contra o gabarito oficial;
Divulgagao das respostas aos recursos referentes ao gabarito;
Publicagao do Edital de Classificagao dos Aprovados;

Prazo para interposicdao de recursos contra a classificacdo e as notas;
Publicacao do Edital com o Resultado dos Recursos a Classificacao;
Publicagao do Edital com o Resultado Final; e

Homologacao do resultado final do concurso publico.

Em razdo do concurso publico a ser organizado para esta Fundagao Pré-

Sangue Hemocentro de Sao Paulo sera realizada a seguinte etapa:
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<< Prova Objetiva

Apos a assinatura do contrato, o cronograma de execugao do certame sera
elaborado pelo Instituto Mais em conjunto com a Comissao do Concurso Publico da
Fundacao Pré-Sangue Hemocentro de Sao Paulo.

O Instituto Mais iniciara os servigos objeto do contrato em até 05 (cinco)
dias contados da data de sua assinatura, apresentando a Comissdo de Concurso da
Fundacao Pré-Sangue Hemocentro de Sao Paulo os seguintes documentos:

<- Planejamento preliminar, contendo o detalhamento de todos os
procedimentos a serem adotados, incluindo:

v Elaboracao e divulgacao dos editais;

Inscricbes de candidatos, inclusive pessoas com deficiéncias;
Cadastramento e processamento das inscrigoes;

Selegao dos profissionais integrantes das bancas examinadoras;
Critérios de elaboracao dos contelidos e das questdes das provas;

Confeccao e reproducao dos cadernos de provas e folhas de respostas;

LSRN N N NN

Logistica para aplicacdao das provas;

v’ Métodos de seguranca para elaboragao, identificagdo de candidatos e

aplicacao das provas;

v Avaliacao e divulgacao dos resultados;

v' Processamento e julgamento de recursos; e

v' Atendimento e apoio aos candidatos.

<= Cronograma definitivo, discriminando todos os prazos de execugao das
etapas do concurso, a ser submetido a apreciacdo e aprovacao da Comissao de

Concurso da Fundacao Pré-Sangue Hemocentro de Sao Paulo;

Sera observado o principio da celeridade na execucao do certame, de
modo a permitir a publicacdo da homologacao do resultado final até 29 de maio
de 2026.

Eventual prorrogacdo de prazo somente podera ocorrer por motivo de
forca maior devidamente justificado, devendo a solicitagao ser formalizada antes do

término do periodo inicialmente previsto.
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Em caso de eventuais atrasos no cumprimento dos prazos ocorridos,
independentemente da vontade das partes, sera feita a compensagdao em numero de

dias de atraso.

Serd de responsabilidade do Instituto Mais em conjunto com a
Fundacdao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo, a elaboracdo do Edital de
Abertura de Inscricdo do Concurso Publico.

O Instituto Mais ird elaborar e especificar os conteldos das provas de
conhecimentos gerais e especificos, levando em consideragao a escolaridade exigida,
bem como as atribuicdes de cada cargo.

Os demais editais (de locais e horario de realizacdo das provas, de
convocacloes e de resultados provisérios e finais do certame) também serdo
elaborados sob inteira responsabilidade do Instituto Mais.

O Instituto Mais submeterd a aprovacao da Fundacao Pro-Sangue
Hemocentro de Sao Paulo as prévias dos editais e comunicados referentes ao

concurso publico.

O Instituto Mais disponibilizara no endereco eletronico
https://www.institutomais.org.br, em link especifico, todos os editais e
comunicados referentes ao concurso publico, preparando pagina especifica para este
fim.

Além de todos os editais, estarao disponiveis no endereco eletrénico
https://www.institutomais.org.br sistemas de busca para que os candidatos tenham
acesso aos seus locais de realizacdo das provas e as suas notas/classificacao ao final

do certame.

O concurso publico sera divulgado na pagina eletronica do Instituto Mais.
A divulgacao também sera feita com releases produzidos pela equipe de Assessoria

de Comunicacao do Instituto Mais, com a abordagem de assuntos tais como:
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periodo de inscricdo, prorrogacdo, reabertura, data de realizacdo das provas,
divulgacao de gabaritos preliminares e resultado final.

O Instituto Mais fara divulgacdo do concurso publico em jornais
especializados podendo, ainda, ser realizadas divulgacdoes em jornais de grande
circulagao no Estado de Sao Paulo, bem como em outros meios de comunicagao como

midias e redes sociais.

O Instituto Mais colocara a disposicdao dos candidatos a Central de
Atendimento que atendera, auxiliard e orientard os candidatos durante todo o
periodo de realizagao do concurso publico.

A Central de Atendimento é composta de colaboradores treinados,
especificamente, para prestar atendimento de exceléncia durante todas as etapas do
concurso publico.

O atendimento ao candidato sera realizado por telefone, e-mail, fax, carta
ou pessoalmente, onde o candidato tem a possibilidade de expor questionamentos
mais especificos, os quais serdo encaminhados e respondidos pelo setor competente.

Pessoalmente, o candidato terd a sua disposicdao atendimento
personalizado para o esclarecimento de questdes relativas ao certame. O candidato
podera, ainda, fazer sugestdes ou encaminhar questionamentos por meio de
requerimento.

E importante ressaltar que o Instituto Mais também oferecerd
atendimento diferenciado aos candidatos com deficiéncias, com vistas a
proporcionar-lhes as condicbes necessarias a participacdo no certame, tais como:
salas especiais, provas ampliadas, em braile ou a utilizacao de ledores entre
outras solicitacoes.

Todas as duvidas e questionamentos dos candidatos serdo respondidos
em tempo habil pelo Instituto Mais possibilitando, desta maneira, condicbes de
participacao dos candidatos no concurso publico. Caso haja necessidade, o Instituto
Mais podera consultar a Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de Sao Paulo para
sanar possiveis duvidas.

Além dos servigos supramencionados, o Instituto Mais disponibilizara a
pagina eletrénica https://www.institutomais.org.br, na qual estardao presentes, em

link especifico, todos os editais e comunicados referentes ao concurso publico.

20



in S+i+U+0 Instituto Mais

moos Rua Estev@o Lopes, 133 e Butantd ¢ S3o Paulo/SP
| CEP: 05.503-020 ® Fone: (11) 2539-0919
O Futuro é nosso Presente

As inscricOes serao efetuadas via internet por meio do endereco eletrénico
https://www.institutomais.org.br, em periodo estabelecido entre o Instituto Mais e
a Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de Sao Paulo, ininterruptamente (24 horas
por dia), observado o horario oficial de Brasilia/DF. Para tal procedimento, o
Instituto Mais desenvolveu um sistema computacional para recebimento das
solicitacdes de inscricdes no endereco eletronico https://www.institutomais.org.br.

O sistema computacional de recebimento das solicitagdes de inscricdes ira
disponibilizar as informagdes essenciais para o candidato efetuar a sua inscrigao.
Neste sistema o candidato encontrara a ficha de inscricao para ser preenchida com
os seus dados pessoais, escolher o cargo ao qual quer concorrer, solicitar isencao da
taxa de inscrigao, se for o caso, solicitar condicao especial para realizagao das provas,
entre outras informacoes.

O Instituto Mais colocard a disposicao na sua pagina da internet, com
opcao para impressao: o edital de abertura de inscricdo, instrucao para o
recolhimento da taxa de inscricdo, por meio de boleto bancario, com a opcdo de
preenchimento on-line e recibo de inscrigao.

O Instituto Mais serd o responsavel pela avaliacdo das inscricdes de
candidatos declarados portadores de deficiéncias.

Os valores das taxas de inscrigdes serao recolhidos em favor do Instituto

Mais, por meio de boleto bancario.

Um projeto computacional especifico sera elaborado para a formacdo do
cadastro de dados do concurso publico, que envolve a criagdo, a producdao e o
desenvolvimento de sistema computacional de armazenamento dos dados
cadastrais, em que serdao guardadas todas as informacgodes pertinentes dos candidatos
regularmente inscritos. No momento oportuno, proceder-se-a conferéncia de todas
as informacoes.

O cadastro de dados dos candidatos inscritos no concurso publico conter3,
no minimo, as seguintes informacdes: o nome, data de nascimento, nimero do
documento de identidade, CPF, telefone fixo, telefone celular, endereco completo

(logradouro, numero, complemento, CEP, cidade e estado) e e-mail.
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O Instituto Mais disponibilizard a Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro
de Sao Paulo, acesso ao registro das inscricdbes no qual podera ser verificado o
numero de candidatos inscritos, niumero de candidatos inscritos como portadores de
deficiéncias e outras informacbes que julgar necessarias.

O Instituto Mais receberd, durante a realizacao do concurso publico, as
alteracbes de enderecos informadas pelos candidatos e, apds o encerramento do
certame, enviara a listagem com as referidas alteracdes a Fundagao Pré-Sangue

Hemocentro de Sao Paulo.

Os candidatos terdo acesso as informacgdes referentes aos seus dados
cadastrais, locais de realizagao das provas em todas as fases, resultados e outras
informacgoes, acessando o site do Instituto Mais por meio do seu nome ou nimero
do seu CPF.

O Instituto Mais poderd ainda, encaminhar informativo a todos os
candidatos inscritos no concurso publico, informando o dia, horario, locais de

realizagao das provas e outras informagoes pertinentes.

Sob a responsabilidade do Instituto Mais estardo a criacdo grafica, a
composicdo, personalizacdo e padronizacdao de todos os formularios a serem
utilizados na selecdo adequados ao sistema de correcdo por meio de leitura dptica.

E, ainda, a criacdao e o desenvolvimento do sistema computacional préprio
para a leitura éptica e a impressao de formularios, que sera feita em papel especial,

0s quais serao conferidos, separados e acondicionados.

O Instituto Mais se responsabilizard pela composicdao das bancas para a
elaboracdo e correcdo das provas, devendo a Fundagao Pr6-Sangue Hemocentro
de Sao Paulo acatar o critério tradicional da confidencialidade de sua
constituicao que consiste, basicamente, na seguranga e no sigilo da selecao quanto
a:

<= manter, exclusivamente, na algada do Instituto Mais a indicagao dos

nomes dos participantes, internos e externos, que integrem as referidas bancas; e
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<- assegurar absoluto sigilo quanto aos conteldos das provas, até o

momento de sua aplicacao.

O concurso publico constara do seguinte Instrumento de Avaliacdo:

Provas Avaliacoes

Avaliara o grau de conhecimento do candidato para
o desempenho eficiente da fungao cujas provas serao
Objetiva compostas de questdes objetivas inéditas, de multipla
escolha, contendo cada questdao uma Unica resposta
correta.

As provas objetivas serdo elaboradas por banca examinadora constituida
de profissionais, altamente, especializados no conteudo especifico das matérias,
selecionados, criteriosamente, por sua experiéncia, competéncia e idoneidade e que
serdo responsaveis pela avaliacgdo das competéncias e das habilidades dos
candidatos. A avaliagao vai além do mero conhecimento memorizado, abrangendo as
capacidades de compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo, além de
valorizar o raciocinio e privilegiar a reflexdo sobre a memorizacao e a qualidade sobre
a quantidade.

O Instituto Mais aplicara as provas objetivas, conforme as especificidades
do emprego adequando-se ao nivel de escolaridade, complexidade e perfil do cargo.

As provas privilegiarao disciplinas e temas pertinentes e relevantes ao
desempenho das atribuicdes do emprego, observando-se a legislagdo e normas
vigentes.

Nao serao utilizadas legislacbes com entrada em vigor apds a data de
publicacao do Edital de Abertura do Concurso Publico.

O conteldo programatico serd apresentado no Edital de Abertura por
disciplina, com topico e subitens.

Todas as regras e etapas das fases de realizagao das provas constarao
detalhadamente do Edital de Abertura do certame.

As provas objetivas serdo compostas de 50 (cinquenta) questdes inéditas,
redigidas com clareza e objetividade, de multipla escolha com 5 (cinco) alternativas

cada, contendo cada questao uma Unica resposta correta ou até 120 (cento e vinte)
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itens de julgamento em certo ou errado, abrangendo conhecimentos basicos e
especificos.

Os membros da banca examinadora a que se refere o item 5.9 irao
elaborar as questdes, de forma isolada, de modo a assegurar que nenhum deles
obtenham conhecimento do conteldo global a ser aplicado.

As provas objetivas serao elaboradas integralmente pelo Instituto Mais,
observando rigorosamente a legislacdo e as normas vigentes aplicaveis ao concurso
publico.

As guestoes elaboradas serdao submetidas a uma banca examinadora de
criticos, composta por profissionais distintos da banca examinadora de
elaboracao, para revisdo linguistica, em conformidade com a reforma ortografica
vigente, a fim de evitar ambiguidades, erros gramaticais ou de concordancia que
possam gerar duplicidade de interpretacao ou comprometer a lisura do certame e
para verificagdo da correta formulagao das questoes.

O Instituto Mais ird comparar os gabaritos fornecidos pela banca
examinadora de elaboragcdao com os gabaritos da banca examinadora de
criticos, e, em caso de divergéncias, a banca examinadora de elaboracao ird
reformular a questao.

A partir da criacao de um software de embaralhamento de questoes,
o Instituto Mais poderd fazer quantos tipos de provas julgar necessarias,
coibindo a acao dos “pilotos” e evitando colas eletrénicas pelos candidatos. Essas
provas sdo impressas e empacotadas em ambiente proprio, altamente sigiloso, em
quantidade suficiente, incluindo reservas.

No Edital de Abertura constardo os critérios de avaliacdo e pontuacdo, bem
como os critérios de desempate, classificacao e eliminacgao.

As provas e respectivos envelopes serao produzidos em impressora de alto
desempenho, que assegure a qualidade da impressdao, a legibilidade e a
inalterabilidade do material.

Constara na capa do caderno de prova todas as instrugdes necessarias a
sua realizacdo, de forma clara e acessivel aos candidatos.

A correcao das provas objetivas sera realizada por meio de leitura dptica,
utilizando sistemas seguros e auditaveis.

Todas as regras e etapas das fases de realizacao das provas estarao

detalhadamente descritas no Edital de Abertura do certame.
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Em todos os processos realizados pelo Instituto Mais, a Area de Analises
Pedagdgicas providencia o Termo de Responsabilidade entre as bancas
examinadoras onde as referidas bancas examinadoras assumem total
responsabilidade pelo sigilo das provas e isencdo em relagdo ao 6rgao contratante
dos nossos servigos, bem como, declaram ndo ter conhecimento de participagao no
certame ao qual estdao sendo contratados, de conjuge ou parente até o terceiro grau
e, de ndo possuir vinculo profissional com instituicdes que oferecam cursos

preparatérios para concursos publicos e processos seletivos.

O Instituto Mais se responsabilizard pela montagem dos originais,
impressao, conferéncia, reproducao, contagem, acondicionamento e lacracdo dos
cadernos de questdes, em quantidades suficientes para atender aos numeros de
candidatos inscritos no concurso publico.

O Instituto Mais elaborara a arte final e imprimird as provas, observando
as seguintes condigoes:

“- A elaboracao e reproducao das provas deve se proceder de forma
legivel, em Lingua Portuguesa/Brasil, em linguagem clara e observar as normas
gramaticais, livre de erros ortograficos;

<= A prova sera composta de um unico caderno, composto de questoes
objetivas, conforme publicado no Edital de Abertura do Concurso Publico, com padrao
técnico, académico e estético; e

<= A prova sera impressa: I) Em frente e verso; II) Em papel tamanho A4
(21 cm x 29,7 cm) com margem de 2,0 cm a esquerda, a direita, superior e inferior;
ITII) Texto em fonte Arial, tamanho 12, espaco entre linhas 1,5; IV) Grampeada na

margem superior esquerda.

O Instituto Mais, conforme informado anteriormente, atendera aos
candidatos portadores de deficiéncias providenciando, quando solicitado, provas
especiais, em braile ou ampliada.

Durante a impressao das provas o Instituto Mais mantém profissionais
gue acompanham em regime de revezamento, a impressao, separagao e embalagem

das provas.
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O acesso ao local onde serdo impressas as provas € restrito, sendo
permitida a entrada de pessoas, previamente, autorizadas.

O lixo gerado pela impressao das provas é armazenado e acondicionado
em sacos invioldveis para posterior incineracao no qual sera realizado por profissional
do Instituto Mais.

Apds a impressdao das provas, o Instituto Mais providenciard o
empacotamento das provas em sacos plasticos opacos e inviolaveis, confeccionados
em polietileno com lacre e identificacao de sala de aplicacao de prova.

As provas, apds o empacotamento e lacracdo, serdo embaladas em malotes
de tecido PVC, com identificacdo dos locais de provas a qual sera destinada, lacrada
com fecho ball-zip e lacre plick numerado em alto relevo, impossivel de ser

falsificado, adulterado ou substituido.

Os candidatos responderao as questdes das provas objetivas em folhas de
respostas Opticas personalizadas, adequadas ao processo de leitura Optica e
elaboradas, exclusivamente, para o concurso publico em questao.

O preenchimento e a assinatura dos candidatos nas Folhas de Respostas
serao feitos, obrigatoriamente, a tinta de cor preta ou azul.

Sera verificado pelos fiscais de sala, quando da devolugao das folhas de
respostas por parte dos candidatos presentes, se houve questdes deixadas em
branco, devendo ser registrada ocorréncia na presenca do candidato. Este
procedimento visa evitar qualquer suposicao de que tais questdes possam ser

preenchidas posteriormente.

Os cadernos de provas serao impressos, lacrados e acondicionados em
envelopes de plastico opaco, com lacre inviolavel, permanecendo armazenado em
ambiente seguro sob a guarda do Instituto Mais até o momento da aplicacdo das
provas.

O material de aplicacao das provas sera acondicionado em malotes de lona
inviolaveis, devidamente lacrados, para transporte aos locais de provas, sendo
abertos apenas na presenca dos candidatos, mediante Termo de Abertura, no

inicio da aplicacao das provas.
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Sera proibido o acesso de candidatos portando equipamentos eletronicos
ou utensilios nos locais de provas, conforme especificado no Edital de Abertura.

O Instituto Mais adotard todos os meios técnicos, administrativos e
operacionais necessarios para assegurar sigilo absoluto e seguranca em todas as
etapas do certame — desde a elaboragdo das questdes até a homologacao dos
resultados finais.

A Fundagao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo podera realizar
diligéncias prévias, antes da assinatura do contrato, com o objetivo de verificar a
capacidade técnico-operacional do Instituto Mais quanto a observancia das

exigéncias de seguranca e sigilo.

O Instituto Mais se responsabilizard pelos servicos especializados
indispensaveis a aplicacao do instrumento de avaliagdo como a busca e locacdo de
espagos para realizacao das provas escritas, a alocagao de recursos humanos e
materiais.

O Instituto Mais fard comunicacao as empresas que fornecem agua e luz,
solicitando que ndo seja suspenso o seu fornecimento nos locais onde serao
realizadas as provas.

Todo o trabalho de aplicacdo das provas sera coordenado pelo Instituto
Mais, que contard com recursos humanos credenciados e orientados para tal fim.

Toda a equipe envolvida na logistica de aplicacdo recebera treinamento
especifico. O treinamento aos fiscais sera realizado por meio de reunidao com os
coordenadores de cada prédio, recebendo cada fiscal um manual especifico com
todas as instrugdes sobre a aplicacao das provas.

Todo o material gerado para aplicacdo das provas sera transportado em
veiculo apropriado até os locais de aplicacao, garantindo, desta maneira, as devidas
condigOes de segurancga.

Além disso, ficara a cargo do Instituto Mais o desenvolvimento de toda a
logistica necessaria ao deslocamento do instrumento de avaliacdo até o destino final,
bem como a guarda de todo o material, até o momento da efetiva aplicacdo, e a

organizacgao e sinalizacao dos locais onde serao aplicadas as provas objetivas.
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As despesas com recursos humanos (coordenadores, fiscais e serventes),
bem como, de remessa de materiais e logistica, serdo de responsabilidade do
Instituto Mais.

As provas serao realizadas exclusivamente no municipio de Sao
Paulo/SP, em locais previamente definidos pelo Instituto Mais e aprovados pela
Fundacao Pré-Sangue Hemocentro de Sao Paulo.

Os locais de aplicacao estardao preparados com antecedéncia minima de
um dia, com a devida distribuicdo das carteiras, sinalizacdo interna das dependéncias
e identificacdo das salas, restando para o dia das provas apenas a distribuicao final
dos candidatos e a sinalizagao externa.

O Instituto Mais assegurara que todos os locais de aplicagao das provas
possuam estrutura fisica adequada, segura e acessivel, de modo a garantir condi¢cdes
equanimes de realizacdo das provas a todos os candidatos.

Os locais dispordo de instalagdes sanitarias acessiveis, sinalizacdo
adequada, iluminacdo e ventilagdo compativeis, além de ambiente silencioso e livre
de barreiras fisicas ou comunicacionais que possam prejudicar o desempenho de
qualquer candidato.

Aos candidatos com deficiéncias sera garantida a adaptacao dos locais de
provas e dos meios de comunicagao, bem como o fornecimento de recursos de
tecnologia, mobiliario adaptado ou apoio especializado, dentre outros sempre que
necessario e devidamente solicitado pelo candidato no ato da inscrigao.

O Instituto Mais respondera pela verificacdo prévia das condicbes de
acessibilidade e infraestrutura dos locais de provas, adotando as medidas corretivas
necessarias antes da realizacao do certame.

O Instituto Mais mantera equipe capacitada para o atendimento
adequado e inclusivo aos candidatos com deficiéncias, observando as condicGes de
igualdade de participacao e respeito a dignidade da pessoa humana.

Durante todo o periodo de aplicacao das provas, o Instituto Mais mantera
as instalagdes limpas, organizadas, em plenas condicdes de uso e com seguranca
adequada, garantindo conforto e integridade aos candidatos e a equipe envolvida no
certame.

No dia da realizacdo das provas escritas, o Instituto Mais utilizara
detectores de metais a fim de garantir a seguranca dos candidatos e a lisura do

certame.
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Em resumo o Instituto Mais providenciara:

“- Local adequado (escolas/faculdades) para alocagao dos candidatos por
conta da aplicagao das provas objetivas;

<- Local adequado para a guarda das provas;

7- Selecao de coordenadores sendo: 01 coordenador por escola para até
500 candidatos; fiscais de sala, sendo 01 fiscal por sala, para salas de até 30
candidatos; 02 fiscais por sala com capacidade maior que 30 candidatos; fiscais
volantes sendo, 01 fiscal volante para cada 100 candidatos e auxiliares de limpeza
sendo, 01 auxiliar de limpeza para cada 100 candidatos;

<= Treinamento dos coordenadores para que a aplicagao seja padronizada;

“- Transporte dos coordenadores para os trabalhos de visita, sinalizagao
dos prédios, treinamento dos fiscais e aplicagao das provas;

<~ Treinamento dos fiscais através de reunido com os coordenadores de
cada prédio;

“- Elaboragcao e impressao de manuais contendo os procedimentos de
aplicacdao das provas para coordenadores e fiscais;

Z- Elaboracao e impressao de material para sinalizacdo dos prédios e
aplicacao das provas;

<- Sinalizacao e preparagao dos locais de provas para permitir que os
candidatos tenham acesso facil as salas de provas;

<~ Pagamento de todos os colaboradores da equipe de trabalho; e

<= Fornecimento de café e lanches para as equipes de trabalho.

O Instituto Mais providenciara todos os impressos e materiais
necessarios a aplicacao das provas escritas, que compreendem:

<- Crachas aos coordenadores, fiscais e apoios;

Z- Listas para serem afixadas nos prédios para conhecimento dos
candidatos;

7- Listas Gerais para cada colégio para orientacdo dos coordenadores;

<= Formularios de Correcao de Dados Cadastrais;

<~ Formularios de Documento de Identificacdo Inadequado;

<= Comprovante de Comparecimento, a ser preenchido por candidatos que
necessitarem para efeito de auséncia ao trabalho ou outros motivos pertinentes;

“- Declaragao de Abertura dos Malotes de Provas comprovando o seu
sigilo;
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7- Declaragao de Fechamento dos Portdes no horario estabelecido;

<~ Setas indicativas dos fluxos das salas;

Z- Indicagdo de sanitarios masculino e feminino;

<- Indicacao da sala de coordenacgao;

<~ Indicacao dos numeros das salas de provas;

<- Lapis, caneta de tinta azul e vermelha, borracha e giz;

7~ Folhas de Respostas Oticas pré-identificadas para as provas objetivas;

“- Folhas de Respostas Oticas adicionais, nao identificadas, para eventuais
necessidades de substituicdo dos cartdes originais, quando necessario;

<- Lista de presenca, por sala, contendo campo para assinatura dos
candidatos;

<- Atas de Ocorréncias sendo uma ata para cada sala de prova; e

<= Qutros documentos pertinentes.

Sera proibida, durante a aplicacdo das provas, qualquer espécie de
consulta (livros, manuais, impressos, anotacOes) por parte dos candidatos ou de
comunicacdao entre eles, bem como, do uso de maquina calculadora, agenda
eletronica, notebook, palmtop ou similares; telefone celular, bip, walkman, gravador
ou qualquer transmissor ou receptor de mensagens; maquina fotografica; lapis,
lapiseira, borracha ou corretivo de qualquer espécie; protetores auriculares, relégio
de qualquer espécie, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria (chapéu,
boné, gorro, entre outros). Caso ocorra alguma das ocorréncias acima, o candidato

sera excluido do concurso publico.

O servigo de corregao do instrumento de avaliagao compreende a criagao,
a producao e o desenvolvimento de sistema computacional de armazenamento de
dados e, ainda, a conferéncia das folhas de frequéncias com as folhas de respostas,
a checagem das folhas de respostas a partir de uma dupla leitura dos documentos,
bem como a atribuigdo de classificacao aos candidatos aprovados.

E resguardada a ndo-identificagdo do candidato durante o processo de
correcao ou de revisao das provas do concurso publico.

A avaliacdo das provas objetivas sera feita por processo eletronico,
Leitora éptica e Sistema de Processamento de Dados em estrita conformidade ao

Edital do Concurso Publico.
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E previsto o recebimento de recursos das provas objetivas e demais fases,
0 que envolve a anadlise e a elaboracdo de respostas por meio de banca examinadora
especializada na area objeto de avaliacdo, segundo procedimentos descritos a sequir,
podendo ser modificados conforme a necessidade da Instituigcao.

Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serao divulgados na
internet, no endereco eletronico https://www.institutomais.org.br.

O candidato interessado em interpor recursos devera acessar o endereco
eletronico do Instituto Mais e seguir as instrugdes contidas no site.

No intuito de dar maior transparéncia ao concurso publico, facilitando a
eventual interposicdao de recursos por parte dos candidatos, o Instituto Mais
disponibilizara aos candidatos os cadernos de provas no decurso da ultima hora
anterior ao horario determinado para o término das provas.

O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais
preliminares das provas objetivas dispora de dois dias para fazé-lo, a contar do dia
subsequente ao da divulgacdo desses gabaritos, conforme datas determinadas no
momento da divulgacdo dos gabaritos, observadas as informacgdes constantes no
Edital do Concurso Publico.

Vale destacar que, se do exame de recursos resultar na anulagao de item
integrante de prova, a pontuagdo correspondente a esse item sera atribuida a todos
os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteracao, por
forca de impugnacgoes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de prova,
essa alteracdo valerd para todos os candidatos, independentemente de terem

recorrido.

O Instituto Mais encaminhard diretamente a Comissao Especial de
Concurso Publico da Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo as
listagens completas de candidatos com os resultados das provas, em meio digital
compativel com a plataforma Windows 11 ou superior, observando os seguintes

critérios:
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Z- Listagem de candidatos habilitados, em ordem alfabética, contendo:
nimero de inscricdo, nome completo, nimero do documento de identidade,
classificacao, telefones (fixo e celular), endereco eletronico e endereco residencial

completo;

7- Listagem de candidatos habilitados, em ordem de classificacao,

contendo as mesmas informagdes do item anterior;

“- O Instituto Mais disponibilizara, em seu endereco eletrbnico, todos os
resultados dos candidatos, permitindo consulta por nome, numero de inscricao, RG

e/ou CPF, de forma segura, integra e acessivel.

Poderao ser elaboradas outras listas de interesse da Fundagcao Pro-

Sangue Hemocentro de Sao Paulo.

A Assessoria Técnica do Instituto Mais sera responsavel pelo envio dos
subsidios necessarios a confeccao de respostas as acOes judiciais que venham a
serem propostas contra a Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de Sao Paulo em

razao da realizacdo do concurso publico.

As provas serao acondicionadas, imediatamente, apds a impressdo em
embalagens plasticas opacas e com fechos de seguranca inviolavel bem como,
armazenadas em sala propria, absolutamente segura, com vigilancia de 24 horas e
entrada restrita, até a data de aplicacao.

As folhas de frequéncias e as demais planilhas de todos os candidatos, bem
como os exemplares de todas as provas aplicadas no concurso publico, serdo
guardadas durante o prazo de cinco anos, contado a partir da homologagdao do
resultado final do certame, em ambiente préprio. Apds esse prazo, o material relativo

as folhas de respostas sera incinerado.
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Devera ser criada Comissao Fiscalizadora do Concurso Publico, a qual
sera responsavel por:

Z- Fiscalizar as atividades do Instituto Mais no que se refere a realizagao
da prestacao do servigo;

Z- Fornecer ao Instituto Mais todas as informacOes necessdarias a
elaboracdo do concurso publico, tais como a legislagao aplicavel, nUmero de vagas,
descrigao das atribuicbes dos empregos, remuneragao, requisitos para provimento,
bem como demais informacgodes relevantes;

<< Elaborar, em conjunto com o Instituto Mais, todos os editais e
comunicados pertinentes ao concurso publico, inclusive eventuais retificacdes e
alteracgoes;

< Articular-se com o Instituto Mais para definicao e acompanhamento
das datas e atividades constantes do contrato e do cronograma estabelecido;

Z- Solicitar informacdes ao Instituto Mais, por meio de oficio ou e-mail
enderecado ao diretor-geral ou responsavel formalmente designado, destinadas a
subsidiar respostas a recursos administrativos e agoes judiciais propostas contra a
Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo, devendo tais informacdes ser
prestadas pelo Instituto Mais em até 05 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento
da solicitacdo, respeitados os prazos judiciais aplicaveis;

<< Fornecer ao Instituto Mais, no limite de sua responsabilidade, os
subsidios juridicos necessarios para defesa da validade do concurso publico em
eventual questionamento judicial;

<= Notificar formalmente o Instituto Mais acerca de imperfeigbes, falhas
ou irregularidades verificadas na execugao dos servigos, a fim de que sejam adotadas
as medidas corretivas cabiveis;

<= Publicar, na forma eletronica, no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo,

todos os editais e comunicados oficiais referentes ao concurso publico; e
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<~ Proporcionar ao Instituto Mais as condicdes e facilidades necessarias
para execucdao adequada dos servigos, conforme as normas contratuais e legais

vigentes.

Sera de responsabilidade da Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de
Sao Paulo o envio e o 6nus das publicagdes Oficiais, de todos os editais referentes
a0 concurso publico.

A Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo devera abster-se
de elaborar e/ou divulgar editais, comunicados, formularios, cadastros e listagens
sem a expressa anuéncia do Instituto Mais e noticiar, com antecedéncia, acerca do

envio dos competentes editais para publicacao.

A Fundagcao Pro-Sangue Hemocentro de S3ao Paulo se
responsabilizara pela realizacdo da pericia médica, que verificara se o candidato se
enquadra ou nao como portador de deficiéncia, em conformidade com o disposto no

Inciso VIII do Artigo 37 da Constituicao Federal e Legislagdes posteriores.

A Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo devera emitir,
apos a finalizacdo da prestacdo dos servicos, Atestado de Capacidade Técnica ao

Instituto Mais cujo modelo sera fornecido pela contratada em momento oportuno.

Como forma de pagamento pelos servigos técnicos especializados de
planejamento, operacionalizacdo e execucdao de concurso publico para esta
Fundacao Préo Sangue Hemocentro de Sao Paulo, o Instituto Mais de Gestao
e Desenvolvimento Social propde que os mesmos sejam custeados pelas taxas de
inscricoes a serem pagas pelos candidatos interessados em participar do certame.

Assim, o concurso publico a ser realizado sera totalmente custeado pela arrecadagao
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das taxas de inscricdes que serao recolhidas, diretamente, dos candidatos pelo
Instituto Mais, independente do montante arrecadado.

O Instituto Mais se compromete a organizar e executar as atividades
relativas aos servicos técnico-especializados descritos nesta proposta pelo valor
arrecadado com as taxas de inscricdes que serdao cobradas dos candidatos

interessados em participar do concurso publico, conforme segue:

7.1.1 Taxa de Inscricao para Realizacao do Concurso
Publico
EMPREGO TAXA DE INSCRICI\O
Médico R$ 78,00
Médico do Trabalho R$ 78,00
Enfermeiro R$ 78,00
Biologista R$ 78,00
Técnico de Segurancga do Trabalho R$ 66,00

Os valores das taxas de inscricdes acima propostos para o concurso publico
serdo suficientes para o Instituto Mais cobrir todos os custos referentes a realizagao
do certame, inclusive, impostos, encargos de quaisquer naturezas, tributos, seguros,
fretes, transportes, taxas bancarias, enfim, todos os custos e despesas necessarias
para a perfeita execugao dos servigos.

Em caso de quebra de sigilo o Instituto Mais assumira todas as
responsabilidades, comprometendo-se a aplicar novas provas, no prazo maximo de 90
(noventa) dias, sem qualquer 6nus para a Fundacao Pro-Sangue Hemocentro de
Sao Paulo. Para os candidatos inscritos ndo haverd nova cobranca de taxa de

inscricao.
8 CONSIDERACO

5.1 Informacoes Adicionals

O Instituto Mais informa a Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de Sao
Paulo que os valores previstos no item 7 se referem, somente, as despesas descritas
nesta proposta. Caso haja qualquer alteracdo serd necessaria uma reavaliagdo do

valor proposto.
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O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias.

RAZAO SOCIAL: Instituto Mais de Gestdo e Desenvolvimento Social - IMais
CNPJ: 08.179.183/0001-66

INSCRIGAO ESTADUAL: Isento

ENDERECO: Rua Estevao Lopes, 133 - Butanta - Sao Paulo/SP
CEP: 05503-020

SITE: www.institutomais.org.br

E-MAIL INSTITUCIONAL: parcerias@institutomais.org.br
TELEFONE: (11) 2539-0919

REPRESENTANTE LEGAL: Rosangela Angelini Figueiredo

CARGO: Diretora Presidente

R.G.: 10.415.843-8 — SSP/SP

CPF: 018.306.528-00

TELEFONE: (11) 99134-2477

E-MAIL: rosangela@institutomais.org.br

Para contratar os servicos descritos nesta proposta, estardao a disposicao
da Fundacgao Pro-Sangue Hemocentro de Sao Paulo, o Sr. Luiz Carlos Sarmento
de Paula e o Sr. Rodrigo Figueiredo, que poderao ser contatados pelos telefones (11)
2539-0919 ou 99131-7968 ou 99131-6564.

Sao Paulo, 19 de novembro de 2025

R% elini¢figueiredo

Diretora Presidente
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Plano de Seguranca
para Realizacao do
Concurso Publico
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O Instituto Mais de Gestdao e Desenvolvimento Social é responsavel
pela prestacdo de servigos, em especial os relacionados a organizacao e a realizacdo
de concursos, processos seletivos, avaliagdes psicoldgicas e cursos variados. Entre
as maiores preocupacoes do Instituto Mais, encontra-se a seguranca de seus
processos. A politica de seguranca do Instituto Mais estd sob responsabilidade de
equipe interna, formada por profissionais especializados, que estao em constante

aprimoramento dos mecanismos de seguranca.

A seguranca € pensada em todos os aspectos, tanto no que se refere a
elaboragao e aplicagdo de provas quanto em relagao aos colaboradores que

trabalham no e para o Instituto Mais.

Em face desta preocupacdo, o Instituto Mais tomara as seguintes acoes

durante a realizagao do certame.

O Instituto Mais se responsabiliza pelo sigilo de todas as informacdes
pertinentes ao concurso/processo seletivo, as quais serao processadas em ambiente

proprio e altamente confidencial.

O Instituto Mais procura restringir o numero de pessoas em
determinadas dreas sigilosas de trabalho. Todos os profissionais sao,
frequentemente, submetidos a investigacdo social. Cada etapa do processo é
controlada, minuciosamente, no qual constam os nomes dos colaboradores que
executardo os trabalhos e todas as ocorréncias referentes ao certame. Pelo trabalho
realizado pelo Instituto Mais, nem a banca examinadora tem acesso a base final
das questdes, que serdo utilizadas pelo sistema de embaralhamento de itens, para

gerar os diferentes tipos de provas.

Os fiscais de sala, selecionados nas cidades de aplicagao de provas serao
treinados acerca dos procedimentos relativos a logistica de aplicacdao de provas

incluindo orientacdo relativa as medidas de seguranca cabiveis.

O site do Instituto Mais (https://www.institutomais.org.br) &

desenvolvido em ambiente de seguranca, sendo utilizado o protocolo HTTPS (Hyper
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Text Transfer Protocol Secure), sendo este um dos meios mais seguros para
transferéncia de dados na internet, através de transagdes online seguras. O protocolo
HTTPS criptografa a sessao com um certificado digital, utilizando o HTTP (Hyper Text

Transfer Protocol) sobre o SSL (Secure Sockets Layer) utilizado pelos navegadores.

O Instituto Mais estabelece estratégias de seguranca para o evento, a
partir da analise do cadastro de candidatos inscritos, quando sao feitos varios
cruzamentos de dados e identificados os pontos onde se precisa de uma atuagao

diferenciada.

A elaboragado das provas sera feita por Bancas Examinadoras do Instituto
Mais de conduta irrepreensivel, icones por seu conhecimento técnico e didatico em
suas respectivas areas. O material elaborado sera gravado em midia apropriada,
especialmente disponibilizada para que nao haja armazenamento de informagdes em
computadores pessoais. Apds leituras linguisticas, técnicas e pedagdgicas por

especialistas da area, as provas estao liberadas para a sua impressao.

A impressao e o empacotamento das provas sao realizados em ambiente
proprio, no Instituto Mais, altamente sigiloso, em quantidade suficiente, incluindo

reservas.

As provas sdo acondicionadas, imediatamente, apdés a impressdao, em
embalagens plasticas opacas e com fechos de seguranca inviolaveis bem como,
armazenadas em sala prépria, absolutamente segura, com vigilancia permanente e

entrada restrita, até a data de aplicagao.

O Instituto Mais encaminha oficios para as empresas responsaveis pelos
servicos de transporte, corpo de bombeiros, policia militar, secretaria de segurancga
publica bem como, companhias de agua e luz, informando acerca dos horarios da

aplicacdao do concurso/processo seletivo e solicitando apoio durante o dia agendado.
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O Instituto Mais desenvolve toda a logistica necessaria ao deslocamento
dos instrumentos de avaliagdes até o destino final. O transporte é feito sob a
supervisao de, no minimo, um Coordenador de Aplicacédo do Instituto Mais, por
escola de aplicacdo de prova. Os malotes serdao guardados em local seguro e
reservado (sala cofre). O material s6 sera deslocado no dia da efetiva aplicacdo das

provas, conforme horario, previamente, agendado.

Um documento emitido na saida dos malotes do Instituto Mais contendo
0os numeros dos respectivos lacres registra as suas movimentacdes, sendo
comparados os numeros dos lacres por diferentes pessoas e em distintos momentos,

0 que garante a sua inviolabilidade.

A equipe de aplicacdo de provas do Instituto Mais retirara dos locais de
guarda os malotes lacrados contendo as provas e as conduzira até o local de sua
aplicagao.

Os locais de realizacdo das provas serao vistoriados pela equipe do

Instituto Mais que farao uma varredura em todos os ambientes.

Durante a realizacdo das provas, a fiscalizacdo em sala sera intensa para
evitar qualquer indicio de cola. Todos os candidatos, sem excecdo, que se
ausentarem da sala para ir a toalete serdo revistados com o uso de detectores de

metais.

Finalizadas as provas, o material do concurso/processo seletivo ser3,

novamente, lacrado em malotes e encaminhado ao local de guarda.

No dia de realizacao das provas, o Instituto Mais utilizara detectores de

metais a fim de garantir a seguranca dos candidatos e a lisura do certame.

Com a chegada do material ao Instituto Mais, todas as folhas de texto
definitivo das Provas Discursivas ou de Redacao sao desidentificadas para envio as

bancas examinadoras. As folhas de respostas sdo lidas por leitura optica.
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Como parte da politica de constante aperfeicoamento do sistema de
seguranga, o Instituto Mais implementou algumas inovacdes nos procedimentos

operacionais, conforme descrito a seguir.

A partir da criagao de um programa de embaralhamento de questoées,
o Instituto Mais pode fazer quantos tipos de provas julgar necessarios, coibindo a

acao dos “pilotos” e evitando colas eletronicas pelos candidatos.

Durante a correcao das provas Discursivas, Redacdoes e das Folhas de
Respostas Opticas os candidatos inscritos sdo identificados apenas por cédigo de
barras. Dessa maneira, toda e qualquer pessoa que manipular as folhas de respostas
ou de texto definitivo da prova discursiva, apds a aplicacdo, ndao tera como,

visualmente, identificar quem foi o responsavel pelo preenchimento.
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O Instituto Mais de Gestao e Desenvolvimento Social possui as
instalacdes e equipamentos computacionais e graficos disponiveis para uso, conforme
descritos abaixo:

Instalacoes:
<~ Rua Estevao Lopes, 133 - Butanta, Sao Paulo-SP, CEP 05.503-020

Instalacbes com area total construida de 800m2, possui sistema de seguranca que
inclui circuito fechado de monitoramento por cameras, 24 horas por dia.

Parque Computacional

O Instituto Mais conta com site prdprio na internet. O site presta servigos
gratuitos de informagdes dos concursos publicos, selegdes publicas e avaliagdes
psicoldgicas desenvolvidas pelo Instituto Mais.

Paralelamente a esta politica de manutencdao de um parque computacional arrojado
e atualizado, existe ainda uma preocupagao muito grande com o fator humano no
processo de informatizacdo. Assim, todos os usuarios recebem treinamentos
constantes para que possam tirar o melhor proveito de toda a estrutura tecnoldgica
existente.

Equipamentos:
<= 27 (vinte e sete) Computadores distribuidos entre os modelos HP Pavilon All-In-
One e AIO EVO AOC All-In-One, interligados em rede;

9 (nove) Netbooks;
7 (sete) Notebooks CORE I3;
02 (dois) Servidores de Rede Windows;
Softwares de ultima geragdo:

< Software SPSS for Windows;

o Software MS Access;

< Software MS Visual Basic;

2 Software MS Front Pager;

2 Software Corel Draw 12;
3 (trés) impressoras HP LaserJet P2055dn;
2 (duas) Impressoras Brother Laser MFC 8890DW;
2 (duas) Impressoras Brother Laser HL 4150CDN;
1 (uma) Impressora Brother Laser DCP 8085DN;
2 (duas) impressoras HP Laserlet P3015;
2 (duas) impressoras HP Laserlet P2015dn;
Impressora Ricoh SP 5200, série S9039400455
Impressora Ricoh MP C3001, série V9315200179
Impressora Ricoh MP C3001, série V9315200179
Impressora Ricoh MP C3003, série E153M660536
Impressora Ricoh MP C3003, série E153M660536
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Equipamento de Leitura Optica;

Conjunto de recursos audio visual, compondo-se de DVD Player,

Retroprojetor, Projetor de Slides, Telao;

Tronco Chave n° (11) 2539-0919 e 11 linhas telefonicas; e
Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC;

Impressoras Graficas

O Instituto Mais possui equipamentos modernos e adequados para a
impressao de provas contando com:

<

L.l L.

Impressora Ricoh Aficio MP 7502, série W875L600476
Impressora Ricoh Aficio MP 7503, série G668LB00297
Impressora Ricoh Aficio MP 7503, série G667L900063
Impressora Ricoh Aficio MP 7502, série W874L600020
Impressora Ricoh Aficio MP 7500, série M9485900070

Arquivo

TV,

O Instituto Mais possui local adequado para o arquivamento das folhas
de respostas dentro do periodo definido por lei.

Cofre

O Instituto Mais possui Sala Cofre, com porta de ago e com dispositivo
de seguranca para a guarda de material sigiloso.
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Cogita-se a viabilidade juridica da celebracdo de contrato, dispensado o procedimento
licitatorio, entre o Instituto Mais de Gestdao e Desenvolvimento Social e as demais
entidades de direito publico.

A hipotese legalmente especificada refere-se a autorizagao da Dispensa de Licitagao,
estdo elencadas no Artigo 75, XV, da Lei n® 14.133/2021, a qual traz:

Lei n° 14.133/2021

Art. 75. E dispensével a licitacdo:

(...)

XV - para contratacdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria
apoiar, captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensao,
desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a inovacéo,
inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades, ou para
contratacdo de instituicdo dedicada a recuperacdo social da pessoa presa, desde
qgue o contratado tenha inquestionavel reputacdo ética e profissional e ndo tenha
fins lucrativos;

Pelo exposto, evidencia-se constituir o Instituto Mais instituicdo brasileira
incumbida estatutariamente do desenvolvimento institucional. No mesmo passo, a
reputacdo ético-profissional do Instituto Mais figura-se inatacavel e por fim, a auséncia
de fins lucrativos. Por conseguinte, o Inciso XV, da Lei 14.133/2021, acima transcrito
constitui razao para o reconhecimento da dispensa de licitagdo para a contratacao do
Instituto Mais.

Dentre as instituicdes que nos contrataram podemos destacar: Empresa de
Tecnologia e Informacoes da Previdéncia Social - DATAPREV; Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo; Fundacao Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca
e Medicina do Trabalho - FUNDACENTRO; Companhia Ambiental do Estado de
Sao Paulo - CETESB; Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio De Janeiro-
CBMERJ; Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo; Tribunal de Contas do
Municipio de S3ao Paulo, Prefeitura Municipal de S3ao Paulo/SP, Prefeitura
Municipal de Florianépolis/SC, Prefeitura Municipal de Guaxupé/MG, Fundacao
Estatal Regional de Saiude e Desenvolvimento Social da Bacia do Juquery
- Fundacao Juquery/SP; Fundacao de Atendimento Socioeducativo do Estado
do Rio Grande do Sul - FASE/RS, Fundacao Pr6-Sangue Hemocentro de Sao
Paulo/SP, Secretaria de Saude do Estado da Bahia/BA, Prefeitura Municipal de
Santos, Prefeitura Municipal de Porto Alegre/RS, Centro Universitario Fundacao
Santo André, Santa Casa de Misericordia de Sao José do Rio Preto, Universidade
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Santo Amaro - Unisa, Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB,
Hospital Municipal Dr. José de Carvalho Florence de Sao José dos Campos -
SPDM, Instituto de Previdéncia Municipal de Osasco - IPMO, Secretaria de
Gestao e Governo Digital do Estado de Sao Paulo, Fundacao Instituto de
Educacao de Barueri, entre outros.

R% e in'gigueiredo

Diretora Presidente
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