PREFEITURA MUNICIPAL DE ADAMANTINA/SP

CONCURSO PUBLICO N2 001/2025

RERRATIFICACAO DO EDITAL DE ABERTURA DAS INSCRICOES

A Prefeitura Municipal de Adamantina, estado de Sdo Paulo, por intermédio do Prefeito Municipal,
no uso de suas atribuicdes que lhe sao conferidas pela legislagdo em vigor, com responsabilidade
técnica do INEPAM, resolve RETIFICAR os itens abaixo e RATIFICAR os demais itens do edital,
conforme segue:

01) O item 2.2.3 passa a constar da seguinte forma:

12 Periodo 22 Periodo 32 Periodo

Almoxarife Auxiliar de Atgndlmento Auxiliar de Enfermagem - ESF
Especializado

Médico de Segurancga do

Trabalho Auxiliar de Saude Bucal

Terapeuta Ocupacional
P P Controlador Interno

Telefonista

Médico Pediatra

02) O Conteudo Programatico previsto no Anexo Il, passa a ser acrescido do cargo de Telefonista:

TELEFONISTA

Eficiéncia no uso do telefone: uso da voz, vocabulario, informacdes confidenciais, recados.
Qualidade no atendimento ao publico. Comunicagao verbal. Normas de atendimento ao publico.
Processos de comunicagdo. Recebimento e encaminhamento de correspondéncia. Manuseio e
utilizacdo de ferramentas, produtos e materiais de trabalho. Zelo pelo patrimoénio publico. Operacao
com PABX: conhecimento de equipamento comum da mesa operadora, caracteristicas técnicas de
funcionamento. Telefones Uteis. LigacGes e operacdes telefonicas. DDD. DDI. Relagdes humanas no
trabalho. Rela¢Ges interpessoais. Regras basicas de comportamento profissional para o trato diario
com o publico interno e externo e colegas de trabalho. Regras de hierarquias no servico publico.
Etica no servico publico. Manual da Telefonista, disponivel em:
<http://www.geocities.ws/pauloota/telefonista.html>. No¢des basicas de seguranca no trabalho.
Informatica: Utilizacdo e configuracdo do Sistema Operacional Windows (versdo XP ou mais
recente), seus aplicativos embarcados (Bloco de Notas, Calculadora, Paint, WordPad, etc) e
configuracbes de periféricos (impressoras, monitores, etc). Pacote Office 2010 ou versdo mais
recente (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Microsoft Outloook, etc).
Recursos e utilizacdo do Adobe Reader (Adobe Reader). No¢bes de Internet (configuracoes,
navegadores, navegacao, sites, etc).

Outras questdes versando sobre as atividades e atribuicdes especificas do cargo.
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03) Os demais itens do Edital de Abertura ficam Ratificados.

E, para que chegue ao conhecimento de todos, é expedido o presente edital.

Adamantina, 27 de novembro de 2025.

José Carlos Martins Tiveron
Prefeito Municipal
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