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INSERIR CAPA NESTA PÁGINA
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Simulado 
Simulado Final ION Niterói (Assistente Administrativo) 

 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso ION Niterói, cargo de Assistente Administrativo; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - Os participantes têm das 8:00h às 13:30h para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo após estas instruções; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para preencher seu gabarito. 

https://forms.gle/PX6J5yBGkzFMLmcs8  

 

 
 

  

https://forms.gle/PX6J5yBGkzFMLmcs8
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 
Luiz Felipe 

 

1. Assinale a alternativa em que o termo destacado 
exerce a função de objeto direto. 

a) Ela acreditou no amigo depois de muitas provas. 

b) João comprou um presente para a mãe. 

c) Eles obedeceram às normas estabelecidas pela 
escola. 

d) Sempre precisamos de paciência em situações 
difíceis. 

 

2. Assinale a alternativa em que há predicativo do 
sujeito. 

a) A chuva molhou toda a roupa no varal. 

b) Todos os estudantes leram o livro com atenção. 

c) A aluna estava nervosa durante a apresentação. 

d) O diretor assinou os documentos no final da 
reunião. 

 

3. Assinale a alternativa em que a palavra foi formada 
por derivação prefixal. 

a) Infelizmente 

b) Amoroso 

c) Desleal 

d) Girassol 

 

4. Assinale a alternativa em que o uso da crase está 
correto. 

a) O diretor referiu-se à questões importantes. 

b) Chegamos à Roma, cheia de história. 

c) A menina foi à casa da avó no final de semana. 

d) Entregaram os documentos à ele sem demora. 

 

 

5. Assinale a alternativa que apresenta um exemplo 
de metáfora. 

a) O menino era rápido como um raio. 

b) O sol sorria entre as nuvens naquela manhã de 
primavera. 

c) A vida é feita de altos e baixos. 

d) Ela era uma flor no meio da multidão. 

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO 
Carlos Henrique 

6. Um grupo formado por 5 homens e 7 mulheres.  
Duas pessoas serão escolhidas. 

De quantas maneiras essas pessoas podem ser 
escolhidas de tal maneira que pelo menos uma seja 
mulher? 

a) 15 

b) 21 

c) 39 

d) 56 

 

7. Para executar a tarefa de confecção de 222 mesas, 
três marceneiros dividiram o total de mesas entre 
si, na razão inversa de suas respectivas idades: 36, 
45 e 54 anos. Assim sendo, o marceneiro de 45 anos 
fez 

a) 18 mesas a menos do que o de 36 anos. 

b) 8 mesas a menos do que o de 54 anos. 

c) 8 mesas a menos do que o de 36 anos. 

d) 12 mesas a menos do que o de 36 anos. 
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8. Em uma urna há 720 bolinhas, umas azuis, outras 
verdes e não há bolinhas de outra cor. Das bolinhas 
da urna, 60 % são verdes. São retiradas A bolinhas 
azuis da urna e, então, a porcentagem de bolinhas 
verdes da urna passou a ser de 80%.  

O valor de A é: 

a) 80. 

b) 180. 

c) 120. 

d) 160. 

 

9. Márcia fala sobre seus hábitos no almoço: 

 • Como cenoura ou feijão. 

• Como lentilha ou não como cenoura.   

• Como maionese ou não como feijão. 

Certo dia, no almoço, Márcia não comeu maionese. 
É correto afirmar que, nesse dia, Márcia: 

a) comeu feijão e cenoura. 

b) não comeu feijão nem cenoura. 

c) comeu cenoura e não comeu lentilha. 

d) comeu lentilha e cenoura. 

 

10. Frequentemente, Joãozinho e Mariazinha vão a 
um mesmo restaurante: Joãozinho a cada 15 dias e 
Mariazinha a cada 18 dias. Se, em 22 de outubro de 
2024, ambos estiveram em tal restaurante, outro 
provável encontro dos dois nesse restaurante 
ocorrerá em: 

a) 22 de janeiro de 2025. 

b) 20 de janeiro de 2025. 

c) 21 de janeiro de 2025. 

d) 19 de janeiro de 2025. 

 

 

 

 

 

CONHECIMENTOS GERAIS - FUNDAMENTOS 
HISTÓRICOS E GEOGRÁFICOS DO BRASIL. 
ASPECTOS HISTÓRICOS E GEOGRÁFICOS 

DO MUNICÍPIO DE NITERÓI 
Sérgio Henrique 

11. Qual é o Índice de Desenvolvimento Humano 
(IDH) do município de Niterói e como ele se 
compara ao do estado do Rio de Janeiro?  

a) O IDH de Niterói é 0,700, considerado alto, e é 
menor que o do Rio de Janeiro.  

b) O IDH de Niterói é 0,837, considerado muito alto, e 
é maior que o do Rio de Janeiro.  

c) O IDH de Niterói é 0,550, considerado médio, e é 
igual ao do Rio de Janeiro.  

d) O IDH de Niterói é 0,900, considerado muito alto, e 
é menor que o do Rio de Janeiro.  

 

12. “A exportação de carne de frango do Brasil, maior 
exportador mundial, passou a cair 1,5% em 
maio no 

acumulado até a quarta semana do mês, após o país 
registrar seu primeiro caso de gripe aviária em 
granja 

comercial, o que resultou em embargos diversos de 
importantes importadores.”  

Retirado de: https://abrir.link/vrJUx  

Em meio aos embargos sofridos pelo Brasil, a nação 
que representa a maior parte da exportação 
brasileira é  

a) Alemanha  

b) Estados Unidos  

c) Filipinas  

d) China  
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CONHECIMENTOS GERAIS - ATUALIDADES 
Leandro Signori 

13. Em quatro votações espaçadas dentro de dois 
dias, a Igreja Católica escolheu seu novo líder: o 
cardeal norte-americano Robert Francis Prevost, de 
69 anos, anunciado na última quinta-feira, 8 de 
maio, como o novo papa — agora sob o nome de 
Leão XIV. Até então pouco conhecido fora dos 
círculos internos do Vaticano, ele superou nomes 
considerados favoritos, como o italiano Pietro 
Parolin e o húngaro Peter Erdo.  

A escolha surpreendeu até os próprios cardeais. 
Segundo relatos de bastidores, Prevost sequer 
conhecia todos os detalhes do conclave — ele 
chegou a perguntar a outros cardeais sobre as 
regras da votação.  

Veja, 12 de maio de 2025. Acesso em: 6 jun. 2025. Com adaptações. 
Disponível em: https://encurtador.com.br/J3wFG. 

 

A respeito da conjuntura atual da Igreja Católica 
Apostólica Romana, especialmente após a eleição 
do novo papa e seus posicionamentos iniciais, 
analise as afirmativas a seguir. 

I. O Papa Leão XIV adota uma linha semelhante à do 
Papa Francisco, mas de forma mais moderada.  

II. O cardeal Robert Prevost, agora papa, assessorava 
o Papa Francisco na escolha dos cardeais.  

III. Nascido nos Estados Unidos e naturalizado 
peruano, Prevost se tornou o primeiro papa norte-
americano da história da Igreja. 

IV. Segundo pesquisa do Pew Research Center 
divulgada em fevereiro de 2025, a maioria dos 
adultos nos Estados Unidos se identificam como 
católicos, seguido pelos protestantes, que são a 
segunda maioria. 

V. Apesar da tendência de declínio na identificação 
religiosa entre os americanos, especialmente entre 
os mais jovens, os Estados Unidos ainda são o 
segundo maior país em população católica no 
mundo. 

Está correto o que se afirma em: 

a) I, II, III e IV. 

b) I, II e III. 

c) I, III, IV e V. 

d) IV e V. 

 

14. Um renomado fotógrafo brasileiro faleceu em 23 
de maio de 2025, aos 81 anos, em Paris, vítima de 
uma leucemia grave desenvolvida como 
complicação de uma malária contraída em 2010 
durante uma expedição fotográfica na Indonésia.  

Ele foi um dos mais influentes fotógrafos 
documentais do mundo, conhecido por suas 
imagens em preto e branco que retratam a 
dignidade humana em contextos de guerra, 
pobreza, migração e trabalho. Entre suas obras 
mais marcantes estão Trabalhadores, Êxodos e 
Gênesis.  

O nome desse fotógrafo internacionalmente 
conhecido é: 

a) Sebastião Salgado. 

b) Flávio de Castro Sousa. 

c) Miguel Rio Branco. 

d) German Loca. 
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CONSTITUIÇÃO FEDERAL DE 1988 (ARTS. 1.º 
A 14, ARTS. 37 A 43 E ARTS. 196 A 200) E 

ESTATUTO SOCIAL DA ION. 
Fábio Ramos 

15. Ao tratar dos princípios fundamentais, a CF 
estabelece, em seu art. 1.º, 

a) a forma republicana de Estado, cláusula pétrea 
expressa, caracterizada pela eletividade, 
temporariedade e responsabilidade do 
governante. 

b) a forma republicana de governo, caracterizada pela 
eletividade, temporariedade e responsabilidade do 
governante. 

c) a forma federativa de Estado, cláusula pétrea 
implícita, caracterizada pela tripartição dos 
poderes da União. 

d) a forma federativa de Estado e o sistema 
presidencialista de governo. 

 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
Emannuelle Gouveia 

16. No Windows, é possível ativar um menu à direita 
da tela que possibilita a escolha de várias formas 
para configurar a projeção de imagens. Qual letra 
corresponde a tecla de atalho padrão para essa 
opção: 

a) CTRL + G 

b) WIN + P. 

c) SHIFT + T 

d) WIN + A. 

 

18. O OneDrive é a ferramenta de nuvem da 
Microsoft. Sobre ele, é correto afirmar: 

a) Os arquivos armazenados podem ser 
compartilhados com outros usuários mediante a 
informação do email do mesmo.  

b) Os arquivos armazenados só podem ser acessados 
exclusivamente pelo seu autor. 

c) O limite de armazenamento é sempre infinito 
devido ao princípio da elasticidade. 

d) Arquivos armazenados não podem ser removidos, 
nem pelo próprio autor. 

 

19. O SSL é um certificado digital que garante a 
transmissão de dados criptografados em uma rede. 
Um protocolo que o utiliza é: 

  a) SMTP 

  b) IMAP 

  c) HTTP 

  d) HTTPS 

 

20. Segundo a LGPD, são agentes de tratamento: 

a) controlador e encarregado. 

b) operador e encarregado. 

c) operador e controlador. 

d) apenas o encarregado. 

 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

ADMINISTRAÇÃO 
Elisabete Moreira 

21. As funções administrativas são realizadas pelos 
administradores para o alcance dos resultados 
organizacionais e quando realizadas de forma 
cíclica e sistemática formam o processo 
administrativo. A função responsável por 
determinar a forma de atingir os objetivos e as 
metas da organização, com o estabelecimento de 
programas e projetos, é denominada de:  

a) Planejamento. 

b) Controle. 

c) Avaliação ou inspeção. 

d) Direção. 
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22. Considerando o processo de planejamento em 
uma organização, avalie as afirmativas a seguir. 

I. O planejamento estratégico é um processo 
emergente e incremental de aprendizado.  

II. A organização precisa responder às forças do 
microambiente e do macroambiente, no entanto, 
não é necessário que foquem no ambiente da 
tarefa. 

III. A visão organizacional refere-se à identidade 
comum quanto aos propósitos da organização para 
o futuro.  

Está correto o que consta APENAS em  

a) II e IV.  

b) I e III.  

c) III e IV.  

d) I e II.   

 

23. Quando se trata de organização do trabalho, a 
estrutura divisional é mais indicada para ambientes 
heterogêneos, relacionados ao negócio da 
organização, enquanto a estrutura matricial, uma 
evolução da divisional, é mais indicada para 
atender a ambientes mutáveis, que exigem muita 
adaptabilidade por parte da organização. Levando-
se em consideração esses dois modelos, o que 
diferencia a estrutura matricial de uma divisional é 
que a primeira possui: 

a) órgãos dotados de autonomia executiva, sem, no 
entanto, autonomia para apuração de lucros. 

b) órgão de existência temporária, vinculado a 
projetos, e órgão de apoio funcional, de natureza 
permanente. 

c) órgãos de natureza permanente, vinculados a 
projetos, e órgãos de natureza funcional, 
vinculados a especializações, de natureza 
temporária. 

d) órgãos autônomos, que operam como centro de 
resultados, sujeitos a uma administração 
descentralizada. 

 

24. O atendimento constitui uma relação interpessoal 
entre o funcionário de uma organização e o cliente, 
impactando diretamente na escolha de serviços. 
Acerca do atendimento, analise as seguintes 
alternativas e aponte a correta. 

a) O atendimento telefônico automatizado 
proporciona uma redução de custos nas operações 
da organização ao mesmo tempo que possibilita 
um trabalho mais eficiente em relação ao 
atendimento telefônico tradicional, sobretudo 
para clientes com demandas diferentes. 

b) O cliente consegue diferenciar o serviço realizado 
do atendimento recebido, avaliando 
separadamente essas dimensões. 

c) A qualidade no atendimento relacionado à 
dimensão da presteza consiste em entender os 
problemas dos clientes e executar o serviço para 
que ele fique satisfeito. 

d) As palavras utilizadas no atendimento devem 
considerar o perfil do público, adequando-se ao 
entendimento desse público.  

 

 

COMINICAÇÃO SOCIAL 
Luiz Felipe 

25. Assinale a alternativa que apresenta 
corretamente um atributo da redação oficial e sua 
respectiva descrição. 

a) Criatividade – A redação oficial deve permitir 
liberdade de expressão pessoal, incentivando a 
inovação na linguagem e na estrutura textual. 

b) Expressividade – A comunicação oficial deve ser 
marcada por traços subjetivos e linguagem 
figurada, a fim de cativar o leitor. 

c) Impessoalidade – Os documentos oficiais devem 
ser redigidos sem marcas de opinião pessoal, 
mantendo o foco na instituição que comunica, e 
não em quem escreve. 

d) Oralidade – A redação oficial deve aproximar-se da 
linguagem falada para facilitar o entendimento de 
todos os cidadãos. 
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ARQUIVOLOGIA E ADMINISTRAÇÃO DE 
MATERIAIS 

Ricardo Campanário 

 

26. A classificação de materiais que coloca os itens 
num rol decrescente de grandeza, partindo-se dos 
itens mais importantes para os de menor 
importância chama-se 

a) curva ABC ou curva de Pareto. 

b) curva do sistema de máximos – mínimos. 

c) sistema integrado de logística. 

d) curva de consumo de material na produção. 

 

27. O termo Verticalização é utilizado na 
administração de materiais e significa: 

a) a estratégia que prevê que a empresa produzirá 
internamente tudo o que puder ou, ao menos, 
tentará produzir, para uso nos produtos finais. 

b) a posição que a área de materiais tem na hierarquia 
da organização. 

c) a possibilidade que a empresa tem, junto a 
terceiros e fornecedores, de alterar as 
especificações dos materiais de que necessita para 
produção ou consumo interno. 

d) a possibilidade que a empresa tem, junto a 
terceiros e fornecedores, de identificar o padrão de 
qualidade dos materiais de que necessita para 
produção ou consumo interno e de exigir um 
padrão de qualidade superior. 

 

28. Visando racionalizar a guarda dos documentos e 
economizar o custo com espaço físico e 
equipamentos, documentos que aguardam por um 
grande prazo para serem eliminados devem ser 
enviados para o arquivo: 

a) corrente; 
b) permanente; 
c) intermediário; 
d) especial; 
 

29. Um auxiliar administrativo recebeu a incumbência 
de organizar o arquivo com os dossiês dos 
funcionários da empresa  em que trabalha. Os 
dossiês estão numerados como descrito abaixo. 

001.298 Pedrinho Abelha 
033.298 Mariazinha Camacho 
305.118 Joaninha Pereira 
785.654 Joãozinho Cardoso 
 
O assistente deve ordenar os dossiês pelo método 

dígito-terminal, obedecendo suas numerações. A 
ordenação correta será: 

a) 00.12.98 Pedrinho Abelha; 03.32.98 Mariazinha 
Camacho; 30.51.18 Joaninha Pereira; 78.56.54 
Joãozinho Cardoso. 

b) 305.118 Joaninha Pereira; 785.654 Joãozinho 
Cardoso; 001.298 Pedrinho Abelha; 033.298 
Mariazinha Camacho. 

c) 30.51.18 Joaninha Pereira; 78.56.54 Joãozinho 
Cardoso; 00.12.98 Pedrinho Abelha; 03.32.98 
Mariazinha Camacho. 

d) 001.298 Pedrinho Abelha; 033.298 Mariazinha 
Camacho; 305.118 Joaninha Pereira; 785.654 
Joãozinho Cardoso. 

 
 

REGULAMENTO DE LICITAÇÕES E 
CONTRATOS DA ION 

Rodrigo Bet 

 
30. Conforme o Regulamento de Licitações e 

Contratos da Empresa de Infraestrutura e Obras de 
Niterói – ION, são diretrizes que devem ser 
observadas nas contratações públicas, exceto: 

a) Incentivo ao fracionamento de despesa, visando 
ampliar a participação de licitantes, sem perda de 
economia de escala. 

b) Padronização dos objetos, editais e minutas 
contratuais conforme normas internas da ION. 

c) Busca pela maior vantagem competitiva, levando 
em conta custos e benefícios econômicos, sociais e 
ambientais. 

d) O pregão deve ser adotado preferencialmente para 
bens e serviços comuns, com critérios objetivos de 
qualidade e desempenho.  
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O QUE VOCÊ ACHOU DESTE SIMULADO? 
Conte-nos como foi sua experiência ao fazer este simulado. 

Sua opinião é muito importante para nós! 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9  

 

NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos 

projetos exclusivos. Clique no link! 

http://estrategi.ac/assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questões 

cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

http://estrategi.ac/ok1zt0 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9
http://estrategi.ac/assinaturas
http://estrategi.ac/ok1zt0

