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NUP: 10041.000923/2025-03
CONTRATO: 005/2025
SACC: 1369150

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA E A EMPRESA INSTITUTO
CONSULPAM CONSULTORIA PUBLICO -
PRIVADA, ABAIXO QUALIFICADOS, PARA
O FIM QUE NELE SE DECLARA.

A ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DO CEARA -
AESP/CE, situada na Av. Presidente Costa e Silva, n° 1251 — Mondubim, Fortaleza/Ce, CEP:
60.761-190, inscrita no CNPJ sob o n° 12.244.903/0001-05, doravante denominada CONTRATANTE,
neste ato representada pelo (i) Diretor-Geral, o Sr. Leonardo D’ Almeida Couto Barreto — Delegado de
Policia Civil, portador da identidade funcional n°® 198.354-1-3 e inscrito no CPF sob o n°
742.864.202-72, residente e domiciliado em Fortaleza-CE ou pela (ii) Diretora de Planejamento e
Gestdo Interna — DPGI, a Sra. Jamille dos Santos de Moura, portadora da identidade n°
2004097024019 e inscrita no CPF sob o n° 036.602.843-00, residente € domiciliada em Fortaleza/CE
e a empresa INSTITUTO CONSULPAM CONSULTORIA PUBLICO — PRIVADA, com sede na
Av. Evilasio Almeida de Miranda, N° 280, Edson Queiroz, Fortaleza — CE, CEP: 60.834-486,
Fone:(85) 3224 — 9369, inscrita no CPF/CNPJ sob o n° 08.381.236/0001-27, doravante denominado
CONTRATADO, representado neste ato por Gisele Borges Pereira de Oliveira, brasileira, portadora
da Carteira de Identidade n® 2008.280.234-8 SSP/CE, ¢ do CPF n° 760.343.303-78, residente e
domiciliada a Rua Afonso Pena, 155, Casa 10, Edson Queiroz, Fortaleza/CE, tém entre si justa e
acordada a celebracao do presente contrato, mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o Termo de Dispensa n° 007/2025 - AESP|CE,
publicada em Diario Oficial n® 081, de 05/05/2025, conforme disposi¢des contidas no art. 75, inciso
XV, da Lei Federal n° 14.133/2021, além das demais disposi¢des legais e pelas clausulas a seguir
expressas.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO TERMO DE REFERENCIA E A
PROPOSTA DA CONTRATADA

2.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado ao Termo de Referéncia e seus anexos, € a proposta
da CONTRATADA, os quais constituem parte deste instrumento, independente de sua transcri¢ao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1 Contratagdo de uma institui¢do especializada em concursos publicos, com fins de planejar,
organizar ¢ executar as etapas do certame destinado ao provimento efetivo de 50 (cinquenta) vagas
para o Cargo de 2° Tenente do Corpo de Bombeiros Militar do Ceara (CBMCE).

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, contado da sua assinatura, na forma do art.
105 c/c o art. 94 ambos da Lei n® 14.133/2021, admitindo-se a sua prorrogagdo desde que a autoridade
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competente ateste que as condigdes € os precos permanecem vantajosos para a Administracdo,
permitida a negociagdo com o CONTRATADO.

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO CONTRATUAL

5.1 O prazo para a execugdo do objeto contratual ¢ de até 5 (cinco) dias, contados a partir do
recebimento da ordem de servico ou instrumento equivalente;

5.2 Para a execugdo dos servicos, sera seguido o cronograma do certame, que serd elaborado pelo
gestor do contrato em conjunto com a comissdo do concurso publico e apresentado a contratada em
tempo oportuno;

5.3 Apds a execugdo das etapas previstas no cronograma, a empresa contratada podera realizar uma
segunda oportunidade para as fases do concurso que ndo envolvam provas objetivas, por razao de
necessidade e conveniéncia, que sera deliberada pela comissdo do concurso e prevista no edital do
certame;

5.4 A execucao das fases do concurso publico, previstas em contrato, serdo realizadas na cidade de
Fortaleza-CE.

5.5 Das Condicoes de Execucao:
5.5.1 Plano de Divulgacio do Certame:

5.5.1.1 Elaborar o material publicitario necessario para divulgagdo ampla do concurso, no qual
constem informagdes relativas ao periodo de inscrigdes, vagas, cargos, remuneracdes oferecidas, data
das provas e de eventuais prorrogacdes ou reaberturas de inscri¢cdes, bem como demais informagdes
essenciais a orienta¢ao dos candidatos;

5.5.1.2 Apos a publicagdo do edital de abertura do concurso publico no Diario Oficial do Estado do
Ceard, a contratada e contratante deverdo divulgar em seu site oficial e redes sociais do Governo do
Estado, respectivamente, sobre a abertura do certame, visando o amplo conhecimento do publico em
geral.

5.5.1.3 Acompanbhar, registrar ¢ arquivar as publicacdes acerca do concurso.
5.5.2 Das Inscrigoes:

5.5.2.1 A estimativa de candidatos inscritos para o cargo de 2° Tenente do Quadro de Oficiais do
Corpo de Bombeiros Militar do Ceara é de aproximadamente 15.000 (quinze mil), sendo a
previsdo de isentos em torno de 50% (cinquenta por cento), podendo variar para mais ou para menos.

5.5.2.2 As regras de isencdo serdo previstas no edital do certame. A contratada devera disponibilizar
aos candidatos o formulario para solicitagdo da isen¢ao da taxa de inscricdo, conforme a Lei Estadual
n°® 13.844/2006 e demais normas pertinentes.

5.5.2.3 Os valores das taxas de inscri¢cdo serdo arrecadados por meio do Documento de Arrecadacao
Estadual (DAE) ou outro instrumento indicado pela Administragdo Publica, cujo recolhimento sera
direcionado para a conta tinica do Estado. O sistema de inscrigdo devera gerar automaticamente o
DAE para pagamento e permitir a emissao de segunda via.

5.52.4 A contratada devera criar um sitio eletronico para inscri¢do dos candidatos, contendo
instrugdes claras sobre o processo seletivo.

5.5.2.5 O Gestor do Contrato podera determinar, a qualquer tempo, alteragdes no sitio eletronico para
complementagdo, atualizagdo de informagdes ou melhoria da navegagdo, cabendo a contratada
providenciar as modifica¢des de forma imediata.
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5.5.2.6 A contratada devera solicitar, no ato da inscricdo, a documentagdo pertinente para os
candidatos incluidos na cota racial, conforme a Lei n® 17.432/2021 e a Portaria Normativa n.° 04/2018
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

5.5.2.7 A contratada deverd disponibilizar um sistema informatizado que permita a inscricdo dos
candidatos, com mecanismos de validacao e conferéncia de dados em tempo real.

5.5.2.8 A contratada devera elaborar e disponibilizar a Ficha de Inscricdo e o comprovante de
inscri¢do no sitio eletrénico, assegurando que o link de acesso contenha os dados de identificagao do
candidato, tais como nome, nome social, naturalidade, estado civil, filiagdo, data de nascimento, sexo,
nimero de documento de identidade, CPF, profissdo, formagdo académica, enderego residencial,
e-mail e telefones para contato, garantindo o sigilo dos dados.

5.5.2.9 A contratada devera possibilitar ao candidato a retificacdo de dados informados no ato da
inscri¢do dentro do prazo estipulado no edital, permitindo a correcdo de informagdes essenciais ou, se
necessario, a realizagdo de nova inscricdo sem cobranga adicional, desde que mantida apenas uma
inscri¢do valida por candidato.

5.5.2.10 A contratada devera disponibilizar na ficha de inscrigdo um campo especifico para que
candidatas lactantes e pessoas em situagdo especial possam descrever suas necessidades e solicitar
atendimento especifico. A contratada deverad receber, organizar e encaminhar tais solicitacdes ao
Gestor do Contrato e a Comissao do Concurso para deliberagdo.

5.5.2.11 A contratada devera criar e disponibilizar um campo no ato da inscri¢ao para que o candidato
declare sua aceitacdo irrestrita das condi¢des estabelecidas no edital e normas pertinentes, bem como
autorize o tratamento de seus dados pessoais, sensiveis ou ndo, para a execucao do certame, incluindo
a divulgagdo de seu nome, data de nascimento, nimero de inscrigdo e notas, em conformidade com os
principios da publicidade e transparéncia da Administragdo Publica e nos termos da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

5.5.2.12 A contratada devera realizar o levantamento diario dos candidatos inscritos, analisando as
fichas de inscricdo e disponibilizando a Contratante uma lista atualizada dos inscritos, organizada em
ordem alfabética.

5.5.2.13 A contratada devera receber e organizar os recursos contra inscri¢cdes indeferidas, elaborando
pareceres técnicos e encaminhando-os ao Gestor do Contrato ¢ a Comissdo do Concurso para
deliberagao final.

5.5.2.14 A contratada devera possibilitar ao candidato a retificagdo de dados informados no ato da
inscricdo dentro do prazo estipulado no edital, garantindo a corre¢éo de informagdes essenciais ou, se
necessario, a realizagdo de nova inscricdo sem cobranca adicional, desde que mantida apenas uma
inscri¢do valida por candidato.

5.5.3 Do Edital:

5.5.3.1 A minuta do edital de Abertura do concurso devera ser elaborada pela contratada com a
supervisdo ¢ aprovacdo do Gestor do Contrato, juntamente com a Comissdo Coordenadora do
Concurso Publico, devidamente nomeada pelo Governo do Estado do Ceara em Diario Oficial do
Estado. Em caso de algum impasse/divergéncia, prevalecerd a decisdo soberana e unilateral da
Comissdo Coordenadora do Concurso;

5.5.3.2 O edital deve conter as normas gerais que norteardo o concurso, conteudo programatico,
critérios de avaliagdo e desempate de candidatos, instru¢des para solicitacdo de recursos e demais
informagdes que se fagam necessarias ao bom andamento do certame;
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5.5.3.3 A contratada sera responsavel pela elaboragdo da minuta de todos os editais pertinentes ao
certame, devendo submeté-los ao crivo do Gestor do Contrato € Comissdo Coordenadora do Concurso
antes da publicag@o, tanto no seu site quanto em Diario Oficial do Estado - DOE/CE.

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.4 Da Seguranca:

5.5.4.1 A aplicagdo das provas sera planejada de forma meticulosa, com a selecdo de locais seguros e
adequados para a realizagdo dos exames.

5.5.4.2 A identificacdo do candidato no certame se dard por meio de coleta biométrica, onde
comprove a identificacdo do candidato;

5.5.4.3 A banca deverd contratar e treinar fiscais e coordenadores, que seguirdo procedimentos
padronizados para garantir a seguranca e a ordem durante a aplicagdo das provas.

5.54.4 O ambiente para a elaboracdo das provas devera ser controlado, com acesso restrito e
monitoramento continuo para evitar vazamentos de conteudo.

5.5.4.5 O armazenamento das provas devera ser em cofre de seguranca, monitorado e gravado 24
horas (vinte quatro horas) por dia, com sistemas de cameras, pontos cegos, devendo essa gravagao ser
disponibilizada a Aesp e a Comissdao do Concurso.

5.5.4.6 O transporte das provas para os locais de aplicagdo serd feito com escolta de seguranga,
utilizando métodos que assegurem a inviolabilidade dos pacotes.

5.5.4.7 Medidas rigorosas deverdo ser adotadas nos locais de prova, incluindo a utilizagdo de
detectores de metais, vigilancia presencial continua durante a aplicagdo das provas, entre outros
mecanismos de monitoramento e seguranca que possibilitam a identificacdo e registro das
ocorréncias nos locais de provas;

5.5.4.8 Procedimentos de seguranca deverdo ser implementados em todas as execugdes de fases do
concurso como forma de monitorar e controlar a entrada e saida dos candidatos, evitando tentativas de
fraude e tumulto.

5.5.5 Dos Canais de Atendimento:

5.5.5.1 A empresa deverd oferecer suporte técnico continuo durante toda a execu¢do do contrato,
garantindo o funcionamento adequado dos sistemas de divulgacg@o.

5.5.5.2 A empresa devera disponibilizar canais de atendimento tanto ao candidato, como a contratante
e comissdo do concurso para esclarecimento de duvidas e resolugdo de problemas;

5.5.5.3 Os canais de atendimento visam esclarecer dividas, resolver problemas e obter informagoes
relacionadas ao certame. Esses canais de atendimento deverao incluir:

5.5.5.4 Atendimento presencial, com endereco fisico na cidade de Fortaleza, funcionando em
horario comercial nos dias uteis, garantindo o atendimento direto e imediato de questdes que
necessitem de suporte mais detalhado ou entrega de documentos.

5.5.5.5 Atendimento telefonico, com uma linha exclusiva para o concurso, disponivel em horario
comercial, visando esclarecer duvidas e fornecer informagdes sobre todas as etapas do certame - Tipo
de Ligacdo DDG - 0800 e niimero de telefone.

5.5.5.6 Atendimento eletronico, por meio de e-mail e/ou sistema de suporte online, permitindo o envio
de perguntas, acompanhamento de solicitagdes e envio de documentos digitais, bem como fazer
sugestdes ou encaminhar questionamentos por meio de requerimento administrativo protocolado.
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5.5.5.7 A empresa tem o prazo maximo de até 72h para responder os questionamentos dos candidatos
e para responder aos questionamentos da contratante, gestor de contrato e comissdo do concurso.

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.5.8 Devera dispor de FAQ ou pagina de dividas frequentes no site oficial do concurso, contendo
respostas as perguntas mais recorrentes dos candidatos e atualizagdes sobre o andamento do certame.

5.5.5.9 Todos os canais de atendimento deverdo ser amplamente divulgados nos editais, portais
oficiais e nas redes sociais da banca organizadora, devendo também ser garantido que as respostas e
resolugdes de problemas sejam feitas de maneira agil e eficiente, respeitando os prazos do certame.

5.5.6 Dos Recursos:

5.5.6.1 A Contratada serd responsavel por desenvolver um Sistema Eletronico de Interposicao de
Recursos e por realizar a andlise técnica dos recursos apresentados pelos candidatos em todas as fases
previstas no edital.

5.5.6.2 O Sistema devera ter controle de acesso mediante login e senha, garantindo a seguranca e
confidencialidade dos dados, bem como constar op¢ao para anexo de documentos, controle de prazos
condicionando o bloqueio automatico de submissdes apés o término dos prazos estipulados no
cronograma do concurso, além da disponibilidade para acompanhamento do status e resultado do
recurso, registrando detalhadamente os recursos apresentados por cada candidato, com data e horario
de envio.

5.5.6.3 A analise dos recursos, consta em verificar se 0 mesmo esta de acordo com as regras e critérios
estabelecidos no edital, avaliando a pertinéncia das alegagdes apresentadas pelo candidato e a
consisténcia dos argumentos, devendo ser emitido parecer fundamentado sobre cada recurso, que
devera ser disponibilizado ao candidato por meio do sistema eletronico. As respostas devem ser claras
e objetivas, assegurando que os candidatos compreendam o resultado da analise.

5.5.6.4 Caso a Contratada ndo desenvolva ou disponibilize o sistema eletronico dentro dos prazos
acordados ou deixe de analisar os recursos conforme as diretrizes estabelecidas, estard sujeita as
penalidades previstas no contrato.

5.5.6.5 O resultado do recurso deve ser amplamente divulgado no site oficial da banca organizadora.
5.5.7 Relatérios e Documentacgao Final:

5.5.7.1 Apos a realizacdo de cada fase do certame, com a devida autorizagdo e publicacdo do resultado
final da fase, sera encaminhado a contratante, em até 10 (dez) dias uteis o Banco de Dados Digital da
referida fase, contendo, nome, colocagao, dia e hora da realizacdo e demais informagdes;

5.5.7.2 Apds a homologacdo do concurso, a contratada tera o prazo de 30 (trinta) dias para entregar
toda a documentacdo relacionada ao concurso (incluindo bancos de dados completos) ao 6rgdo
contratante, sob pena de multa em caso de descumprimento.

5.5.8 Execucio das etapas do Concurso Publico:

5.5.8.1 Cada etapa do certame devera ser objetivamente detalhada, e suas diretrizes devidamente
tracadas pela Contratada, e previamente submetida a aprova¢do da Contratante ¢ Comissdo do
Concurso;

5.5.8.2 Da primeira etapa: prova escrita, compreendendo etapas de multipla escolha e discursiva, de
natureza eliminatoria e classificatdria:

5.5.8.2.1 Da primeira etapa: Elaboracio, aplicacdo e correcdo das provas objetivas
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5.5.8.2.1.1 Para a elaboracdo e correcdo das questdes de provas, deverdo ser compostas por
profissionais de nivel superior, com especializa¢do nas areas tematicas proporcional a complexidade
dos conhecimentos a serem exigidos, bem como ilibada reputagio;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.2.1.2 Elaborar e organizar o caderno de provas seguindo o conteudo programatico estabelecido
pelo edital de abertura do concurso;

5.5.8.2.1.3 Imprimir os cadernos de provas, folhas-resposta, atas de sala, relatério geral e demais
documentos necessarios, além das listas de presenca dos candidatos por sala, garantindo o sigilo das
informacdes;

5.5.8.2.1.4 Elaborar ¢ organizar o quadro de distribuicdo dos candidatos inscritos por sala e locais de
aplicagdo das provas;

5.5.8.2.1.5 Disponibilizar e coordenar os recursos humanos responsaveis pela aplicagao e fiscaliza¢do
das provas objetivas e discursivas, assegurando a maxima seguranca dos locais onde serdo realizadas;

5.5.8.2.1.6 A contratada deverd encaminhar para a comissao coordenadora do concurso a qualificagao
académica e profissional dos examinadores que participardo da banca de elaboragdo das provas, isto,
em até 72h (setenta e duas horas) corridas, contados a partir da solicitacdo por parte da comissiao
coordenadora do concurso;

5.5.8.2.1.7 A contratada devera, no transcorrer da prova, efetuar varredura (detector de metais
portateis), em ambiente do local de aplicagdo, realizando de forma continua nas entradas e saidas de
banheiros e corredores, bem como detectores de radiofrequéncia, com o objetivo de evitar a
utilizacdo, por parte dos candidatos, de equipamentos eletronicos;

5.5.8.2.1.8 A contratada devera providenciar espago fisico para realizacdo das provas, bem como
dispor da logistica necessaria para realizagdo do certame, contratando profissionais devidamente
habilitados para conduzir tal desiderato, coordenando a execugdo das tarefas inerentes ao concurso,
sendo responsavel pela remuneracdo de todas as pessoas envolvidas na fiscalizagdo das provas
objetivas e manutencdo da logistica para execugao da mesma, inclusive servigos gerais;

5.5.8.2.1.9 Os locais de aplicacdo das fases do concurso devem possuir infraestrutura adequada para
permitir a boa acomodagao fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive por pessoas com
dificuldade de locomogdo provisoria, e sinalizagdo para orientar a sua movimentacdo no dia das
provas;

5.5.8.2.1.10 Os locais escolhidos devem, preferencialmente, ser estabelecimentos de ensino,
localizados nas zonas centrais ou de facil acesso, considerando-se a utilizagdo de transporte coletivo
pelos candidatos;

5.5.8.2.1.11 A contratada devera contactar 6rgdos municipais e estaduais de Seguranga Publica
visando a seguranca e mobilidade dos candidatos no dia e nos locais de realizagdo da prova objetiva;

5.5.8.2.1.12 Os locais selecionados pela Contratada, para aplicagdo da prova objetiva, devera ser
submetida a aprovagdo da contratante juntamente com a Comissdo do Concurso até 20 (vinte) dias
antes da realizag@o da respectiva prova;

5.5.8.2.1.13 Os locais de prova deverdo possuir banheiros femininos e masculinos, incluindo
adaptados para pessoas com dificuldade de locomogao provisoéria, bebedouros coletivos, iluminagao e,
preferencialmente, ventilagdo com ar-condicionado;

5.5.8.2.1.14 A contratada devera elaborar, por meio de sistema informatizado, o processo de
classificagdo dos candidatos com vistas ao resultado final da seleg@o publica, obedecendo aos critérios
de avaliagdo previstos no edital do Concurso Publico;
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5.5.8.2.1.15 A contratada devera elaborar e divulgar, em ambiente virtual e em editais, os resultados
provisorio e definitivo da prova objetiva;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.2.1.16 A contratada devera divulgar os resultados, por ordem de classificacdo, de ampla
concorréncia e do sistema de cotas e reserva de vagas, observados os critérios de desempate previstos
no edital de abertura do concurso publico, bem como o quantitativo de vagas.

5.5.8.2.1.17 Cada membro componente da banca examinadora devera assinar termo de compromisso a
fim de garantir o sigilo em cada fase do concurso e declarar que ndo tem conhecimento da
participacdo de parentes consanguineos ou afins, até o terceiro grau, no certame € nao possuir
qualquer vinculo profissional com institui¢des que oferegam cursos preparatorios para concursos;

5.5.8.3 Da segunda etapa: inspecio de saude, de natureza eliminatéria

5.5.8.3.1 Para a realizagdio da segunda ectapa sera promovida a avaliagdo dos exames
médico-odontologico, biométrico e toxicologico, os quais possuem carater eliminatério, que ficara a
cargo da contratada;

5.5.8.3.2 Constituem os servigos desta etapa desde a elabora¢do da minuta do Edital de Convocagao
para a realizacdo da Inspecao de Satude até o resultado final e a entrega do banco de dados desta etapa;

5.5.8.3.3. A contratada devera elaborar a minuta, bem como divulgar o edital convocatério dos
candidatos classificados para a 2* Etapa do concurso, contendo local, dia e horario de sua realizagdo e
relacdo dos exames exigidos;

5.5.8.3.4. Os candidatos serdo notificados pela contratada sobre a convocagdo, de forma individual,
via e-mail ou por outra forma de comunicagdo pessoal, de modo que os mesmos tomem
conhecimento, devendo providenciar meio de comprovacdo do envio da comunicagdo pessoal e
recebimento pelo candidato, conforme dados fornecidos no momento da sua inscri¢do no concurso;

5.5.8.3.5. A contratada devera possuir no seu Banco de Dados comprovante de envio de e-mail ou
outra forma de comunicagdo pessoal de ciéncia do candidato, que deverdo ser disponibilizados no
prazo de 72 horas ao Gestor do contrato e & Comissdo Coordenadora do Concurso.

5.5.8.3.6. Cabera a banca organizadora do certame, contratar comissdes formadas por profissionais
especializados nas areas médico-odontologico, biométrico e toxicologico para avaliacdo da inspecao
de saude dos candidatos aprovados na etapa anterior;

5.5.8.3.7. Durante a realizagdo da inspecdo de saide devera ser observada a proporcionalidade de um
avaliador para até 10 (dez) candidatos.

5.5.8.3.8. A institui¢do contratada devera providenciar banca examinadora técnica composta de
profissionais habilitados e aptos ao exercicio profissional junto ao Conselho Federal de Medicina e
Odontologia, sendo pelo menos 01 (um) médico para cada sala de exame;

5.5.8.3.9. A inspecdo de satde dar-se-a em Fortaleza;

5.5.8.3.10. A empresa deve locar espaco fisico para realizagdo da inspecdo de satide, bem como dispor
da logistica necessaria para realizagdo do certame, contratando profissionais devidamente habilitados
para conduzir tal desiderato, coordenando a execucdo das tarefas inerentes ao concurso, sendo
responsavel pela remuneracdo de todas as pessoas envolvidas na realizacdo da inspecao de saude e
manutengdo da logistica para execug¢do da mesma, inclusive servigos gerais;

5.5.8.3.11. A Instituicdo/Empresa deverd apresentar Planejamento das medidas sanitarias devidas
para emprego em concursos publicos e processos seletivos, conforme o Protocolo Setorial da
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Secretaria de Saude do Estado do Ceara, caso no momento da realizacdo do certame esteja vigente
decreto governamental com medidas restritivas;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.3.12. A inspecao de saude podera ser realizada na Aesp/CE, desde que a contratada solicite
autorizag@o a autoridade competente, que haja anuéncia por parte da Academia Estadual de Seguranca
Publica do Ceara e sobrevenha compensacdo em prol de melhorias na infraestrutura da Aesp/CE,
ficando sob responsabilidade da contratada deixar o ambiente fisico em condi¢des adequadas, de
acordo com as exigéncias do presente termo, ficando a cargo da contratada as providéncias logisticas
que se fizerem necessarias para a plena consecucdo e sucesso do servigco almejado, provendo os meios
necessarios, estando a Aesp/CE isenta de qualquer responsabilidade pela fomentagdo, utilizagao,
conserto e/ou melhoria de equipamentos, meios ou outros recursos precisos, cabendo, ainda, o exame
prévio dos locais ¢ a consequente ado¢do das medidas correlatas, observado as instalagdes fisicas
confortaveis, capazes de acomodar os candidatos adequadamente;

5.5.8.3.13. A Aesp/CE se resguarda ao direito de ndo ceder os espagos para a realizagdo da inspegdo
de saude;

5.5.8.3.14 As salas devem possuir ventilacdo adequada e serem bem iluminadas;

5.5.8.3.15. O candidato devera comparecer em data, local e horario, com os exames e laudos exigidos
em edital especifico e com roupa apropriada para a inspe¢ao de saude.

5.5.8.3.16. Essa avaliagdo sera realizada nos dias e horarios a serem determinados, conforme
Cronograma da Etapa, a ser posteriormente divulgado. Na inspe¢ao de saude ndo sera atribuida nota,
sendo o candidato considerado “RECOMENDADO” ou “NAO RECOMENDADO” para o exercicio
do cargo;

5.5.8.3.17. A critério da contratante, a realizagdo da inspe¢do de satide podera ser remarcada, desde
que devidamente justificada;

5.5.8.3.18. A institui¢do contratada devera providenciar o material necessario a ser utilizado na
inspe¢do de satde, em obediéncia as normas estabelecidas pelo Conselho Federal de Medicina e
Odontologia.

5.5.8.3.19. O candidato considerado “Nao Recomendado” podera interpor recurso no prazo de até 03
(trés) dias, conforme disciplinado no edital de resultado preliminar dessa etapa. Para essa Etapa, a
contratada desenvolverd um Sistema Eletronico de Interposi¢do de Recurso, que devera ser utilizado
pelo candidato de acordo com as instrugdes objetivas;

5.5.8.3.20. A empresa contratada devera receber e analisar os recursos da inspecdo de satde, com
emissdo de pareceres da banca examinadora para encaminhamento a Comissdo Coordenadora do
Concurso.

5.5.8.3.21. A empresa contratada devera elaborar e divulgar, em ambiente virtual e em editais, os
resultados das inspegdes de satude, provisorio e definitivo;

5.5.8.3.22. A contratada devera encaminhar a contratante, quando da finalizagdo e divulgacdo desta
etapa, impreterivelmente, no prazo de até¢ 10 (dez) dias corridos, banco de dados contendo: os
resultados em carater preliminar e definitivo por ordem de classificacdo, sexo e cota racial, e todos os
demais documentos emitidos pela contratada e/ou recebidos dos candidatos, inclusive recursos
interpostos, tudo remetido em midia compativel com o sistema operacional de Tecnologia da
Informatica existente na Aesp/CE;

5.5.8.3.23. Quando necessario e mediante solicitagdo da contratante, a contratada devera prestar as
informagdes requisitadas em até 72 (setenta e duas) horas, contados a partir do recebimento da
solicitacdo da contratante, sob pena de aplicacdo de san¢des contratuais;
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5.5.8.4 Da terceira etapa: avaliacio psicologica, de natureza eliminatoria:

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.4.1 A avaliagdo psicologica visa avaliar o perfil psicologico do candidato, verificando se este
apresenta caracteristicas cognitivas e de personalidade favoraveis ao desempenho adequado das
atividades inerentes ao cargo;

5.5.8.4.2 A avaliagdo psicoldgica, de natureza eliminatdria, consistird na aplicacdo de instrumentos
que explicitem de forma inequivoca as caracteristicas emocionais, motivacionais ¢ de personalidade,
considerando as necessidades, exigéncias e peculiaridades da area de atuag@o, necessarias nas
condicdes atuais oferecidas pela Policia Militar do Cear3;

5.5.84.3 A contratada podera fornecer, antes do inicio da prova, embalagem plastica, para o
acondicionamento de objetos pessoais do candidato, que sera lacrada, e somente podera ser aberta no
final da aplicacdo e fora do local de prova, devendo a embalagem plastica permanecer lacrada durante
todo o processo;

5.5.8.4.4 A aplicagdo da avaliag@o psicologica sera realizada por uma equipe de psicélogos designada
pela contratada e devidamente aprovada pela comissd@o do concurso. A equipe designada emitird um
laudo, conforme as especificagdes legais, as regras para os candidatos aptos para o exercicio das
atribuicdes especificas do Concurso Publico;

5.5.8.4.5 Os testes psicoldgicos que serdo utilizados na avaliagdo, deverdo ser validados e aprovados
pelo Conselho Federal de Psicologia;

5.5.8.4.6 A empresa disponibilizara espagos fisicos adequado para realizacdo das avaliagdes
psicologicas, bem como dispor da logistica necessaria para realizagdo do certame, contratando
profissionais devidamente habilitados para conduzir tal desiderato, coordenando a execucdo das
tarefas inerentes ao concurso, sendo responsavel pela remuneracdo de todas as pessoas envolvidas na
realizacdo das avaliagdes psicoldgicas e manutencdo da logistica para execugdo das mesmas, inclusive
servicos gerais;

5.5.8.4.7 Cabera a contratada, o fornecimento de todo o material necessario para a realiza¢do da
avaliacdo psicologica;

5.5.8.4.8 Cada membro componente das bancas examinadoras devera assinar termo de compromisso a
fim de garantir o sigilo e declarar que ndo tem conhecimento da participagdo de parentes
consanguineos ou afins, até o terceiro grau, no certame e nao possuir qualquer vinculo profissional
com instituigdes que oferecam cursos preparatorios para concursos.

5.5.8.5 Da quarta etapa: teste de aptidao fisica, de carater eliminatério:

5.5.8.5.1 O exame de capacidade fisica tem por objetivo avaliar as condigdes fisicas e somaticas
minimas exigidas para o bom desempenho do cargo, tais como intervir em conflitos armados, ir a
locais de dificil acesso, insalubres e perigosos, reagir rapidamente em situagdes de risco e utilizar
forca fisica para repelir ataques fisicos, bem como suportar o regime especial de trabalho policial;

5.5.8.5.2 Durante a realizagdo da Avaliacdo de Capacidade Fisica devera ser respeitada a
condicionante de 01 (um) avaliador para cada candidato. No caso especifico do teste fisico da corrida
devera ser observada a proporcionalidade de 01 (um) avaliador para até 05 (cinco) candidatos;

5.5.8.5.3 A critério da contratante, a realizagdo da Avaliagdo de Capacidade Fisica podera ser
remarcada, desde que devidamente justificada;

5.5.8.5.4 A empresa providenciara espaco fisico para realizacdo da aplicagdo das avaliagdes de

capacidade fisica, bem como dispor da logistica necessaria para realiza¢do do certame, contratando
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tarefas inerentes ao concurso, sendo responsavel pela remuneracdo de todas as pessoas envolvidas nos
trabalhos de avaliag@o de capacidade fisica dos candidatos convocados para esta fase e manutengao da
logistica para execug@o da mesma, inclusive servigos gerais;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.5.5 A contratada sera responsavel por organizar a equipe de aplicagdo do teste de aptiddo fisica,
que devera ser composta por profissionais devidamente habilitados e registrados no Conselho Federal
de Educacdo Fisica (CONFEF), com, no minimo, um educador fisico para cada grupo de quatro
candidatos;

5.5.8.5.6 A contratada providenciard 01 (uma) equipe médica com ambulancia de suporte avancado
(Tipo D), para realizacdo de todos os testes de capacidade fisica;

5.6.8.5.7 A Avaliagao de Capacidade Fisica sera registrada em gravacdo de dudio e video para fins de
lisura na aplicacdo, dirimir davidas quanto a avaliacdo e servir, se necessario, de instrumento de
defesa diante de possiveis recursos administrativos e/ou judiciais. A contratada cedera copias destas
gravagOes a contratante em midia compativel com o sistema operacional utilizado pela Tecnologia da
Informatica da Aesp/CE, no prazo de 10 (dez) dias corridos depois de encerrada a etapa;

5.5.8.5.8 A contratada devera encaminhar a contratante, quando da finalizagdo e divulgacdo desta
fase, impreterivelmente, no prazo de at¢ 10 (dez) dias corridos, banco de dados contendo: os
resultados em carater preliminar e definitivo por ordem de classificagdo, sexo e cota racial (aptos ou
inaptos e/ou faltosos, razdes da inaptiddo, conforme o caso), laudos, atestados, videos gravados dos
testes e todos os demais documentos emitidos pela contratada e/ou recebidos dos candidatos, inclusive
recursos interpostos, tudo remetido em midia compativel com o sistema operacional de Tecnologia da
Informatica existente na Aesp/CE;

5.5.8.5.9 O Banco de dados da gravagdo em audio e video deve ter discriminado, de forma clara e
com detalhes, o tempo de inicio da filmagem, por candidato;

5.5.8.5.10 Cada membro componente das bancas examinadoras devera assinar termo de compromisso
a fim de garantir o sigilo e declarar que ndo tem conhecimento da participagdo de parentes
consanguineos ou afins, até o terceiro grau, no certame e nao possuir qualquer vinculo profissional
com instituigdes que oferecam cursos preparatorios para concursos.

5.5.8.6 Da heteroidentificacao:

5.5.8.6.1 O procedimento de heteroidentificacdo ¢ complementar a autodeclaragdo, devendo estar
previsto nos editais de concursos;

5.5.8.6.2 A contratada devera divulgar com antecedéncia as informagdes referentes a data, ao horario
e ao local de realizagdo do procedimento de heteroidentificacao.

5.5.8.6.3 Da Comissao Ordinaria de Heteroidentificacio:

5.5.8.6.3.1 A Comissdo Ordinaria de Heteroidentificagdo, de responsabilidade da contratada, devera
ser composta por 5 (cinco) membros e seus suplentes, devendo obedecer aos critérios de diversidade,
garantindo que esses componentes sejam distribuidos por género, raga/cor e, preferencialmente,
naturalidade. Os membros da banca deverao ser constituidos a partir de uma analise sociologica sobre
os grupos que historicamente sdo tratados de forma subalterna como negros(a) e indigenas e grupos
que sofrem diretamente uma discriminag@o histérica, como as mulheres, ou seja, a composicao da
banca deve ter pessoas que facam parte dos grupos ora mencionados, garantindo diversidade plena,
representatividade e protagonismo;

5.5.8.6.3.2 A contratada devera dispor de equipamentos audiovisuais com alta resolucdo de imagem,
bem como de um local apropriado com luzes naturais ou luzes que sejam fieis a imagem real da

Academia Estadual de Seguranga Publica — AESP/CE
Av. Presidente Costa e Silva, 1251 — Mondubim - CEP: 60761-505
Fortaleza (CE) « Contato: (85) 3296.0001

Documento assinado eletronicamente por: LEONARDO D ALMEIDA COUTO BARRETO em 08/05/2025, as 14:22 INDIRA FILHA DE GANDHI em 08/05/2025, as 09:05 e OUTROS; (horario local do

Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho de 2021.
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 691E-D99E-2851-221F.




CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SEGURANGCA
PUBLICA E DEFESA SOCIAL

pessoa, além de uma parede branca sem qualquer intervengdo de acessorios, tintas € outros objetos
que tirem o foco do candidato;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.6.3.3 No local onde sera realizada a verificacdo de heteroidentificagdo, é vedado o uso de luzes
diferentes, pois isso interfere na qualidade da imagem, podendo prejudicar a afericdo das
caracteristicas fenotipicas negroides. Devera, portanto, ser utilizada uma iluminagdo adequada para
nao alterar a coloracdo da gravagdo e, consequentemente, modificar a imagem do candidato;

5.5.8.6.3.4 Para garantir a qualidade da afericdo devera dispor de 5 (cinco) a 8 (oito) minutos para
cada avaliagdo, dessa forma a média de candidatos (as) avaliados (as) por turno (manha/tarde/noite),
sera entre 30 (trinta) e 35 (trinta e cinco);

5.5.8.6.3.5 A composi¢do da comissdo de heteroidentificacdo devera ser composta por pessoas com
notorio saber a respeito das tematicas relagdes raciais, promog¢ado da igualdade racial e enfrentamento
ao racismo e que tenham realizado curso sobre heteroidentificacéo;

5.5.8.6.3.6 Os membros da comissdo de heteroidentificagdo e todos os(a) envolvidos(a) (técnicos
administrativos ¢ do audiovisual) no certame assinardo termo de confidencialidade sobre as
informacdes pessoais dos(a) candidatos a que tiverem acesso durante o procedimento de
heteroidentificaco;

5.5.8.6.3.7 Os curriculos dos membros da Comissao de Heteroidentificagdo deverao ser publicados no
sitio eletronico da entidade responsavel pela realizagdo do certame, preservando-se a identidade dos
membros, em observancia a confidencialidade exigida;

5.5.8.6.3.8  Devera ser resguardado o sigilo dos nomes dos membros da comissdo de
heteroidentificacdo, podendo ser disponibilizados aos orgdos de controle interno e externo, se
requeridos;

5.5.8.6.3.9 Durante todo o procedimento de heteroidentificacdo, agentes externos e candidatos(a) ndo
poderdo acompanhar a deliberacao/parecer da Comissao;

5.5.8.6.3.10 O parecer que sera emitido pela Comissdo de Heteroidentificacdo tera validade
exclusivamente para o presente certame, sendo inaplicdvel para concursos ou selegdes futuras. Da
mesma forma, pareceres de aprovacgdo ou reprovagdo de certames anteriores nao serdo considerados
como critério de analise para o concurso atual;

5.5.8.6.3.11 No caso de decisdo por indeferimento na primeira validagdo da Comissdo de
Heteroidentificacdo, os(a) candidatos(a) podem realizar pedido de Recurso administrativo, sendo
encaminhados para a Comissao Recursal de Heteroidentificagao;

5.5.8.6.3.12. No caso de decisdo por indeferimento, os(a) candidatos(a) poderdo solicitar, para fins de
recurso, o conteido do parecer da Comissdo de Heteroidentificagdo, resguardando o sigilo quanto a
identificacdo dos membros.

5.5.8.6.4 Da Comissiao Recursal de Heteroidentificacio:

5.5.8.6.4.1 A Comissdo Recursal de Heteroidentificagdo sera composta por 3 (trés) membros
diferentes da primeira Comissdo, mas respeitando todas as indicagdes ja pontuadas com relagdo a
composi¢ao dos membros;

5.5.8.6.4.2 A analise da Banca de Heteroidentificagdo Recursal sera feita a partir dos videos e fotos do
primeiro procedimento.

5.5.8.6.5 Da comissiao de Heteroidentificacio em casos Sub Judice:
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5.5.8.6.5.1 Nos casos Sub Judice sera realizada nova Comissao de Heteroidentificagdo, formada por
diferentes membros dos outros procedimentos realizados, mas respeitando todas as indicagdes ja
pontuadas com relacdo a composicdo dos membros e a metodologia do procedimento.

AESP

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.6.6 A empresa contratada devera cumprir os seguintes requisitos para a realizagdo da avaliacdo
de heteroidentificacdo:

5.5.8.6.6.1 A empresa contratada deverd providenciar uma sala de acolhida/recep¢do para os(as)
candidatos(as), onde o(a) candidato(a), a partir do horario determinado no edital, podera acessar o
local e sera inicialmente direcionado(a) para essa sala. Nesta etapa, os(as) fiscais verificardo a
documentag@o necessaria e organizardo os documentos, que, apos conferidos e assinados, serdo
acondicionados em envelope apropriado. Esses documentos incluem: copia de documento oficial com
foto (RG, CNH, etc.), ficha de autodeclaracdo e termo de autorizagdo para uso de imagem. Além
disso, devera ser disponibilizada uma folha contendo o nome completo, cargo e autodeclaracao do(a)
candidato(a), em letras garrafais, a ser apresentada no momento da gravacdo. A ficha de avaliacao da
autodeclaracdo, a ser utilizada pela banca de heteroidentificagdo, também devera estar inclusa. Os(as)
fiscais serdo responsaveis por organizar a ordem de chamada dos(as) candidatos(as) para a sala de
aferigdo;

5.5.8.6.6.2 A Afericao sera realizada ap6s pelo membro da banca de heteroidentificagdo, que recebera
o envelope e orientard que o(a) candidato sente-se na cadeira posicionada em frente a(s) camera(s),
em seguida entregara ao(a) candidato(a) a placa contendo o nome completo, cargo o qual esta
concorrendo, CPF e autodeclaragdo. A banca orientara que o(a) candidato(a) devera falar, em voz alta
e pausadamente, o nome completo e/ou cargo o qual estd concorrendo e/ou CPF e a autodeclaracdo.
Nao ha nenhum outro tipo de interagdo entre a banca e o(a) candidato(a);

5.5.8.6.6.3 Apos encerrada a gravagdo e dispensado(a) o(a) candidato(a), a banca devera decidir, em
conjunto, sobre o parecer a ser emitido (Deferido ou Indeferido) e em seguida preencherd a ficha de
avaliagdo, a qual constard o devido encaminhamento com justificativa. Se o pedido for indeferido, o
(a) candidato (a) podera ter acesso a referida ficha e entrar com recurso nos termos do Edital.

5.5.8.7 Disposicoes gerais da heteroidentificacio

5.5.8.7.1 O candidato que se autodeclarar negro serd submetido a avaliagdo de comissdo de
heteroidentificacdo, antes do curso de formacdo (quando houver) ou antes da homologagdo do
resultado final do concurso publico e a elimina¢do do(a) mesmo, caso ndo comparega a banca de
aferi¢do;

5.5.8.7.2 O Banco de dados que das gravagdes em audio e video deve ter discriminado o nome do
candidato, tempo de inicio da filmagem;

5.5.8.7.3 A contratada cedera copias destas gravacdes a contratante em midia compativel com o
sistema operacional utilizado pela Tecnologia da Informatica pela contratante, no prazo de 10 (dez)
dias corridos depois de encerrada a avaliagdo

5.5.8.7.4 A contratada devera seguir rigorosamente as recomendagdes previstas na legislacao.
5.5.8.8. Da quarta etapa: investigacao social, de natureza eliminatoria:

5.5.8.7 A investigagao social poderd se processar durante todo o concurso publico e terd por finalidade
avaliar a conduta e idoneidade moral do candidato, sendo encargo da Coordenadoria de Inteligéncia —
COIN, da Secretaria da Seguranga Publica e Defesa Social — SSPDS, em coopera¢do com a
Controladoria-Geral de Disciplina dos Orgios de Seguranga Publica e Sistema Penitenciario e demais
orgaos do sistema de inteligéncia estadual e federal;
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5.5.8.8 A Comissao do Concurso encaminhard a empresa contratada a relagdo de candidatos
INDICADOS ¢ CONTRAINDICADOS, com fins de elaborar a minuta do edital do resultado desta
referida fase;

AESP

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

5.5.8.9 Resultado Final do Concurso
7.5.8.9.1 Estardo aptos ao Exame Admissional o quantitativo de candidatos descritos abaixo:

Quadro 6 — Quantitativo de vagas para o exame admissional

Vagas
C
argo Am{;la ) C.ota Total
Concorréncia(*) Racial (*¥)
2° TEN BM 40 10 50

5.5.8.9.2 Constituem os servicos desta Fase a minuta do edital para a entrega dos exames admissionais
e a Minuta do Edital contendo o resultado final do concurso;

5.5.8.9.3 Cabera a empresa elaborar, por meio de sistema informatizado, o processo de classificaciao
dos candidatos com vistas ao resultado final da selecao publica, obedecendo aos critérios de avaliagao
previstos no edital do Concurso Publico da SSPDS/CBMCE.

5.5.9 Do Cumprimento de Decisdes Judiciais:

5.5.9.1 A Contratada sera responsavel por cumprir integralmente as decisdes judiciais que concedem
aos candidatos, sub judice, o direito de reintegracdo ao concurso publico, bem como a garantia da
participacdo desses candidatos nas demais fases do certame, conforme as diretrizes proferidas na
ordem judicial.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO
6.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

7.1 A contratagdo da banca organizadora para o concurso publico para o cargo de 2° Tenente
do Quadro de Oficiais do Corpo de Bombeiros Militares do Estado do Ceara, sera realizada por
demanda (valor wunitario do servigo prestado multiplicado pelo quantitativo de candidatos
convocados para cada fase/item).

7.2 O valor do contrato ¢ de R$ 1.574.00,00 (um milh&o quinhentos e setenta e quatro mil reais)

7.2.1. O pagamento pelos servigos sera realizado com base nos valores apresentados na proposta,
garantindo, no minimo, o valor correspondente a 15.000 (quinze mil) inscricdes efetivadas para a
prova escrita (parcelas um e dois), conforme a tabela a seguir:

7.2.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

Valor Unitari
Fases 2 01‘(R;l)l arto QTD Valor Total(RS)
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PUBLICAE DEFESA SOCIAL
Exame Intelectual R$ 95,00 15.000 R$ 1.425.000,00
Heteroidentificagdo R$150,00 100 R$ 15.000,00
Avaliagio Médica R$250,00 200 R$ 50.000,00
Exame de Capacidade Fisica R$200,00 200 R$ 40.000,00
Avaliago Psicologica R$220,00 200 R$ 44.000,00
VALOR TOTAL DO CONTRATO RS 1.574.000,00

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO E DO RECEBIMENTO

8.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condic¢des a ele referentes, bem como, as
condigdes de recebimento, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este instrumento
de contrato.

8.2. O pagamento serd realizado em parcelas apos a conclusdo e aceite de cada etapa, mediante
apresentacdo de nota fiscal e relatério de execucdo, devidamente atestados pela gestdo do contrato,
conforme condicdes estabelecidas no TR.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado, ou seja, a data da pesquisa constante no Mapa Comparativo de Precos.

9.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais poderao ser reajustados, mediante a aplicacdo do
Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagard ao CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(2o) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

AESP
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9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DO CONTRATADO
10.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado, de acordo com este
instrumento € seus anexos;

10.1.2 Executar o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste Termo;

10.1.3 Manter comunica¢do constante com a empresa organizadora, visando a boa execucdo do
contrato;

10.1.4 Notificar de imediato o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas. Assim, apos a notificacao, serd concedido a empresa o prazo de até 24h (vinte e quatro
horas) para adotar as medidas necessarias visando a solucdo requestada;

10.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
contratado;

10.1.6 Comunicar o contratado para emissdo de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133/2021;

10.1.7 Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos neste termo;

10.1.8 Aplicar as san¢des previstas na lei, quando do descumprimento de obrigagdes pelo contratado
assegurado o contraditorio e a ampla defesa;

10.1.9 Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do contrato;

10.1.10 Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 20 (vinte) uteis dias;

10.1.11 Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

10.1.12 Avaliar todos os editais que foram elaborados pela empresa e validados pela comissdo, antes
de serem publicados.

10.1.13 Exigir a observancia das normas de protecdo de dados pessoais (LGPD).

10.2. OBRIGACOES DO CONTRATADO
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10.2.1 A contratada para a realizagao do concurso publico devera possuir escritorio fisico na cidade
de Fortaleza/CE, onde sera mantido um preposto fixo durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

10.2.2 O contratado deve cumprir todas as obrigagdes oriundas do contrato, assumindo como
exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

10.2.3 Comunicar ao GESTOR do contrato, imediatamente, com prazo ndo superior a 2 (duas) horas,
a partir da ciéncia dos fatos, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da
execucdo do objeto;

10.2.4 Em cada local de prova deve haver, no minimo, uma sala especifica para lactantes;

10.2.5 Criar um protocolo de emergéncia para lidar com qualquer incidente de seguranga durante a
execucao das fases do concurso, bem como contar com uma equipe independente para revisar e
auditar a correcdo em caso de suspeita de fraude, estabelecer um protocolo claro para investigagao de
dentincias de irregularidades;

10.2.6 Deverd a Contratada cumprir de forma imediata e diligente, todas as decisdes judiciais
emanadas do certame, empregando os esforgcos necessarios para garantir o pleno cumprimento das
determinacdes legais e judiciais no ambito do concurso publico;

10.2.7 Considerando os riscos de demandas judiciais oriundas durante a execucdo do concurso, a
contratada ficara responsavel pelo cumprimento das referidas demandas judiciais, independentemente
do momento em que forem apresentadas ou julgadas;

10.2.8 Possuir equipe técnica especializada, bem como e sistemas informatizados para a corre¢ao das
provas objetivas e discursivas;

10.2.9 Atender as determinacdes emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior,
prestando todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados, no prazo de até 24h (vinte e quatro
horas) de um dia util, apds ciéncia da solicitagao;

10.2.10 Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

10.2.11 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos, o valor correspondente aos danos sofridos, respeitados os direitos
de contraditorio e ampla defesa;

10.2.12 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF), ou no Certificado de Registro Cadastral (CRC) do Estado do
Ceara, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a
nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) Certiddo Conjunta relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

10.2.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;
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10.2.14 A contratada devera contribuir com o desenvolvimento nacional sustentavel, cumprindo os
critérios de sustentabilidade ambiental, conforme previsto no art. 225 da Constituicdo Federal e
demais normas relacionadas ao tema;

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

10.2.15 A contratada devera dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas as etapas do
concurso, para fins de elaboracdo de editais, avisos, comunicados, instru¢cdes aos candidatos e demais
documentos necessarios;

10.2.15.1 A contratada devera manter em seu quadro de funcionarios pessoas resgatados de condicdes
andlogas a escraviddo e mulheres vitimas de violéncia doméstica em situagdo de vulnerabilidade
social, com fins de cumprimento ao art 1° da Lei Estadual n° 17.984 de 18 de margo de 2022;

10.2.16 A contratada devera dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas as etapas do
concurso, para fins de elaboracdo de editais, avisos, comunicados, instru¢cdes aos candidatos e demais
documentos necessarios;

10.2.17 A contratada devera adotar as normas federais e estaduais quanto aos critérios de preservagao
ambiental;

10.2.18 Atender as demandas de atendimento especial, quanto a acessibilidade dos candidatos;

10.2.19 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.2.20 Respeitar os principios de prote¢do de dados pessoais elencados na Lei Geral de Protegdo de
Dados, Lei n°® 13.709 de 14 de agosto de 2018 e suas alteracdes;

10.2.21 Obriga-se também a comunicar a Administracdo, em até¢ 24 (vinte e quatro) horas, contadas
do instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos nao autorizados a dados pessoais, de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de
tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei
13.709/2018 (LGPD);

10.2.22 Manter sempre limpo o local de execucdo do objeto com as boas condi¢des de seguranca,
higiene e disciplina;

10.2.23 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.2.24 Providenciara a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execu¢do do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo do contratante;

10.2.25 Obter controle e gestdo eficaz do banco de dados, comprovando, por meio de
documentagdo, a existéncia de um sistema robusto e eficiente para o gerenciamento das
informagdes dos candidatos. E essencial garantir a integridade dos dados cadastrados,
prevenindo erros como informagdes incorretas, duplicagcdes e falhas na insercdo, que poderiam
comprometer a transparéncia e a confiabilidade do processo seletivo;

10.2.26 A banca organizadora deve implementar mecanismos automaticos e seguros para a
convocagao de candidatos, assegurando que todos os convocados atendam aos critérios estabelecidos
no edital. Para evitar erros ¢ omissdes no processo, ¢ necessario adotar um sistema rigoroso de
verificacdo e controle, prevenindo inclusdes indevidas e garantindo a transparéncia e a integridade do

certame;
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10.2.27 Realizar auditorias periddicas no banco de dados antes da execugdo de cada fase do concurso,
assegurando que todas as informagdes estejam corretas e atualizadas;

AESP

ACADEMIA ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA DO CEARA

10.2.28 Estabelecer um canal de comunicacdo eficiente e continuo com o gestor do contrato e a
comissdo do concurso para que quaisquer inconsisténcias identificadas possam ser corrigidas de forma
agil, evitando a emissdo de editais extraordinarios ou correcdes avulsas, devendo semanalmente
fornecer relatérios detalhados sobre as convocagdes e o andamento do concurso, garantindo a
conformidade e eficiéncia de todas as etapas;

10.2.29 Os editais, comunicados e demais documentos emitidos pela banca deverao passar por revisao
gramatical rigorosa, para evitar erros de portugués, inadequacdes e problemas de compreensdo. A
contratada devera dispor de profissionais qualificados para garantir a clareza e corregdo linguistica
dos textos, e o cumprimento das normas da lingua portuguesa, assegurando que as informagdes sejam
precisas e compreensiveis para os candidatos;

10.2.30 As obrigagdoes aqui impostas deverdo ser rigorosamente cumpridas, a nio observancia
acarretara penalidades contratuais, respeitado o direito ao contraditorio e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

11.1. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da LGPD e se compromete a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com o intuito de proteger os dados pessoais
que lhe forem repassados, cumprindo, a todo momento, as normas de protecdo de dados pessoais,
jamais colocando, por seus atos ou por sua omissao, 0 CONTRATANTE em situacdo de violagdo de
tais regras.

11.1.1. A CONTRATADA somente podera tratar dados pessoais nos limites e finalidades exclusivas
do cumprimento de suas obrigacdes com base no presente contrato e jamais poderd realizar o
tratamento para fins distintos da execucdo dos servigos especificados no certame ou no contrato
administrativo.

11.2. O tratamento de dados pessoais sera realizado de acordo com as hipoteses de tratamento
previstas nos arts. 7°, 11, 14, 23, 24 e 26 da LGPD e somente para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, observando a persecugao do interesse publico e os principios do art.
6° da LGPD e 37 da Constituicdo Federal de 1988.

11.3. A CONTRATADA devera indicar, no prazo maximo de 5 ( cinco) dias tteis da publicacao do
Aditivo, a identidade e informagdes de contato do seu Encarregado de Protecdo de Dados, bem como,
se aplicavel, o endereco da pagina eletronica onde essa designacao ¢ realizada, conforme estabelecido
no § 1° do art. 41 da LGPD e se compromete a manter o CONTRATANTE informado sobre os dados
atualizados de contato de seu Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais, sempre que for
substituido, independentemente das altera¢cdes em sua pagina eletronica.

11.4. A CONTRATADA devera cooperar com a Administragdo Direta e Indireta do Estado do Ceara
no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e
determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de Controle, quando relacionados ao
objeto contratual.

11.5. A CONTRATADA nao poderd disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizacao
por escrito, informagdo, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

11.5.1. Caso autorizada transmissdo de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informagdes

fornecidas e/ou compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da
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execugdo do instrumento contratual, adotando procedimentos de seguranga que assegurem a sua
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados.
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11.5.2. As PARTES se obrigam a zelar pelo sigilo dos dados, garantindo que apenas as pessoas que
efetivamente precisam acessa-los o fagam, submetendo-as, em todo caso, ao dever de
confidencialidade.

11.6. Ocorrendo o término do tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD ¢ dever da
CONTRATADA elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da mesma lei, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

11.6.1. A CONTRATADA nio podera deter copias ou backups, informagdes, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual.

11.6.2. A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em
razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo nao haja necessidade de seu
tratamento.

11.6.3. A CONTRATADA fica obrigado a devolver todos os documentos, registros ¢ copias que
contenham informacgdo, dados pessoais, e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugao
do cumprimento do objeto deste instrumento contratual, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados
da data de qualquer uma das hipdteses de extingdo do contrato, restando autorizada a conservacao
apenas nas hipdteses legalmente previstas,

11.7. Caso as PARTES necessitem subcontratar atividades relacionadas ao certame/contrato em que
haja tratamento dos dados, deverdo exigir a vinculagdo do SUBCONTRATADO (suboperador) aos
critérios definidos neste instrumento, fazendo-o assinar um termo de adesdo ao presente contrato.

11.7.1. A CONTRATANTE devera ser informado no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os
contratos de subcontratacdo (suboperadores) firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

11.7.2. Em caso de subcontratagio, a CONTRATADA ¢ o SUBCONTRATADO responderdo em
regime de solidariedade por eventuais danos causados aos titulares, a CONTRATANTE e a terceiros,
em virtude de qualquer conduta comissiva ou omissiva inerente ao tratamento dos dados.

11.7.3. A CONTRATADa devera assegurar que o subcontratado oferecera o mesmo nivel de
seguranca dos dados, produzindo e guardando evidéncias disso;

11.8. As PARTES devem adotar boas praticas de governanca e medidas técnicas ¢ administrativas em
relacdo ao tratamento dos dados, compativeis com a estrutura, a escala e o volume de suas operagoes,
bem como a sensibilidade dos dados tratados.

11.8.1. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD, inclusive dara conhecimento formal aos seus empregados
das obriga¢des e condi¢des acordadas nesta clausula.

11.8.2. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores,
consultores, e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou
conhecimento da informacdo e/ou dos dados pessoais, agirdo de acordo com o presente contrato, com
as leis de protecdo de dados e que estes respeitem o dever de prote¢do, confidencialidade e sigilo,
devendo estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais
dados, documento que estar disponivel em cardter permanente para exibicio da CONTRATANTE,
mediante solicitagio.
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11.8.3. A CONTRATADA deverd promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos
sistemas, informacdes e recursos da CONTRATANTE, em caso de desligamento de funcionario das
atividades inerentes a execugao do presente Contrato.
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11.9. Em caso de incidente de seguranga em relacdo aos dados tratados neste certame/contrato, que
comprometa a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade dos dados, a PARTE que sofreu o
incidente deverd comunicar imediatamente a ocorréncia a partir de uma notificacdo que contera, no
minimo:

a) Data e hora do incidente;

b) Data e hora da ciéncia pela PARTE responsavel,

c¢) Descricao dos dados pessoais afetados;

d) Numero de titulares afetados;

e) Relagdo dos titulares envolvidos;

f) Riscos relacionados ao incidente;

g) Indicagdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a prote¢ao dos dados;

h) Motivos da demora, no caso de a comunicacao nao haver sido imediata;

1) Medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo;

j) O contato do Encarregado de Protegdo de Dados ou de outra pessoa junto a qual seja possivel obter
maiores informagdes sobre o ocorrido;

11.9.1. Na hipotese descrita acima, as PARTES atuarfo em regime de cooperagdo para:

a) Definir e implementar as medidas necessarias para fazer cessar o incidente € minimizar seus
impactos;

b) Prover as informagdes necessarias a apuragao do ocorrido no menor prazo possivel;

c¢) Definir o padréo de respostas a serem dadas aos titulares, terceiros, a ANPD e demais autoridades
competentes.

11.10. Os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,
com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado controle
baseado em funcdo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos
credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacgdo e
a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento dessas
informagdes com terceiros;

11.11. A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADO podera ser provocado a colaborar na
elaboragdo do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

11.12. A CONTRATADA indenizara a CONTRATANTE, em razdo do ndo cumprimento por parte da
CONTRATADA das obrigacdes previstas nas leis, normas, regulamentos e recomendagdes das
autoridades de protecdo de dados com relacdo ao presente contrato, de quaisquer danos, prejuizos,
custos e despesas, incluindo-se honorarios advocaticios, multas, penalidades e eventuais dispéndios
investigativos relativos a demandas administrativas ou judiciais propostas em face da
CONTRATANTE a esse titulo.
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11.13. Em caso de responsabilizagdo do Estado por danos e/ou violagdes a LGPD decorrentes do
objeto do contrato, devera ser apurado os danos que efetivamente cada uma das partes causarem ao
titular dos dados, para fins de assegurar o direito de regresso do Estado nos termos da legislacdo.
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11.13.1. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

11.14. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da Lei n® 13.709/2018 deverdo ser
comunicados a ANPD.

11.15. Este instrumento pode ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. Em atendimento ao disposto no art. 98 da Lei Federal n® 14.133/2021, a CONTRATADA devera
apresentar, como condi¢do para assinatura do contrato, garantia contratual na modalidade de seguro
garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

12.2. A garantia contratual devera permanecer valida durante toda a vigéncia do contrato, inclusive
durante o periodo de eventual prorrogagdo, sendo renovada ou complementada, caso necessario, para
assegurar sua efetividade até a extingdo das obrigagdes contratuais.

12.3. A garantia contratual podera ser utilizada para cobrir prejuizos decorrentes do descumprimento
total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das demais
sangdes previstas neste instrumento e na legislacao aplicavel.

12.4. A CONTRATANTE podera executar a garantia contratual nas hipoteses de inadimplemento das
obrigagdes contratuais, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021, devendo a CONTRATADA, quando
for o caso, restituir ou complementar a garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, contado da
notifica¢do formal da CONTRATANTE.

12.5. A liberacdo da garantia contratual somente ocorrerd apds o cumprimento integral de todas as
obrigagdes contratuais ¢ a aceitagdo definitiva dos servigos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, na aplicagdo das
sangoes serdo considerados:

13.1.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
13.1.2 As peculiaridades do caso concreto;

13.1.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.1.4 Os danos que dela provierem para a Contratante;

13.2 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e, sem prejuizo
da incidéncia de outras disposi¢des previstas no contrato, nas seguintes hipotese:

Conduta Sancao Base de Calculo
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Deixar de publicar, no prazo e local
indicados pelo gestor do contrato, os
editais e/ou avisos referentes as
etapas/fases que serdo executadas;

Nao entregar documentacao ou
relatorios obrigatorios;

Publicar editais, comunicados,
formularios, instrucdes,
cad‘as‘tros,li.stagens e quaisquer Adverténcia
materiais pertinentes as etapas/fases —
com erros de formatacao, ortografico e
gramaticais, e/ou desacordo com a
determinagao da contratada;

Nio Atendimento de Demandas
Emergenciais ou de Corregao
necessarias;

Nao entregar o Banco de Dados no
prazo

Aplicagao de
multa no
percentual 0,5%
por dia de atraso,
até o limite de 15
dias

Reincidéncia das condutas
determinantes da aplicacao da
penalidade de adverténcia

Valor correspondente a ordem de servigo

Aplicagao de
multa no
percentual de até
30% (trinta por
cento) e rescisao
Vazamento das Avaliagdes e gabaritos, unilateral do Tendo por base os valores ja percebidos

macula ao certame ¢ a imagem da contrato / de todas as demandas concluidas até a
contratante. Declaragao de data da ocorréncia
inidoneidade para
licitar e contratar
com a
Administracdo
Publica
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Empresa perder permanentemente os
dados essenciais/ corromper dados
resultando em informagdes imprecisas
ou inutilizaveis/ permitir que
informagdes sejam alteradas ou
manipuladas/Deixar de entregar o
banco de dados

Aplicagao de
multa no
percentual de até
30% (trinta por
cento) e rescisao
unilateral do
contrato /
Declaragao de
inidoneidade para
licitar e contratar
com a
Administracdo
Publica

Tendo por base os valores ja percebidos
de todas as demandas concluidas até a
data da ocorréncia

Ocasionar prejuizos e/ou anulacdo da
etapa/ fases, bem como grave dano ao
certame e/ou a Administrac¢do, ou a
execucao do contrato

Aplicagdo de
multa no
percentual de até
30% (trinta por
cento), rescisao
unilateral do
contrato /
Declaragio de
inidoneidade para
licitar e contratar
com a
Administracdo
Publica

Tendo por base os valores ja percebidos
de todas as demandas concluidas até a
data da ocorréncia

Descumprimento de determinagdo
judicial e administrativas no prazo
estabelecido pelo poder judiciario, bem
com pelo gestor do contrato

Aplicagao de
multa de até 30%.
Em caso de
reincidéncia,
rescisdo unilateral
do contrato /
Impedimento de
licitar com a
Administracao
Publica

Valor correspondente a ordem de servigo
referente a etapa de inclusdo da demanda
judicial

Dar causa a inexecugao total do
contrato

Aplicacao de
Multa de até 30%,
cumulada com
Rescisdo
unilateral do
contrato /
Impedimento de
licitar com a
Administragdo
Publica

Tendo por base os valores ja percebidos
de todas as demandas concluidas até
momento da ocorréncia
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Aplicagao de
Multa de até 30%,
cumulada
Fraudar praticar ato fraudulento na Rescisdo Tendo por base os valores estimado para

execucao do contrato unilateral do contratagdo
contrato /
Declaragao de
Inidoneidade

Aplicacdo de

multa de 0,5% até| Do valor da Ordem de Servico ou a
o limite de 30% etapa que recebera em atraso

por dia de atraso

Atrasos nos cronogramas e prazos
estabelecidos na Ordem de
Servigo/Cronograma do concurso

13.3 Do Procedimentos para Aplicagdo de Penalidades:

13.3.1 Adverténcia: Antes da aplicacdo de penalidades mais graves, a empresa podera receber uma
adverténcia formal, com prazo de 2 (dois) dias, corridos para corrigir a infragao;

13.3.2 Notificacdo Prévia: A empresa sera notificada previamente sobre a intencao de aplicacdo da
penalidade, com prazo de 5 (cinco) dias para apresentar defesa;

13.3.3 Aplicagdo da Penalidade: Apds analise da defesa ou em caso de ndo apresentacdo, a
Administracao podera aplicar a penalidade cabivel, comunicando formalmente a empresa;

13.4 O valor da multa ndo podera ser superior a 30% (trinta por cento) do valor correspondente a
ordem de servigo;

13.5 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua notificacdo, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de
2021;

13.6 A aplicagdo das sancdes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado a Contratante, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021;

13.7 A Implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade conforme normas e orientacdes
dos orgdos de controle;

13.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n° 14.133 de 2021, ou em
outras leis que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°® 12.846, de 2013, serdao
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental ¢ autoridade
competente definidos nesta ultima Lei citada, conforme art.159 da referida Lei de Licitagdes;

13.9 A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
documento ou para provocar confusdo patrimonial, e nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo Implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade
conforme normas e orientagdes dos orgaos estendidos aos seus administradores e socios com poderes
de administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160 da Lei
Federal n° 14. 133 de 2021;
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13.10 A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo
da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), Instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161 da
Lei Federal n° 14.133 de 2021;
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13.11 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

13.12 Os débitos da Contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido o6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora contratante;

13.13 A CONTRATADA recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Estadual (DAE),
podendo ser substituida por outro instrumento legal, em nome do CONTRATANTE, se ndo o fizer,
sera cobrada em processo de execucao.

13.14 - Da contagem de Prazos (Sancao e Recurso):

13.14.1 A contagem de prazos descrita neste item serd aplicada tanto as solicitagdes de informagdes
realizadas pela Contratante quanto ao processamento de sangdes € recursos;

13.14.2 Os prazos estabelecidos pela contratante em dias corridos, o inicio da fluéncia se dard a partir
do primeiro minuto do dia subsequente a data de envio do email/notificagdo , findando no ultimo
minuto do prazo;

13.14.3 Para efeito do computo dos prazos, considerar-se-4 1 (um) dia corrido como o periodo
equivalente a 24 (vinte e quatro) horas corridas;

13.14.4 Em se tratando de prazos estabelecidos em dias tteis, o inicio da fluéncia terd por base o
horario padrio de expediente do primeiro dia util subsequente a do envio do email/notificacao,
findando-se no ultimo minuto do prazo;

13.14.5 Em se tratando de prazos estabelecidos em horas, quando o envio do e-mail/notificagdo
ocorrer em dia util e dentro do horario padrio, a contagem do prazo tera inicio no minuto
imediatamente subsequente ao envio e encerrara no ultimo minuto do prazo estipulado;

13.14.6 Quando a notificagdo ocorrer em horario excepcional, a fluéncia do prazo se iniciard no
primeiro minuto do horario padrdo, do primeiro dia util imediatamente subsequente a data do envio do
email/notificagdo, e encerrard no ultimo minuto do prazo;

13.14.7 Sempre que se mostrar necessaria a dilacdo do prazo inicialmente estabelecido para prestacao
de servicos objeto deste Termo de Referéncia, competird a contratada encaminhar solicitacdo formal
por escrito a contratante, no qual devem constar os motivos ensejadores da necessidade, bem como o
novo prazo tido por suficiente;

13.14.8 Os pedidos de prorrogacdo de prazo deverdo ser formulados antes do término do prazo
previsto para conclusdo dos servigos ou entrega da documentagao;

13.14.9 Competira a contratante avaliar o pedido formulado pela contratada, indicando suas razdes em
caso de recusa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. Este contrato se extingue nas seguintes hipoteses:
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I- Quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto, e.
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II- Quando mesmo ndo cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
ocorrer algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

a) Na hipotese do inciso II aplicam-se também os arts. 138 ¢ 139 da mesma Lei.

14.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

14.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

14.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.3.3. Indenizagdes e multas.

14.4. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

14.5. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pelo CONTRATANTE, mediante aviso
prévio de no minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisdes decorrentes do previsto no inciso VIII,
do art. 137, da Lei Federal n° 14.133/2021, sem que caiba ao CONTRATADO, direito a indenizacdo
de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada,
conforme o caso:

15.1.1. Gestdo/Unidade: 10100008;

15.1.2. Fonte de Recursos: 500;

15.1.3. Programa de Trabalho: 196;

15.1.4. Elemento de Despesa: 39;

15.1.5 Dotagao Or¢amentaria: 10100008.06.122.423.11532.03.339039.1.5009100000.0
Codigo Reduzido: 03262

15.1.5.1 Dotag@o Orcamentaria: 10100008.06.122.423.11532.03.339139.1.5009100000.0
Codigo Reduzido: 451812

15.1.5.2 Dotagdo Orgamentaria: 10100008.06.128.523.20926.03.339039.1.5009100000.0
Codigo Reduzido: 10411

15.1.5.3 Dotag@o Or¢amentéria: 10100008.06.128.523.20926.03.339139.1.5009100000.0
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

16.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos em comum acordo pela CONTRATANTE e a
CONTRATADA, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas estaduais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078/1990 — Codigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagcdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo a Lei n° 12.527/2011, regulamentada no Estado do
Ceara pela Lei n°® 15.175/2012.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

19.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial;

19.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila;

19.3 As comunicagdes entre o 6rgdo e o contratado serdo realizadas sempre prioritariamente por
escrito, através de endereco eletronico oficial indicado na proposta;

19.4 O o6rgdo ou entidade podera convocar representante do contratado para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato;

19.5 Apos a assinatura do contrato, a contratante podera convocar o representante da contratada para
uma reunido inicial, com o objetivo de apresentar o plano de fiscalizagdo e o cronograma de
atividades, abordando as obrigacdes contratuais, os mecanismos de fiscalizacdo, as estratégias para
execucdo do objeto, o plano complementar de execucdo (quando aplicavel), o método de aferi¢do dos
resultados (quando aplicavel) e as sangdes previstas, cabendo a empresa contratada, nesse momento,
apresentar os profissionais responsaveis por acompanhar o concurso, especificando as fungdes, cargos
e contatos de cada um, a fim de assegurar o bom desenvolvimento das atividades em todas as etapas
do certame;

19.6 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor do contrato, ou pelo
respectivo substituto, nos termos do caput do art. 117 da Lei n® 14.133/2021;
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19.7 A fiscalizagdo se responsabilizara pelo acompanhamento da execucdo do objeto contratual, para
que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;
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PUBLICA DO CEARA

19.8 O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados;

19.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitirda imediatamente notificagdes
para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando o prazo de até 72h (setenta e duas horas) para
a corregao;

19.10 O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e
saneadoras, se for o caso;

19.11 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug@o do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

19.12 O fiscal comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual;

19.13 O gestor do contrato coordenara a atualiza¢do do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato contendo todos os registros formais da execu¢@o no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracao;

19.14 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢gdes de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstam o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais;

19.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

19.16 O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelo fiscal
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores apontados no item 12, deste termo, apos aferidos,
quando for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes;

19.17 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n® 14.133/2021;

19.18 Além do disposto acima, a fiscalizacao contratual obedecera as seguintes rotinas:
19.18.1 Monitoramento da Execuciao do Contrato:

19.18.1.1 Acompanhamento da realizacdo das fases referente aos concursos, em especial as
demandadas pelo Poder Judiciario, desde a convocagdo dos candidatos até a entrega dos resultados
finais.

19.18.2 Verificac¢ao de conformidade:
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19.18.2.1 Certificar que todas as etapas executadas sdo conduzidas em conformidade com as normas
legais, editais e decisdes judiciais pertinentes.
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19.18.3 Relatérios periodicos:

19.18.3.1 Exigir a entrega de relatdrios mensais detalhados pela empresa organizadora, contendo
informagdes sobre o andamento das atividades, eventuais problemas encontrados e as solugdes
implementadas.

19.18.4 Controle de Qualidade e Desempenho:

19.18.4.1 Auditorias de qualidade: Realizar auditorias periddicas para avaliar a qualidade dos servigos
prestados, incluindo a revisao das avaliagdes e testes aplicados, a organizacao logistica e a gestdo dos
dados dos candidatos;

19.18.4.2 Avaliagdo do cumprimento de prazos: Monitorar rigorosamente o cumprimento dos prazos
estabelecidos em ordem judicial, fornecida pelo gestor de contrato, fiscal ou Assessoria Juridica,
aplicando penalidades contratuais em caso de atrasos nao justificados;

19.18.4.3 Avaliacdo da satisfacdo dos candidatos: Coletar feedback dos candidatos sobre a
organizagao e execucao, utilizando questionarios ou entrevistas para identificar possiveis melhorias.

19.18.5 No que tange a seguranca:

19.18.5.1 Seguranga da informagdo: Fiscalizar as praticas da empresa organizadora em relagdo a
prote¢do dos dados dos candidatos, garantindo o cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD);

19.18.5.2 Na execucdo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados) - LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para
protecdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante
adogdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos ndo autorizados, situagdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunica¢do ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito de dados.

19.18.6 Comunicaciio e Transparéncia:

19.18.6.1 Manter um canal de comunicacdo constante com a empresa organizadora, para o
esclarecimento de duvidas e resolugdo de problemas e exigir que a empresa fornega informagdes
acerca do cumprimento das decisdes judiciais no prazo de 24h(vinte e quatro horas) uteis apos a
solicitagdo.

19.18.7 Transparéncia na prestacio de contas:

19.18.7.1 Exigir que a empresa fornega, de forma clara e detalhada, todas as informagdes sobre os
custos e despesas relacionadas a execugao do contrato.

19.18.8 Gestiao e Fiscalizacado do Cumprimento Contratual:

19.18.8.1 Conferir todos os documentos emitidos e elaborados pela empresa, inclusive as referentes
ao cumprimento de demandas judiciais;

19.18.8.2 Aplicacdo de penalidades, implementando um sistema de controle para a aplicagdo de
penalidades contratuais em caso de descumprimento de clausulas contratuais, garantindo que a
empresa organizadora seja responsabilizada por quaisquer falhas cometidas.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
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20.1. Fica eleito o foro do municipio da sede do CONTRATANTE, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo,
conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

AESP|CE
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E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que esta visado pela Assessoria
Juridica do CONTRATANTE, e do qual depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos
representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.

Fortaleza, Ceara. Data da tltima assinatura digital.

Represente da AESP/CE

Representante da Contratada

Representante da Contratada

Testemunhas:

Testemunha
RG:
CPF:

Testemunha
RG:

CPF:

Aprovado:

Assessoria Juridica - AESP/CE
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