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INFORMAGCOES SOBRE O SIMULADO

- Este simulado conta com questdes focadas no concurso para Assistente Administrativo do CFM;
- A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso;
- As questdes sdo inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora;

- Os participantes tém das 8:00h as 13:30h para responder as questdes e preencher o Gabarito Eletrénico;
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- O link para preencher o formuldrio com seu gabarito estd localizado logo apds estas instrugées;

PREENCHA SEU GABARITO

Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para preencher seu gabarito.
https://forms.gle/N3PwWF2bA1WUTgsyM7
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LINGUA PORTUGUESA E REDAGAO OFICIAL

Luiz Felipe

TEXTO

O 20 de novembro é marcado pela celebracdo do Dia
Nacional da Consciéncia Negra. Uma data polémica, cuja
inspiracdo se deu pela morte de Zumbi dos Palmares, em
1695, uma figura sobre cuja histéria se sabe muito pouco
e ao redor da qual uma série de teses sao lancadas. Afinal,
ele tinha escravos ou ndo? Era uma pessoa ou um posto
de comando do exército de Palmares?

Simplesmente ndo importa.

O que importa sdo os simbolos e as inspiracdes que
podemos construir a partir da fixacdo de um momento
em que a questdo racial esteja no foco central de
discussdo da sociedade. Outra ofensiva lancada contra o
20 de novembro é que precisamos, em verdade, de
consciéncia humana, e ndo “dividir” negros e brancos.

Ocorre que, apesar de a populagcdo negra
corresponder a 56,1% do povo brasileiro, ela estd
concentrada nas camadas mais baixas da sociedade.
Quando colocamos uma lupa sobre a sociedade,
passamos a perceber que sua distribuicio é
absolutamente desproporcional, com negros sendo 75%
dos mais pobres e 29% dos mais ricos.

Tudo isso é fruto de um projeto de pais que exclui e
destréi desde os tempos da escravidao, projeto que tem
sido, até o presente momento, bem-sucedido,
infelizmente.

Uma sociedade prospera, livre de uma amalgama de
fatores de wvulnerabilidade, do ponto de vista
socioeconémico, moral ou mesmo filoséfico, é — ou
deveria ser — do interesse de todas as pessoas.

Dai a necessidade de nos voltarmos para as
representacdes que geram a reflexdao e a consequente
acdo. O professor Laurentino Gomes explica que
entender o periodo da escraviddo é essencial para
compreendermos como chegamos até aqui. E hoje digo
que ndés precisamos nos perguntar e desenhar
diariamente o que queremos para o futuro.

(UBUNTU. Por Irapud Santana. O Globo. Adaptado)

01. Considerando os sentidos e os aspectos
linguisticos do texto, assinale a alternativa correta.

a) O autor ndao concorda com a instituicao do Dia da
Consciéncia Negra

b) O Dia da Consciéncia Negra é uma importante
oportunidade de reflexao.

c) Nao se sabe ao certo a motivacdo da escolha do dia
20 de novembro como Dia da Consciéncia

d) O autor se opde ao Dia da Consciéncia Negra,
propondo o Dia da Consciéncia Humana.

e) Questdes socioeconOmicas devem ser priorizadas
em detrimento do Dia da Consciéncia Negra.

02. O texto tem como objetivo
a) Remontar a histéria do Dia da Consciéncia Negra
b) Informar sobre quem foi Zumbi dos Palmares

c) dissertar sobre a do Dia da

Consciéncia Negra

importancia

d) Descrever a desigualdade social ainda existente

e) Refletir sobre a simbologia do 20 de novembro.

03. Do ponto de vista da tipologia, o texto é
predominantemente

a) expositivo

b) narrativo

c) descritivo

d) injuntivo

e) argumentativo

Ill

04. No texto, a forma verba
esta flexionada na

esteja” (32 paragrafo)

a) na terceira pessoa do singular do presente do
indicativo.

b) no imperativo

c) na terceira pessoa do singular do presente do
subjuntivo

d) na primeira pessoa do singular do futuro do
subjuntivo

e) na terceira pessoa do singular do futuro do
presente do indicativo
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05. De acordo com as regras para o uso do sinal
indicativo de crase, assinale a alternativa incorreta.

a) Nesses eventos, todos podem comer a vontade.

b) Os sintomas associados a algumas doengas podem
trazer certa confusdo.

c) Chegamos a conclusdo de que ndo vale a pena o
combate.

d) O individuo deve, as vezes, se desligar do mundo
real.

e) O pais estava associado aquele esquema de
corrupgao.

06. A Redacdo Oficial é a maneira pela qual o Poder
Publico redige atos normativos e comunicagdes. De
acordo com o Manual de Redacdo da Presidéncia
da Republica, a Redacdo Oficial deve caracterizar-
se pela impessoalidade, uso do padrdo culto de
linguagem, clareza, , formalidade e
uniformidade.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna do texto.

a) Moralidade
b) Concisao

c) Legalidade
d) Publicidade

e) Eficiéncia

07. Assinale a alternativa que apresenta a
concordancia adequada referente aos verbos e
pronomes possessivos, de tratamento e adjetivos
em documentos oficiais.

a) Vossa Exceléncia sera responsabilizado.

b) Vossa Exceléncia sereis responsabilizada.
c) Vossa Exceléncia seras responsabilizada.
d) Vossa Exceléncia nomearas teu substituto.

e) Vossa Exceléncia nomeardas seu substituto.

08. Em relagdo a estrutura do Padrao Oficio, o Manual
de Redagao da Presidéncia da Republica estabelece
que:

a) a obrigatoriedade da seguinte estrutura para
encaminhamento de documentos: introdugado,
desenvolvimento e conclusao.

b) O assunto do expediente deve dar uma ideia geral
do que trata o documento, devendo ser grafado da
seguinte forma: "Assunto: encaminhamento do
Relatério de Gestdo margo/2022."

c) Por ser uma espécie de titulo, o assunto ndo pode
ter nenhum tipo de destaque ou sinal de
pontuacdo no final.

d) Como regra, os paragrafos do texto devem ser
numerados, exceto nos casos em que estes
estejam organizados em itens ou titulos e
subtitulos.

e) O fecho da comunicacdo deve ser alinhado a
margem direita da pagina.

LEGISLAGCAO APLICADA AO CFM E LEI N°
12.842/2013

Tiago Zanolla

09. Conforme a Lei n. 3.268/1957, assinale a
alternativa que ndo corresponde a uma das fontes
de renda do Conselho Federal, conforme o Art. 11
do regulamento:

a) 20% do imposto sindical pago pelos médicos.

b)1/2 da taxa de expedicdo das carteiras
profissionais.

c)1/3 das multas aplicadas pelos Conselhos
Regionais.

d) Doacgdes e legados.

e) 1/3 das anuidades percebidas pelos Conselhos
Regionais.
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10. Um dos pontos importantes definidos pela Lei
Federal n? 3.268/1957 é o papel da Associagdo
Médica Brasileira. Ela foi encarregada de indicar
alguns representantes para o conselho. Em meio a
varias sugestdes e discussOes sobre o nimero de
pessoas necessdrias, ficou decidido que a
Associacdo indicaria para a composicio do
Conselho Federal de Medicina:

a) um representante e dois suplentes.

b) dois representantes e respectivos suplentes.
c) um representante e um suplente.

d) um representante sem suplente.

e) apenas dois suplentes.

11. Em 1958, foi estabelecido pelo Decreto n2 44.045
uma diretriz que, entre outros, trouxe uma
importante diretriz sobre o nimero de membros
eleitos que representariam os médicos inscritos em
cada Conselho Regional de Medicina (CRM). Esse
decreto trouxe a flexibilidade necessdria para que
a quantidade de representantes pudesse ser
ajustada conforme o numero de médicos
registrados em cada regido. Com isso, o nimero de
membros eleitos é

a) entre oito e vinte membros, conforme o nimero
de médicos inscritos no CRM.

b) entre cinco e quinze membros, conforme o
numero de médicos inscritos no CRM.

c) entre cinco e vinte e um membros, conforme o
numero de médicos inscritos no CRM.

d) 27 membros eleitos.

e) 28 membros eleitos.

12. Durante uma reunidao no Conselho Regional de
Medicina (CRM), servidores discutiam o processo
de recebimento e formalizagdo de dendncias
contra profissionais médicos. Marina, servidora do
CRM, levantou uma duvida sobre a legitimidade de
uma denlncia apresentada por um irmao do
paciente falecido. Ela queria saber como proceder
nesse caso e quais as exigéncias formais para que
uma dendncia seja considerada valida.

Com base na Resolugdo CFM n. 2.306/2022, assinale
a alternativa correta sobre o processo de denuncia
no CRM.

a) Em caso de falecimento do paciente, qualquer
pessoa proxima, independente de parentesco,
podera ser admitida como denunciante no
processo.

b) A denudncia verbal pode ser apresentada sem a
necessidade de ser formalizada por escrito, desde
gue realizada por um representante legal do
paciente.

c) A denuncia deve ser dirigida exclusivamente ao
Presidente do CRM, ndo sendo possivel seu envio a
Corregedoria.

d) Denulncias andnimas sdo aceitas, desde que
acompanhadas de provas documentais que
sustentem os fatos apresentados.

e) Se o denunciante ndo cumprir as exigéncias
formais dos paragrafos anteriores, a Corregedoria
pode levar a denuncia para a aprecia¢ao da Camara
de sindicancia, que poderda arquiva-la ou
determinar a instauracdo de sindicancia de oficio.
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13. Durante uma andlise de processos em curso no
Conselho Regional de Medicina (CRM), Jodo, um
servidor designado para acompanhar os Termos de
Ajustamento de Conduta (TAC), precisava
esclarecer duvidas sobre os procedimentos e
limitagdes na celebragdo de um TAC. Durante a
discussdo, ele questionou em quais casos o TAC ndo
seria permitido e quem deve assinar o termo, além
do médico.

Com base na Resolugdo CFM n. 2.306/2022, assinale
a alternativa correta.

a) O TAC pode ser proposto pelo médico interessado
a qualquer momento do processo, independente
de relatério conclusivo.

b) E permitido firmar um TAC para ajustar condutas
médicas que envolvam lesdo corporal grave ou
dbito do paciente.

c) O TAC é um documento publico, podendo ser
consultado por qualquer pessoa interessada, em
respeito ao principio da transparéncia.

d) O CRM figura no TAC como compromitente e o
médico interessado como compromissario,
estabelecendo um compromisso de adequacdo de
conduta.

e) A aprovacdo do TAC é de competéncia exclusiva do
corregedor, sem necessidade de deliberacao da
Camara de sindicancia.

14. Durante uma reunido da equipe médica do
Hospital do Judiciario, o Dr. Paulo, chefe da equipe
de emergéncia, aproveitou para discutir com seus
colegas algumas situagdes que poderiam
representar falhas éticas, conforme o Cédigo de
Etica Médica. Ele desafiou os presentes a
identificarem uma conduta incorreta, segundo as
disposi¢cdes desse codigo. Ao final da reunido,
propds a seguinte questdo para reforgar o
aprendizado:

Identifique, entre as alternativas abaixo, a conduta
que n3o é vedada de acordo com o Cédigo de Etica
Médica:

a) Delegar a outro profissional da sadde um
procedimento exclusivo da profissao médica.

b) Solicitar a transferéncia de um paciente grave para
outro profissional qualificado, garantindo o
continuo atendimento.

c) Deixar de assumir responsabilidade sobre um
procedimento médico que indicou, justificando-se
pelo fato de que outros médicos também
assistiram o paciente.

d) Justificar o insucesso de um procedimento por
falhas na equipe de enfermagem, mesmo sem
provas suficientes.

e) Cumprir seu plantdo até o fim, mesmo que o
médico substituto se atrase para chegar.
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15. Durante uma conversa entre médicos sobre os
direitos profissionais, o Dr. Carlos, que estava
insatisfeito com as condi¢des de trabalho em seu
hospital, comentou que pretendia interromper
suas atividades até que as condi¢cdes fossem
adequadas e o saldrio justo fosse assegurado. Seus
colegas ponderaram sobre os direitos que o Cédigo
de Etica Médica assegura ao médico, relembrando
também a importancia de comunicar o Conselho
Regional de Medicina quando necessario. No final,
para fixacdo dos conceitos, foi proposta a seguinte
gquestao:

Qual das alternativas abaixo nao apresenta um direito
do médico segundo o Cédigo de Etica Médica?

a) Estabelecer seus honorarios de forma justa e
digna, de acordo com o valor que considerar
apropriado para sua experiéncia e formacgao.

b) Decidir o tempo a ser dedicado ao paciente,
evitando que o acumulo de consultas comprometa
a qualidade do atendimento.

c) Suspender suas atividades individualmente ou
coletivamente em uma instituicdo, mesmo em
situacbes de urgéncia e emergéncia, quando as
condi¢cdes de trabalho ou remuneragdao forem
inadequadas.

d) Apontar falhas em normas, contratos ou praticas
internas da instituicdo, sempre que julgar que estas
prejudicam o exercicio da profissdo, comunicando-
as aos orgdos competentes.

e) Recusar-se a exercer a profissdo em instituicdes
publicas ou privadas com condi¢des indignas de
trabalho, justificando sua decisdo aos drgaos de
ética e gestdo da instituicao.

16. Em uma discussao sobre o funcionamento do
Conselho Federal de Medicina (CFM), o Dr. Augusto
guestionou como sdo conduzidos os julgamentos
de recursos em processos éticos. Ele se lembrou
gue o CFM atua como um tribunal em questdes de
ética profissional, mas tinha duvidas sobre alguns
detalhes do funcionamento das sessfes e a
composicdo das reunides. Seus colegas entdo lhe

propuseram a seguinte questdao para testar seu
conhecimento:

Qual das alternativas abaixo estd incorreta de acordo
com as disposi¢cbes sobre o funcionamento do
Tribunal Superior de Etica do CFM?

a) O CFM atua como Tribunal Superior de Etica, sendo
responsavel por julgar recursos relacionados a
guestoes de ética profissional.

b) O Tribunal Superior de Etica é composto pelos
membros das camaras do CFM, presidido pelo
presidente do CFM ou seu substituto.

c) As sessOes plendrias para julgamento de processos
disciplinares devem ser realizadas com a presencga
de pelo menos metade dos membros.

d) Apenas as partes interessadas e seus procuradores
podem estar presentes nas sessdes do pleno e das
camaras, excluindo conselheiros e assessores
juridicos.

e) As sessdes que tratam de processos éticos seguem
as disposicdes do Cédigo de Processo Etico-
Profissional e as resolugdes especificas para os
Conselhos Regionais de Medicina.

LEGISLAGAO ESPECIAL - DIREITO
CONSTITUCIONAL

Emerson Bruno

17. No que se refere ao art. 50 da Constituicao
Federal, assinale a alternativa correta.

a) Aplica-se aos brasileiros e nao se aplica aos
estrangeiros.

b) Trata dos direitos sociais do trabalhador.

c) Assegura as
competitivas.

empresas brasileiras vantagens

d) Organiza a administracdo do Estado.

e)Trata dos direitos e dos deveres individuais e
coletivos.
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18. De acordo com a Constituicao Federal, assinale a
alternativa que apresenta objetivo fundamental da
Republica Federativa do Brasil.

a) Erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir as
desigualdades sociais e regionais.

b) Realizar obras de habitagdo para pessoas pobres.
c) Impedir a reforma agraria dos latifundidrios.
d) Realizar o pagamento de juros bancarios.

e) Promover intercdmbio cultural.

LEGISLAGAO ESPECIAL - LGPD E LAI

Anténio Daud

19. Assinale a alternativa que NAO prevé 6rgdo
componente da Autoridade Nacional de Protegao
de Dados (ANPD), segundo dispde a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD:

a) Conselho Diretor.

b)unidades especializadas e
administrativas.

unidades

c) Corregedoria.
d) Procuradoria.

e) Conselho Federal.

20. Considerando o que dispde a Lei de Acesso a
Informagdo (Lei 12.527/2011), é correto afirmar
que o prazo maximo de restricdo de acesso para
documentos que venham a ser classificados como
ultrassecretos é de:

a) 5 anos, podendo o respectivo ato classificatério ser
praticado por titular de autarquia.

b) 15 anos, podendo o respectivo ato classificatdrio
ser praticado por autoridades que exercam funcdes
de direcdo, comando ou chefia, nivel DAS 101.5 ou
superior.

c) 25 anos, podendo o respectivo ato classificatorio
ser praticado por titular de fundacdo publica.

d)25 anos, podendo o respectivo ato classificatério
ser praticado por Ministro de Estado.

e) 35 anos, podendo o respectivo ato classificatério
ser praticado por Ministro de Estado.

ADMINISTRAGAO

Elisabete Moreira

21. Saber trabalhar em equipe e se relacionar significa
abrir portas para oportunidades tanto pessoais
guanto profissionais. Considerando essa
afirmativa, assinale a alternativa correta.

a)Nos dias atuais as competéncias técnicas e o
desempenho individual tém sido muito valorizados
em relacdo as competéncias emocionais.

b) Cultivar bons relacionamentos no trabalho pode
levar as pessoas a serem consideradas displicentes
e ineficazes no desempenho de suas funcgdes.

c) Saber responder a altura, ser objetiva e direta nas
respostas sdo competéncias muito valorizadas no
ambiente de trabalho.

d) Muitas vezes os conflitos podem ser necessdrios
para que se evidenciem e se revelem os
verdadeiros talentos dentro das organizacdes.

e) Individuos intolerantes sdo menos suscetiveis a
convites de promocao interna ou de participacao
€m processos promocionais.
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22. O atendimento constitui uma relagao interpessoal
entre o funcionario e o cliente, impactando
diretamente na escolha de servigos. Acerca do
atendimento, analise as alternativas e aponte a
correta.

a)o atendimento telefénico automatizado
proporciona uma redug¢ao de custos nas operagdes
da organizagdao ao mesmo tempo que possibilita
um trabalho mais eficiente em relagdo ao
atendimento telefonico tradicional, sobretudo
para clientes com demandas diferentes.

b) O cliente consegue diferenciar o servico realizado
pela organizagdo do atendimento recebido,
avaliando separadamente essas dimensoes.

c)A qualidade no atendimento relacionado a
dimensdo da presteza consiste em entender os
problemas dos clientes e executar o servico para
gue ele fique satisfeito.

d) O profissional de atendimento que ndo possui um
comportamento assertivo age de forma pragmatica
e agressiva.

e)Os contatos entre o cliente e a empresa sao
chamados de momentos da verdade.

23. A atividade de atendimento é muito importante
para a constru¢do da imagem da organizagao, por
isso é fundamental que o profissional atendente
atente para alguns fatores relacionados a
gualidade nos seus servicos. Relacione as colunas
acerca dos fatores da qualidade em servigos e seus

respectivos conceitos, conforme a tabela
SERVQUAL.

(1) Confiabilidade |( ) Manter o ambiente sempre limpo e
organizado.

(2) Empatia () Atender e agir com confianga e
firmeza.

(3) Segurancga () Atender com presteza, prontiddo,
buscando sempre as respostas
corretas.

(4) Aparéncia ( ) Cumprir com o prometido, com
competéncia e exatidao.

(5) Responsividade |( ) Atender individualmente, atento e
interessado no cliente.

Aponte a alternativa que relaciona corretamente as
colunas

a)1,2,3,4,5
b)4,3,5,2,1
c)4,1,5,3,2
d)4,3,5,1,2
e)4,1,2,5,3
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24. Um relacionamento interpessoal eficaz requer
algumas habilidades dos individuos como empatia,
compreensao mutua, comportamento receptivo e
proatividade. Existem, no entanto, segundo
Albrecht, sete pecados no comportamento que
podem comprometer a eficdcia nas relacles
interpessoais, como:

a) agressividade, informalidade, apatia, otimismo,
bom senso, atencdo e desinteresse.

b)apatia, ma vontade, frieza, desdém, robotismo,
apego demasiado as normas e jogo de
responsabilidade.

c) simpatia, atencdo, apatia, delicadeza, otimismo,
impaciéncia e cordialidade.

d) cordialidade, apatia, simpatia,
agressividade, robotismo e empatia.

atencao,

e) apatia, agressividade, cordialidade, atengdo, jogo
de responsabilidade, otimismo e ma vontade.

25. No processo de comunicacdo, podem surgir
alguns ruidos que dificultam o entendimento da
mensagem por parte do receptor, a exemplo
daqueles provenientes da cadeia de comando e do
padrdo burocratico de gestdo, que para serem
reduzidos é recomendavel que

a)a organizacdo invista em novas tecnologias de
informacao.

b)a organizacdo incentive os fluxos descendentes de
informacao.

c) a organizacdo concentre o fluxo oficial pela rede
intranet.

d)a organizacdo fortaleca os fluxos horizontais de
informacao.

e)a organizacdo elimine os fluxos informais de
informacao.

26. Entre os diferentes tipos de decisGes tomadas no
ambito de uma organizagdo, existem aquelas
classificadas  pela literatura como  “nao
programadas”, aplicaveis a situagdes

a) vivenciadas no dia a dia da organiza¢dao, mas que
demandam, para sua solug¢dao, a adog¢ao de um
processo intuitivo.

b)ndo rotineiras, cuja resolucdo nao é viavel com a
mera utilizacdo do acervo de solugdes disponiveis
na organizagao.

c)gue ndo comportam uma solucdo individual,
demandando um processo coletivo de construgao
de consenso.

d)de grande impacto, porém que comportam solugao
com base em procedimentos sistematizados e ja
utilizados no ambito da organizagao.

e) exdgenas a organizacao e que demandam, para sua
solugdo, da intervencao de um agente externo.

27. O desenho estrutural cldssico, composto de
departamentos especializados e de uma forte
coordenacdo, € o mais adequado para uma
organizacdo que atua num mercado estavel, com
poucas mudangas e inovagdes. Nesse caso, é
correto afirmar que uma das principais
caracteristica desse tipo de estrutura é

a) foco em resultado

b) linhas horizontais de controle.
c) flexibilidade deciséria.

d) baixa amplitude de controle.

e) enriguecimento vertical dos cargos
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28. A escolha do melhor modelo estrutural
organizacional depende da estratégia, do
ambiente, da tecnologia, entre outros fatores,
utilizados pelas organizagfes. A estrutura matricial,
por exemplo, indicada para ambientes mutaveis,
focados em resultados, que utilizem tecnologias
inovadores, possui como caracteristica

a) 6rgaos dotados de autonomia executiva, sem, no
entanto, autonomia para apuragao de lucros.

b)dérgaos de existéncia temporaria, vinculados a
projetos, e 6rgaos de apoio funcional, vinculados a
especializagdes, de natureza permanente.

c) 6rgdos de natureza permanente, vinculados a
projetos, e orgdos de natureza funcional,
vinculados a especializacbes, de natureza
temporiaria.

d)drgdos divisionais, que operam como centro de
resultados, sujeitos a uma administracdo
centralizada.

e) érgaos funcionais por produtos, com autonomia
para o alcance de resultados.

29. O diretor administrativo de um determinado
o6rgdo publico constatou muitos erros nos
processos licitatorios que acabaram gerando
atrasos nas compras. Apds analise da situacao,
percebeu uma grande desmotivacdo e pouco
engajamento dos servidores com o trabalho
realizado, que o fez buscar capacitar o gerente da
area para que melhorasse sua atuacado na funcao
administrativa de

a)dividir os recursos e as tarefas, bem como
autoridade entre os membros.

b)planejar melhor os objetivos e as estratégias para
alcancar os resultados desejados.

c) monitorar e controlar os resultados alcancados
pelos servidores.

d)direcionar os servidores para o desenvolvimento
de suas atividades.

e) corrigir os erros cometidos pelos servidores para
gue eles se sintam mais motivados.

30. O processo de avaliagao de desempenho permite
treinar, desenvolver e colocar as pessoas nos
cargos adequados. O método que se utiliza de
frases qualitativas, que reduz o efeito halo e de
tendéncia central; e o método composto de uma
avaliacdo preliminar, complementar, planejamento
e acompanhamento das a¢des, sdo denominados,
respectivamente:

a) comparagdo em pares e pesquisa de campo
b) incidentes criticos e escolha forgada.

c) escolha forgada e incidentes criticos.

d) escala gréfica e pesquisa de campo

e) escolha forgada e pesquisa de campo.

31. A motivagdo é uma forga intrinseca do individuo,
explicada por meio de vdrias teorias desenvolvidas,
cada uma apresentando uma faceta do
comportamento humano. Nesse caso, considere as
seguintes afirmativas:

I. A teoria da expectativa, criada por Vroom, defende
gue as pessoas sao motivadas por realizagdo, poder
e afiliagao.

II. McClelland, afirma que as pessoas sao motivadas
por necessidades adquiridas quando acreditam que
podem realizar uma tarefa e que as recompensas
dela advindas valem o esforco.

[ll. Objetivos atingiveis, dificeis e aceitos motivam os
funciondrios a terem um comportamento dirigido
ao alcance do objetivo almejado.

Esta correto o que se afirma em:
a)l, el

b) |

cll

d) 1l

e)lelll
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32. Ao assumir um cargo de gerente, um determinado
empregado percebeu que sua promog¢ao nao foi
bem aceita pelos seus colegas e constatou,
também, que teria pouca liberdade para
recompensar ou punir seus colaboradores, fatores
gue poderiam dificultar o seu trabalho de gerente.
Além disso, verificou que os membros de sua
equipe eram especialistas em suas dreas de
atuacdo e realizavam um trabalho bastante
valorizado pela empresa. Nesse caso, pelo modelo
contingencial de lideranca de Fiedler, na situacao
descrita, o estilo de lideranca mais eficaz seria:

a) orientado para o relacionamento;
b) orientado para a tarefa;

c) transacional;

d) transformacional;

e) apoiador.

ORGCAMENTO PUBLICO

Leandro Ravyelle

33. O orcamento publico, conforme a Lei n2 4.320/64,
possui um conceito especifico que envolve a
previsao de receitas e a fixacdo de despesas para
determinado periodo. Esse conceito estd
relacionado diretamente ao principio da:

a) Exclusividade, que garante que o orgamento
preveja apenas receitas tributarias.

b)Publicidade, que exige a ampla divulgacdo do
orgamento.

c¢) Universalidade, assegurando que todas as receitas
e despesas estejam no orgamento.

d)Equilibrio, determinando que o orcamento deve
ser sempre superavitario.

e) Transparéncia, assegurando a prestacdo de contas
aos cidadaos.

34. As técnicas orgamentarias tém evoluido ao longo
dos anos, com o or¢gamento-programa ganhando
destaque por sua capacidade de vincular recursos a
objetivos especificos. Nesse contexto, assinale a
opc¢ao que melhor descreve essa técnica
orcamentaria.

a) Trata-se de um método que se limita a previsdao de
despesas e receitas, sem vinculos a programas
governamentais.

b) Vincula os recursos a objetivos e metas especificos,
integrando o orgamento ao planejamento
governamental.

c) Prioriza a rigidez na execu¢cdo orcamentdria,
proibindo ajustes nas programacaoes.

d)E uma técnica que dispensa o acompanhamento
dos resultados dos programas executados.

e) Exclusivamente utiliza-se no setor privado, devido
a sua alta complexidade.

35. O ciclo orcamentario inclui varias etapas distintas
gue se desenvolvem ao longo do ano. Qual das
alternativas a seguir descreve uma fase do ciclo
orgamentdrio que ocorre antes da execugdo
orcamentaria?

a)Avaliacdo de desempenho dos programas
executados.
b) Execugao e desembolso dos créditos

orcamentarios.
c) Controle e fiscalizagcdo da execugdo orcamentaria.
d)Elaboracdo e discussao da proposta orcamentaria.

e) Arrecadacdo das receitas publicas.
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36. Em relagdao ao Plano Plurianual (PPA), é correto
afirmar que ele:

a) E elaborado anualmente e inclui todas as despesas
do governo.

b) Estabelece diretrizes, objetivos e metas para um
periodo de quatro anos, abrangendo programas de
duracdo continuada.

c) Tem vigéncia coincidente com o ano civil, sendo
revisado trimestralmente.

d)Contém somente as despesas de capital do
governo.

e) Pode ser revogado automaticamente ao final de
cada ano fiscal.

37. No que diz respeito aos créditos adicionais na
administracdo publica, é correto afirmar que:

a)Os créditos especiais reforcam dotacOes ja
existentes e podem ser abertos por decreto
executivo.

b) Os créditos suplementares destinam-se a despesas
para as quais ndao haja dotacdao especifica no
orgamento.

abertos
dotacoes

c)Os créditos extraordinarios sdo
exclusivamente para reforco de
insuficientes.

d)Os créditos suplementares reforcam dotacles
existentes e devem ser autorizados pela LOA ou por
legislacdo especifica.

e)Os créditos suplementares e especiais nao
necessitam de indicagdo dos  recursos
correspondentes.

38. A classificacdo funcional-programatica no
orcamento publico permite:

a)Vincular as despesas a areas de atuacdo
governamental, como saude e educacdo,
facilitando a anélise da alocacdo de recursos.

b) Identificar exclusivamente as despesas de capital,
sem detalhamento das despesas correntes.

c) Classificar todas as receitas em

econdmicas especificas.

categorias

d) Limitar a execug¢ao orgamentaria aos programas de
investimentos.

e) Descartar a necessidade de prestacdo de contas
para gastos em programas prioritarios.

39. A despesa publica possui um ciclo que inclui
diferentes estagios de execuc¢do. Qual alternativa a
seguir corresponde corretamente a um desses
estagios?

a) Previsdao - momento em que se efetua o pagamento
da despesa.

b)Empenho - etapa onde a despesa é paga
imediatamente.

c¢) Liquidagdo - verificacdo do direito adquirido pelo
credor.

d)Execucdo - quando a despesa é aprovada pela
Assembleia Legislativa.

e)Compensacdo - etapa em que as receitas sao
arrecadadas.

40. A legislacao brasileira exige que as receitas sejam
classificadas conforme sua natureza. Assinale a
alternativa que descreve corretamente uma
categoria de receita.

a) Receita de capital - recursos originarios de tributos
e taxas.

b) Receita corrente - recursos destinados a despesas
de investimento.

c) Receita de capital - recursos provenientes de
operacdes de crédito.

d)Receita patrimonial - receitas de transferéncia
voluntaria.

e) Receita corrente - recursos advindos da alienacao
de bens publicos.
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LICITACOES

Herbert Almeida

41. Suponha que uma escola estadual pretenda
contratar uma empresa para a realizagdo de
servicos de manuten¢dao predial nas escolas
estaduais. A contratagdo envolve servigos
rotineiros de reparos de pequena complexidade,
como pintura, reparos hidraulicos e elétricos, e
devera necessariamente adotar critério de
julgamento que permita a contratagdo da proposta
com menor valor ou maior desconto, garantindo
economicidade para a Administracdo. De acordo
com a Lei no 14.133/2021 (Lei de Licitacbes e
Contratos Administrativos), assinale a alternativa
gue corresponde a modalidade a ser adotada:

a) maior retorno econémico.
b) pregao.

c) concurso.

d) leildo.

e) didlogo competitivo.

42. A Lei n? 14.133/2021 permite ao gestor publico
fazer contratacdes sem a necessidade de realizar
um processo licitatério. Nos casos em que a
contratacdo se referir a aquisicdo de materiais, de
equipamentos ou de géneros ou contratacdo de
servicos que sé possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos

a) tem-se um caso de licitacdo dispensada.

b)a licitacdo serd dispensdvel, independentemente
do valor.

c) a licitacdo serd inexigivel, desde que respeitado o
valor mdximo de RS 100 mil.

d)a licitacdo é inexigivel, e a inviabilidade de
competicdo deve ser demonstrada mediante
documentos idoneos que comprovem a
exclusividade.

e) havera dispensa de licitacdo, desde que o valor ndo
ultrapasse RS 50 mil.

43. O sistema de registro de precos — SRP é o conjunto
de procedimentos para realizagdo, mediante
contratacao direta ou licitagdo nas modalidades
pregdo ou concorréncia, de registro formal de
precos relativos a prestagao de servigos, a obras e
a aquisicdo e locacdo de bens para contratacdes
futuras. De acordo com a Lei 14.133/2021, assinale
a opcgdo correta acerca do SRP:

a) é vedada, no SRP, a previsao de precos diferentes
qguando o objeto for entregue em locais diferentes.

b) o critério de julgamento de menor prego por grupo
de itens ndo poderda ser adotado quando for
demonstrada a inviabilidade de se promover a
adjudicacgao por item.

c)a existéncia de precos registrados obrigard a
Administracdo a contratar.

d)o prazo de vigéncia da ata de registro de precos
serd de um ano, vedada a prorrogagao.

e) o sistema de registro de precos podera ser usado
para a contratagao de bens e servicos, inclusive de
obras e servicos de engenharia, desde que seja
previamente realizada ampla pesquisa de mercado
e sejam atendidos os demais requisitos legais.

44. De acordo com a Lei 14.133/2021, assinale a
opc¢ao correta acerca das garantias:

a)a garantia de proposta podera ser exigida como
requisito de pré-habilitagdo, nao podendo ser
superior a 5% do valor estimado para a
contratacao.

b)a recusa em assinar o contrato ou a nao
apresenta¢do dos documentos para a contratagdo
implica a execucdo integral do valor da garantia de
proposta.

c) aleidelicitagcbes ndo preveé a devolucdo da garantia
de proposta para os casos em que a licitacdo for
considerada fracassada.

d)a garantia de proposta, nas concorréncias, devera
ser apresentada na modalidade seguro-garantia.
e) é obrigatdria a exigéncia de garantia de proposta

nos contratos de duragdo continuada.
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45. A Unido celebrou contrato de fornecimento
continuo de materiais hospitalares com uma
empresa. Esse contrato foi firmado pelo prazo
inicial de trés anos, com previsao de prorrogacao
sucessiva, desde que atendidos os requisitos legais.
Passado o prazo inicial, a administracdo pretende
prorrogar o contrato por mais trés anos, e a
autoridade competente atestou que as condicdes
de prego e vantagem econdmica permanecem. De
acordo com a Lei 14.133/2021, assinale a opgdo
correta:

a) o contrato pode ser prorrogado sucessivamente,
respeitado o limite maximo de 10 anos, desde que
mantidas as condi¢des e vantagens para a
administracao.

b)o contrato ndo pode ser prorrogado, pois o prazo
maximo para servigos continuos é de 5 anos.

c) a prorrogacdo sucessiva é permitida, desde que o
contrato seja extinto na data de aniversdrio do
contrato.

d)o contrato pode ser prorrogado por até 20 anos,
caso haja vantagem comprovada e disponibilidade
orcamentdria.

e) o contrato sé pode ser prorrogado uma Unica vez,
por até mais dois anos.

ARQUIVOLOGIA

Ricardo Campandrio

46. Arquivologia pode ser entendida como um
conjunto de principios, conceitos e técnicas a
serem observados na produgdo, organizagao,
guarda, preservagao e uso de documentos em
arquivos. Um de seus principios fundamentais é o
principio da Unicidade pelo qual:

a)os documentos de arquivo devem ser
reclassificados por assuntos, independentemente
da sua proveniéncia e organiza¢ao original.

b)os documentos de arquivo conservam seu carater
Unico, em funcdo do contexto em que foram
produzidos, ndo obstante forma, género, tipo ou
suporte.

c) os arquivos publicos devem ser conservados o mais
préoximo possivel do local que o gerou ou que
influenciou sua producao.

d)os registros arquivisticos sdo coletados
artificialmente e acumulados naturalmente nas
administracdes, em funcdo dos cumprimentos dos
objetivos praticos.

e) os fundos de arquivo devem ser preservados sem
divisdo, dispersdo, separagao, mutilagao,
alienacdo, destruicdo nao autorizada ou adicao
indevida.

47. Principio arquivistico segundo o qual o arquivo
deve conservar o arranjo dado pela entidade
coletiva, pessoa ou familia que o produziu. Trata-se
da definicdo do principio:

a) da reversibilidade.

b) de respeito aos fundos.

c) do respeito a ordem original.
d) da integridade arquivistica.

e) da pertinéncia territorial.
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48. A classificagdo arquivistica exige analise
detalhada, considerando as caracteristicas e
propriedades dos documentos de arquivo, de
forma que:

a)os documentos nascem sem valor probatdrio e
passam a representar o exercicio de uma fungdo ou
atividade e a assegurar direitos individuais ou
coletivos apds serem classificados.

b)devido a sua parcialidade natural, os documentos
sdo produzidos para atender demandas
informacionais, sem exigéncia de fidelidade aos
fatos e agGes manifestadas pelas atividades.

c¢) os documentos sdo fidedignos desde que mantidos
e conservados em custdédia de acordo com
procedimentos regulares que podem ser
comprovados.

d) pela unicidade, cada documento deve assumir um
lugar Unico na estrutura documental do grupo ao
qual pertence no universo documental.

e)sdao acumulados pela autenticidade de maneira
continua e progressiva, o que os dota de um
elemento de coesdo artificial, ainda que
estruturada.

49, Considerando a teoria das trés idades, assinale a
alternativa correta.

a) Corrente, os documentos apresentam interesse e
sdo objeto de consultas, embora os assuntos neles
contidos ja tenham sido solucionados.

b) Intermediario, os documentos possuem valor
primario e cumprem prazos de guarda aguardando
sua destinacao final.

c) Permanente, os documentos possuem valor
primario e, por isso, sdo recolhidos para custddia
por periodo indeterminado.

d) Permanente, os documentos circulam pelos canais
decisérios, buscando solugdo ou resposta.

e) Corrente, os documentos passam a ter valor
cultural e cientifico.

50. Qual é o método de arquivamento mais indicado
para 0s casos em que se considera a procedéncia
ou local como elemento principal em um
documento?

a) Método Alfabético
b) Método Ideografico
c) Método Numérico
d) Método Geografico

e) Método Variadex
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