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INSERIR CAPA NESTA PÁGINA 
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Simulado 
Simulado Final Câmara de Maceió (Apoio Administrativo) 

 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso para Apoio Administrativo da Câmara de Maceió; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - Os participantes têm das 8:00h às 11:30h para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo após estas instruções; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
Clique no link, ou copie e cole no seu navegador, para preencher seu gabarito. 

https://forms.gle/sfrd4DTfLPQY86xc9  

 

https://forms.gle/sfrd4DTfLPQY86xc9
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LÍNGUA PORTUGUESA 

Luiz Felipe 

 

TEXTO 

“Binge-watching” é o termo em inglês que designa o 
comportamento viciante de assistir a séries de uma vez 
só, cada vez mais comum entre jovens e que, em alguns 
casos, pode ser indício de problemas emocionais. Além de 
downloads ilegais e plataformas oferecidas pelas 
companhias nacionais de TV a cabo, foi graças aos 
serviços de streaming (serviço por assinatura que 
armazena produtos audiovisuais para serem acessados a 
qualquer tempo) que o hábito virou parte da rotina de 
muita gente. 

A Netflix, por exemplo, libera de uma só vez todos os 
episódios das séries que produz e, recentemente, alguns 
dos criadores delas se pronunciaram sobre o assunto. 
Jenji Kohan, criadora de Orange Is The New Black, 
declarou que uma das melhores coisas em acompanhar 
um programa de televisão é compartilhar essa 
experiência com outros fãs. Agora, o binge-watching 
transformou esse prazer em uma corrida para ver quem 
consegue terminar a série mais rápido em vez de todo 
mundo estar no mesmo ritmo. 

A estudante de 16 anos Camila Graczyk prefere a 
Netflix para assistir seriados mais antigos. “Só sinto falta 
da ansiedade para o próximo capítulo e dos meses de 
espera até a próxima temporada. Então, acabo 
acompanhando muita série ao mesmo tempo”, conta. Ela 
afirma que está constantemente entre o dilema de 
praticar binge-watching e fazer outras coisas – portanto, 
precisa se controlar para não passar tempo demais na TV 
e se atrasar nos estudos para o vestibular, por exemplo. 
A estudante também conta que chegou até a organizar 
uma festa para as amigas quando saiu a nova temporada 
de sua série favorita. 

Uma pesquisa recente da Universidade do Texas 
mostra que esse comportamento de binge-watching 
pode estar ligado a sintomas de solidão e até depressão. 
Foram observados 316 jovens de 18 a 29 anos para se 
chegar à essa conclusão. Os resultados mostraram que, 
quanto mais deprimidos os participantes estavam, mais 
propensos eles estavam a praticar binge-watching. Os 
pesquisadores destacaram que escapar de sentimentos 
negativos através do mundo das séries não era muito 

diferente de comportamentos de compulsão alimentar 
ou consumo excessivo de álcool. 

Entretanto, o estudo ainda não é conclusivo. A prática 
só seria mesmo um problema se a pessoa tiver sua vida 
visivelmente afetada por ela, ou seja, não conseguir sair 
da frente da TV, mesmo sabendo que tem outras coisas 
mais importantes para fazer. No caso de Camila, o “vício” 
a atrapalha até pela ligação emocional que cria com os 
seriados e todos os personagens deles – é estabelecida 
uma dificuldade em separar a ficção do mundo real. 

(Isabela Góis. Vício por séries pode ocultar solidão e depressão. Disponível em 
portalcomunicare.com.br. Acessado em: 10.10.2020. Adaptado) 

 

No que se refere aos sentidos do texto, julgue o 
item a seguir. 

 

01. Infere-se do texto que o advento de novas 
ferramentas de entretenimento contribuiu para o 
avanço de um comportamento compulsivo que 
pode ser sintoma de outros problemas bastante 
graves. 

 

02. Os sentidos e a correção gramatical do texto 
seriam preservados caso o trecho “Os resultados 
mostraram que, quanto mais deprimidos os 
participantes estavam, mais propensos eles 
estavam a praticar binge-watching” (4º parágrafo) 
fosse assim reescrito: Os resultados indicaram 
que, na medida em que mais deprimidos os 
participantes estavam, mais suscetíveis estavam 
ao binge-watching. 

 

03. Em “o comportamento viciante de assistir a séries 
de uma vez só” (1º parágrafo), deveria ser 
empregado o acento indicativo de crase no “a”, 
escrevendo-se: assistir à series. 

 

04. O vocábulo que, colocado logo após a forma 
verbal “declarou” (2º parágrafo), é classificado 
dentro da sintaxe como conjunção integrante e 
introduz o objeto direto do verbo ‘declarar’. 
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05. O termo destacado em “para ver quem consegue 
terminar a série mais rápido” (2º parágrafo) exerce 
a função sintática de sujeito da forma verbal 
“consegue”. 

 

06. Os sentidos e a correção gramatical do texto 
seriam preservados caso o vocábulo destacado em 
“portanto, precisa se controlar para não passar 
tempo demais na TV e se atrasar nos estudos para 
o vestibular, por exemplo” (3º parágrafo) fosse 
substituído por conquanto. 

 

07. Os sentidos e a correção gramatical do texto 
seriam preservados caso o trecho  “estar ligado a 
sintomas” (4º parágrafo) fosse reescrito da 
seguinte forma: estar relacionado à sintomas. 

 

08. “Os professores, que se empenham para oferecer 
uma aula atualizada e aprofundada aos alunos, 
merecem reconhecimento” 

A eliminação da vírgula empregada imediatamente 
após “professores” não comprometeria a correção 
gramatical do texto, mas alteraria os seus sentidos 
originais. 

 

 

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO 

Antônio Daud 

     

Tomando por base a disciplina atinente aos poderes 
conferidos à Administração, aos atos 
administrativos e aos servidores públicos, julgue os 
itens a seguir. 

 

09. A responsabilidade do agente público, no bojo da 
ação de regresso, possui a mesma natureza da 
responsabilidade do poder público. 

 

 

 

10. Os únicos servidores que atualmente são 
detentores de estabilidade são aqueles nomeados 
para cargo de provimento efetivo, mediante 
concurso público, após três anos de efetivo 
exercício e avaliação especial de desempenho. 

 

11. Servidor público efetivo ao se aposentar pode 
acumular seus proventos da aposentadoria com a 
remuneração de cargo comissionado.  

 

12. A aplicação, pelo poder concedente, de sanções a 
empresa privada concessionária do serviço público 
de transporte coletivo de passageiros é exercício do 
poder hierárquico municipal. 

 

Tomando por base a disciplina atinente ao controle 
da Administração e às Licitações Públicas, julgue os 
itens a seguir. 

 

13. O Tribunal de Contas da União encaminhará ao 
Congresso Nacional, trimestral e anualmente, 
relatório de suas atividades.  

 

14. A decisão de uma Corte de Contas, enquanto 
órgão auxiliar, ao negar registro de admissão de 
pessoal, sujeita-se à revisão pelo Poder Legislativo 
respectivo. 

 

15. Em razão de a concorrência destinar-se a 
contratação de objetos de materialidade elevada, 
esta modalidade não admite a adoção do menor 
preço. 

 

16. O diálogo competitivo será conduzido por 
comissão composta por pelo menos três servidores 
efetivos ou empregados públicos pertencentes aos 
quadros permanentes da Administração, não 
sendo cabível a contratação de particulares para 
assessoramento da comissão. 
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NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL 

Emerson Bruno 

 

17. No que concerne aos direitos e deveres 
individuais e coletivos, à nacionalidade e aos 
direitos políticos, julgue o item que se segue, tendo 
como referência as disposições da CF. Em caso de 
flagrante delito no interior do domicílio de um 
determinado indivíduo, no período noturno, 
qualquer pessoa poderá adentrá-lo 
independentemente de determinação judicial. 

 

18. No que concerne aos direitos e deveres 
individuais e coletivos, à nacionalidade e aos 
direitos políticos, julgue o item que se segue, tendo 
como referência as disposições da CF. Depende de 
decisão judicial com trânsito em julgado a 
suspensão compulsória das atividades de 
associação que tenha praticado alguma ilegalidade. 

 

19. A respeito dos direitos e garantias fundamentais 
estabelecidos na Constituição Federal de 1988 e a 
jurisprudência do STF, julgue o item a seguir. Os 
direitos e garantias fundamentais têm como 
destinatários os brasileiros natos e naturalizados, 
não se aplicando aos estrangeiros. 

 

20. Julgue o próximo item, referente aos direitos 
sociais. É compatível com o disposto na 
Constituição Federal o estabelecimento de 
diferenças de salários em razão da idade do 
trabalhador. 

 

21. Com relação aos direitos e às garantias 
fundamentais previstos na Constituição Federal de 
1988, julgue o item a seguir. Ainda que, em regra, 
inexista distinção entre brasileiros natos e 
naturalizados, o cargo de oficial das Forças 
Armadas só poderá ser exercido por brasileiro nato. 

 

22. Joseneide, brasileira nata, completou sessenta e 
oito anos de idade no mês de janeiro de 2023.  
Neste mesmo ano, transitou em julgado 
condenação criminal contra ele, tendo sido 
arbitrada, entre outras sanções, pena privativa de 
liberdade. Considerando essa situação hipotética, 
julgue o item a seguir, com relação aos direitos 
políticos de Joseneide. Em razão de sua idade, o ato 
de votar nas eleições de 2024 é facultativo para 
Joseneide. 

 

23. Julgue o item seguinte, relativos aos direitos e 
garantias fundamentais, ao meio ambiente e à 
organização político-administrativa. Em caso de 
iminente perigo e em tempo de guerra, compete 
privativamente à União legislar sobre requisições 
militares. 

 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

Emannuelle Gouveia 

 

24. Segundo a Lei nº 12.527/2011, informação 
sigilosa é aquela submetida temporariamente à 
restrição de acesso público em razão de sua 
imprescindibilidade para a segurança da sociedade 
e do Estado. 

 

25. Segundo a Lei nº 13.709/2018, os agentes de 
tratamento são: controlador, operador e 
encarregado. 

 

26. Segundo a Lei nº 14.129/202, é um dos princípios 
e diretrizes do Governo Digital e da eficiência 
pública a desburocratização, a modernização, o 
fortalecimento e a simplificação da relação do 
poder público com a sociedade, mediante serviços 
digitais, acessíveis inclusive por dispositivos 
móveis; 
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27. A Ciência de dados está relacionada à criação de 
modelos capazes de extrair padrões de dados 
simples e a viabilidade do seu uso em problemas da 
vida real ainda é estudado, visto a complexidade e 
o custo dos modelos exigidos. 

 

28.O número 127 em decimal equivale a qual valor no 
sistema binário a 1111111. 

 

29. Um dos princípios da Segurança da Informação é 
a confidencialidade que garante que só terá acesso 
útil aos dados quem deve ter. 

 

30. No menu Configurações do Windows existe a 
funcionalidade Windows Update que permite a 
realização de backups a partir de recursos do 
próprio sistema operacional. 

 

 

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO 

Rodrigo Rennó 

 

31. A departamentalização por cliente agrupa as 
atividades com base nos diferentes tipos de 
clientes que a organização atende. 

 

32. A liderança situacional sugere que um estilo de 
liderança eficaz é aplicável a todas as situações 
organizacionais. 

 

33. A descentralização de autoridade pode aumentar 
a flexibilidade e a capacidade de resposta da 
organização às mudanças do ambiente. 

 

34. Na comunicação organizacional, as barreiras 
físicas incluem problemas de interpretação de 
palavras e símbolos entre os indivíduos. 

 

 

35. A motivação extrínseca ocorre quando os 
indivíduos são motivados por fatores internos, 
como o interesse e a satisfação pessoal. 

 

36. A estrutura matricial combina características da 
departamentalização funcional e da 
departamentalização por produto, permitindo 
maior flexibilidade e coordenação. 

 

37. A departamentalização geográfica agrupa as 
atividades com base nas diferentes regiões ou 
áreas geográficas onde a organização atua. 

 

38. A liderança transformacional é caracterizada pela 
centralização de poder e pela tomada de decisão 
unilateral pelo líder. 

 

39. A organização informal refere-se à estrutura 
oficial e formal da empresa, como organogramas e 
hierarquias. 

 

40. A gestão da mudança é um processo que visa 
preparar, apoiar e ajudar indivíduos e organizações 
a fazerem uma transição organizacional bem-
sucedida. 

 

41. Uma das principais resistências à mudança 
organizacional é a falta de comunicação clara sobre 
os motivos e benefícios da mudança. 

 

42. A gestão de processos é focada na melhoria 
contínua dos processos internos de uma 
organização para aumentar a eficiência e a 
qualidade dos produtos e serviços. 

 

43. No gerenciamento de conflitos, a abordagem de 
acomodação busca resolver conflitos de maneira 
assertiva e competitiva. 
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44. O trabalho em equipe é caracterizado pela 
colaboração e pela contribuição conjunta dos 
membros para alcançar um objetivo comum. 

 

45. A resistência à mudança nunca deve ser 
considerada pelos gestores, uma vez que atrasa a 
implementação das novas práticas organizacionais. 

 

46. Conflitos podem ser benéficos para as 
organizações, pois podem estimular a criatividade 
e a inovação quando gerenciados adequadamente. 

 

47. O estilo de gerenciamento de conflitos conhecido 
como "evitação" envolve enfrentar o conflito 
diretamente e resolver as diferenças de maneira 
confrontacional. 

 

48. A confiança entre os membros da equipe é 
essencial para o trabalho em equipe eficaz, pois 
facilita a comunicação aberta e a colaboração. 

 

49. No trabalho em equipe, a diversidade de 
habilidades e perspectivas dos membros não 
contribui para o desempenho da equipe. 

 

50. A gestão de processos é irrelevante para a 
melhoria da qualidade dos produtos e serviços 
oferecidos por uma organização. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA 
E ORÇAMENTÁRIA 

Leandro Ravyelle 

 

51. A elaboração e execução das leis orçamentárias 
no Brasil, conforme disposto na Constituição 
Federal de 1988, seguem um ciclo orçamentário 
que se inicia com a proposta do Poder Executivo e 
se conclui com a aprovação do orçamento e 
fiscalização pelo Poder Legislativo, passando 
obrigatoriamente por três leis específicas: o Plano 
Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orçamentárias 
(LDO) e a Lei Orçamentária Anual (LOA). 

 

52. A abertura de créditos suplementares e especiais 
depende da existência de recursos disponíveis, 
sendo necessário para ambos a autorização 
legislativa prévia. 

 

53. O orçamento-programa, adotado no Brasil a partir 
da década de 1960, é uma técnica orçamentária 
que privilegia a vinculação dos recursos aos 
programas e ações governamentais, tendo como 
objetivo precípuo a eficiência na aplicação dos 
recursos públicos. 

 

54. O orçamento base-zero é uma técnica 
orçamentária que requer que todas as despesas 
sejam justificadas a partir do zero, sem considerar 
o histórico de gastos anteriores, e que permite a 
alocação de recursos baseada na análise detalhada 
dos custos e benefícios de cada programa. 

 

55. O princípio da exclusividade, previsto na 
Constituição Federal de 1988, estabelece que a lei 
orçamentária anual não conterá dispositivo 
estranho à previsão de receitas e à fixação de 
despesas, sendo permitida a inclusão de 
autorizações para abertura de créditos 
suplementares e contratação de operações de 
crédito, ainda que estas não sejam diretamente 
vinculadas às despesas orçamentárias. 
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56. O princípio da regionalização, estabelecido pela 
Constituição Federal de 1988, determina que a lei 
orçamentária anual deve discriminar as despesas 
por regiões, com o objetivo de promover o 
desenvolvimento equilibrado entre as diversas 
áreas do país. 

 

57. A execução orçamentária e financeira deve 
obedecer estritamente às metas estabelecidas na 
Lei Orçamentária Anual (LOA) e ao cronograma de 
desembolso, conforme determinado pela Lei de 
Responsabilidade Fiscal (LRF), para assegurar a 
disciplina fiscal e a eficiência na alocação dos 
recursos públicos. 

 

58. A descentralização orçamentária e financeira 
permite que órgãos e entidades da administração 
indireta executem diretamente o orçamento a eles 
destinados, promovendo maior eficiência e 
autonomia na gestão dos recursos públicos, desde 
que observadas as diretrizes estabelecidas pela Lei 
Orçamentária Anual (LOA) e pela Lei de 
Responsabilidade Fiscal (LRF), e se divide em 
provisão, destaque e repasse. 

 

59. O Plano Plurianual (PPA) é um instrumento de 
planejamento de médio prazo que, conforme a 
Constituição Federal de 1988, deve estabelecer de 
forma regionalizada as diretrizes, objetivos e metas 
da administração pública federal para despesas de 
capital e outras delas decorrentes, além de 
programas de duração continuada. 

 

60. O Plano Plurianual (PPA) é um instrumento de 
planejamento que tem duração de quatro anos e é 
elaborado pelo Poder Executivo, devendo ser 
encaminhado ao Poder Legislativo até o último dia 
útil do primeiro ano do mandato presidencial, 
conforme estabelecido pela Constituição Federal 
de 1988. 

 

61. A Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) é um 
instrumento de planejamento que estabelece as 
metas e prioridades da administração pública 
federal para o próximo ano, servindo de base para 
a elaboração do Planejamento do Governo, e deve 
ser aprovada pelo Congresso Nacional até o final da 
primeira parte da sessão legislativa ordinária do 
ano vigente. 

 

62. A Lei n° 4.320/1964, que estabelece normas gerais 
de direito financeiro para elaboração e controle 
dos orçamentos e balanços da União, dos Estados, 
dos Municípios e do Distrito Federal, define que a 
receita pública compreende apenas os ingressos de 
recursos financeiros provenientes da arrecadação 
de tributos, taxas e contribuições de melhoria. 

 

63. A Lei n° 4.320/1964 estabelece que a receita 
pública passa pelas seguintes etapas: previsão, 
lançamento, arrecadação, recolhimento e 
aplicação. 

 

64. Na classificação segundo a natureza da despesa, 
as despesas são agrupadas em dois grandes grupos: 
despesas correntes e despesas de capital. As 
despesas correntes compreendem os gastos 
destinados à manutenção e ao funcionamento dos 
serviços públicos, enquanto as despesas de capital 
referem-se aos investimentos em bens de capital 
ou à amortização da dívida pública. 

 

65. A classificação segundo a natureza da despesa é 
uma das formas de classificação utilizadas na 
execução do orçamento público, permitindo o 
registro e o controle das diversas modalidades de 
gastos realizados pelo Estado. 
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NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO DE 
RECURSOS MATERIAIS 

Ricardo Campanário 

 

66. A aquisição de material além da quantidade 
necessária representa imobilizações em estoque 
ocioso. 

 

67. O estoque virtual de uma matéria-prima consiste 
na soma do seu estoque mínimo com as suas 
encomendas. 

 

68. Para controlar o estoque de materiais, o ponto ou 
nível de ressuprimento de matéria-prima deve 
estar situado entre os estoques máximo e mínimo. 

 

69. À fase de recebimento competem quatro etapas: 
entrada de materiais; conferência quantitativa; 
conferência qualitativa; e regularização. 

 

70. Quando da guarda de itens em prateleiras, os 
mais leves devem permanecer nas prateleiras 
superiores. 

 

71. A requisição para retirada de materiais do 
almoxarifado deverá ser entregue ao encarregado 
desse setor com a assinatura do requisitante, que, 
por sua vez, deve ocupar cargo que preveja a 
possibilidade de retirada de materiais mediante 
requisição formal. 

 

72. A avaliação dos fornecedores é responsabilidade 
exclusiva dos órgãos de compras. 

 

73. A centralização de compras é recomendável para 
a aquisição de todos os produtos e serviços das 
empresas nacionais com atividade em diversas 
regiões do país. 

 

74. A função compras apresenta papel significativo no 
desenvolvimento do mercado fornecedor. 

 

75. O procedimento por meio do qual é 
providenciado o retorno do óleo lubrificante usado 
aos centros produtivos para tratamento e 
neutralização do impacto ambiental é 
característico da chamada logística reversa ou 
logística verde. 

 

76. No que se refere à conferência no recebimento de 
materiais e armazenagem, julgue o item seguinte. 
Situação hipotética: Depois de determinada 
empresa manter estoque médio de todos os itens 
de matérias-primas por 12 meses, ela decidiu 
reduzir esse tempo para 6 meses. Assertiva: Em 
relação à curva ABC, exatamente aqueles que 
permitem a maior redução possível nos valores 
financeiros dos estoques são os itens do grupo C. 

 

77. Com base nos conceitos e nas aplicações sobre a 
administração de recursos materiais, julgue o item. 
Os sistemas apoiados pelos conceitos do just in 
time têm como meta o estoque "zero". Neles é 
comum verificar o uso do MRP. 

 

78. O MRP é um sistema que estabelece 
procedimentos, regras e critérios de modo a 
atender as necessidades de produção numa 
sequência de tempo logicamente determinada pra 
cada item componente do produto final. O sistema 
é capaz de planejar diferentes necessidades de 
materiais a cada alteração sofrida pelo programa 
de produção, pelos registros de inventários ou 
mesmo pela composição de produtos acabados.  
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79. No almoxarifado da Pref. Mun. Fortaleza, a 
demanda média semanal de toners para 
impressoras é de 500 unidades, e o tempo médio 
para ressuprimento deste item é de três semanas. 
Sabendo-se que o seu ponto de reposição ocorre 
quando o nível de estoque atinge 4.000 unidades, 
o Estoque de Segurança de toners é de 2.500 
unidades. 

 

80. Acerca da gestão de estoques e compras e dos 
procedimentos de compras no setor público, julgue 
o item que se segue. A realização de uma compra 
sob o critério de menor preço pode restringir a 
negociação com fornecedores quanto ao prazo de 
entrega, à forma de pagamento e outras condições 
envolvidas na negociação. 

 

 

NOÇÕES DE GESTÃO DE PESSOAS 

Elisabete Moreira 

 

81. Acerca da gestão de pessoas, julgue o item a 
seguir. 

A administração de recursos humanos, na era da 
informação, cedeu lugar a uma nova abordagem, a 
Gestão de Pessoas, onde as pessoas são vistas 
como fornecedoras de conhecimento e 
competências, imprevisíveis e flexíveis, 
independentes da organização, alinhadas à 
estratégia organizacional. 

 

82. A respeito da gestão estratégica de pessoas, 
julgue o item a seguir. 

As funções administrativas características da gestão 
estratégica de pessoas nas organizações públicas 
incluem a realização de rotinas típicas de 
departamento pessoal e a elaboração de políticas 
de desenvolvimento e de gestão de desempenho 
de pessoas. 

 

 

83. A respeito da gestão estratégica de pessoas, 
julgue o item a seguir. 

A gestão de pessoas tem a função de assumir 
responsabilidades de consultoria interna às 
equipes para que os empregados sejam capazes de 
agilizar a comunicação e gerar novos 
conhecimentos.  

 

84. A respeito da gestão estratégica de pessoas, 
julgue o item a seguir. 

As mudanças do ambiente contemporâneo levaram a 
mudança no papel da gestão de pessoas, que foi 
ampliado e descentralizado para que a função de 
Recursos Humanos (RH) seja realizada em parceria 
com os gestores de linha e alta administração 
responsável pelo planejamento estratégico 
organizacional. 

 

85. Acerca dos estilos de liderança e motivação, 
julgue o item a seguir.  

As teorias emergentes de liderança incluem diversos 
estilos, a exemplo do líder transformacional, que é 
reconhecido pelos seguidores como detentor de 
habilidades heroicas e extraordinárias, que 
estimulam o alcance das metas estabelecidas, 
permitindo a seus seguidores transcenderem seus 
interesses pessoais para o bem da organização.   

 

86. Acerca de liderança, julgue o item a seguir. 

No modelo de comportamento diretivo, o líder deve 
demonstrar interesse pelo bem-estar dos 
subordinados e se mostrar acessível a eles como 
indivíduos. 

 

87. Acerca das teorias de motivação, julgue o item a 
seguir.  

A teoria da hierarquia das necessidades de Maslow 
apregoa que a confiança perante o mundo e um 
gerente amigável são necessidades, 
respectivamente, de estima e social.  
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88. Acerca dos instrumentos de gestão de pessoas, 
julgue o item a seguir.  

No que se refere ao processo de gestão de 
desempenho, o método que se utiliza de frases 
qualitativas, dificultando assim sua aplicação em 
decisões de avaliação, denomina-se incidentes 
críticos. 

 

89. Interessada em verificar o desempenho dos 
ocupantes de cada cargo, uma gestora de Recursos 
Humanos decidiu realizar uma avaliação 360 graus, 
processo que possibilita a obtenção de uma opinião 
múltipla sobre cada colaborador. Nesse caso, com 
base nos processos típicos de gestão de pessoas, a 
ação da gestora representa um processo de aplicar 
pessoas. 

 

90. Acerca de recrutamento e seleção, julgue o item 
a seguir. 

O recrutamento interno apresenta vantagens de 
promover maior motivação e ser mais rápido. No 
entanto, pode envolver maiores custos e ser menos 
confiável que o recrutamento externo.  

 

91. Acerca das práticas de gestão de pessoas, julgue 
o item a seguir. 

O recrutamento consiste no processo de atração de 
membros aptos a ocupar cargos na organização e 
quando realizado de forma externa apresenta 
como vantagem a renovação e enriquecimento do 
patrimônio humano não obstante promover 
desmotivação no ambiente interno.  

 

 

 

 

 

 

 

 

92. Acerca das práticas de gestão de pessoas, julgue 
o item a seguir. 

Os processos seletivos de funcionários podem ocorrer 
através do modelo de colocação, quando somente 
há um funcionário para uma vaga; seleção, quando 
há vários candidatos para uma vaga; e classificação, 
quando há vários candidatos para várias vagas, 
permitindo que um candidato possa concorrer a 
várias vagas.  

 

93. No que se refere a treinamento, desenvolvimento 
e aprendizagem, julgue o item a seguir. 

Investimentos em capacitação contribuem para o 
desempenho e resultados melhores, por isso a área 
de RH deve promover um processo contínuo de 
análise das necessidades de treinamento, 
examinando no nível organizacional os processos 
realizados, as atividades e tarefas, com vistas a 
determinar quais conteúdos deverão ser 
abordados em programas de treinamento. 

 

94. Acerca da gestão da gestão de pessoas e da gestão 
por competência no ambiente organizacional, 
julgue o item a seguir. 

O valor percebido pelos clientes, a diferenciação 
entre os concorrentes e a capacidade de expansão 
são atributos que devem ser construídos pelas 
organizações para que desenvolvam suas 
competências básicas e possam gerar distinção 
para a organização. 

 

95. Acerca da gestão da gestão de pessoas e da gestão 
por competência no ambiente organizacional, 
julgue o item a seguir. 

As competências funcionais são as competências que 
cada gestor ou líder precisa construir e desenvolver 
para atuar como gestor de pessoas e equipes em 
uma organização. 
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96. No que se refere a gestão de pessoas e da gestão 
da mudança, julgue o item a seguir. 

Uma determinada empresa reconhece a necessidade 
de adotar uma abordagem alinhada as novas 
demandas e está avaliando suas estratégias, 
identificando lacunas para aprimoramento de seus 
processos, comunicando claramente a necessidade 
de mudança e realizando sessões de brainstorming 
para incentivar as equipes a pensarem de forma 
diferente. Nesse caso, de acordo com o modelo de 
mudança de Kurt Lewin essa organização encontra-
se na etapa do descongelamento. 

 

97. No que se refere à administração de conflitos, 
mudança e comportamento organizacional, julgue 
o item a seguir. 

A introdução do processo de mudança em uma 
organização desencadeia picos de performance 
que se mostram decrescentes, sobretudo, na fase 
de duração da mudança, voltando a estabilizar-se 
na fase do descongelamento. 

 

98. No que se refere à administração de conflitos, 
mudança e comportamento organizacional, julgue 
o item a seguir. 

Dentre os diversos estilos de resolução de conflitos, 
aquele que reflete o elevado grau de assertividade 
e cooperação em que ambas as partes ganham e se 
comprometem com a solução encontrada, 
denomina-se competição. 

 

99. No que se refere à administração de conflitos, 
mudança e comportamento organizacional, julgue 
o item a seguir. 

A abordagem estrutural de gestão de conflitos busca 
reduzir a diferenciação entre os grupos, 
identificando objetivos para o compartilhamento 
entre eles.  

 

100. No que se refere à administração de conflitos, 
mudança e comportamento organizacional, julgue 
o item a seguir. 

Dentre as várias visões que permeiam a gestão de 
conflitos, a abordagem de relações humanas é 
aquela que estimula o conflito entre os 
colaboradores da organização, por acreditar que 
sua existência promova criatividade e evite a 
acomodação. 
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Discursiva 
O problema do modelo econômico tradicional é o fato de não considerar o meio ambiente, baseando-se 

apenas em ganhos com a produtividade e ignorando que nenhuma atividade econômica será viável se a 

natureza fornecedora dos recursos materiais e energéticos estiver comprometida. Contudo, o crescimento 

econômico não pode sensatamente ser considerado um fim em si mesmo, tendo de estar relacionado 

sobretudo com a melhoria da qualidade de vida e da própria vida, afinal a vida é o maior de todos os 

valores. 

De fato, a única porta de saída para a crise ambiental é a economia, que deve ser rediscutida e 

redesenhada no intuito de levar em consideração o meio ambiente e suas complexas relações. A despeito 

de uma ou outra análise pontual, o fato é que por muito tempo a economia ignorou a ecologia, como se 

esta não fosse o pano de fundo daquela. Um bom exemplo disso é o Produto Interno Bruto (PIB), que, além 

de ignorar a dimensão ambiental, pode considerar a degradação como algo positivo. 

A Constituição Federal de 1988 consagrou o desenvolvimento sustentável ao afirmar no artigo 225 que 

"todos têm direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial 

à sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Público e à coletividade o dever de defendê-lo e de 

preservá-lo para as presentes e futuras gerações". O mesmo ocorre com a Lei 6.938/81, que dispõe no 

inciso I do artigo 4º que a Política Nacional do Meio Ambiente visará à compatibilização do 

desenvolvimento econômico-social com a preservação da qualidade do meio ambiente e do equilíbrio 

ecológico. O meio ambiente é tão importante que foi transformado pelo inciso VI do artigo 170 da 

Constituição Federal em um princípio da ordem econômica, passando a se compatibilizar com ele os 

princípios da livre-iniciativa e da livre concorrência. 

É um reconhecimento de que não se pode tratar a problemática econômica sem lidar com a questão 

ambiental, pois, se o Estado tem a obrigação de promover o desenvolvimento, esse desenvolvimento tem a 

obrigação de ser ecologicamente correto.  

Disponível em: https://www.ecodebate.com.br/2014/08/25/desenvolvimento-economico-x-crise-ambiental-a-superacao-da-dicotomia-entrevista-com-sergio-
besserman-vianna/. Acesso em 14 de julho de 2021. 

 

Considerando que o fragmento de texto acima tem caráter unicamente motivador, redija um texto 

dissertativo acerca do seguinte tema. 

AGENDA PARA A HUMANIDADE: O IMPERATIVO DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL 

a) o caráter global da questão ambiental e importância do multilateralismo; 

b) a amplitude do conceito de desenvolvimento sustentável; 

c) o futuro das sociedades e do planeta como consequência das decisões e das atitudes do presente. 
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Folha de Resposta 

01  
02  
03  
04  
05  
06  
07  
08  
09  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  
23  
24  
25  
26  
27  
28  
29  
30  
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O QUE VOCÊ ACHOU DESTE SIMULADO? 
Conte-nos como foi sua experiência ao fazer este simulado. 

Sua opinião é muito importante para nós! 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9  

 

NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos 

projetos exclusivos. Clique no link! 

http://estrategi.ac/assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questões 

cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

http://estrategi.ac/ok1zt0 

https://forms.gle/3RC8pkHLNAnpSnxQ9
http://estrategi.ac/assinaturas
http://estrategi.ac/ok1zt0

