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LINGUA PORTUGUESA

Felipe Lucas

TEXTO
UM PAIS DE ANALFABETOS FINANCEIROS

Em um pais com tantos analfabetos funcionais, nao
surpreende que o analfabetismo financeiro tenha
proporcdes epidémicas. Ndo é surpresa, mas é grave.

Segundo o exame PISA (Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes), realizado entre estudantes de
15 anos de 15 paises, os jovens brasileiros sdo os mais
ignorantes em financas. Até os peruanos, que sdo muito
mais pobres que os brasileiros, estdo a nossa frente. Os
chineses lideram a pesquisa. Serad coincidéncia que a
renda per capita deles, que em 1980 era 6% da nossa,
hoje seja maior do que a nossa? Isto mesmo, o chinés
médio ja ganha mais do que a maioria dos brasileiros.

Como era de se esperar, o estudo confirma que bons
alunos em matematica, ciéncias e leitura tendem a
conhecer mais também sobre financas. Também ndo
surpreende que paises com renda per capita mais alta,
melhor distribuicdo de renda ou um percentual maior da
populacdo com conta em bancos tenham resultados
melhores no exame de finangas. O que chama a atengao
é que, em todos os casos, os resultados dos estudantes
brasileiros em financgas sdo ainda piores do que a renda
per capita, a distribuicdo de renda ou o grau de
bancarizacdo sugeririam. H4, portanto, um problema
especifico no ensino de finangas basicas no pais.

Aignorancia financeira ndo é exclusividade dos jovens.
Uma pesquisa do SEBRAE aponta que 77% dos
empreendedores autbnomos que faturam até
R$81.000,00 por ano nunca fizeram um curso ou
treinamento em finangas. 48% ndo fazem previsdo de
gastos, 50% ainda usam o caderno para anotar gastos,
39% ndo registram todas as receitas e 34% nao
acompanham, ou acompanham no maximo uma vez ao
més, o saldo de caixa.

A luz da ignorancia financeira que reina no pais, fica
facil compreender como dezenas de milhGes de
brasileiros assumiram dividas impagaveis,
comprometendo seus futuros financeiros. A maioria
ignora o efeito brutal dos juros compostos sobre dividas
e investimentos, ainda mais levando-se em consideragdo
as enormes taxas de juros brasileiras. Por exemplo,
considerando-se uma taxa de juros de 400% a.a. —
proxima a praticada no cheque especial ou cartdo de

crédito — uma divida de R$3.000,00 contraida para a
compra de uma televisdo em maio de 2015 teria se
transformado em R$15.000,00 um ano depois, em
R$75.000,00 dois anos depois e em R$375.000,00 hoje.
Quem comprou uma televisdo ha trés anos deve hoje um
apartamento. Sabendo disso, sera que tanta gente teria
assumido dividas como esta?

A mesma ignorancia financeira explica por que
politicos mal-intencionados conseguem manipular os
brasileiros com seu préprio dinheiro. O mesmo sujeito
gue paga alimentos muito mais caros no supermercado
em funcdo de impostos elevados para bancar o custo da
maquina publica sente gratiddo ao politico do governo,
que lhe transfere uma fracdo do que ele pagou em
impostos, através do Bolsa-Familia ou qualquer outro
programa publico.

Em resumo, se queremos construir um pais melhor e
mais prospero, precisamos avangar a passos largos e
rapidos na educacdo financeira de todos os brasileiros.
Educacao financeira tem de ser uma parte importante do
curriculo escolar obrigatdrio. Sozinhas, politicas publicas
ndo vao resolver o problema. E do interesse de todas as
empresas investir para que seus funcionarios tenham
melhores conhecimentos de finangas e tomem melhores
decisGes em suas vidas pessoais e pelas proprias
empresas. Principalmente, é responsabilidade de cada
um de nés buscarmos fontes de educacdo financeira para
nds mesmos e nossos filhos.

(https://ibape-nacional.com.br/site/7465-2/)
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01. De acordo com o texto,

a) ndo é surpresa que existam mais analfabetos
financeiros que funcionais, tendo em vista a
negligéncia existente no ensino escolar.

b) o estudo mostrou que os chineses lideram em
renda per capta desde 1980, quando ultrapassaram
os brasileiros nesse quesito.

c) o brasileiro médio possui renda per capta inferior a
maioria dos chineses, embora a maioria tenha
problemas com dividas.

d) o desempenho dos estudantes brasileiros no
exame PISA é desproporcionalmente inferior ao
que seria esperado considerando a renda per
capta, a distribuicdo de renda ou o nivel de
bancarizagao brasileiros.

e) o Brasil estd atras de Peru e China no que se refere
a educacao financeira entre os jovens, apesar de
apresentar renda média mais alta.

02. Infere-se do texto que

a) a educacdo financeira é um pressuposto para
aumentar a prosperidade no Brasil.

b) os peruanos sao ligeiramente mais pobres que os
brasileiros.

c) o analfabetismo funcional justifica a manipulacado
dos brasileiros por meio de programas
assistenciais.

d) o consumismo exacerbado tipico do brasileiro é
causa para o alto endividamento da populacao.

e) aignorancia financeira, embora seja maior entre os
adultos, ndo é exclusividade deles.

03. Quanto a sua tipologia, o texto classifica-se como
predominantemente:

a) expositivo, por informar sobre os prejuizos da
ignorancia financeira.

b) injuntivo, por dar instrucdes para evitar dividas
impagaveis.

c) argumentativo, por trazer uma tese sustentada por
argumentos.

d) narrativo, por relatar o desempenho dos jovens no
PISA.

e) descritivo, por detalhar as caracteristicas do
analfabeto financeiro.

04. Em “A luz da ignorancia financeira que reina no
pais, fica facil compreender como dezenas de

milhdes de Dbrasileiros assumiram dividas
impagdveis, comprometendo seus futuros

financeiros. A maioria ignora o efeito brutal dos
juros compostos sobre dividas e investimentos,
ainda mais levando-se em consideracdo as
enormes taxas de juros brasileiras. ” (52 paragrafo),
as palavras destacadas poderiam ser substituidas,
sem prejuizo semantico, respectivamente, por:

a) inegociaveis e violento.
b) insolviveis e descomunal.
c) elevadas e deletério.

d) leoninas e cumulativo.

e) insensiveis e progressivo.

05. Em “E do interesse de todas as empresas investir
para_que seus funciondrios tenham melhores
conhecimentos de financas e tomem melhores
decisdes em suas vidas pessoais e pelas proprias
empresas.” (72 paragrafo), o conectivo para que
estabelece relacdo de:

a) finalidade.
b) proporcao.
c) modo.

d) condicdo.

e) conformidade.
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06. Observe o segmento do texto:

"0 que chama a atengao é gue, em todos o0s casos, 0s
resultados dos estudantes brasileiros em finangas
sdo ainda piores do que a renda per capita, a
distribuicdo de renda ou o grau de bancarizagao
sugeririam. Ha, portanto, um problema especifico
no ensino de finangas basicas no pais."

Assinale a alternativa que traz a classificacdo correta
dos elementos destacados, respectivamente.

a) pronome relativo, particula expletiva e conjuncao
comparativa.

b) pronome relativo, particula expletiva e conjuncao
integrante.

c) pronome interrogativo, pronome relativo e
conjungao integrante.

d) pronome interrogativo, particula expletiva e
conjun¢ao comparativa.

e) pronome relativo,
conjun¢ao comparativa.

conjuncao integrante e

07. No ultimo pardgrafo, o uso das formas em
primeira pessoa do plural indica

a) um posicionamento inclusivo e generalizante por
parte do autor.

b) uma tentativa de aproximacdo afetiva com o leitor.

c) uma ironia, uma vez que ele ja possui educacao
financeira.

d) um convite para ajuda-lo na missdo de propagar
conhecimentos.

e) uma tentativa de polidez em relacdo aos
ignorantes.

08. A palavra "até", em "Até os peruanos, que sao
muito mais pobres que os brasileiros, estdo a nossa
frente.", expressa sentido de

a) lugar figurado

b) limite de uma acdo

c) intervalo de tempo

d) inclusdo concessiva

e) realce de circunstancia.

09. Assinale a alternativa correta quanto a
concordancia estabelecida pela norma-padrdo da
lingua portuguesa.

a) Naquele ano, houveram muitos protestos na
cidade de Sao Paulo.

b) Os aplicativos, utilizados por muitas pessoas,
originaram-se para facilitar muitas tarefas do
cotidiano.

c) O futebol, a exemplo de outros esportes,
representaram um papel fundamental na
sociedade.

d) A camiseta defeituosa, comprada para o
aniversario do garoto, foram vendidas por algum
vendedor distraido.

e) Para fabricar novos brinquedos, a remessa de
plastico muito pesado e enrugado ndo serviriam.

10- A pontuagdo encontra-se em conformidade com
a norma-padrdo da lingua portuguesa em:

a) No ultimo episddio da série ocorre a morte de um
personagem importante.

b) O passageiro, reclama sobre o transporte publico
precario.

c) O entrevistado revela o seu segredo rapidamente.

d) No ultimo quadro, a jovem pergunta, se ela conta
para o jornalista ou permanece calada?

e) Ao longo do filme, vemos um herdi que enfrenta,
seus inimigos.
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MATEMATICA / RACIOCINIO LOGICO E
QUANTITATIVO

14. Uma taxa de juros nominal de 21% ao trimestre,
com juros capitalizados mensalmente, apresenta

Carlos Henrique

11. Um financiamento no valor de RS 360.000,00

uma taxa de

juros efetiva,

aproximadamente,

trimestral

de,

deve ser pago em 180 prestagdes mensais, pelo
Sistema de Amortizagdes Constantes - SAC, a uma
taxa nominal de 12% ao ano, vencendo a primeira
prestacao ao fim do primeiro més, a segunda ao fim
do segundo més e assim sucessivamente. Calcule o
valor mais préximo da décima prestagao.

a) 21,7%
b) 22,5%
c) 24,8%
d) 32,4%
e) 33,7%

a) RS 5.600,00
b) R$ 5.420,00
c) R$ 5.400,00
d) R$ 5.380,00
e) RS 5.500,00

12. Um investidor aplica em um determinado banco
RS 10.000,00 a juros simples. Apds 6 meses, resgata
totalmente o montante de RS 10.900,00 referente
a esta operacgao e o aplica em outro banco, durante
5 meses, a uma taxa de juros simples igual ao dobro
da correspondente a primeira aplicagdo. O
montante no final do segundo periodo é igual a

a) RS 12.862,00
b) R$ 12.750,00
c) R$ 12.650,00
d) R$ 12.550,00
e) RS 12.535,00

13. Um capital é aplicado, durante 8 meses, a uma
taxa de juros simples de 15% ao ano, apresentando
um montante igual a RS 13.200,00 no final do
prazo. Se este mesmo capital tivesse sido aplicado,
durante 2 anos, a uma taxa de juros compostos de
15% ao ano, entdo o montante no final deste prazo
seriaigual a

15. Um grupo de amigos combinou comprar um

presente para uma senhora que estava casando. O
preco do presente é RS 120,00 e serd dividido em
partes iguais entre eles. No dia de comprar o
presente, dois amigos desistiram de participar da
compra, o que resultou em um aumento de RS
10,00 na parte de cada um dos amigos que restou
no grupo. Podemos afirmar que a contribui¢do de
cada um deles foi de:

a) RS 25,00
b) RS 30,00
c) R$ 35,00
d) RS 40,00
e) RS 45,00

16. Um campeonato de futebol é realizado com 10

times e cada time joga com cada um dos outros
uma, e apenas uma, vez. A pontuacdo é a
tradicional: em caso de vitéria, o vencedor ganha 3
pontos e o perdedor nada ganha e, em caso de
empate, os dois times ganham 1 ponto cada. No fim
do torneio, a soma das pontuacdes de todos os
times deu 120. O nimero de jogos que terminaram
empatados foi

a) RS 17.853,75.
b) R$ 17.192,50.
c) R$ 16.531,25.
d) R$ 15.870,00.
e) R$ 15.606,50.

a) 15.
b) 66.
c)17.
d) 18.
e) 20
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17. Em uma unidade do BNB, estdao de plantdo doze
auditores, sendo sete homens e cinco mulheres.
Desse total de auditores, dois serdo escolhidos ao
acaso para compor uma equipe que atuard em uma
missao.

Nessa situacdo hipotética, a probabilidade de que
essa equipe tenha pelo menos uma mulher é de:

a) 13/22.
b) 5/33.
c) 7/22.
d) 35/66.
e) 15/22

18. Os ratos sdao animais que se proliferam com muita
rapidez. A higiene do local é o nosso maior aliado
para que esses animais nao representem uma
ameaca a nossa saude. Considere que num
municipio a populagdo de ratos cresca a taxa de
10% ao més, isto €, a cada més, o nimero de ratos
aumentou 10% em relagdo ao més anterior. Sendo
que a populacgdo atual de ratos é de cerca de 400
000. O tempo minimo de meses necessarios para
que a populacdo de ratos nesse municipio
quadriplique, sera de:

(Use se precisar log2 = 0,30; logll = 1,04; logl2 =
1,08)

a) 15 meses
b) 16 meses
c) 17 meses
d) 18 meses

e) 20 meses

19. Para executar a tarefa de confeccao de 111
vestidos, trés costureiras dividiram o total de
vestidos entre si, na razdo inversa de suas
respectivas idades: 24, 30 e 36 anos. Assim sendo,
a costureira de 30 anos fez

a) 2 vestidos a mais do que o de 24 anos.

b) 4 vestidos a menos do que o de 36 anos.
c) 4 vestidos a menos do que o de 24 anos.
d) 6 vestidos a menos do que o de 36 anos.

e) 9 vestidos a menos do que o de 24 anos.

20. Em um saco ha 180 bolinhas, umas brancas,
outras pretas e ndo hd bolinhas de outra cor. Das
bolinhas do saco, 60% sao pretas. Sao retiradas N
bolinhas brancas do saco e, entdao a porcentagem
de bolinhas pretas do saco passou a ser de 80%.

Ovalorde N é

a) 20.

b)25.

c) 30.

d)40.

e) 45.

CONHECIMENTOS BANCARIOS

Amanda Aires

21. Qual das alternativas a seguir é funcdao do

CMN?

a) Regular a transferéncia de valores e a liquidacdo de
pagamentos em dmbito nacional.

b)Fiscalizar a emissdo de papel-moeda por
instituicoes privadas.

c) Definir as metas de inflagdo que devem ser
perseguidas pelo Banco Central.

d) Conceder empréstimos a entidades
governamentais sem a aprovagao do Senado.

e) Gerenciar diretamente as reservas internacionais
do pais.
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22, O Banco Central do Brasil possui diversas d)Capital, Carater, Compromisso, Capacidade,
funcdes essenciais para a economia do pais. Qual Condigdes.

das seguintes opg¢des descreve corretamente uma
dessas fun¢des?

a) Emitir moeda e controlar a inflagdo através da
politica monetaria.

b) Administrar o pagamento da divida publica externa
do pais.

c) Regular diretamente as taxas de juros cobradas por
bancos comerciais em empréstimos pessoais.

d) Definir a politica fiscal e os gastos do governo
federal.

e) Supervisionar a emissdo de titulos de divida pelas
empresas privadas.

23. O Banco do Brasil é uma das maiores
instituicdes financeiras do pais e desempenha
diversos papéis importantes no sistema financeiro
nacional. Qual das seguintes afirma¢des descreve
corretamente uma fungao exclusiva do Banco do
Brasil?

a) Regular a politica monetaria do Brasil.

b) Fiscalizar e regular outras instituicdes financeiras
brasileiras.

c) Atuar como banco comercial oferecendo servigos
como empréstimos, financiamentos, sendo
responsavel pela execucdo da politica de crédito
rural.

d) Definir as taxas de cambio e controlar o fluxo de
moeda estrangeira no pais.

e) Emitir papel-moeda e controlar a quantidade de
dinheiro em circulacao.

24. Os 5Cs do crédito sdo critérios essenciais
utilizados por instituicdes financeiras para avaliar a
viabilidade de conceder crédito a um solicitante.
Qual das opcgdes abaixo corretamente identifica e
define todos os 5Cs do crédito?

a) Capacidade, Colateral, Condicdes, Carater, Capital.

b)Cliente, Condicao, Colateral, Capacidade,
Compromisso.
c) Carater, Capacidade, Capital, Colateral,

Concorréncia.

e) Carater, Capacidade, Capital, Colateral, Condi¢Ges.

25. O mercado financeiro oferece diversas
modalidades de crédito para atender as diferentes
necessidades dos consumidores. Em relacdo ao
Crédito Pessoal e ao Crédito Direto ao Consumidor
(CDC), qual das seguintes afirmacOes descreve
corretamente a diferenca principal entre essas
duas modalidades de crédito?

a) O Crédito Pessoal é utilizado exclusivamente para
financiamento de bens mdveis, enquanto o CDC
pode ser usado para qualquer finalidade, inclusive
despesas pessoais.

b)O CDC é geralmente atrelado a compra de bens e
servicos especificos, e o Crédito Pessoal ndo tem
vinculagdo especifica com a aquisi¢cao de produtos
Ou Servigos.

c) O Crédito Pessoal oferece taxas de juros mais
baixas que o CDC, pois é geralmente garantido por
algum tipo de colateral.

d)O CDC é uma linha de crédito que ndo requer
andlise de crédito, ao contrdrio do Crédito Pessoal
gue exige uma verificacdo detalhada do historico
de crédito do solicitante.

e)Tanto o Crédito Pessoal quanto o CDC sdo
modalidades de financiamento a longo prazo,
destinadas a grandes aquisicdes como imdveis e
veiculos.
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26. O Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (PRONAF) desempenha um
papel essencial no desenvolvimento rural e na
sustentabilidade agricola no Brasil. Qual das
seguintes afirmag¢des melhor descreve o objetivo
principal do PRONAF?

a)Financiar grandes empresas agricolas para
aumentar a exportacdo de commaodities agricolas.

b)Subsidiar a compra de terras agricolas por
empresas estrangeiras para estimular a economia
rural.

c) Oferecer condi¢cdes especiais de crédito para
pequenos agricultores familiares visando apoiar e
fortalecer a agricultura familiar.

d) Promover a utilizacdo de agrotdxicos e fertilizantes
guimicos para aumentar a produtividade agricola.

e) Fornecer equipamentos agricolas modernos
exclusivamente para cooperativas agricolas.

27. O Fundo Constitucional de Financiamento do
Nordeste (FNE) é um instrumento de
desenvolvimento econémico criado para fomentar
a economia em uma das regides mais desafiadas do
Brasil. Qual das seguintes afirmacdes descreve
corretamente a finalidade principal do FNE?

a) Prover recursos exclusivamente para o setor de
turismo na regido Nordeste.

b)Financiar projetos de infraestrutura urbana em
capitais nordestinas.

c) Oferecer condicOes favordveis de financiamento
para impulsionar o desenvolvimento econémico e
social do Nordeste.

d)Apoiar unicamente a exportacdo de produtos
agricolas produzidos no Nordeste.

e) Financiar a construcdo de habitacdes populares
para a populacdo de baixa renda exclusivamente no
Nordeste.

28. No mercado financeiro, os depdsitos a prazo
como Certificados de Depdsito Bancario (CDB) e
Recibos de Depdsito Bancario (RDB) sdao opgdes
populares de investimento. Qual das seguintes
afirmagbBes descreve corretamente a diferenca
principal entre CDBs e RDBs?

a) Os CDBs sdo emitidos exclusivamente por bancos
comerciais, enquanto os RDBs sao emitidos apenas
por cooperativas de crédito.

b)Os CDBs podem ser negociados antes do
vencimento, enquanto os RDBs ndo podem ser
resgatados antecipadamente.

c) Os CDBs oferecem taxas de juros fixas, enquanto os
RDBs oferecem taxas de juros variaveis.

d) Os CDBs sdo garantidos pelo Fundo Garantidor de
Créditos (FGC), enquanto os RDBs ndo possuem
garantia alguma.

e)Os CDBs sdo adequados apenas para grandes
investidores institucionais, enquanto os RDBs sao
direcionados a investidores individuais.

29. A caderneta de poupanca é uma das formas
de investimento mais tradicionais e populares no
Brasil, conhecida por sua simplicidade e seguranca.
Qual das seguintes caracteristicas NAO
corresponde a caderneta de poupanca?

a)E garantida pelo Fundo Garantidor de Créditos
(FGC).

b) Possui rendimento atrelado a Taxa Referencial (TR)
mais uma taxa fixa de juros.

c) Permite saques e depdsitos em qualquer momento
sem penalidades.

d) Oferece isencao de imposto de renda para pessoas
fisicas.

e) Exige um valor minimo elevado para abertura de
conta.
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30. A abertura de uma conta corrente é um
processo comum para quem deseja gerenciar suas
financas pessoais através de uma instituicdao
bancdria. Qual das seguintes afirmagbes é FALSA
em relagdo aos requisitos para abrir uma conta
corrente?

a)E necessario apresentar um documento de
identificacdo valido, como RG ou CNH.

b) O interessado deve comprovar a maioridade legal
ou ter autorizacdo dos responsaveis se for menor
de idade.

c) E obrigatério apresentar um comprovante de
residéncia atualizado.

d)Uma quantia minima de depdsito é exigida por
todos os bancos para abrir uma conta corrente.

e)O CPF é um dos documentos essenciais para a
abertura de conta corrente.

31. O Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)
desempenha um papel fundamental no apoio aos
trabalhadores brasileiros. Qual das seguintes
opcdes NAO corresponde a uma das finalidades do
FAT?

a) Financiar o programa de seguro-desemprego.

b)Prover recursos para o pagamento do abono
salarial.

c) Subsidiar  programas de  desenvolvimento
econdmico administrados pelo BNDES.

d) Financiar integralmente 0s beneficios
previdenciarios como aposentadoria e pensao.

e) Apoiar a capacitacdo e a recolocagdo profissional
dos trabalhadores.

32. A digitalizacdo dos servicos bancarios oferece
varias modalidades de acesso, cada uma adaptada
a diferentes plataformas e preferéncias dos
usuarios. Qual das seguintes afirmacdes descreve
corretamente a diferenca principal entre internet
banking e mobile banking?

a) Internet banking s6 pode ser acessado através de
computadores pessoais, enquanto mobile banking
estd disponivel exclusivamente em smartphones e
tablets.

b) Mobile banking oferece um conjunto mais limitado
de servicos em comparag¢dao com internet banking,
que fornece solugbes financeiras mais complexas.

c) Internet banking requer uma conexao fisica com a
internet via cabo, enquanto mobile banking pode
ser acessado somente através de redes moveis.

d)A seguranca do mobile banking é inferior a do
internet banking, devido a vulnerabilidade das
redes moveis.

e) Mobile banking e internet banking sdo exatamente
os mesmos em termos de funcionalidade e
interface de usudrio.

33. Os correspondentes bancarios
desempenham um papel na expansao do acesso
aos servicos financeiros, especialmente em areas
menos urbanizadas. Qual das seguintes afirmacdes
NAO é verdadeira sobre os correspondentes
bancérios?

a) Correspondentes  bancarios podem realizar
operacgbes bancarias basicas como recebimento de
contas, depdsitos e saques.

b) Correspondentes bancdrios estdo autorizados a
conceder empréstimos pessoais sem a supervisao
de uma instituicdo financeira.

c) Correspondentes bancdrios ajudam a aumentar a
capilaridade dos servicos bancarios, facilitando o
acesso em localidades remotas.

d)Correspondentes  bancarios  incluem  uma
variedade de estabelecimentos como casas
lotéricas, supermercados e farmacias.

e) Correspondentes bancarios operam sob a
supervisdo e responsabilidade das instituices
financeiras que representam.
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34. O sistema de "bancos sombra" (shadow
banking) refere-se a uma variedade de atividades
financeiras que ocorrem fora do sistema bancario
tradicional regulamentado. Qual das seguintes
caracteristicas NAO se aplica ao sistema de bancos
sombra?

a) Participacdo de instituicdes financeiras que ndo
possuem uma licenca bancaria formal.

b)Submissdo as mesmas regulamentagdes estritas e
supervisdo que os bancos comerciais tradicionais.

c) Oferecimento de servicos como empréstimos,
gestdo de ativos e operacgdes de financiamento.

d)Capacidade de aumentar a liquidez no mercado
financeiro ao oferecer alternativas de crédito.

e)Risco de criar condicdoes para crises financeiras
devido a falta de regulamentacao rigorosa.

35. O Bitcoin é uma das criptomoedas mais
conhecidas e amplamente utilizadas no mundo.
Qual das seguintes afirmacdes é FALSA sobre o
Bitcoin?

a) O Bitcoin opera em uma rede descentralizada,
tendo os seus registros realizados na blockchain,
que registra todas as transag¢des de forma segura e
transparente.

b) A criagao de novos bitcoins é realizada através de
um processo conhecido como mineragdo, que
envolve a resolucdo de problemas matematicos
complexos.

c)O valor do Bitcoin é estabelecido por uma
autoridade central, como um banco central ou
outra instituicdo financeira.

d)O Bitcoin permite transacdes anOnimas, embora
todas as transacGes sejam  registradas
publicamente na blockchain.

e)O Bitcoin é frequentemente considerado uma
reserva de valor, semelhante ao ouro, devido a sua
oferta limitada e natureza descentralizada.

36. A moeda desempenha papéis cruciais na
economia moderna, facilitando as transac¢des
comerciais e financeiras. Qual das seguintes opg¢des
NAO representa uma fungao tradicional da moeda?

a) Meio de troca, facilitando a compra e venda de
bens e servicos sem a necessidade de troca direta
(escambo).

b)Unidade de conta, proporcionando uma medida
comum para a valoracao de produtos e servicos.

c) Reserva de valor, permitindo que o valor
econdmico seja armazenado e transferido ao longo
do tempo.

d)Garantia de retorno sobre investimentos,
assegurando lucros futuros aos seus detentores.

e)Padrdao de pagamento diferido, facilitando
transacdes que serdo liquidadas no futuro.

37. O PIX é um sistema de pagamento
instantaneo brasileiro que revolucionou as
transagdes financeiras no pais. Qual das seguintes
afirmacdes NAO é verdadeira sobre o PIX?

a) O PIX permite transagdes financeiras em tempo
real, 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo
feriados.

b) Para realizar uma transacdo via PIX, é obrigatério o
uso do numero do CPF ou CNPJ do destinatario.

c) O PIX é um servico gratuito para pessoas fisicas na
maioria das transacoes.

d)O PIX pode ser usado para realizar pagamentos,
transferéncias entre contas e recolhimento de

impostos.

e) O PIX permite a transferéncia de dinheiro entre
diferentes instituicbes financeiras
instantaneamente.
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38. O ecossistema de tecnologia financeira tem
visto o crescimento significativo de fintechs,
startups e big techs, cada uma desempenhando
papéis distintos na industria. Qual das seguintes
afirmagbes melhor diferencia esses trés tipos de
empresas no setor financeiro?

a) Fintechs sdo grandes corporagdes tecnoldgicas que

oferecem servigos financeiros diversificados,
enquanto startups sdo pequenas empresas em fase
inicial, e big techs sdo startups focadas

exclusivamente em tecnologia.

b) Startups sdo empresas recém-criadas focadas em
inovacdo e crescimento escaldvel, fintechs sao
startups especializadas em servicos financeiros, e
big techs sdo grandes empresas de tecnologia que
expandem seus servicos para o setor financeiro.

c) Big techs sdo pequenas empresas de tecnologia
com alto potencial de crescimento, fintechs sdo
grandes corporagdes financeiras, e startups sao
empresas consolidadas em tecnologia.

d)Startups, fintechs e big techs sdo termos
intercambidveis usados para descrever qualquer
empresa de tecnologia no mercado financeiro.

e) Fintechs, startups e big techs ndo tém diferencas
significativas, pois todas atuam exclusivamente
dentro do mercado de capitais.

CONHECIMENTOS BANCARIOS

Celso Natale

39. O conjunto de regras e procedimentos que
disciplina a prestacdo de determinado servico de
pagamento ao publico aceito por mais de um
recebedor, mediante acesso direto pelos usuarios
finais, pagadores e recebedores é o(a)

a) Instituicdo de Pagamento.
b) Instrumento de Pagamento.
c) Sistema de Pagamento.

d) Arranjo de Pagamento.

e) Instituidor de Arranjo de Pagamento.

40. A condicdo regulamentar para uma empresa atuar
como instituicdo de pagamento (IP), é oferecer
servicos de pagamento, no ambito de um arranjo,
SEM a possibilidade de:

a) emitir moeda eletrdnica.
b) emitir instrumento de pagamento pds-pago.
c) conceder empréstimos pessoais para seus cliente.

d) credenciar/habilitar estabelecimentos comerciais
para a aceitagdo de instrumento de pagamento.

e) gerenciar contas de pagamento

41. Uma nova empresa com negocio escalavel e
repetivel, no ramo de transportes e entregas, com
alto investimento em tecnologia, que operard com
alto grau de incerteza, pode ser considerada uma

a) Fintech
b) Startup
c) Bigtech
d) Edutech

e) Financeira
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42. Em relagao ao meio de pagamentos instantaneos
denominado PIX, assinale a alternativa correta:

a) O Pix foi criado pelo Banco do Brasil, estando em
operagado desde 2020.

b) O QR Code, gerado pelo usuario pagador, pode ser
estdtico ou dindmico.

c) Em regra, o limite maximo para transferéncias
entre pessoas fisicas no periodo noturno, que pode
ser compreendido entre 20h e 06h00 ou entre
22h00 e 06h00, é de R$1.000.

d) Sdo participantes obrigatdrios as instituicGes com
mais de 100.000 contas ativas, incluindo as contas
de depdsito a vista, as contas de depdsito de
poupanca e as contas de pagamento pré-pagas.

e) Facilitador de servico de saque é participante do Pix
que se classifique como provedor de conta
transacional, independentemente  de  ser
autorizado a funcionar pelo Banco Central do
Brasil.

43. O conjunto de entidades, com pouca ou nenhuma
regulacdo, que empreendem intermediacdo
financeira similar a bancdria, sem regulacdo e
supervisdo da autoridade financeira ou monetaria,
integram conceito de Sistema

a) Financeiro Nacional

b) de Pagamentos Brasileiro.
c) Monetario Nacional.

d) de Bancos-sombra.

e) Financeiro ndo bancdrio.

44. A definicdo econdbmica de moeda é distinta
daquela que usamos na linguagem cotidiana. Em
economia, moeda é todo ativo que possa ser
utilizado de forma imediata para realizar
transacoes.

Considerando as disposicdes acerca da moeda e de
outros meios de pagamento, inclusive os digitais,
assinale a alternativa correta:

a) A moeda possui trés fungdes tradicionais: reserva
de valor, unidade de conta e padrao de valor.

b) A moeda fiduciaria possui lastro em ativo real,
COmMOo 0 ouro.

c) As moedas digitais tém maiores custos de
armazenagem e transporte em relacdo as moedas
fisicas.

d) Ao guardar o saldrio em sua conta corrente para
compras futuras, o trabalhador faz uso da funcao
denominada reserva de valor.

e) As criptomoedas, como Bitcoin e Ethereum,
possuem curso forcado no Brasil.

45. O Sistema Financeiro Nacional é composto por um
conjunto de érgaos e instituicdes que regulamenta,
supervisiona e realiza operacdes necessarias a
circulacdo de moeda e de crédito na economia.

Sao entidade do subsistema normativo do Sistema
Financeiro Nacional:

a) Conselho Monetario Nacional e Conselho Nacional
de Justica

b) Comissdo de Valores Mobiliagrios e Conselho
Monetario Nacional

c¢) Conselho Nacional de Seguros Privados e Conselho
Nacional de Justica

d) Banco Central do Brasil e Secretaria do Tesouro
Nacional

e) Conselho Nacional de Previdéncia Complementar e
Banco do Brasil

46. NAO Compete ao Banco Central do Brasil do Brasil
(BCB)

a) executar a politica monetaria.

b) executar do meio circulante.

c) fiscalizar as institui¢cdes financeiras.

d) emitir papel moeda e a moeda metalica.

e) registro de companhias abertas.
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47. A caderneta de poupancga é um dos investimentos
mais populares do Brasil, principalmente por ser
considerado de baixo risco e contar com a
cobertura do Fundo Garantidos de Créditos.

Atualmente, com a meta da taxa Selic superior a 8,5%,
a remuneracao da poupanca é de

a) 0,5% ao més, mais a variagao do CDI

b) 70% da Selic mais TR (Taxa Referencial)

c) 0,5% ao més

d) TR (Taxa Referencial) mais 0,5% ao més

e) 7% ao ano

48. A Resolucdo do Conselho Monetario Nacional n2
4935, de 2021, estabelece regras para a
contratacdo, por instituicbes financeiras, de
correspondentes no pais.

Entre as atividades permitidas para correspondentes
no pais, NAO ESTA

a) Recebimento de pagamentos.

b) Recepcado de propostas de operagdes de crédito.

c) Realizagdo de transferéncias eletrénicas visando a
movimentacdo de contas de depdsitos e de
pagamento de titularidade de clientes mantidas

pela instituicdo contratante.

d) Abertura de contas de depdsito depdsitos e de
pagamento.

arrendamento

e) Recepcdo de propostas de

mercantil.

49. Na execucdo de sua missdo de fomentar o
progresso do Nordeste, os programas do BNB
focam prioritariamente em projetos e a¢es que:

a) obtenham os melhores indices de lucratividade
possivel.

b) promovam a geracdo de emprego e aumento de
renda para a populacdo do Nordeste.

c) proporcionem as maiores segurancgas patrimoniais
ao Banco.

d) reforcem a estrutura agréria vigente na regido.

e) colaborem de forma prioritaria na solucdo dos
problemas do balanco de pagamentos do pais.

50. A respeito do Banco do Nordeste do Brasil (BNB)
e sua classificacdao em relagao ao tipo de institui¢cdo
financeira, assinale a alternativa correta.

a) O BNB é classificado como um banco de
desenvolvimento no sentido estrito, de acordo com
a legislagao vigente, e atua exclusivamente com
foco no financiamento de projetos de
desenvolvimento na regidao Nordeste.

b) O BNB é um banco multiplo, similar ao Banco do
Brasil, e ndo se enquadra estritamente na categoria
de bancos de desenvolvimento.

c) O BNB é uma cooperativa de crédito, o que o
diferencia significativamente de outras instituicdes
financeiras, e seu foco principal é atender
agricultores familiares na regido Nordeste.

d) O BNB é uma agéncia de fomento e ndo esta sujeito
as mesmas regras que se aplicam aos bancos de
desenvolvimento, de acordo com a Resolu¢ao CMN
n°5.047/2022.

e) O BNB é classificado como um banco comercial,
pois realiza operacdes de varejo e atende a clientes
de todo o Brasil, ndo se restringindo a regido
Nordeste.
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51. De acordo com o estabelecido no artigo 32 da Lei
n2 1649 em 19 de julho de 1952, que trata do Banco
do Nordeste do Brasil, assinale a alternativa
correta:

a) O Banco do Nordeste do Brasil possui o direito de
escolher sua sede em qualquer municipio da Regiao
Nordeste, de acordo com sua conveniéncia.

b) A localizagdo da sede do Banco do Nordeste do
Brasil é fixada na cidade de Fortaleza, conforme
determinacgado legal.

¢) O Banco do Nordeste do Brasil deve rotacionar sua
sede entre diversas cidades da Regido Nordeste,
conforme diretrizes do Poder Executivo.

d) Salvador é a sede principal do Banco do Nordeste
do Brasil, embora a entidade possa operar
escritérios regionais em outras localidades da
regiao.

e) O Banco do Nordeste do Brasil possui a liberdade
para instalar sua sede em qualquer capital do
Nordeste do Brasil.

52. O Fundo de Investimento do Nordeste (Finor)
desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento econdmico do Nordeste e parte
dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo. Com
base nas informagdes fornecidas, assinale a
alternativa correta sobre o Finor e sua relagdo com
o Banco do Nordeste do Brasil (BNB):

a) O Finor é um fundo que aplica exclusivamente em
acoes e debéntures, o que requer que as empresas
beneficiarias sejam sociedades anénimas (S/A).

b) O Finor foi criado pelo Banco do Nordeste do Brasil
(BNB) e é administrado exclusivamente por esta
instituicao financeira.

c) Os recursos do Finor provém principalmente de
opcOes feitas por empresas de todo o pais que nao
sdo contribuintes do imposto de renda incidente
sobre o lucro real.

d) Atualmente, o Finor continua recebendo aportes
de empresas interessadas em obter beneficios
fiscais, incentivando assim o desenvolvimento
econdmico da regido Nordeste.

e) O Finor é um fundo de investimento exclusivo para
pessoas fisicas que desejam investir em projetos
aprovados pelo Ministério do Desenvolvimento
Regional.

53. O CrediAmigo, programa de microcrédito do
Banco do Nordeste, desempenha um papel
fundamental no apoio aos pequenos
empreendedores, promovendo o desenvolvimento
econdmico em suas regides de atuacdo. A respeito
desse programa, assinale a alternativa correta.

a) O CrediAmigo foi criado no Brasil em 1973, sendo
um dos programas pioneiros de microcrédito no
pais.

b) O programa oferece empréstimos de alto valor
para microempreendedores individuais (MEls) e
microempresas.

c) Para ser elegivel ao CrediAmigo, o empreendedor

deve ter um faturamento anual superior a R$360
mil.
d) Além de crédito, o CrediAmigo também oferece

orientacdo financeira e capacitagdo aos
empreendedores.

e) O CrediAmigo atua exclusivamente na Regido
Nordeste do Brasil.

54. O Banco do Nordeste tem um programa cujo
objetivo é financiar estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores nao gratuitos.
Assinale a alternativa que contém esse programa.

a) FNE Enem.

b) FNE Prouni.

c) FNE P-Fies.

d) FNE Jovem.

e) FNE Estudante.
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55. A Resolucdo CMN n? 4.893, de 26/2/2021,
estabeleceu normas sobre politica de seguranca
cibernética e requisitos para a contratacdo de
servicos de processamento e armazenamento de
dados e de computagdo em nuvem que as
instituicdes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo BCB devem observar.

Sobre esse assunto, de acordo Resolucdo, a politica
de seguranca deve ser compativel com

l. o porte, o perfil de risco e o modelo de negdcio da
instituicao;

Il. a natureza das operacdes e a complexidade dos
produtos, servicos, atividades e processos da
instituicao; e

[l. as politicas de seguranca publica do municipio em
que esta localiza a agéncia ou filial

IV. a sensibilidade dos dados e das informacdes sob
responsabilidade da instituicao.

Estao CERTOS apenas os itens

a)l, 1, llelV.

b) I, Il e lll, apenas.

c) 1, lllelV, apenas.

d) I, lll e IV, apenas.

e) |, Il elV, apenas

56. A Resolucdo CMN n? 4.893, de 26/2/2021,
estabeleceu normas sobre politica de seguranca
cibernética e requisitos para a contratacdo de
servicos de processamento e armazenamento de
dados e de computacdo em nuvem que as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo BCB
devem observar.

O disposto na Resolucdo se aplica, entre outras,
as/aos

a) administradoras de consorcio.

b) instituicGes de pagamento.

c) sociedades corretoras de titulos e valores
mobiliarios.

d) sociedades corretoras de cambio.

e) sociedades de empréstimos entre pessoas.

LElI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS
(LGPD)

Anténio Daud

57. Assinale a alternativa que NAO menciona
fundamento da Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD):

a) autodeterminagdo informativa.

b)inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem.

c) liberdade de opinido.

d) desenvolvimento socioeconémico.

e) direitos humanos.

58. Assinale a alternativa que NAO prevé
corretamente hipotese de tratamento de dados
pessoais:

a) execucao de contrato do qual o titular seja parte, a
pedido dele.

b)cumprimento de obrigacdo legal pelo controlador
dos dados.

c) mediante o fornecimento de consentimento pelo
titular.

d) protecao da vida de terceiro.

e)para a tutela da saude, em
procedimento.

qualquer
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LEGISLACAO ANTICORRUPCAO

Anténio Daud

59. Serdo levados em consideragdo na aplicagao
das sangdes previstas na Lei Anticorrupgao:

a) circunstancias agravantes ou atenuantes.

b)antecedentes funcionais.

c) a ocorréncia de eficaz arrependimento do infrator.

d)a existéncia de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia deirregularidades e a aplicagao efetiva de
codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa
juridica.

e) a ocorréncia de desisténcia voluntaria.

60. A respeito do Processo Administrativo para
apuracdo da responsabilidade de pessoa juridica, é
INCORRETO afirmar que:

a)serd conduzido por comissdo designada pela
autoridade instauradora e composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis.

b)A comissdo processante poderd, cautelarmente,
propor a autoridade instauradora que suspenda os
efeitos do ato ou processo objeto da investigacdo.

c) serd concedido a pessoa juridica prazo de 30
(trinta) dias para defesa, contados a partir da
intimacao.

d)apés concluido, serd remetido a autoridade
instauradora para julgamento, contendo o
relatdrio da comissao.

e) Concluido o processo e ndo havendo pagamento, o
crédito apurado somente poderd ser inscrito em
divida ativa da fazenda publica apés decisao judicial
transitada em julgado.
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NAO E ASSINANTE?

Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe gratuitamente dos
projetos exclusivos. Clique no link!

http://estrategi.ac/assinaturas

CONHECA NOSSO SISTEMA DE QUESTOES

Estratégia Questbes nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais questoes
cadastradas e mais solu¢des por professores. Clique no link e conheca!

http://estrategi.ac/ok1zt0
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