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EDITAL Nº 031/2024 - DDH/SMRH 

 

Faço pública, para conhecimento dos interessados, a retificação do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH, de 4 de 

março de 2024, de abertura de inscrições para preenchimento de vagas e formação de cadastro de reserva 

para os cargos de ACEU01 - Agente de Combate às Endemias, Serviço de Combate às Endemias, ACFU01 - 

Agente Condutor Funerário, Serviço de Motorista Funerário, ACSOU1 - Agente Condutor Socorrista, Serviço 

de Condutor Socorrista, ACVLU01 - Agente Condutor de Veículos Leves, Serviço de Motorista de Veículos 

Leves, ACVPU01 - Agente Condutor de Veículos Pesados, Serviço de Motorista de Veículos Pesados, AGFU01 

- Agente Funerário, Serviço Funerário, AGFU02 - Agente Funerário, Serviço de Coveiro, AMPA03 - Agente de 

Manutenção Patrimonial, Serviço de Marcenaria e Carpintaria, AOMU01 - Agente Operador de Máquinas, 

Serviço de Operador de Máquinas Motrizes, AOPA03 - Agente Operacional Público, Serviço de Operário I, 

APAA01 - Agente de Pavimentação Asfáltica, Serviço de Pavimentação, FMA - Fiscal do Município, Serviço 

Municipal de Fiscalização I, TEAA01 - Técnico em Agrimensura, Assistência Técnica em Agrimensura, TEAGA01 

- Técnico Agrícola, Assistência Técnica Agrícola, TEAMA01 - Técnico Ambiental, Assistência Técnica Ambiental, 

TEOA01 - Técnico de Obras, Assistência Técnica de Obras, TFPU01 - Técnico de Farmácia Pública, Assistência 

de Farmacêutica, TGPA01 - Técnico de Gestão Pública, Assistência de Gestão, TOSU01 - Técnico Orientador 

Social, Assistência Técnica em Orientação Social, TSBU01 - Técnico de Saúde Bucal, Assistência Técnica de 

Saúde Bucal, TSPA01 - Técnico de Saúde Pública, Assistência de Enfermagem I, TSPA02 - Técnico de Saúde 

Pública, Assistência de Odontologia I, TSPA03 - Técnico de Saúde Pública, Assistência de Patologia I, TSTU01 

- Técnico em Segurança do Trabalho, Assistência Técnica em Segurança do Trabalho, TSUEU01 - Técnico de 

Saúde em Urgência e Emergência, Assistência Técnica de Enfermagem em Urgência e Emergência para 

provimento efetivo do quadro de pessoal do Poder Executivo do Município de Londrina - Paraná, conforme 

segue. 

 

1. Fica retificado, em caráter de alteração, o subitem 4.2.1, do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH 

passando a vigorar conforme escrita abaixo: 

4.2.1.  Pela Lei Municipal nº 4.928, de 17 de janeiro de 1992 (Servidor Público Municipal de 

Londrina efetivo, ativo ou inativo, comissionado, subordinados ao Estatuto): o candidato deverá 

acessar o Formulário On-line com seu CPF e senha, anexar documento comprobatório, holerite 

(atualizado) ou carta de rendimentos e proceder com a solicitação. 

 

 

2. Fica retificado, em caráter de correção, a numeração do subitem 4.2.3.1 e subitem 4.2.3.2., do 

Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH passando a vigorar conforme escrita abaixo, respectivamente: 

Onde se lê: 

4.2.3.1 

4.2.3.2 



  
 

 2  

 

Leia-se:  

4.2.5.2. 

4.2.5.3. 

 

 

3. Fica retificado, em caráter de correção, o subitem 7.1.4.2. do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH, 

passando a vigorar conforme escrita abaixo: 

7.1.4.2. No caso de apresentação pelo candidato de algum documento em formato não previsto no 

subitem 7.1.4, será feita a verificação de sua autenticidade nos respectivos aplicativos oficiais, 

pela coordenação do local de prova. 

 

 

4. Fica retificado, em caráter de correção, o subitem 7.1.38.2. do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH, 

passando a vigorar conforme escrita abaixo: 

7.1.38.2. Após a abertura dos pacotes de provas, os candidatos receberão os cadernos de provas com 

o número de questões de acordo com o determinado no subitem 7.1.37. 

 

 

5. Fica retificado, em caráter de correção, o subitem 7.1.42. do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH, 

passando a vigorar conforme escrita abaixo: 

7.1.42. Os candidatos aprovados na Prova Objetiva, conforme o subitem 7.1.41. serão pontuados de 

acordo com o resultado do somatório de pontos obtidos após a aplicação das seguintes fórmulas: 

 

 

6. Fica retificado, em caráter de complementação, o subitem 12.2. do Edital nº 023/2024 – DDH/SMRH, 

passando a vigorar acrescido do subitem 12.2.1., conforme escrita abaixo: 

12.2.1. Para os cargos que possuem exigência de registro no conselho da categoria, constitui 

responsabilidade do candidato, considerando sua área de formação inerente ao cargo para o 

qual se inscreveu, conhecer a qual conselho de classe se vincula o exercício da profissão, cujo 

registro será cobrado do candidato à época da convocação para o aceite de vaga. 

 

 

7. Fica retificado, em caráter de correção, a alínea “d” do subitem 12.5. do Edital nº 023/2024 - 

DDH/SMRH, passando a vigorar conforme escrita abaixo: 

d) considerado inapto, quando da realização dos Exames/Avaliações Clínicas nos termos do subitem 

11.2, ou que não se sujeitarem a sua realização. 
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8. Fica retificado, em caráter de substituição, o Anexo IV - Do conteúdo programático dos cargos 

do Edital nº 023/2024 - DDH/SMRH, passando a vigorar conforme Anexo único deste edital. 

 

 

9. Permanecem inalteradas as demais disposições contidas no Edital nº 023/2024 - 

DDH/SMRH. 

 
 

Londrina, 7 de março de 2024. 
 

 

 
 

Julliana Faggion Bellusci Fernanda Yuri Morita 
Secretária Municipal de Recursos Humanos Membro da Comissão de Coordenação Geral 

  

  
  

Luciana Aparecida Bordignon Wagner Aparecido Pereira 
Membro da Comissão de Coordenação Geral Membro da Comissão de Coordenação Geral 
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Para a legislação constante do Conteúdo Programático, deverão ser consideradas as versões atualizadas até 

a publicação do presente edital de abertura do Certame Público1. 

 

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NÍVEL FUNDAMENTAL 

Língua Portuguesa: Interpretação de textos: Leitura e compreensão de informações. Identificação de 
ideias principais e secundárias. Intenção comunicativa. Vocabulário: Sentido de palavras e expressões no 

texto. Substituição de palavras e de expressões no texto. Sinônimos e antônimos. Aspectos linguísticos: 
Grafia correta de palavras. Separação silábica. Localização da sílaba tônica. Acentuação gráfica. Relação 

entre letras e fonemas, identificação de dígrafos e encontros consonantais e diferenças entre sons de letras. 

Família de palavras. Flexão, classificação e emprego dos substantivos, artigos, adjetivos e pronomes. 
Emprego de verbos regulares e irregulares e tempos verbais. Emprego e classificação dos numerais. 

Emprego de preposições, combinações e contrações. Noções básicas de concordância nominal e verbal. 
Sinais de pontuação: Emprego do ponto final, ponto de exclamação e ponto de interrogação. Usos da 

vírgula e do ponto-e-vírgula. Emprego dos dois pontos. Uso do travessão. Elementos de coesão no texto. 

Matemática: Números naturais. Números inteiros. Frações. Dízimas periódicas. Números decimais. Os 
números racionais. Números reais. Algarismos romanos. Operações de Adição, Subtração, Multiplicação e 

Divisão. Equações de primeiro grau. Regra de três simples. Razões. Proporções. Porcentagem. Medidas de 
área e volume. 

Legislação: Lei Municipal nº 4.928/1992 - Estatuto do Servidor Público. Lei Municipal nº 9.337/2004 - 

Plano de Cargos, Carreiras e Salários da Administração Direta, Autárquica e Fundacional do Poder Executivo 
do Município de Londrina. Constituição Federal de 1988: a) Dos Princípios Fundamentais (Arts. 1° ao 4°); 

b) Dos Direitos e Garantias Fundamentais (Art. 5° ao 17). Lei nº 11.340 de 7 de agosto de 2006 e suas 

atualizações – Lei Maria da Penha. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ACFU01 – AGENTE CONDUTOR FUNERÁRIO – SERVIÇO DE MOTORISTA FUNERÁRIO 

Parte 1: Legislação de Trânsito: Do Sistema Nacional do Trânsito. Das Normas Gerais de Circulação e 
Conduta. Condução de Veículos por Motorista Profissional. Dos Pedestres e Condutores de Veículos não 

Motorizados. Dos Equipamentos Obrigatórios. Do Cidadão. Da Educação Para o Trânsito. Da Sinalização de 

Trânsito. Dos Veículos. Do Registro de Veículos. Do Licenciamento. Da Habilitação. Das Infrações. Das 
Penalidades e Multas. Dos Crimes de Trânsito. Conceitos e Definições. Sinalização de regulamentação. 

Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. 
Parte 2: Remoção de corpos por via terrestre, utilizando-se de veículos automotores. Etapas do Processo 

Funeral. Lei de criação da ACESF (Lei nº 2.837/1977). Acolhimento e Atendimento às Famílias. Noções de 
uso de Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. Equipamentos de 

Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ACSOU1 – AGENTE CONDUTOR SOCORRISTA – SERVIÇO DE CONDUTOR SOCORRISTA 

Parte 1: Legislação de Trânsito: Do Sistema Nacional do Trânsito. Das Normas Gerais de Circulação e 

Conduta. Condução de Veículos por Motorista Profissional. Dos Pedestres e Condutores de Veículos não 
Motorizados. Dos Equipamentos Obrigatórios. Do Cidadão. Da Educação Para o Trânsito. Da Sinalização de 

Trânsito. Dos Veículos. Do Registro de Veículos. Do Licenciamento. Da Habilitação. Das Infrações. Das 

                                                           
2 Atualizado em 08/03/2024, conforme Edital nº 031/2024. 
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Penalidades e Multas. Dos Crimes de Trânsito. Conceitos e Definições. Sinalização de regulamentação. 
Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. 

Parte 2: Constituição Federal /88 -  Seção II - Da Saúde (artigos 196 ao 200). Lei nº 8.080/1990. 

Localidade de Unidades Hospitalares do Município. Localidade de Unidades de Prontos Atendimentos do 
Município. Portaria nº 2.048/2002. Tipos de Ambulâncias. Tripulação das Ambulâncias. Atribuições 

Telefonistas e Rádios Operadores. Portaria nº 1.010/2012. Acionamento da Ambulância. Disponibilidade de 
Transporte. Ocorrências com Múltiplas Vítimas. Alfabeto Fonético Internacional para Radiocomunicação. 

Portaria nº 2.657/2004. Dimensionamento e Estrutura Física. Códigos de Comunicação Via Rádio. 

Conhecimento da Linguagem “Q”. Noções de uso de Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, 
funções e utilização correta. Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ACVLU01 – AGENTE CONDUTOR DE VEÍCULOS LEVES – SERVIÇO DE MOTORISTA DE 
VEÍCULOS LEVES 

Parte 1: Legislação de Trânsito: Do Sistema Nacional do Trânsito. Das Normas Gerais de Circulação e 
Conduta. Condução de Veículos por Motorista Profissional. Dos Pedestres e Condutores de Veículos não 

Motorizados. Dos Equipamentos Obrigatórios. Do Cidadão. Da Educação Para o Trânsito. Da Sinalização de 

Trânsito. Dos Veículos. Do Registro de Veículos. Do Licenciamento. Da Habilitação. Das Infrações. Das 
Penalidades e Multas. Dos Crimes de Trânsito. Conceitos e Definições. Sinalização de regulamentação. 

Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. Parte 2: Transporte de passageiros 
e de cargas perigosas (materiais biológicos). Lei nº 13.103/2015 – Dispõe sobre o exercício da profissão 

de Motorista. Funcionamento Básico do Veículo: Motor; Transmissão; Suspensão; Freios; Direção; Sistema 

elétrico. Manutenção Preventiva: Níveis de óleo; Calibragem de pneus; Bateria; Filtros; Luzes; Freios. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ACVPU01 – AGENTE CONDUTOR DE VEÍCULOS PESADOS – SERVIÇO DE MOTORISTA DE 

VEÍCULOS PESADOS 

Parte 1: Legislação de Trânsito: Do Sistema Nacional do Trânsito. Das Normas Gerais de Circulação e 

Conduta. Condução de Veículos por Motorista Profissional. Dos Pedestres e Condutores de Veículos não 
Motorizados. Dos Equipamentos Obrigatórios. Do Cidadão. Da Educação Para o Trânsito. Da Sinalização de 

Trânsito. Dos Veículos. Do Registro de Veículos. Do Licenciamento. Da Habilitação. Das Infrações. Das 

Penalidades e Multas. Dos Crimes de Trânsito. Conceitos e Definições. Sinalização de regulamentação. 
Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. Parte 2: Legislação específica para 

veículos pesados (CTB, Resoluções do CONTRAN). Regulamentação do transporte de cargas e pessoas. 
Tipos de veículos pesados e suas características. Técnicas de direção defensiva e econômica. Manutenção 

preventiva e corretiva de veículos pesados. Noções de mecânica básica. Normas de segurança para o 

transporte de pessoas. Embarque e desembarque de passageiros. Atendimento ao público. Segurança dos 
passageiros e da carga. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AGFU01 – AGENTE FUNERÁRIO – SERVIÇO FUNERÁRIO 

Noções de Anatomia humana. Preparação de corpos – Higienização, conservação de corpos (tanatopraxia 

ou formalização). Ornamentação de Urna. Atendimento ao público: relações públicas e humanas. 

Elaboração e conhecimento de documentação: atestado de óbito, guia de translado, atestado de 
embalsamamento e ata de formalização. Serviços administrativos pertinentes ao funeral. Procedimento 

legal para a iniciação dos procedimentos – se foi declarado o óbito pelo médico, cortejo, atestado de óbito, 
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velório. Noções básicas de sepultamento e autoridade competente para expedir atestados de óbitos. Noções 
de ética e cidadania. Conhecimento e aplicação de ações de gestão de resíduos. Lei de criação da ACESF 

(Lei nº 2.837/1977). Noções de uso de Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e 

utilização correta. Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC.  

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AGFU02 – AGENTE FUNERÁRIO – SERVIÇO DE COVEIRO 

Ferramentas utilizadas. Tipos de sepulturas. Validade da aquisição dos terrenos. Exumação. Sepultamento. 
Conhecimento do preparo de argamassa e concreto. Noções básicas para assentamento de tijolos e pedras. 

Massa a base de cal, cimento e outros materiais de construção. Uso correto de ferramentas básicas, como 

prumo, nível, etc. Comportamento e atitude no ambiente de trabalho; Noções básicas de funcionamento 
de serviços funerários na área do cemitério; Noções básicas sobre a exumação de cadáver; Noções de 

pequenos reparos na área de construção civil; caiação, pinturas de paredes e muros do cemitério; 
Conhecimento sobre a finalidade das ferramentas de trabalho; Uso e cuidados com ferramentas; Noções 

de segurança no trabalho e prevenção de acidentes e incêndios; Regras básicas de comportamento 

profissional para o trato diário com o público interno e externo e colegas de trabalho. Noções de uso de 
Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. Equipamentos de Proteção 

Coletiva – EPC. Conhecimentos do sistema de metragem linear. Cubicagem. Lei de criação da ACESF (Lei 
nº 2.837/1977). Lei nº 11.468, de 29 de dezembro de 2011 - Código de Posturas do Município de Londrina, 

Art. 266 ao 362. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AMPA03 – AGENTE DE MANUTENÇÃO PATRIMONIAL – SERVIÇO DE MARCENARIA E 

CARPINTARIA 

Noções Básicas de Marcenaria e Carpintaria. Materiais: Madeira: tipos, características, propriedades e 
aplicações. Ferragens: tipos, características e utilizações. Ferramentas manuais e elétricas: funções, 

cuidados e segurança no uso; Acabamentos: tipos, características e aplicações. Técnicas Básicas: Leitura 
e interpretação de desenhos técnicos; Marcação e corte de madeira; Técnicas de fixação e união de peças; 

Montagem e desmontagem de móveis; Reparo e restauração de móveis; Acabamento de móveis. Máquinas 

e equipamentos - Tipos e funções: Serras: serra circular, serra de fita, serra tico-tico, serra mármore; 
Tupias: tupia manual, tupia de mesa; Plainas: plaina manual, plaina elétrica; Lixadeiras: lixadeira orbital, 

lixadeira de cinta; Furadeiras: furadeira manual, furadeira de bancada; Parafusadeiras: parafusadeira 
manual, parafusadeira elétrica; Outros equipamentos: compressor de ar, martelo pneumático, serra sabre. 

Noções de uso de Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. 

Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. Normas de segurança NR-10 (Segurança em Instalações e 
Serviços em Eletricidade). Prevenção de acidentes de trabalho. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AOMU01 – AGENTE OPERADOR DE MÁQUINAS – SERVIÇO DE OPERADOR DE MÁQUINAS 
MOTRIZES 

Parte 1: Legislação de Trânsito: Do Sistema Nacional do Trânsito. Das Normas Gerais de Circulação e 
Conduta. Condução de Veículos por Motorista Profissional. Dos Pedestres e Condutores de Veículos não 

Motorizados. Dos Equipamentos Obrigatórios. Do Cidadão. Da Educação Para o Trânsito. Da Sinalização de 

Trânsito. Dos Veículos. Do Registro de Veículos. Do Licenciamento. Da Habilitação. Das Infrações. Das 
Penalidades e Multas. Dos Crimes de Trânsito. Conceitos e Definições. Sinalização de regulamentação. 

Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. Parte 2: Tipos e funções de 
máquinas rodoviárias. Operação de máquinas. Normas regulamentadoras aplicadas à operação de 
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máquinas. Responsabilidades. Inspeção inicial da máquina e equipamento. Lista de verificação. Manutenção 
de máquinas. Práticas recomendáveis para o uso de máquinas e equipamentos. Conhecimentos sobre 

pneus e rodas. Sistema de esteiras. Sistema hidráulico. Segurança na operação e normas de segurança. 

Uso de uniforme e equipamentos de proteção individual e equipamento de proteção coletiva. Segurança 
na manutenção. Sistema de alimentação de ar e combustível. Sistema de lubrificação. Sistema de 

arrefecimento - Controles e instrumentos (painel, pedais, assento, alavancas e direção). Funcionamento de 
motor ciclo 4 tempos ciclo diesel. Calibração dos pneus. Caixa de câmbio, tipos de transmissão e tomada 

de potência (TDP). Freios. Sistema hidráulico e de comando remoto. Sistema de bloqueio do diferencial. 

Conjunto de embreagem. Manutenção preventiva.  Conhecimentos de terraplanagem. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

AOPA03 – AGENTE OPERACIONAL PÚBLICO – SERVIÇO DE OPERÁRIO I 

Relações interpessoais. Postura e atendimento ao público. Noções Básicas de Relações Humanas no 
Trabalho. Código de Ética do Servidor Público. Noções básicas sobre a preservação do meio ambiente e 

qualidade de vida. Coleta e reciclagem de lixo e detritos. Noções básicas de eletricidade, hidráulica, 

carpintaria, marcenaria e reparos em alvenaria. Primeiros Socorros. Noções básicas de segurança no 
trabalho. Prevenção e combate a incêndio. Conhecimentos do sistema de metragem linear. Conhecimentos 

dos materiais. Concretagem. Preparação de massas, concretos, aterros. Noções de assentamento de tijolos. 
Noções de uso de Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. 

Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

APAA01 – AGENTE DE PAVIMENTAÇÃO ASFÁLTICA – SERVIÇO DE PAVIMENTAÇÃO 

 Noções de Prevenção de acidentes, e de organização e disciplina geral no trabalho. Noções de uso de 

Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. Equipamentos de Proteção 

Coletiva – EPC. Tipos de materiais e agregados para a execução de mistura com o ligante asfáltico. Processo 
de Pavimentação: Preparação da base; Imprimação; Camadas de base e binder; Camada de rolamento; 

Compactação; Controle de qualidade. Equipamentos: Usina de asfalto; Caminhões basculantes; Paver; 
Rolos compactadores; Vibradores; Equipamentos de segurança. Conhecimentos do sistema de metragem 

linear. Cubicagem. Concretagem. Preparação de massa asfáltica, concretos e aterros. Sinalização de 

regulamentação. Sinalização de advertência. Noções de primeiros socorros no trânsito. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ACEU01 – AGENTE DE COMBATE ÀS ENDEMIAS – SERVIÇO DE COMBATE ÀS ENDEMIAS 

PARTE 1: Política Nacional de Atenção Básica - PNAB - Portaria n° 2488/GM/2011. Lei Federal nº 
11.350/06. Atenção Primária em Saúde. Educação em Saúde.  Noções Básicas de Epidemiologia, Meio 

Ambiente e Saneamento.  PARTE 2: Conceitos de endemia, epidemia, pandemia, zoonoses, vetor de 

doença, hospedeiros, parasitismo, reservatório. Leishmanioses, Doença de Chagas, Zyka, Chikungunya, 
Escorpionismo Leptospirose, Febre Amarela e Dengue: agente etiológico, mecanismo de transmissão, 

vetores, hospedeiros, reservatórios, medidas de proteção e controle. Biologia, ecologia e controle de 
roedores. Noções básicas de epidemiologia. Programa Nacional de Controle da Dengue. Diretrizes Nacionais 

para a Prevenção e o Controle de Epidemias de Dengue. Índices entomológicos e métodos de levantamento 

de índices com relação ao vetor da dengue. Norma Regulamentadora NR 6 - Equipamentos de Proteção 
Individual - EPI. Equipamentos de segurança necessários para o controle vetorial. Animais Peçonhentos: 

aranhas, escorpiões e lonomia obliqua: noções básicas sobre controle, prevenção de acidentes e primeiros 
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socorros. Caramujos africanos; controle, doenças que transmitem. 

 

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO 

Língua Portuguesa: Leitura, interpretação e relação entre as ideias de textos de gêneros textuais 

diversos, fato e opinião. Linguagem e comunicação: situação comunicativa, variações linguísticas. 

Coesão e coerência textuais. Léxico: significação e substituição de palavras no texto, sinônimos, antônimos, 

parônimos e homônimos. Ortografia: emprego de letras, do hífen e acentuação gráfica conforme sistema 
oficial vigente (inclusive Acordo Ortográfico vigente, conforme Decreto 6.583/2012) tendo como base o 

Vocabulário Ortográfico da Língua Portuguesa e o dicionário online Aulete. Figuras de linguagem. 

Morfologia (classes de palavras e suas flexões, significados e empregos; estrutura e formação de palavras; 
vozes verbais e sua conversão). Sintaxe (funções sintáticas e suas relações no período simples e no período 

composto) e tipos de sintaxe. Sintaxe de regência nominal e verbal (inclusive emprego do acento indicativo 
de crase); e sintaxe de concordância verbal e nominal. Coordenação e subordinação: emprego de 

conjunções, locuções conjuntivas e pronomes relativos.  Pontuação (regras e implicações de sentido) 

Inferência de sentido de palavras ou expressões. Inferência de informações implícitas no texto e das 
relações de causa e consequência entre as partes de um texto. Interpretação de linguagem não verbal 

(tabelas, fotos, quadrinhos etc.). 

Matemática e Raciocínio Lógico: Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos 

ou eventos fictícios; deduzir novas informações das relações fornecidas e avaliar as condições usadas para 

estabelecer a estrutura daquelas relações. Diagramas lógicos. Proposições e conectivos: Conceito de 
proposição, valores lógicos das proposições, proposições simples, proposições compostas. Operações 

lógicas sobre proposições: Negação, conjunção, disjunção, disjunção exclusiva, condicional, bicondicional. 
Construção de tabelas-verdade. Tautologias, contradições e contingências. Implicação lógica, equivalência 

lógica. Argumentação e dedução lógica. Sentenças abertas, operações lógicas sobre sentenças abertas. 

Argumentos Lógicos Dedutivos; Argumentos Categóricos. Porcentagem. Juros simples. Desconto Simples. 
Sistema monetário brasileiro. 

Legislação: Lei nº 4.928/1992 - Dispõe sobre o Estatuto do Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos 
Civis do Município de Londrina - PR. Lei Municipal nº 9.337/2004 - Plano de Cargos, Carreiras e Salários da 

Administração Direta, Autárquica e Fundacional do Poder Executivo do Município de Londrina. Lei Orgânica 

do Município. Lei Federal nº 12.288/2010 - Estatuto Nacional da Igualdade Racial. Constituição Federal de 
1988: a) Dos Princípios Fundamentais (Arts. 1° ao 4°); b) Dos Direitos e Garantias Fundamentais (Arts. 5° 

ao 17); c) Da Organização do Estado (Arts. 18 ao 43); d) Da organização dos Poderes (Arts. 44 ao 135). 
Lei Federal nº 8.429/1992 – Lei de improbidade Administrativa. Lei Maria da Penha. Lei n° 13.146/2015 - 

Estatuto da Pessoa com Deficiência. Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados: Capítulo I - 

disposições preliminares (art. 1º a art. 6º); Capítulo II - do tratamento de dados pessoais (art. 7º a art. 
16); Capítulo III - dos direitos do titular (art. 17 a art. 22); Capítulo IV - do tratamento de dados pessoais 

pelo poder público (art. 23 a art. 32); capítulo VII - da segurança e das boas práticas (art. 46 a art. 54); 
Capítulo VIII - da fiscalização (art. 52 a art. 54). 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

FMA – FISCAL DO MUNICÍPIO – SERVIÇO MUNICIPAL DE FISCALIZAÇÃO I 

Controle externo e interno na administração pública. Controle e variações do patrimônio público. Lei Nº 
11.468, de 29 de dezembro de 2011 - Institui o Código de Posturas do Município de Londrina. Código 

Tributário do Município (Lei 7.303/1997): Interpretação e Integração da Legislação Tributária; Sujeito 
Passivo; Solidariedade; Constituição do Crédito Tributário; Extinção do Crédito Tributário – Disposições 
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Gerais; - Prescrição e Decadência; Dos Impostos: Do Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza;  – Da 
Incidência e do Fato Gerador; Do Sujeito Passivo; - Da Inscrição no Cadastro Mobiliário; Do Imposto sobre 

a Propriedade Predial e Territorial Urbana; Do Imposto Sobre a Transmissão de Bens Imóveis; Taxas; - Das 

Taxas Decorrentes do Exercício Regular do Poder de Polícia; Da Administração Tributária; - Da Dívida Ativa; 
- Da Fiscalização; - Do Procedimento Tributário; - Da Reclamação Contra Lançamento: Instâncias 

Administrativas. Aspectos constitucionais de normas de direito tributário. Lei nº 5172/66 – Código Tributário 
Nacional. Inserir: Código de Posturas do Município de Londrina (Lei Municipal nº 11.468/2011): Da Consulta 

Prévia para Licença de Localização e Funcionamento; Da Licença de Localização e Funcionamento dos 

Estabelecimentos Industriais, Comerciais e Prestadores de Serviços; Do Horário de Funcionamento dos 
Estabelecimentos Localizados no Município; - Da moralidade e do sossego, dos divertimentos, do trânsito 

público e das medidas referentes a animais; – Da Feira do Produtor – Dos Inflamáveis e Explosivos; Do 
Comércio de Peças Novas e Usadas para Veículos Automotores, Motocicletas e Motonetas; - Das Infrações 

e Penalidades; Dos Autos de Infração; Da Interdição; Do Procedimento para Cassação de Alvará e Lacre 
de Estabelecimentos. Código de Obras e Edificações do Município de Londrina (Lei Municipal nº 

11.381/2011): Disposições Preliminares; Direitos e Responsabilidades; Disposições Administrativas e 

Técnicas; Execução e Segurança das Obras; da Acessibilidade; das Notificações, Infrações e Penalidades. 
Decreto Municipal nº 1.167/2020 - Dispõe sobre a expedição do Alvará de Licença de Localização e 

Funcionamento no Município de Londrina. Lei Municipal nº 11.188/2011 - Dispõe sobre a Preservação do 
Patrimônio Cultural do Município de Londrina - Capítulo I Patrimônio Cultural; - Capítulo IV Instrumentos 

de Preservação do Patrimônio Cultural de Londrina, - Processo de Listagem de Bens de Interesse de 

Preservação. Lei Municipal nº 12.236/2015 e suas alterações – Lei de Uso e Ocupação do Solo no Município 
de Londrina: Dos Usos; Das Zonas Comerciais; Das Zonas Industriais; Zona Especial de Interesse Social; 

dos Usos Especiais; das Infrações e Sanções; das Disposições Gerais e Complementares. Lei Municipal nº 
12.237/2015 – Sistema Viário Básico do Município de Londrina:  Capítulo II - A Composição da Rede Viária 

e Suas Funções. Lei Municipal nº 11.471/2012 - Código Ambiental do Município de Londrina: - Dos 
Objetivos; - Do Órgão Gestor; - Do Controle, Monitoramento, Licenciamento, Fiscalização e Auditoria das 

Atividades; - Do Zoneamento Ambiental; - Do Licenciamento Ambiental Municipal; - Da Fiscalização; - Do 

Uso e da Conservação do Solo; - Da Água; - Dos Mananciais de Abastecimento; - Dos Loteamentos e 
Construções; - Capítulo VI - Da Poluição Sonora; - Das Infrações e Penalidades. Lei nº 13.460/2017 - 

Dispõe sobre participação, proteção e defesa dos direitos do usuário dos serviços públicos da administração 
pública. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TFPU01 – TÉCNICO DE FARMÁCIA PÚBLICA – ASSISTÊNCIA DE FARMACÊUTICA 

Farmacologia dos medicamentos de uso geral, psicoativos, antineoplásicos, repositores hidroeletrolíticos. 
Dispensação hospitalar Gestão de estoque, aquisição, recebimento, armazenagem e dispensação. Atenção 

farmacêutica. Farmácia clínica. Cálculos farmacêuticos. Farmacoepidemiologia e farmacovigilância. 
Infecção Hospitalar. Farmacoeconomia. Preparo de medicamentos estéreis e não estéreis e medicamentos 

antineoplásicos. Controle da contaminação em produção de medicamentos estéreis e não estéreis. Garantia 

e controle de qualidade. Biossegurança. Toxicologia e saúde ocupacional. Portaria 344/98 SVS/MS e 
atualizações. Pesquisa clínica. Tecnologias em Saúde, Abastecimento e gerenciamento de materiais, Política 

Nacional de Medicamentos, A Farmácia no controle de infecções hospitalares. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TGPA01 – TÉCNICO DE GESTÃO PÚBLICA – ASSISTÊNCIA DE GESTÃO 

Administração Pública. Atos Administrativos; Licitações: Princípios, Definições, Compras, Alienações, 

Modalidades, Tipos, Limites, Dispensa, Inexigibilidade, Fases e Processo Licitatório e Contratos 
Administrativos. Lei nº 14.133/2021. Organizações e Administração. Conceitos Básicos da Administração. 
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Organização. Fundamentos da Administração. Noções de planejamento e controle. Correspondência, 
Redação Oficial e Padrão Ofício. Manual de Redação da Presidência da República (2018). Lei Federal nº 

4.320/1964 - Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboração e controle dos orçamentos e 

balanços da União, dos Estados, dos Municípios e do Distrito Federal - Título I – Da Lei de Orçamento (art 
3º ao art. 9º); Título V – Dos Créditos Adicionais (art. 40 ao art. 46). Abreviações e Formas de Tratamento. 

Digitação Qualitativa. Modelos e Documentos. Comunicação Escrita e Oral. Envelope e endereçamento 
postal. Qualidade na prestação de serviços e no atendimento presencial, virtual e telefônico. Técnicas de 

atendimento ao público: recepção, procedimentos profissionais e padrões de atendimento. Técnicas 

secretariais: atendimento telefônico e e-mail. Secretariar reuniões. Documentação e Arquivo: Pesquisa, 
Documentação, Arquivo, Sistema e Métodos de Arquivamento e Normas para Arquivo. Noções de 

Arquivística. Administração de Materiais: patrimônio, almoxarifado, compras e estoque. Inventário. 
Logística. Bens Patrimoniais. Segurança na Área de Materiais. Conceitos relacionados à Administração de 

Materiais e a Logística. Liderança e Trabalho em equipe. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TOSU01 – TÉCNICO ORIENTADOR SOCIAL – ASSISTÊNCIA TÉCNICA EM ORIENTAÇÃO 

SOCIAL 

Lei Federal 10.741 – Dispõe sobre o Estatuto do Idoso e dá outras providências. Resolução nº 109, de 11 
de novembro De 2009 - Aprova a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais. Resolução Nº 33, de 

12 de dezembro de 2012 - Aprova a Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social -
NOB/SUAS. 11. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Adolescências, juventudes e 

socioeducativo: concepções e fundamentos. Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS; Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos (Público, Acesso, Atividades, Recursos Humanos, Objetivo). Lei 
nº 8.742/1993 e suas alterações (Dispõe sobre a organização da Assistência Social e dá outras 

providências). Resolução nº 145, 15 de outubro de 2004, (Aprova a Política Nacional de Assistência Social). 
Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei nº 8.069/1990): LIVRO I - PARTE GERAL (arts. 1º - 85) e LIVRO 

II - PARTE ESPECIAL (arts. 86 – 258 B). Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – Sinase (Lei nº 
12.594/2012). Política de Atenção à Pessoa em Situação de Rua: 1. Cartilha Perguntas e Respostas: Centro 

POP 2011, disponível em https://protecaoespecial.files.wordpress.com/2013/02/05caderno-centro-

popfinal-dez.pdf; 2. Cartilha Perguntas e respostas: Serviço Especializado em Abordagem Social, disponível 
em http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/secretarianacional-de-assistencia-socialsnas; 3. Decreto nº 

7.053/2009 (Institui a Política Nacional para a População em Situação de Rua e seu Comitê Intersetorial de 
Acompanhamento e Monitoramento, e dá outras providências.); 4. Política Nacional para a Inclusão Social 

da População em Situação de Rua. Brasil, 2008, disponível em 

http://www.recife.pe.gov.br/noticias/arquivos/2297.pdf. Lei Maria da Penha (Lei nº 11.340/2006). 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TSPA01 – TÉCNICO DE SAÚDE PÚBLICA – ASSISTÊNCIA DE ENFERMAGEM I 

Sistematização da Assistência de Enfermagem. Administração e Gestão dos serviços de saúde. Cuidados e 
procedimentos gerais desenvolvidos pelo profissional de Enfermagem. Psicologia aplicada a enfermagem. 

Programa Nacional de Segurança do paciente. Política nacional de humanização. Acolhimento e 

classificação de risco. Atendimento ao paciente grave. Portaria Ministério da saúde nº 2.436/2017 – Política 
Nacional de Atenção Básica. Programas nacionais de saúde. Controle social: conselhos e conferências 

municipais de saúde. Atenção Primária à Saúde – conceitos, princípios e organização no Brasil. APH-
atendimento pré-hospitalar. PHTLS - atendimento pré-hospitalar de vida no Trauma. ATLS - suporte de 

vida avançado no trauma. BLS - suporte básico de vida. ACLS - suporte avançado de vida. Bioética e Ética 

profissional. Norma Regulamentadora nº 32 e sua aplicabilidade nos serviços de enfermagem. 
Gerenciamento de riscos. Enfermagem em Saúde Coletiva. Farmacologia aplicada e enfermagem. 

Conhecimento das patologias clinicas e cirúrgicas. Enfermagem em saúde do idoso. Enfermagem em Saúde 

http://www.recife.pe.gov.br/noticias/arquivos/2297.pdf
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mental. Enfermagem em centro de material esterilizado, centro cirúrgico e sala de recuperação. 
Enfermagem em saúde da criança. Enfermagem em saúde da mulher. Enfermagem em doenças 

infectocontagiosas. Enfermagem na saúde do Homem. Alterações metabólicas. Controle de infecção.  

Cálculos de: gotejamento, diluição de medicamentos e balanço hídrico. Termos utilizados em enfermagem 
e seus conceitos. Código de Ética e legislação da enfermagem. Conhecimento básico em exames 

laboratoriais. Verificação de sinais vitais, oxigenoterapia, aerossolterapia e curativos. Atuação do técnico 
de enfermagem em situações de choque, parada cardiorrespiratória, politrauma, afogamento, queimadura, 

intoxicação, envenenamento e picada de animais peçonhentos. Política Nacional de Imunização. Controle 

de doenças transmissíveis, não transmissíveis e sexualmente transmissíveis. Atendimento aos pacientes 
com hipertensão arterial, diabetes, doenças cardiovasculares, obesidade, doença renal crônica, hanseníase, 

tuberculose, dengue e doenças de notificações compulsórias. Conceitos de emergência e urgência. Sutura 
e organização do pronto socorro. Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização 

correta. Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TSPA02 – TÉCNICO DE SAÚDE PÚBLICA – ASSISTÊNCIA DE ODONTOLOGIA I 

Política Nacional de Saúde Bucal. Saúde Bucal. SB Brasil: Brasil Sorridente. Perfil e Competências 

Profissionais do Técnico em Saúde e auxiliar em Saúde Bucal. Saúde na escola. Regulamentação do 
exercício da profissão. Código de Ética Odontológico. Gerenciamento de Resíduos. Prevenção e Controle 

de Riscos em serviços odontológicos. Radiologia Odontológica. Recomendação para o uso de Fluoretos no 
Brasil. Recepção do Paciente: ficha clínica, organização de arquivo; Preparo e manutenção das salas de 

atendimento com suprimento do material necessário; Preparo do paciente para o atendimento; Auxílio no 

atendimento: instrumentação do cirurgião-dentista e/ou técnico de higiene bucal junto à cadeira operatória; 
Aplicação de métodos preventivos para controle de cárie dental e doenças periodontais; Orientação ao 

paciente sobre higiene bucal. Esterilização de Material; Conhecimentos Básicos de funcionamento de uma 
clínica odontológica e dos equipamentos, instrumentais e materiais nela utilizados; Instrumentação de 

Materiais. Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. Equipamentos de 

Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NÍVEL TÉCNICO 

Língua Portuguesa:  Leitura, interpretação e relação entre as ideias de textos de gêneros textuais 
diversos, fato e opinião. Linguagem e comunicação: situação comunicativa, variações linguísticas. Coesão 

e coerência textuais. Léxico: significação e substituição de palavras no texto, sinônimos, antônimos, 

parônimos e homônimos. Ortografia: emprego de letras, do hífen e acentuação gráfica conforme sistema 
oficial vigente (inclusive Acordo Ortográfico vigente, conforme Decreto 6.583/2012) tendo como base o 

Vocabulário Ortográfico da Língua Portuguesa e o dicionário online Aulete. Figuras de linguagem. 
Morfologia (classes de palavras e suas flexões, significados e empregos; estrutura e formação de palavras; 

vozes verbais e sua conversão) Sintaxe (funções sintáticas e suas relações no período simples e no período 

composto) e tipos de sintaxe; sintaxe de regência nominal e verbal (inclusive emprego do acento indicativo 
de crase) ; e sintaxe de concordância verbal e nominal. Coordenação e subordinação: emprego de 

conjunções, locuções conjuntivas e pronomes relativos. Pontuação (regras e implicações de sentido). 
Inferência de sentido de palavras ou expressões. Inferência de informações implícitas no texto e das 

relações de causa e consequência entre as partes de um texto. Interpretação de linguagem não verbal 
(tabelas, fotos, quadrinhos etc.). 

Matemática e Raciocínio Lógico: Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos 

ou eventos fictícios; deduzir novas informações das relações fornecidas e avaliar as condições usadas para 
estabelecer a estrutura daquelas relações. Diagramas lógicos. Proposições e conectivos: Conceito de 
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proposição, valores lógicos das proposições, proposições simples, proposições compostas. Operações 
lógicas sobre proposições: Negação, conjunção, disjunção, disjunção exclusiva, condicional, bicondicional. 

Construção de tabelas-verdade. Tautologias, contradições e contingências. Implicação lógica, equivalência 

lógica. Argumentação e dedução lógica. Sentenças abertas, operações lógicas sobre sentenças abertas.  
Argumentos Lógicos Dedutivos; Argumentos Categóricos. Porcentagem. Juros simples. Desconto Simples. 

Sistema monetário brasileiro. 

Legislação: Lei nº 4.928/1992 - Estatuto do Servidor Público. Lei Orgânica do Município. Lei Municipal nº 
9.337/2004 - Plano de Cargos, Carreiras e Salários da Administração Direta, Autárquica e Fundacional do 

Poder Executivo do Município de Londrina. Lei Federal nº 12.288/2010 - Estatuto Nacional da Igualdade 
Racial. Constituição Federal de 1988: a) Dos Princípios Fundamentais (Arts. 1° ao 4°). b) Dos Direitos e 

Garantias Fundamentais (Arts. 5° ao 17). c) Da Organização do Estado (Arts. 18 ao 43). d) Da organização 
dos Poderes (Arts. 44 ao 135). Lei Federal nº 8.429/1992 – Lei de improbidade Administrativa. Lei nº 

11.340/2006 e suas atualizações – Lei Maria da Penha. Lei 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa com 

Deficiência. Lei nº 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados: Capítulo I - Disposições preliminares 
(art. 1º a art. 6º); Capítulo II - Do tratamento de dados pessoais (art. 7º a art. 16); Capítulo III - Dos 

direitos do titular (art. 17 a art. 22); Capítulo IV - Do tratamento de dados pessoais pelo poder público (art. 
23 a art. 32); Capítulo VII - Da segurança e das boas práticas (art. 46 a art. 54); capítulo VIII - Da 

fiscalização (art. 52 a art. 54). 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TEAA01 – TÉCNICO EM AGRIMENSURA – ASSISTÊNCIA TÉCNICA EM AGRIMENSURA 

Métodos e medição de ângulos horizontais e verticais com instrumentos clássicos e digitais. Quantificação 

e compensação dos erros cometidos na medição de distâncias com o uso de trena. Distanciometros de 
curto, médio e longo alcance. Estação Total. Métodos de levantamento planimétrico. Uso de escalas em 

plantas. Conceito e uso da Taqueometria. Orientação dos levantamentos topográficos. Cálculo analítico de 

coordenadas retangulares. Conceitos e uso do Sistema Topográfico Local. Método de Nivelamento 
Geométrico. Método de Nivelamento Trigonométrico Topologia. Locação de curva circular. Segmentos que 

o compõem o Sistema de Posicionamento Global (GPS). Classes e uso de receptores GPS. Métodos de 
posicionamento preciso para fins de engenharia usando o GPS, e suas precisões. Sistema de Informação 

Geográfica (SIG). Geração e uso da base espacial georreferenciada e da base alfanumérica em um SIG. 
Georreferenciamento de imóveis rurais. Amarração Angular e planimétrica. Levantamento Topográfico 

Nivelamento geométrico dos vértices da poligonal de apoio. Levantamento topográfico por irradiação, 

Locação e nivelamento de um eixo estaqueado de 20 em 20 m definindo as seções transversais. 
Levantamento de detalhes altimétricos nas seções transversais ao eixo. Cálculos planimétricos: azimute, 

rumo, área, coordenadas dos vértices a partir do ponto 1 (E1, N1) e detalhes. Cálculo dos nivelamentos 
geométricos. Transporte de R.N. Vértices da poligonal e estacas do eixo das seções transversais. Cálculo 

das distâncias e cotas de detalhes altimétricos por irradiação. Cálculo dos detalhes altimétricos através de 

seções transversais (determinação das cotas inteiras). Cadastro ambiental rural. ABNT NBR 13133 - 
Execução de levantamento topográfico – Procedimento. ABNT NBR 14166 - Rede de referência cadastral 

municipal - Requisitos e procedimentos. Decreto nº 724 de 22 de junho de 2020 que regulamenta o 
procedimento de georreferenciamento de imóveis no Município de Londrina e dá outras providências. 

Portaria SMOP-GAB Nº 56, de 19 de novembro de 2020 – Normativa Técnica para a contratação de serviços 

de topografia que utilizarem o equipamento Estação Total, ou, em serviços de engenharia que necessitarão 
de levantamento topográfico com utilização de Estação Total – NTC 001 (Topografia – Estação Total). 

Aerofotogrametria. Cartografia, bússola e carta. Mapas topográficos. Levantamento taqueométrico. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
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TEAGA01 – TÉCNICO AGRÍCOLA – ASSISTÊNCIA TÉCNICA AGRÍCOLA 

Fertilidade e Conservação dos Solos: princípios de fertilidade do solo e conservação; avaliação da fertilidade 
do solo; amostragem e interpretação análises; principais elementos e suas funções; Fertilizantes e 

corretivos. Entomologia e Defensivos Agrícolas: precauções no manuseio de defensivos; precaução durante 
e após a aplicação; toxicologia; métodos de controle de pragas; principais pragas das culturas. Manejo 

Integrado de Doenças Pragas e Plantas Daninhas: conceitos; método de determinação de danos e perdas; 

monitoramento espaço-temporal; previsão de doenças; controle doenças; manejo integrado de pragas; 
manejo integrado de plantas daninhas. Lavouras Anuais: cultivo; manejo e produção. Olericultura: 

principais grupos/ famílias de plantas utilizadas: herbáceas, raízes, bulbos e frutos; fatores climáticos e sua 
importância; tipos de propagação; nutrição mineral; irrigação; controle fitossanitário; comercialização. 

Fruticultura: principais espécies/culturas; técnicas de propagação; adubação; condução dos pomares; 

colheita; armazenagem. Fitopatologia: princípios e conceitos; importância e natureza das doenças; 
principais agentes causais; sintomatologia e diagnose doenças; relações patógeno-hospedeiro; 

epidemiologia e controle. Plantas Daninhas: princípios gerais; métodos de controle; dinâmica de herbicidas; 
mecanismos de ação dos herbicidas. Mecanização agrícola, princípios básicos de uso, regulagens e 

manutenção. Legislação ambiental e florestal. Bioclimatologia e zootecnia.  Lei 11.188/2011 - Lei de 
Preservação do Patrimônio Cultural - Município de Londrina. Lei 9.433 de 08/01/1997 - Institui a Política 

Nacional de Recursos Hídricos. Lei 9.605, de 12/02/1998 - Reordena a legislação ambiental. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TEAMA01 – TÉCNICO AMBIENTAL – ASSISTÊNCIA TÉCNICA AMBIENTAL 

Educação ambiental (aspectos legais, histórico no Brasil e no mundo, principais conferências nacionais e 

internacionais); Programa Nacional de Educação Ambiental - ProNEA. - Ecologia (conceitos, componentes 
bióticos e abióticos dos ecossistemas, cadeia alimentar, sucessões ecológicas, biomas, ecossistemas, ciclos 

biogeoquímicos); poluição ambiental (água, solo, ar, sonora e visual); saneamento ambiental; mudanças 

climáticas; conservação da Biodiversidade; Unidades de Conservação. - Recursos hídricos. - Gerenciamento 
de resíduos sólidos (acondicionamento, coleta, transporte, tratamento e destinação final). - 

Desenvolvimento Sustentável; crescimento econômico, desigualdades sociais e impactos ambientais; 
participação social e cidadania. - Licenciamento Ambiental. Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatório 

de Impacto Ambiental (RIMA). - Noções de saúde pública e de epidemiologia. - Noções de saúde 

ocupacional (regulamento, normas, conservação e uso de Equipamentos de Segurança – EPIs).  Lei 
Municipal nº 7.485/1998 - Plano Diretor (Lei de uso e ocupação do solo). Lei Federal nº 12.651, de 25 de 

maio de 2012 – Código Florestal Brasileiro. Lei Municipal nº 11.471, de 5 de janeiro de 2012 – Código 
Ambiental do Município de Londrina. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TEOA01 – TÉCNICO DE OBRAS – ASSISTÊNCIA TÉCNICA DE OBRAS 

Topografia: noções básicas de topografia, aparelhos topográficos, escala, orientação, planimetria, 
altimetria, medidas de ângulo e métodos de levantamento. Construção Civil: teste de slump, traços em 

volume, tipos de aglomerantes, aceleradores e redutores, agregados, argamassas e concreto, projetos de 
edificações, tramo de viga, contra-flecha, sarrafos e ripas, cotas de piso, instalações prediais, escoramento 

de laje maciça, planejamento e controle da obra, locação da obra. Materiais de Construção: alvenarias de 

tijolo cerâmico; esquadrias, revestimentos, coberturas, impermeabilizações, pintura. Infraestrutura: 
sondagens, terraplenagem, drenagem, arruamento e pavimentação, fundações superficiais e profundas. 

Hidrossanitário: Noções básicas de sistema de esgotamento sanitário e abastecimento de água. 
Orçamentos. Normas ABNT. Noções de acessibilidade. Noções contra incêndios. Noções de desenho e meio 

eletrônico (AUTOCAD). Matemática aplicada. Desenho Técnico. Desenho Arquitetônico. Desenho de 
instalações hidráulicas. Noções de Arquitetura e Meio Ambiente – Planejamento. Condicionantes. Licença e 
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Aprovação de projetos. Conclusão de projetos aprovados – Recebimento das obras. Habite-se. Código de 
Obras do Município. Lei Municipal nº 11.672/2012 – Dispõe sobre o parcelamento do solo para fins urbanos 

no Município de Londrina e dá outras providências e suas alterações. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TSBU01 – TÉCNICO DE SAÚDE BUCAL – ASSISTÊNCIA TÉCNICA DE SAÚDE BUCAL 

Política Nacional de Saúde Bucal. Saúde Bucal. SB Brasil: Brasil Sorridente. Perfil e Competências 

Profissionais do Técnico em Saúde e auxiliar em Saúde Bucal. Saúde na escola. Regulamentação do exercício 
da profissão. Código de Ética Odontológico. Gerenciamento de Resíduos. Prevenção e Controle de Riscos 

em serviços odontológicos. Radiologia Odontológica. Recomendação para o uso de Fluoretos no Brasil. Cárie, 

doença periodontal, má oclusão. Lesões de mucosas: conceito, etiologia, evolução, medidas de controle e 
prevenção. Placa bacteriana: identificação, fisiologia, relação com dieta, saliva e flúor. Técnicas de 

escovação. Métodos auxiliares de prevenção (flúor, selantes, fio dental, escovas unitufo e interproximal, 
anti-sépticos). Noções de anatomia humana básica e de cabeça e pescoço. Instrumentais e materiais 

dentários utilizados na prática diária. Noções dentística, periodontia, prótese, endodontia, cirurgia e 

pacientes especiais. Biossegurança: controle de infecção, riscos ocupacionais, precauções, padrão e 
proteção individual. Processamento de artigo: limpeza, acondicionamento e esterilização / desinfecção. 

Acidentes de trabalho e conduta após a exposição ao material odontológico. Índices Epidemiológicos 
relativos a saúde bucal. Sistema Único de Saúde (SUS): seus princípios, diretrizes e Leis nºs 8.080/90 e 

8.142/90. Programa Saúde da Família (PSF). Legislação específica que regulamenta o exercício das 
profissões das ASB e TSB, Lei nº 11889 de 24/12/2008. Equipamento de Proteção Individual – EPI, tipos, 

funções e utilização correta. Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TSPA03 – TÉCNICO DE SAÚDE PÚBLICA – ASSISTÊNCIA DE PATOLOGIA I 

Conhecimento dos aparelhos e equipamentos de laboratório pertinentes a área de atuação. Sistemas de 

segurança em laboratórios. Prevenção a acidentes. Limpeza, desinfecção e esterilização do instrumental. 
Identificação, conservação e manuseio de materiais biológicos. Descarte de materiais utilizados na coleta 

e trata mento de amostras contaminadas. Fotometria de chama. Aplicação dos conhecimentos de preparo 

de soluções. Introdução à hematologia. Técnicas de coleta. Exame de urina. Exame de líquido céfalo-
raquidiano. Exame de sêmen humano. Preparação de meios de cultura para crescimento bacteriano. Célula: 

componentes orgânicos e inorgânicos; membrana, citoplasma e organelas; núcleo e componentes 
nucleares. Herança Mendeliana: Sistema ABO. Ética n o laboratório de Patologia Clínica. Controle de 

qualidade no laboratório de patologia Clínica. Identificação, manuseio e preparo dos materiais para as 

análises laboratoriais. Conscientização dos cuidados necessários (pessoal e material) no laboratório de 
Patologia Clínica. Coleta do material para realização do exame. Noções elementares do funcionamento do 

laboratório. Noções de anatomia humana, para identificação de locais de coleta de amostras para análise. 
Microbiologia: microbiologia clínica, coleta, transporte e armazenamento de materiais, aplicação e execução 

de técnicas bacteriológicas para o diagnóstico das doenças infecciosas. Parasitologia: Conhecimentos 

teórico e prático de parasitologia aplicada às técnicas de identificação de protozoários, helmintos, 
hematozoários envolvidos em doenças humanas. Legislações Específicas: Conhecimento da legislação RDC 

ANVISA 302/2005 (Boas Práticas para funcionamento de laboratórios clínicos). Equipamento de Proteção 
Individual – EPI, tipos, funções e utilização correta. Equipamentos de Proteção Coletiva – EPC. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
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TSTU01 – TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO – ASSISTÊNCIA TÉCNICA EM 
SEGURANÇA DO TRABALHO 

Segurança e Medicina do Trabalho: Normas Regulamentadoras. Acidentes do trabalho: teoria dos acidentes 

e estatísticas. Investigação e análise de acidentes de trabalho. Metodologias de investigação. Fatores 
humanos e organizacionais. Legislação previdenciária aplicada ao acidente do trabalho. Perfil 

profissiográfico previdenciário. Laudo técnico de condições ambientais de trabalho. Aposentadoria especial. 

eSocial em segurança e saúde no trabalho. Processos produtivos: gerenciamento dos riscos ocupacionais. 
Antecipação e reconhecimentos dos riscos. Metodologias e medidas para avaliação e controle. Prevenção 

e controle de riscos em máquinas, equipamentos e instalações: segurança no trabalho em máquinas e 
equipamentos. Segurança com eletricidade. Segurança com caldeiras, vasos de pressão e tubulações. 

Elevação e transporte de materiais. Riscos e prevenção em obras de construção, demolição e reforma. 
Proteções coletiva e individual. Cores e sinalização de segurança. Higiene do Trabalho: Conceito e 

classificação dos riscos ocupacionais físicos, químicos e biológicos. Princípios e objetivos da higiene 

ocupacional. Limites de Exposição para agentes físicos e químicos. Ruído e vibrações. Iluminamento. 
Temperaturas extremas (calor e frio). Radiações ionizantes e não ionizantes. Aerodispersóides, gases e 

vapores. Agentes Biológicos. Medidas de controle coletivo, administrativo e individual para os riscos 
ocupacionais. Eficácia das medidas de controle. Sistemas de ventilação e de exaustão. Programas de 

prevenção de riscos ocupacionais. Programa de conservação auditiva (PCA). Programa de proteção 

respiratória (PPR). Fichas de informações de segurança de produtos químicos (FISPQ). Prevenção e 
combate a incêndios: física e química do fogo. Classes de incêndios e métodos de combate. O 

comportamento do fogo e a integridade estrutural. Sistemas de detecção e alarme de incêndios. Sistemas 
e equipamentos para o combate de incêndios. Legislação estadual sobre segurança, prevenção e proteção 

contra incêndios nas edificações e áreas de risco de incêndio. Doenças Profissionais ou do Trabalho: 
agentes patogênicos causadores de doenças profissionais ou do trabalho. Programa de controle médico de 

saúde ocupacional. Toxicologia ocupacional. Ergonomia: aplicação da Norma Regulamentadora 17. Comitê 

de Ergonomia. Metodologias utilizadas para análise ergonômica do trabalho (AET). 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

TSUEU01 – TÉCNICO DE SAÚDE EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA – ASSISTÊNCIA TÉCNICA DE 

ENFERMAGEM EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

Legislação e conhecimentos sobre o SUS - Constituição Federal de 1988. Lei n° 8.080/90 e Lei nº 8.142/90. 

Objetivos do SUS. Princípios que regem a organização do SUS. Políticas de Saúde: Modelos de atenção à 

saúde. Vigilância à Saúde: noções básicas. Programas nacionais de saúde. Sistema municipal de saúde: 
estrutura, funcionamento e responsabilidades. Promoção à saúde. Política Nacional de Meio Ambiente. 

Atenção Primária à Saúde – conceitos, princípios e organização no Brasil e no mundo. Conhecimento em 
ambulância e equipamentos de suporte básico de vida no atendimento pré-hospitalar, Atendimento a 

múltiplas vítimas, Prevenção do trauma, Biomecânica do trauma, Avaliação e atendimento inicial às 

emergências, Suporte Básico de Vida, Trauma torácico, Alterações Circulatórias, Trauma abdominal, 
Trauma Crânio encefálico, Trauma raquimedular, Trauma Músculo esquelético, Trauma Térmico, Trauma 

na Criança, Trauma no Idoso, Triagem, transporte, Materiais e equipamentos para sala de emergência, 
Queimaduras - tratamento e condutas de enfermagem, Síndrome de Abstinência do álcool condutas de 

enfermagem, Alterações metabólicas, Ética profissional, Psiquiatria condutas do enfermagem/abordagem, 
Calculo de medicação, Administração de drogas em urgência e emergência, ECG – alterações básicas, 

Desfibrilação Automático Externo (DEA), Acidentes com animais peçonhentos - suporte básico de vida/ 

suporte avançado de vida. Política Nacional de Atenção às Urgências e Rede de Atenção às Urgências no 
Sistema Único de Saúde (SUS). Política Nacional de Urgência e Emergência. Portaria nº 2048/GM, do 

Ministério da Saúde, de 05/11/2002 – Aprova o Regulamento Técnico dos Sistemas Estaduais de Urgência 
e Emergência. Portaria nº 1010/GM, do Ministério da Saúde, de 1/05/2012 – Redefine as Diretrizes para a 

implantação do SAMU/192. Norma Regulamentadora NR – 32 – Segurança e Saúde no Trabalho em 

Serviços de Saúde. 
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