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LONDRINA

Fago publica, para conhecimento dos interessados, a retificacdo do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH, de 4 de
margo de 2024, de abertura de inscricdes para preenchimento de vagas e formacdo de cadastro de reserva
para os cargos de ADMUO1 - Administrador, Servico de Administracdo; AFTUO1 - Auditor Fiscal de Tributos,
Servico de Auditoria Fiscal de Tributos; APCDUO1 - Analista de Protecdo e Defesa do Consumidor, Servico de
Protecdo e Defesa do Consumidor; ASIUO1 - Analista de Sistemas, Servico de Analise em Informatica; CONUO1
- Contador, Servico de Contabilidade; GCTUO1 - Gestor Cultural, Servigo de Biblioteconomia; GCTU04 - Gestor
Cultural, Servico de Programacao Cultural; GCTUQ6 - Gestor Cultural, Servigo de Arquivista; GEAUO2 - Gestor
de Engenharia e Arquitetura, Servico de Engenharia Civil; GEAUO3 - Gestor de Engenharia e Arquitetura,
Servico de Engenharia Ambiental; GEAUO4 - Gestor de Engenharia e Arquitetura, Servico de Engenharia
AgronOmica; GEAUOQS5 - Gestor de Engenharia e Arquitetura, Servico de Arquitetura Urbanista; GEAUO6 -
Gestor de Engenharia e Arquitetura, Servico de Engenharia Elétrica; GEAUO7 - Gestor de Engenharia e
Arquitetura, Servico de Engenharia Quimica; GSOUO01 - Gestor Social, Servigo de Sociologia; GSOUO5 - Gestor
Social, Servico de Pedagogia; GSOU06 - Gestor Social, Servico de Gestao do Esporte, da Educagdo Fisica e do
Lazer; GTEUO3 - Gestor Territorial, Servico de Geologia; PSPAENF - Promotor de Salde Publica, Servico de
Enfermagem; PSPAFAR - Promotor de Salde Publica, Servico de Farmacéutica; PSPAFBI - Promotor de Salde
Publica, Servico de Farmacéutica Bioquimica; PSPAFON - Promotor de Salde Publica, Servico de
Fonoaudiologia; PSPANUT - Promotor de Saude Publica, Servigo de Nutricdo e PSPAPSI - Promotor de Saude
Publica, Servico de Psicologia para provimento efetivo do quadro de pessoal do Poder Executivo do Municipio

de Londrina - Parana, conforme segue.

1. Fica retificado, em carater de supressao, subitem 2.3. do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH, em
especial os Requisitos Especificos, exclusivamente para o cargo de GSOUO5 - Gestor Social - Servigo

de Pedagogia, passando a vigorar conforme o quadro abaixo:

GSOUO5 - Gestor Social - Servico de Pedagogia

Ndmero o . . «| Carga 5 Taxa de
do Edital Requisito de ingresso Numero de Vagas hordria Remuneracao Inscricdo**
Ampla p Saldrio basico R$ 4.287,83
Concorréncia: Complemento salarial R$ 193,15
41 e Ensino Superior completo - | Afro- i 30h |Assiduidade R$ 121,10 R 90,00
Graduacdo em Pedagogia brasileiro: semanais | Auxilio alimentacéo R$ 525,66 ’
Pessoa com | ART - 70% R$ 3.136,69
Deficiéncia: TOTAL R$ 8.264,43

2. Fica retificado, em carater de complementagdo, o subitem 2.3. do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH,

em especial os Requisitos Especificos, exclusivamente para o cargo de GSOU06 - Gestor Social -
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Servico de Gestao do Esporte, da Educacao Fisica e do Lazer, passando a vigorar conforme quadro

abaixo:
GSOUO06 - Gestor Social - Servico de Gestado do Esporte, da Educacdo Fisica e do Lazer
Ndmero o . . «| Carga . Taxa de
do Edital Requisito de ingresso Nudmero de Vagas horria Remuneragdo Inscricio**
Ampla 5 Saldrio basico R$ 4.287,83
» Ensino Superior completo - Concorréncia: Complemento salarial R$ 193,15
Bacharel em Educacdo Fisica ou —
42 | Ciéncia do Esporte Afro- | 30n |Assiduidade R$ 121,10 RS 90,00
brasileiro: semanais | Auxilio alimentacdo R$ 525,66 Y
e Registro no Conselho da
Categoria Pessoa com i ART - 70% R$ 3.136,69
Deficiéncia: TOTAL R$ 8.264,43

3. Fica retificado, em carater de alteracdo, o subitem 4.2.1, do Edital n® 023/2024 - DDH/SMRH

passando a vigorar conforme escrita abaixo:

4.2.1. Pela Lei Municipal n° 4.928, de 17 de janeiro de 1992 (Servidor Publico Municipal de

Londrina efetivo, ativo ou inativo, comissionado, subordinados ao Estatuto). o candidato deverd

acessar o Formulario On-line com seu CPF e senha, anexar documento comprobatorio, holerite

(atualizado) ou carta de rendimentos e proceder com a solicitacao.

4. Fica retificado, em carater de correcdo, a numeragdo do subitem 4.2.3.1 e subitem 4.2.3.2,, do

Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH passando a vigorar conforme escrita abaixo, respectivamente:

Onde se lé:
4.2.3.1
4.2.3.2

Leia-se:
4.2.5.2.
4.2.5.3.

Fica retificado, em carater de correcdo, o subitem 5.11. do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH,

passando a vigorar conforme escrita abaixo:

5.11. A convocacdo para a convalidacdo da autodeclaracdo de que trata o subitem 5.3 serd realizada
apos a Homologagdo Final da Fase de Certame, para fins de provimento no cargo, antes da

nomeacéo, que deverd ocorrer para oS candidatos inscritos na forma do subitem 3.3.1,

aprovados e classificados na Prova Objetiva na forma do subitem 7.1.43.
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6. Fica retificado, em carater de correcdo, o subitem 7.1.38.2 do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH,

passando a vigorar conforme escrita abaixo:

7.1.38.2. Apos a abertura dos pacotes de provas, os candidatos receberdo os cadernos de provas com

0 numero de guestoes de acordo com o determinado no subitem 7.1.37.

7. Fica retificado, em carater de correcdo, o subitem 7.1.42. do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH,

passando a vigorar conforme escrita abaixo:

7.1.42. Os candidatos aprovados na Prova Objetiva, conforme o subitem 7.1.41. serdo pontuados de

acordo com o resultado do somatdrio de pontos obtidos apos a aplicacdo das seguintes formulas:

8. Fica retificado, em carater de complementagdo, o subitem 7.2.11. do Edital n® 024/2024 -
DDH/SMRH, em especial a nota de rodapé do quadro de titulagdo, passando a vigorar conforme escrita

abaixo:

* Exclusivamente aos cargos: GSOUO6 - Gestor Social - Servigo de Gestdo do Esporte, da Educagio Fisica e do Lazer
PSPAENF - Promotor de Saude Publica, Servigo de Enfermagem,; PSPAFAR - Promotor de Saude Publica - Servigo de
Farmacéutica; PSPAFBI - Promotor de Saude Publica, Servico de Farmacéutica Biogquimica; PSPAFON - Promotor de
Saude Publica, Servigo de Fonoaudiologia; PSPANUT - Promotor de Saude Publica, Servico de Nutricdo e PSPAPSI -
Promotor de Saude Publica, Servico de Psicologia.

9. Fica retificado, em carater de complementagdo, o subitem 8.4. do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH,

passando a vigorar conforme quadro abaixo:

CARGO PONTUACAO FINAL

PO * 8 + PT * 20
B 10

Cargos de nivel superior PF

10. Fica retificado, em carater de complementacao, o subitem 12.2. do Edital n°® 024/2024 - DDH/SMRH,

passando a vigorar acrescido do subitem 12.2.1., conforme escrita abaixo:

12.2.1. Para 0s cargos que possuem exigéncia de registro no conselho da categoria, constitui
responsabilidade do candidato, considerando sua drea de formacdo inerente ao cargo para o
qual se inscreveu, conhecer a qual conselho de classe se vincula o exercicio da profissao, cujo

registro serd cobrado do candidato a época da convocacdo para o aceite de vaga.
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11. Fica retificado, em carater de substituicdo, o Anexo IV - Do conteuido programatico dos cargos
do Edital n® 024/2024 - DDH/SMRH, passando a vigorar conforme Anexo Unico deste edital.

12. Permanecem inalteradas as demais disposicoes contidas no Edital n° 024/2024 -

DDH/SMRH.

Julliana Faggion Bellusci
Secretaria Municipal de Recursos Humanos

Luciana Aparecida Bordignon
Membro da Comissao de Coordenacao Geral

Londrina, 7 de marcgo de 2024,

Fernanda Yuri Morita
Membro da Comissao de Coordenacdo Geral

Wagner Aparecido Pereira
Membro da Comissao de Coordenacao Geral
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Para a legislacdo constante do Contetdo Programatico, deverdo ser consideradas as versoes atualizadas até
a publicacdo do presente edital de abertura do Certame Publico.

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NIVEL SUPERIOR

Lingua Portuguesa: Leitura, interpretacao e relacdo entre as ideias de textos de géneros textuais
diversos, fato e opinido. Linguagem e comunicacdo: situagdo comunicativa, variagoes linguisticas. Géneros
e tipos textuais e intertextualidade. Coesdo e coeréncia textuais. Léxico: significagdo e substituicdo de
palavras no texto, sinbnimos, antdnimos, parénimos e homénimos. Ortografia: emprego de letras, do hifen
e acentuagao grafica conforme sistema oficial vigente (inclusive Acordo Ortografico vigente, conforme
Decreto 6.583/2012) tendo como base o Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa e o dicionario online
Aulete. Figuras de linguagem Morfologia (classes de palavras e suas flexdes, significados e empregos;
estrutura e formacdo de palavras; vozes verbais e sua conversao). Sintaxe (fungdes sintaticas e suas
relagées no periodo simples e no periodo composto) e tipos de sintaxe. sintaxe de regéncia nominal e
verbal (inclusive emprego do acento indicativo de crase) e sintaxe de concordancia verbal e nominal.
Coordenacao e subordinacdo: emprego de conjungdes, locugdes conjuntivas e pronomes relativos.
Pontuagao (regras e implicacdes de sentido). Interpretacao de linguagem nao verbal (tabelas, fotos,
quadrinhos etc.).

Raciocinio Légico: Estrutura légica de relaces arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos
ficticios; deduzir novas informacdes das relacoes fornecidas e avaliar as condigbes usadas para estabelecer
a estrutura daquelas relagdes. Diagramas ldgicos. Proposicoes e conectivos: Conceito de proposigao,
valores logicos das proposicoes, proposigoes simples, proposicdes compostas. Operacoes logicas sobre
proposicoes: Negacao, conjuncao, disjuncao, disjuncao exclusiva, condicional, bicondicional. Construgao
de tabelas-verdade. Tautologias, contradicdes e contingéncias. Implicacdo ldgica, equivaléncia légica, Leis
De Morgan. Argumentacdo e dedugdo logica. Sentengas abertas, operacOes logicas sobre sentencas
abertas. Quantificador universal, quantificador existencial, negacdo de proposicdes quantificadas.
Argumentos Ldgicos Dedutivos; Argumentos Categoricos.

Legislagdo: Estatuto do Servidor Publico. Lei Organica do Municipio. Lei Municipal n® 9.337/2004 - Plano
de Carreira do Municipio Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da Administracdo Direta, Autarquica e
Fundacional do Poder Executivo do Municipio de Londrina. Lei Federal n°® 12.288/2010 - Estatuto Nacional
da Igualdade Racial. Constituicdo Federal de 1988: a) Dos Principios Fundamentais (Arts. 1° ao 4°); b) Dos
Direitos e Garantias Fundamentais (Arts. 5° ao 17); c) Da Organizagao do Estado (Arts. 18 ao 43); d) Da
organizacdo dos Poderes (Arts. 44 ao 135); e) Da Defesa do Estado e Das Instituices Democraticas (Arts.
136 ao 144). Lei Federal n°® 8.429/1992 — Lei de improbidade Administrativa. — Lei Maria da Penha. Lei n®
13.1146/2015 - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados:
CAPITULO I - DisposicOes preliminares (art. 1° a art. 6°); Capitulo II - Do tratamento de dados pessoais
(art. 7° a art. 16); Capitulo III - Dos direitos do titular (art. 17 a art. 22); Capitulo IV - Do tratamento de
dados pessoais pelo poder publico (art. 23 a art. 32); Capitulo VII - Da seguranga e das boas praticas (art.
46 a art. 54); Capitulo VIII - Da fiscalizagdo (art. 52 a art. 54).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
ADMUO1 — ADMINISTRADOR — SERVICO DE ADMINISTRACAO
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Fundamentos da Administracdo: funcdes administrativas: planejar, organizar, dirigir e controlar; eficiéncia,
eficacia e efetividade; a tecnologia e sua administracdo; organogramas; fluxogramas; benchmarking;
empowerment; ciclo PDCA, Planejamento Estratégico, Balanced Scorecard (BSC), Gerenciamento pelas
diretrizes (GPD). Andlise de cenarios e de ambiente; Matriz SWOT,; Matriz GUT; implementacdo de
estratégias; Tipos de indicadores; Sistematicas de Monitoramento e Avaliacdo; Ferramentas de Gestdo;
DisfungGes da burocracia. Organizagdo, Sistemas e Métodos: Gestdo de Processos; Funcdo do Projeto nos
Estudos Organizacionais; Manualizacdo; Técnicas de Estruturacao; Arquitetura Organizacional; Qualidade;
Reengenharia; Mudanca Organizacional. Administragdo de Recursos Humanos: treinamento e
desenvolvimento de pessoal; desenho de cargos; descricao e analise de cargos; avaliagao de desempenho;
plano de carreira; planos de metas e recompensas; administracdo de salarios; planos de beneficios sociais;
qualidade de vida no trabalho; Gestdo de pessoas por competéncias; Conceito e tipologia de competéncias;
Modelo integrado de gestdo por competéncias; Mapeamento, descricdo e analise de perfis por
competéncias. Administracdo de Materiais: gestdo de estoques - custos dos estoques, estoques de
seguranca, sistemas de controle de estoques; compras - organizacao e objetivos, parcerias e contratos;
centros de distribuicdo e movimentacdo fisica; cadeia de suprimentos. Gestdo de Tecnologia da
Informacao: conceitos de Tecnologia da Informagdo; conceitos e gerenciamento; gerenciamento de dados
e conhecimento; computacdo em rede; processamento de transacdes, aplicacdes funcionais, e integracao;
sistemas de suporte gerencial. Administracdo Financeira e Orcamentdria: conceitos; principios
orcamentarios e caracteristicas do orcamento tradicional, do orcamento de base zero, do orcamento de
desempenho e do orgamento programa; instrumentos de planejamento: PPA, LDO e LOA; ciclo
orgamentario; conceituacdo da receita e da despesa publica; classificacdo da receita publica orcamentaria
por categoria econémica no Brasil; classificacdo das despesas orgamentarias, segundo a finalidade,
natureza e agente (classificagdo funcional, por estrutura programatica, por natureza e institucional);
estagios da receita e da despesa orcamentaria; créditos adicionais; Lei Federal n® 4320/64 - Lei do
orcamento publico e alteracbes; Lei complementar n® 101/2000 - Lei da responsabilidade fiscal e
alteracbes. Legislagdo: Nogbes Basicas de Direito Administrativo; NocOes de Direito do Trabalho; Lei n®
8.429/92 - Lei da improbidade administrativa; Lei n® 14.133/2021 - Lei das Licitagbes; Lei n® 12.527/11 -
Regula o acesso a informacGes; Lei n® 9.784/99 - Regula o processo administrativo no ambito da
Administragdo Publica Federal: das disposicbes gerais; dos direitos e deveres dos administrados; dos
interessados; dos impedimentos e da suspeicao; do dever de decidir; da anulacdo, revogacao e
convalidacdo; dos prazos; das sancOes; das disposicoes finais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AFTUO1 — AUDITOR FISCAL DE TRIBUTOS — SERVICO DE AUDITORIA FISCAL DE TRIBUTOS

Auditoria: Conceitos, normas, caracteristicas e casos praticos dos diversos tipos de auditoria. Diferenca
entre auditoria e pericia. Fiscalizacdo Tributaria (Capitulo I do Titulo IV do Cdédigo Tributario Nacional).
Instrumentos de fiscalizagdo: auditoria, levantamento, monitoramento, acompanhamento e inspecao.
Planejamento de auditoria. Plano de auditoria baseado no risco. Atividades preliminares. Determinacao de
escopo. Materialidade, risco e relevancia. Exame e avaliagdo do controle interno. Risco inerente, de
controle e de deteccdo. Risco de auditoria. Matriz de Planejamento. Programa de auditoria. Papéis de
trabalho. Testes de auditoria. Amostragem. Execucdo da auditoria. Técnicas e procedimentos: exame
documental, inspecdo fisica, conferéncia de calculos, observacao, entrevista, circularizacdo, conciliagoes,
andlise de contas contabeis, revisdo analitica. Evidéncias. Caracterizagdo de achados de auditoria. Matriz
de achados e matriz de responsabilizacdo. Comunicacdo dos resultados: relatérios de auditoria.
Monitoramento. Documentacao da auditoria. Instrumentos de fiscalizagcdo: auditoria, monitoramento,
acompanhamento e inspecao. Normas do Conselho Federal de Contabilidade sobre Auditorias Interna e
Independente. Lei Complementar Federal n.© 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte. NocOes de Direito Civil - A empresa, o empresario e o estabelecimento
empresarial, nome empresarial. Empresario individual. Sociedades empresarias e simples: conceito, ato
constitutivo, personalidade juridica, contrato social, classificacdo e tipos de sociedades, direitos, deveres
e responsabilidades dos sdcios, administracdo e geréncia. Sociedade limitada. Sociedades por acoes.
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Registro publico de empresas. Contratos comerciais: compra e venda mercantil, alienacao fiduciaria em
garantia, arrendamento mercantil, concessao e representagao comercial, franquia mercantil, cartoes de
crédito. Aquisigao da propriedade imdvel: registro de imdveis, acessao fisica, compra e venda. Direitos
Reais sobre bens imdveis: enfiteuse, servidoes, uso, usufruto e habitacdo, do direito do promitente
comprador. Cessdo de direitos de bens imdveis. Nocdes de Direito Penal — Crimes contra a fé publica;
crimes contra a administragdo publica; crimes de responsabilidade dos servidores publicos;
enriquecimento ilicito. Lei n® 13.869/2019 — Dispde sobre os crimes de abuso de autoridade. Lei de
Improbidade — Lei n.° 8.429/92 e alteragbes; crimes contra a ordem tributaria - Lei n.° 8.137/90 e
alteracbes; Lei Contra o Sistema Financeiro. Avaliacdo do Sistema Contabil. Estimativas Contabeis.
TransagOes com partes relacionadas. Contabilidade Geral - Contabilidade geral: conceito, nogGes basicas,
objeto, finalidade, usuarios e funcdes. PatrimOnio: conceito, bens, direitos e obrigacdes. Equacao
patrimonial, origem e aplicacdo de recursos. Conceitos contabeis basicos: contas, langamentos, método
das partidas dobradas. Balanco patrimonial: apresentacdo e composicdo. Apresentacdo da demonstracdao
do resultado. Tipos de sociedades. Legislagao Tributaria do Municipio de Londrina: Lei n® 7.303/97 e
alteracbes. ISSQN, IPTU, ITBI, Contribuicdo de Melhoria. Taxas Diversas. Direito Tributario - Conceito.
Principios. Normas gerais. Obrigacdo tributaria: elementos constitutivos e espécies. Fato gerador. Sujeitos
ativos e passivos. Crédito tributario: natureza, lancamento, suspensao, extincao e exclusdo. Sistema
Tributario Nacional: Principios constitucionais tributarios. Reparticao constitucional de competéncias
tributarias. Fundos de Participacdo. Limitagbes ao poder de tributar e Renlncias de receitas. Impostos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Administragao tributaria. Processo tributario.
Prescricdo e decadéncia. Competéncia. Vigéncia. Solidariedade. Capacidade tributaria. Domicilio.
Responsabilidade. Divida ativa. NogGes de Analise de Dados. Lei n°® 11.468/2011 — Cddigo de Posturas do
Municipio de Londrina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

APCDUO1 — ANALISTA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — SERVICO DE PROTEGAO
E DEFESA DO CONSUMIDOR

Administragdo Publica. Principio da legalidade, publicidade, moralidade, impessoalidade, isonomia,
razoabilidade, proporcionalidade, seguranca juridica, autotutela e eficiéncia. Poder regulamentar e poder
de policia. Dos crimes contra a incolumidade Publica (Art. 250 ao 285 do Cddigo Penal). A tutela do
consumidor da Constituicdo Federal de 1988. Lei n°® 11.468/2011 — Cdédigo de Posturas do Municipio de
Londrina. Codigo de defesa do consumidor. Objetivos e principios da politica nacional das relagGes de
consumo e os instrumentos para sua execucdo. Da relagdo juridica de consumo: consumidor, fornecedor,
produtos e servicos. Do consumidor por equiparagdo. Dos direitos basicos do consumidor e da qualidade
de produtos e servicos, da prevencdo e da reparacao dos danos. Da protecdo a saude e a seguranga do
consumidor e da responsabilidade pelo fato do produto e do servico. Responsabilidade civil dos profissionais
liberais. Da responsabilidade por vicio do produto e do servico. Das praticas comerciais, oferta e
publicidade, praticas abusivas. Cobranca de dividas. Dos Contratos no CDC, da protecdo contratual e
clausulas abusivas. Principios Infraconstitucionais da Administracdo Publica, Organizacdo Administrativa.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASIUO1 — ANALISTA DE SISTEMAS — SERVICO DE ANALISE EM INFORMATICA

Fundamentos de computacdo: Organizacdo e arquitetura de computadores. Representacdo de dados.
Conversao de base e aritmética computacional. Componentes de um computador (hardware e software).
Sistemas de entrada, saida e armazenamento. Principios de sistemas operacionais. Caracteristicas dos
principais processadores do mercado. Processadores de multiplos nucleos. Tecnologias de virtualizagdo de
plataformas: emuladores, maquinas virtuais, para virtualizacdo. RAID (tipos, caracteristicas e aplicacoes).
Sistemas de arquivos NTFS, FAT12, FAT16, FAT32, EXT2, EXT3, EXT4: caracteristicas, metadados e
organizacdo fisica. Sistemas Operacionais: Caracteristicas basicas de Sistemas Operacionais. Geréncia de
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processos. Geréncia de memdria. Geréncia de entrada e saida. Sistemas operacionais Windows (Home e
Pro) 10 (ou versdes superiores), Windows 2012 Server (ou versdes superiores), Linux Ubuntu 18 (ou
versOes superiores): funcionalidades, operacdo, uso, configuragdo, interconexao em rede, softwares e
aplicativos, arquivos de log, configuracao e monitoramento de rede, gerenciamento de discos, sistemas de
arquivos, configuracdo de hardware e software, gerenciamento de usudrios e controles de acesso.
Diagndstico e solugdo de problemas locais e de rede. Comandos e scripts shell: sh, bash e PowerShell.
Desenvolvimento de Software: NocOes de linguagens procedurais, tipos de dados elementares e
estruturados, funcdes e procedimentos. Nocdes de linguagens de programacao orientadas a objetos:
objetos, classes, heranca, polimorfismo, sobrecarga de métodos. Estruturas de controle de fluxo de
execugdo. Portugués estruturado com o software VisuAlg 3.0 (ou versGes superiores). Programacdo em
PHP 5 (ou versdes superiores), Java JDK 7 (ou versdes superiores). Desenvolvimento de sistemas Web:
HTML, AJAX, XML, Web Services, CSS, JavaScript, DHTML. Estruturas de dados e algoritmos: listas, filas,
pilhas e arvores. Métodos de acesso, busca, insercao e ordenagdo em estruturas de dados. Arquitetura de
software: arquitetura 3 camadas, modelo MVC. Solugdes de Integracdo: Service Oriented Architecture
(SOA) e Web Services. Metodologias ageis: SCRUM, XP, FDD, MDA (Model Driven Architecture) e MDD
(Model Driven Development). Qualidade de software: modelos ISO/IEEE, CMM (Capacity Maturity Model)
e CMMI. RecomendagOes de acessibilidade para a construgdo e adaptacdo de conteudo do governo
brasileiro na Internet, conforme Decreto n° 5.296, de 02/12/2004. Modelo de acessibilidade proposto pelo
Governo Eletronico Brasileiro (e-MAG). Padroes Web em Governo Eletronico (e-PWG). Recursos técnicos
para implementacdo da acessibilidade em HTML (W3C/WAI e Governo Eletronico). PadrGes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico (ePING). Linguagem C# - C SHARP, Linguagem R. Modelagem
de Processos de Negdcio: Conceitos basicos. Identificacdo e delimitacdo de processos de negdcio.
Gerenciamento de processos de negocio (BPM). Técnicas de mapeamento de processos (modelos AS IS).
Usar e reconhecer o uso dos softwares Bizagi BPMN Modeler 3.0 (ou versdes superiores). Bancos de dados:
Sistemas de Banco de Dados Relacionais: fundamentos, caracteristicas, componentes, funcionalidades.
Projeto de Banco de Dados: modelos conceitual, ldgico e fisico. Formas normais. Modelo relacional e
Diagrama Entidade-Relacionamento (DER): conceitos, caracteristicas, propriedades e restrigGes.
Integridade de dados. SGBDs Oracle 11g (ou versdes superiores), MySQL Community Server 5 (ou versdes
superiores) e PostgreSQL 9 (ou versoes superiores), SQL Server 2019 (ou versodes superiores): Linguagem
de Consulta Estruturada (SQL): comandos e declaragdes das Linguagens de Manipulacdo de Dados (DML),
Definicao de Dados (DDL), Controle de Dados (DCL), Transacao de Dados (DTL) e Consulta de Dados
(DQL). Extensdes SQL: PL/SQL, PL/pgSQL, T-SQL. Restricdes, gatilhos, procedimentos, cursores e
tratamento de excecdes. Instalagdo, administragdo, organizacdo fisica e ldgica e seguranga. Governanga e
Gestao de Tecnologia da Informagdo: Conceitos. Planejamento estratégico de TI. Geréncia de portfolio de
TI. COBIT 4.1: Conceitos, estrutura e objetivos, dominios, processos e objetivos de controle. ITIL v.3:
Conceitos, estrutura e objetivos, fungdes, processos dos estagios Estratégia de Servigos, Desenho de
Servicos, Transicao de Servicos e Operagao de Servicos. PMBOK 52 edicdo: Conceitos, estrutura e objetivos.
Escritorio de projetos: implantagdo, estrutura e funcionamento. Ciclo de vida de projeto e de produto.
Processos, grupos de processo e areas de conhecimento. Redes de computadores: Conceitos basicos e
fundamentos de rede de computadores. Tipos de redes, topologias ldgica e fisica, ativos e componentes
de rede, transmissao de dados. Solugao de problemas e manutencao de redes de computadores. Modelos
OSI/ISO e TCP/IP: camadas, fundamentos, arquitetura, classes de enderecamento IP, mascara de rede e
segmentacao de rede. Protocolos TCP/IP: HTTP, SMTP, FTP, SSH, Telnet, SNMP, POP3, IMAP, DNS, DHCP,
TCP, UDP, IP (IPv4 e IPv6), ARP, RARP, ICMP, Ethernet, WiFi, Frame Relay e NAT. Portas TCP e UDP.
Instalagdo, configuragao, monitoramento de servidores de: Impressao, Arquivos, Banco de Dados, Rede,
Comunicagao, DHCP, DNS, Web, E-mail, Proxy, Certificados Digitais e Firewall. Seguranca de redes:
Fundamentos, Seguranga fisica e ldgica, Firewall, DMZ, Filtragem de conteldo e pacotes, VPN, Criptografia,
Algoritmos de criptografia, Funcdes Hash, Protocolos de autenticacdo. Proxy. Comunicacdo segura: SSL e
TLS. Computacdo em nuvem. Seguranca da informagdo: Normas NBR ISO/IEC n° 27001:2013 e n°
27002:2013. Técnicas de seguranca, cddigos de pratica para a gestdo da seguranca da informacdo: Termos
e definicGes, selecao de controles, Fatores criticos de sucesso. Plano de contingéncia, Analise/avaliacdo e
tratamento de riscos. Politicas de Seguranca da Informacdo, Organizacdo da Seguranca da Informacdao,
Gestao de Ativos, Seguranca em Recursos Humanos, Seguranca Fisica e do Ambiente, Controles de Acesso,
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Gestdo de Incidentes de Seguranca da Informacdo. Gestdo da continuidade do negdcio. Conceitos basicos
de seguranca e fundamentos de criptografia. Servicos de Seguranca. Autenticacdo. Criptografia.
Certificacdo digital. Infraestrutura de Chaves Publicas. Assinatura digital. IETF Public-Key Infrastructure
(X.509). PKIX. ICP-Brasil. Modos de operacao de cifras. Hashes criptograficos. Algoritmos RSA, DES, AES
e RC4, RC5, RC6, MD5, SHA-1, SHA-256, SHA-512. Nocdes de pericia digital. 51 computadores: Firewall,
sistemas de deteccdo/prevencdo de intrusdo (IDS/IPS), antivirus, NAT, VPN. Monitoramento e analise de
trafego, utilizando o Wireshark. Seguranca de redes sem fio: EAP, WEP, WPA, WPA2. Ataques a redes de
computadores.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONUO1 — CONTADOR — SERVICO DE CONTABILIDADE

Nocdes de Administracdo Publica. Administracao Direta e Indireta: Caracteristicas, principios
constitucionais. Licitagdes Publicas: Conceito, modalidades, limites, caracteristicas, dispensas,
inexigibilidades, contratos, sancoes, tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno
porte. Parceria Publico Privada. Contabilidade Geral: Principios de Contabilidade; Estrutura Conceitual da
Contabilidade; Ativo, Passivo, Patrimonio Liquido, composicdo patrimonial e situagGes patrimoniais; Atos
administrativos e fatos contabeis. Origem e aplicacao dos recursos. Contas: Conceito, classificacao e
funcionamento. Contas patrimoniais e de resultados. Plano de Contas. Débito, crédito e saldo. Contas de
receitas e despesas. Receitas e despesas antecipadas; Escrituracdo Contabil: Método das Partidas
Dobradas. Analise das DemonstracGes Financeiras. Analise dos indicadores econdmico-financeiros basicos
(liquidez, lucratividade, margem e rentabilidade, atividade, estrutura e endividamento). Estrutura e
aspectos contabeis do Fluxo de Caixa. Demonstracao do Fluxo de Caixa — método indireto e método direto:
andlise, entendimento e integracao com as demonstracGes basicas. Contabilidade Publica, Orgamento
Publico e Responsabilidade Fiscal: Conceitos Gerais, campos de atuacdo, regimes contabeis, Principios e
Fundamentos Legais, Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP. Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico — PCASP, Sistemas Contabeis: orcamentario, patrimonial, financeiro e de
compensacdo e Subsistemas de InformagOes Contabeis. Sistemas de Contas: conceito, nomenclatura e
funcdo das contas. Receita PUblica e Despesa Publica: conceito; classificacdo; enfoque orgamentario,
patrimonial, fiscal e extra orcamentario; estagios e fases; momento de reconhecimento e critérios de
registro. Suprimento de fundos. Restos a Pagar. Limites. Transferéncias Voluntarias e Destinagdo de
Recursos Publicos para o Setor Privado, Divida Ativa, Divida Publica e Endividamento, Transparéncia,
Controle e Fiscalizagdo, Composicdo do Patrimonio Publico, Gestdo Patrimonial, Mensuracdo de Ativos e
Passivos, VariagOes Patrimoniais, Contabilizacdo das transacGes no setor publico. Escrituragao contabil:
Classificacdo e metodologia das contas nos sistemas. Método das partidas dobradas. Lancamentos Tipicos
do Setor Publico. Langamentos, conceito e elementos essenciais; formulas de lancamentos; erros de
escrituragdo e suas retificagdes. Registro Contabil. Operagbes de encerramento do exercicio.
Demonstracoes Contabeis Aplicadas ao Setor PUblico: Balango Patrimonial, Balanco Orgamentario, Balanco
Financeiro, Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais, Demonstracao dos Fluxos de Caixa, Demonstracdo
do Resultado Econ6mico, Demonstracdao das Mutagdes do Patrimoénio Liquido, Depreciacao, Notas
Explicativas, Consolidagdo. Resultado e economia orcamentaria. PatrimOnio publico: conceito, bens
publicos, direitos e obrigacGes das entidades publicas, consolidagdo do patrimonio publico, variagbes
patrimoniais as ativas e as passivas. Orgamento Publico: conceito geral, ciclo orgamentario, exercicio
financeiro, principios, suas divisbes e mecanismos retificadores, Processo Orgcamentario, Planejamento,
Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA), Classificacdo
Orcamentaria, Sistema e Principios Orcamentarios. Proposta Orgamentaria, Planejamento, Programacao e
Execugdo do Orcamento, Controle Interno e Externo, Exercicio Financeiro, Créditos Adicionais,
Cumprimento das Metas, Receitas e Despesas, Vinculagdes Constitucionais. Fundos Especiais. Limites.
Licitacdo: conceito, tipos e modalidades. Créditos adicionais: conceito, classificagdo, condigbes gerais de
sua ocorréncia indicacao e especificagdao de recursos. Auditoria Governamental: Estrutura e Controle na
Administragao Publica. Finalidades, Objetivos, Abrangéncia, Formas e Tipos de Auditoria Governamental,
Normas Fundamentais de Auditoria, Plano/Programa, Técnicas, Achados e Evidéncias de Auditoria, Papéis
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de Trabalho, Parecer e Relatério de Auditoria. Lei Complementar 101/2000 (Lei de responsabilidade fiscal)
e alteracOes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GCTUO1 — GESTOR CULTURAL — SERVICO DE BIBLIOTECONOMIA

Gestdo de unidades de informacdo: planejamento, organizacdo, administracdo de recursos materiais e
humanos. Avaliacdo. Marketing em unidades de informagdo. Gestao da qualidade em unidades de
informacdo. Técnicas para a tomada de decisGes. Comunicagao cientifica e organizacional. Gestao do
Conhecimento. Inteligéncia Organizacional. Sociedade da Informacdo. Representacao descritiva dos
documentos: principios gerais de catalogagao. Catalogagao de diferentes tipos de materiais e em diferentes
suportes. CCAA2 e formato MARC 21. Representacao tematica dos documentos: principios gerais de
classificacao, Sistemas de classificacdo bibliografica (CDU e CDD). Indexacdo: conceitos, caracteristicas e
sistemas. Indexagdo automatica. Vocabulario controlado e tesaurus. Metadados, indices e resumos.
Formagao e desenvolvimento e avaliacdo de colecdes: politicas de selecdo, aquisicdo e descarte. Aquisicdo.
Aquisicdo planificada. Colecdes ndo convencionais. Intercdmbio — empréstimo entre unidades de
informagdo. Servigo de referéncia: Conceito, funcdo e técnicas. Bibliotecario de referéncia. Estudo de uso
e necessidades de informacdo. Usuarios reais e potenciais. Disseminagdo da informacdo e disseminagao
seletiva da informagao (DSI). Servico de referéncia virtual. Educacdo de usudrios. Bases de dados:
planejamento para construcdo, métodos para identificar demandas e servigos existentes. Informatica: uso
de microcomputadores e ferramentas de microinformatica; conhecimentos de editores de textos; correio
eletronico; uso de internet e recursos de rede. Sistemas integrados de gerenciamento de contelidos em
bibliotecas — Pergamum. Bibliotecas Universitarias. Desenvolvimento de colecdes: politicas de selegdo e de
aquisicao, avaliacao de colecoes; fontes de informagdo: enciclopédias e dicionarios de direito.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GCTUO04 — GESTOR CULTURAL — SERVICO DE PROGRAMAGAO CULTURAL

Fundamentos da Gestao Cultural: Conceito e evolugdo da gestao cultural. Politicas publicas de cultura:
principios, objetivos, instrumentos, leis e programas. Gestao de projetos culturais: ciclo de vida, elaboragdo,
captacao de recursos, execugao e avaliagdo. Economia da cultura: mercado, impacto, desenvolvimento
local e empreendedorismo cultural. Gestdo de equipamentos culturais: tipologias, planejamento,
organizacao, acessibilidade e marketing. Marketing cultural: conceitos, ferramentas, planos de marketing
e uso de midias. Produgdo cultural: planejamento, execugdo, avaliagdo, negociagdo, gestdo de orgamentos
e relatdrios. Programagdo cultural: elaboragdo, curadoria, negociacdo, acompanhamento e avaliagdo.
Difusdo cultural: acOes para diferentes publicos, territorios, articulagdo com instituigbes e uso de midias.
Educacdo e mediacdo cultural: programas educativos, oficinas de arte, acessibilidade e publicos especiais.
Pesquisa e informacdo cultural: pesquisa de dados, diagnosticos, estudos e banco de dados de produtores
culturais. Lei 8.313/1991 e alteragOes posteriores. Lei n® 11.535/2012 e alteracdes posteriores. Lei
Complementar n°® 195/2022 e alteracdes posteriores. Lei Municipal n® 8.984/2022 - Programa Municipal de
Incentivo a Cultura - PROMIC. Decreto Municipal n® 35/2018. Lei Municipal 11.188/2011 - DispGe sobre a
Preservacdao do Patrimonio Cultural do Municipio de Londrina. Teoria da arte: arte como conhecimento,
produgdo e expressdo; A construgdo do Universo Cultural através da Arte: Das origens do teatro, da musica
e das artes visuais a contemporaneidade: caracteristicas, produgGes e produtores dos principais periodos,
escolas, movimentos e tendéncias no Brasil e no Mundo; Elementos basicos das expressbes artisticas
(coreograficas, teatrais, musicais, visuais, audiovisuais). Artes Cénicas: jogos teatrais na escola; teatro na
escola; Musica: elementos estruturais da linguagem musical.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GCTUO06 — GESTOR CULTURAL — SERVICO DE ARQUIVISTA

Conceitos, teorias e principios arquivisticos; Gestdo de Documentos; Fungdes arquivisticas; Diplomatica e
tipologia documental; Politicas publicas de arquivo; Gerenciamento de Documentos Arquivisticos Digitais;
Preservacao e conservacao de documentos analdgicos; Preservacdo de documentos arquivisticos digitais;
Arranjo e descricdo de arquivos permanentes; Difusdo arquivistica e acesso. Plataformas digitais aplicadas
a ciéncia da informacdo. Registros do conhecimento administracao de unidades e servicos de informacao.
Regulamentos e Leis vinculados ao CONARQ. Lei n® 8.159/1991 — Dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GEAUO2 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ENGENHARIA CIVIL

Programacao, Controle e Acompanhamento de Obras: Orgamento e composicao de custos, levantamento
de quantitativos, planejamento e controle fisico-financeiro. Acompanhamento e aplicacdo de recursos
(vistorias, emissao de faturas, controle de materiais). Critérios de Medicdo de Obras. BDI e encargos sociais
incidentes em orcamentos de obras. Sistema de gestdo da qualidade. Produtividade na construgdo civil.
Orcamento e cronograma de obras publicas. Licitagdo de Obras PUblicas: Projeto basico e projeto executivo.
Orcamento de referéncia para licitacdo. Contratos e aditivos. Principios de planejamento e de orcamento
publico. Avaliacdo de Imdveis: Avaliagao de imdveis urbanos e rurais com o uso de tratamento cientifico,
segundo a NBR 14.653 - Partes 1, 2, 3 e 4. Edificacdes: Engenharia e Arquitetura residencial (residéncias
isoladas, edificios de apartamentos, condominios horizontais e verticais, habitacdo social). Nogdes gerais
de engenharia e arquitetura de edificacbes publicas para uso administrativo, educacional, esportivo,
turistico e cultural, hospitais e postos de salde, restaurantes populares, cadeias e presidios. Sondagem e
fundagOes. Estrutura. Instalaces Elétricas. Instalagbes hidrossanitarias. Prevencao de incéndios. Controle
ambiental das edificacdes (térmico, aclstico e luminoso). Memorial descritivo e especificacdes técnicas de
materiais e servigos. Acessibilidade. Construgdo industrializada. Critérios e parametros de desempenho
(NBR 15.575). NogOes de patrimbnio histérico e de legislagdo urbanistica. Sistemas construtivos nao
tradicionais para edificagbes comerciais: pré-moldados em concreto, steel-framing, modular em aco.
Pericias: Vistoria de obras e de edificios. Vicios e patologias de construcdo. Recuperacdo de estruturas e
de edificagbes. Responsabilidade técnica. Saneamento Ambiental: Sistemas de abastecimento de agua
(captacdo, tratamento, transporte e distribuicao). Sistemas de esgotamento sanitario (coleta, tratamento
e lancamento). Coleta, tratamento e disposicao de residuos sdlidos. Sistemas de drenagem urbana
(macrodrenagem e microdrenagem). Marco regulatorio. Estudos de viabilidade em saneamento.
Pavimentacdo e Terraplenagem: Geometria de vias urbanas e estradas. Especificacdo e dimensionamento
de pavimentos. Vistoria, recuperagao e conservacdo de pavimentos. projetos. Métricas de desempenho do
projeto. NocOes de analise de risco. Corte e aterro. Jazidas e bota fora. Equipamentos para transporte,
desmonte e compactacdo de solo. Planejamento e Mobilidade Urbana: Nocdes de legislagdo e instrumentos
urbanisticos. Sistema Viario (caracterizagdo e hierarquizacao de vias). Transporte Publico (modais,
planejamento e operacdo, estudos de viabilidade). Urbanizacdo: Parcelamento do solo (condigdes e
restricoes para parcelamento). Infraestrutura para urbanizagao de glebas (abertura de vias, abastecimento
de agua, esgoto sanitario, pavimentacdo, drenagem, rede de distribuicdo de energia e iluminagdo publica).
Urbanizacdo de assentamentos precarios. Regularizagao fundiaria. NogGes de sistema cartografico e de
geoprocessamento. Acessibilidade a deficientes. Gestao de Manutencao Predial: Tipos de Manutengao
(preditiva, preventiva, corretiva). Engenharia de Manutencdo. Indicadores de Performance de Manutencao.
Manutencao e ges’géo de ativos patrimoniais. Meio Ambiente: Licengas ambientais. Outorgas para uso de
recursos hidricos. Areas de protecdo permanente e de protecdo ambiental. Gestdo de Projetos: Conceito
de projeto, programa e processo. Gerenciamento de escopo, tempo, custos e recursos humanos alocados
em projetos. Métricas de desempenho do projeto. NogOes de analise de risco. Lei n® 11.381/2011 - Institui
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0 Cddigo de Obras e Edificacdes do Municipio de Londrina. Lei n® 11.468/2011 - Cddigo de Posturas do
Municipio de Londrina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GEAUO3 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ENGENHARIA
AMBIENTAL

Ecologia e Ecossistemas. Ciclos Biogeoquimicos. Nogbes de Hidrogeologia e Hidrologia. Nogdes de Geologia
e Solos. Aspectos e Impactos Ambientais. Qualidade do Ar, Poluigdo Atmosférica, Controle de Emissoes.
Aquecimento Global e Mecanismos de Desenvolvimento Limpo — MDL. Qualidade da Agua, Poluigdo Higlrica
e Tecnologia de Tratamento de Aguas e Efluentes para Descarte ou Reuso. Qualidade do Solo e Agua
Subterranea. Caracterizacao e Recuperacdo de Areas Degradadas. Legislagdo Ambiental Atinente. Politica
Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel. Sistema de Gestdo Ambiental. Processo de Licenciamento
Ambiental. Sistema Nacional de Meio Ambiente — SISNAMA, Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA.
Estudo e Relatério de Impacto Ambiental — EIA/RIMA. Lei Federal n°® 6.938/1981 e atualizacbes (Politica
Nacional do Meio Ambiente). Lei Federal n® 9.605/1998 - DispOe sobre as san¢des penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias. Lei Federal n°
9.433/1997 e atualizacbes (Politica Nacional de Recursos Hidricos). Lei Federal n°® 12.305/2010 e
atualizagbes (Politica Nacional de Residuos Solidos). Lei Federal n°® 12.651/2012 e atualizacdo (Cddigo
Florestal Brasileiro). Lei Federal 9.985/2000 e atualizacdes (SNUC). Lei Federal 11.445/2007 e atualizagbes
(Politica Federal de Saneamento Basico). Gestdo e tratamento de residuos sdlidos, liquidos e gasosos.
Andlise de ciclo de vida de produtos. Defesa do Consumidor e Economia Ambiental. Decreto Federal n°
6.514/2008 — Dispde sobre as infracdes e sangbes administrativas ao meio ambiente. Lei Federal
Complementar n® 140/2011 — Fixa normas para a cooperacao entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios nas acOes administrativas decorrentes do exercicio da competéncia comum relativas a
protecdo das paisagens naturais notaveis, a protecao do meio ambiente, ao combate a poluicao em qualquer
de suas formas e a preservacao das florestas, da fauna e da flora. Lei n® 11.468/2011 - Cédigo de Posturas
do Municipio de Londrina. Lei n°® 11.471/2012 - Cédigo Ambiental do Municipio de Londrina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GEAU04 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ENGENHARIA
AGRONOMICA
Fertilidade, manejo e Conservacdo dos Solos: principios de fertilidade do solo e conservacdo; avaliacao da
fertilidade do solo; amostragem e interpretacdo analises; principais elementos e suas funges; Fertilizantes
e corretivos. Entomologia e Defensivos Agricolas: precaugdes no manuseio de defensivos; precaugdes
durante e apds a aplicacdo; toxicologia; métodos de controle de pragas; principais pragas das culturas.
Manejo Integrado de Doengas, Pragas e Plantas Daninhas: conceitos; método de determinagdo de danos
e perdas; monitoramento espago temporal; previsao de doengas; controle doengas; manejo integrado de
pragas; manejo integrado de plantas daninhas. Lavouras anuais: cultivo; manejo e producao. Olericultura:
principais grupos/familias de plantas utilizadas: herbaceas, raizes, bulbos e frutos; fatores climaticos e sua
importancia; tipos de propagacdo; nutricdo mineral; irrigacdo; controle fitossanitario; comercializagao.
Fruticultura: principais espécies/culturas; técnicas de propagacdo; adubacdo; conducdo dos pomares;
colheita; armazenagem. Fitopatologia: principios e conceitos; importdncia e natureza das doencas;
principais agentes causais; sintomatologia e diagnose doencas; relagbes patdgeno-hospedeiro;
epidemiologia e controle. Plantas Daninhas: principios gerais; métodos de controle; dinamica de herbicidas;
mecanismos de agdo dos herbicidas. Meteorologia Agricola: crescimento e desenvolvimento das plantas;
radiacdo solar; temperatura do ar e do solo; geadas e vento nas plantas cultivadas; prote¢ao das plantas
contra efeitos adversos do tempo. Insumos agricolas (sementes, mudas e agrotoxicos e afins): Legislagdo
de sementes, mudas e agrotoxicos. Produgdo de sementes e mudas. Toxicologia e classificacdo dos
agrotdxicos. Receituario agrondmico. Tecnologia e seguranca na aplicagdo de agrotoxicos. Residuos de
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agrotoxicos nos alimentos. Descarte de embalagens vazias de agrotdxicos. Silvicultura: principais usos da
madeira de reflorestamento; espécies indicadas; producdo sementes e mudas; propagagao vegetativa;
implantagdo de florestas exdticas; manejo de espécies florestais. Planejamento e licenciamento ambiental.
Legislacao ambiental. Cddigo Estadual do Meio Ambiente. Cdédigo Florestal Brasileiro. Zoneamento
ambiental. Lei n°® 12.620/2017 - Programa Municipal de Agricultura Urbana e Periurbana.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GEAUO5 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ARQUITETURA
URBANISTA

Acessibilidade a Edificagbes, Espaco e Equipamentos Urbanos. Codigo de edificacdes municipal. Custo da
edificagdo. Conforto ambiental das edificagdes: condigdes acusticas, térmicas e luminosas. Desempenho de
edificacdes. Desenho urbano. Elaboracdo de projetos de arquitetura. Etica e atribuicdo profissional do
arquiteto urbanista. 9. Execucao e fiscalizagdo de obras publicas. Infraestrutura urbana. InstalagGes elétricas
prediais. Instalagdes hidraulicas e sanitarias. Licitacdes e contratos publicos. Parcelamento do solo urbano.
Planejamento urbano. Politica urbana federal - Estatuto da Cidade. Politica urbana municipal - Plano Diretor.
Prevengdo contra incéndio. Representagao grafica. Legislacdo ambiental e urbanl'stic,a, estadual e federal.
Sustentabilidade e suas aplicagdes projetuais no urbanismo e paisagismo. Indices Urbanisticos.
Comunicacdo Visual Urbana. AUTOCAD. Legislacao ambiental e urbanistica, estadual e federal. Mercado
Imobiliario e Politica de Distribuicdo dos Usos Urbanos. Direito de construir: limites, restricoes de vizinhanca,
limitagdes administrativas. Contratos e Responsabilidades decorrentes da construgao. Lei n°® 11.381/2011 -
Institui o Cadigo de Obras e Edificacdes do Municipio de Londrina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GEAU06 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ENGENHARIA ELETRICA

TEORIA DE CIRCUITOS ELETRICOS: Elementos fundamentais, Leis fundamentais, teoremas e
metodologias de analise de circuitos elétricos; Circuitos elétricos em C.C.; Circuitos elétricos em C.A.
monofasicos e polifasicos em regime permanente; Resposta nos dominios do tempo e da frequéncia para
circuitos com associagdes RL, RC e RLC, em série, paralelo e mistas; Andlise de harmonicas de fontes
sinusoidais. CONVERSAO ELETROMECANICA DE ENERGIA E MAQUINAS ELETRICAS: Circuitos magnéticos
com excitacdo em C.C e C.A.; Circuitos elétricos acoplados magneticamente; Caracteristicas Indugdo x
Campo de materiais magnéticos, susceptibilidade e permeabilidade magnética; Transformadores
monofasicos e trifasicos: principio de funcionamento, modelos equivalentes, ensaios de rotina e obtencao
dos parametros representativos; Autotransformador: principio de funcionamento, modelo equivalente,
ensaios de rotina e obtencdo dos parametros representativos; Transformador de trés enrolamentos:
principio de funcionamento e modelos equivalentes; Principio da conversdo eletromecanica de energia;
Maquinas de corrente continua em regime permanente: principio de funcionamento e modelos equivalentes
das diversas configuracdes; Maquinas sincronas: principio de funcionamento, modelos equivalentes e
comportamento em regime permanente e transitdrio; Maquinas de Indugdo: principio de funcionamento,
modelos equivalentes e comportamento em regime permanente e transitdrio; Controle de velocidade de
maquinas de inducdo. MEDIDAS ELETRICAS: Sistema Internacional de Unidades (SI); Medigdo de corrente,
tensdo, poténcia e energia elétrica; Instrumentos de medicdo; Transformadores para instrumentos (TCs e
TPs); Transdutores elétricos e de temperatura; Exatiddo, precisao e erro de medidas. INSTALACOES
ELETRICAS DE B.T. E A.T.: Dimensionamento de condutores e barramentos elétricos; Dimensionamento
de condutos para condutores elétricos; Planejamento da instalagdao, demanda e fatores de projeto; Medidas
de protecdo contra choques elétricos; Aterramento; Protecdo contra descargas atmosféricas; Sistemas de
comando e protecdo de circuitos elétricos; Acionamentos de maquinas elétricas; Subestacdes Industriais e
de edificagOes: dimensionamento e projeto das instalacdes e especificacdes de equipamentos; Correcao do
fator de poténcia: projeto e especificacbes; Luminotécnica: Projeto de sistemas de iluminagdo interna e
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externa. Materiais elétricos e magnéticos ELETRONICA ANALOGICA: Dispositivos semicondutores:
funcionamento, caracteristicas e aplicagdes de diodos, transistores, SCRs, TRIACs e DIACs; Circuitos
retificadores, grampeadores e ceifadores; Amplificadores Operacionais: funcionamento, caracteristicas e
aplicagbes em circuitos amplificadores, filtros e controladores; Reealimentagdo; Circuitos chaveadores:
conversores CC-CC, Choppers e Inversores ELETRONICA DIGITAL: Algebra booleana; portas ldgicas;
diagramas ldgicos, tabelas verdade e mapas de Karnaugh; linguagens de programacdo Leadder, STL e
FDB; circuitos combinacionais e seqlenciais; registradores e contadores; conversores A/D e D/A;
AUTOMACAO INDUSTRIAL: Fundamentos, simbolos ldgicos, programacdes graficas - diagrama Ladder e
diagrama de blocos de fungdo, Controlador Ldgico Programavel (CLP), protocolos e controle de processo;
CARACTERISTICAS BASICAS DO SISTEMA ELETRICO BRASILEIRO: CondigOes gerais de fornecimento de
energia elétrica no mercado brasileiro. NR 33 — Seguranga e Salde nos Trabalhos em Espagos Confinados.
NR10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade. PROGRAMACAO, CONTROLE E
ACOMPANHAMENTO DE OBRAS: Orcamento e composicdo de custos, levantamento de quantitativos,
planejamento e controle fisico financeiro. Acompanhamento e aplicacdo de recursos (vistorias, emissdo de
faturas, controle de materiais). PLANEJAMENTO URBANO: Sustentabilidade urbana (Agenda Habitat e
Agenda 21). Principios de planejamento e de orcamento publico. Regularizacdo Fundiaria. GESTAO DE
MANUTENCAO PREDIAL: Tipos de Manutengdio (preditiva, preventiva, corretiva). Engenharia de
Manutencao. Indicadores de Performance de Manutencdo. Manutencdo e gestao de ativos patrimoniais.
PROJETO DE ENGENHARIA: InstalacOes elétricas, sistema de protecdo contra descargas atmosféricas,
telefonia, cabeamento estruturado, subestagbes, ar condicionado, ventilagdo exaustdo e elevadores.
Especificacdo de materiais. Métodos e técnicas de desenho e projeto. Estudos de viabilidade técnica-
financeira. Controle ambiental das edificacbes (térmico, aculstico e luminoso). PROJETO DE URBANISMO:
Sistemas de energia para infra-estrutura urbana GERAGAO DE ENERGIA: Nogdes de Geragdo de Energia
nao hidraulica. Edlica, solar de aquecimento, solar fotovoltaica. LICITACAO DE OBRAS PUBLICAS: Projeto
basico e projeto executivo. Orcamento de referéncia para licitacdo. Contratos e aditivos. Principios de
planejamento e de orcamento publico. Lei n® 11.381/2011 - Institui o Codigo de Obras e EdificacGes do
Municipio de Londrina. Lei n® 11.468/2011 - Cddigo de Posturas do Municipio de Londrina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
GEAUO7 — GESTOR DE ENGENHARIA E ARQUITETURA — SERVICO DE ENGENHARIA QUIMICA
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Principios basicos de Engenharia Quimica: unidades e dimensbes. Massa molar, massa especifica,
densidade de misturas liquidas e gasosas. Relacdes de composicdo de misturas: massa, volume, quantidade
de matéria. Equagbes quimicas e estequiometria. Balangos de massa e energia. Fenémenos de Transporte:
Mecanica dos fluidos. Equacdes de conservagao de quantidade de movimento, energia e massa.
Propriedades e coeficiente de transportes. Operacdes Unitarias: Processos de separacdo. Equipamentos
para transferéncia de calor e massa. Termodinamica: Leis da termodinamica e propriedades dos fluidos.
Diagramas de equilibrio. Reatores Quimicos: reatores em batelada e continuos. Projeto de reatores. Meio
Ambiente: Controle e tratamento de efluentes domésticos e industriais; tratamento de agua e tratamento
e disposicdo de residuos sdlidos domésticos e industriais. Legislagbes pertinentes a saneamento,
classificagdo dos recursos hidricos e qualidade de agua de abastecimento publico, residuos solidos.
Seguranca em laboratdrio. Licenciamento ambiental: Estudo de impacto ambiental e relatério de impacto
ambiental. Legislagbes pertinentes a licenciamento. Lei Federal n® 6938/1981 - Politica Nacional do Meio
Ambiente. Lei Federal n® 11.445/2007 - Plano Nacional de Saneamento Basico. Resolugao CONAMA n©
237/1997. Lei Federal n°® 9985/2000 - Sistema Nacional de Unidades de Conservagao da Natureza. Decreto
Federal n°® 6514/2008 - Disp0e sobre as infragdes e sancdes administrativas ao meio ambiente, estabelece
0 processo administrativo federal para apuragao destas Infragdes. Lei Federal Complementar n© 140/2011
- Fixa normas para a cooperacdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios nas acoes
administrativas decorrentes do exercicio da competéncia comum relativas a protecao das paisagens
naturais notaveis, a protecao do meio ambiente, ao combate a poluicao em qualquer de suas formas e a
preservagao das florestas, da fauna e da flora. Engenharia de Alimentos: Operagles preliminares na
industria de alimentos: limpeza, selecdo, classificagdo, pelagem, reducdo de tamanho, separacoes
mecanicas; Tratamento térmico (pasteurizacdo, esterilizacdo, branqueamento, resfriamento,
congelamento, evaporacao, extrusado); Cristalizacdo; Desidratacdao; Concentracao (membranas, adicdo de
solutos); Irradiagdo; Estabilidade e controle durante o processamento dos alimentos; Armazenamento dos
alimentos: refrigeracdo, congelamento, atmosfera modificada, atmosfera controlada, armazenamento de
alimentos desidratados e de umidade intermediaria; Estabilidade e controle durante o armazenamento dos
alimentos; Microbiologia dos alimentos: deterioracdo microbiana dos alimentos, controle do
desenvolvimento microbiano nos alimentos. Processos fermentativos industriais. Estudo da economia de
processos quimicos. Introdugdo a Engenharia Econémica: Substituicdo de equipamentos; Depreciacao.
Elaboragdo, Analise e Administracdo de Projetos: Planejamento de projetos; Analises econdmico-financeiras
de projetos; Financiamento de projetos; Geréncia da execugdo de projetos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GSOUO01 — GESTOR SOCIAL — SERVICO DE SOCIOLOGIA

Sociologia e conhecimento. A contribuicdo da Sociologia para a interpretacao da sociedade. Conhecendo
os classicos (Durkheim, Marx e Weber). Organizacdo do Trabalho: Taylorismo, Fordismo. Novas formas de
insercdo no mercado de trabalho, desigualdades regionais, condicoes de vida da populagdo, politicas
publicas, mudancas no sistema educacional, sistema de salde. Cultura e Sociedade. Socializacdo e controle
social. Cultura popular, cultura erudita e cultura de massas. Cultura, ideologia e indUstria cultural. Formagao
social e cultural no Brasil. Estado: Concepgdo, origem, teorias. Raca, etnia e multiculturalismo. Cultura afro-
brasileira e indigena. Construcdo da identidade nacional. Globalizagao e Sociedade. Origens da Globalizagao
e suas caracteristicas. Capitalismo e o debate sobre o desenvolvimento da era da globalizacdo. Gestao dos
processos educativos: planejamento, avaliagao institucional e de aprendizagens.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
GSOUO05 — GESTOR SOCIAL- SERVICO DE PEDAGOGIA
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Processos de ensino-aprendizagem. Didatica. Teorias da Aprendizagem e Tendéncias Pedagdgicas.
Avaliacdo. Inclusao e Diversidade. Pedagogia Corporativa. Pedagogia Corporativa. Pedagogia de Projetos.
Interdisciplinaridade/ Transdisciplinaridade. Pedagogia e direitos humanos; Pedagogia Empresarial.
Tecnologia Educacional. Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos. Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educagdo Basica. Aspectos Eticos, Filosoficos e Socioldgicos da Educacdo. Psicologia da
Educacdo. Metodologias ativas como ferramenta de trabalho pedagdgico. A sala de aula como ambiente
interativo: a relacdo professor/aluno e aluno/aluno.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GSOU06 — GESTOR SOCIAL — SERVICO DE GESTAO DO ESPORTE, DA EDUCACAO FiSICA E DO
LAZER

Prescricdo, planejamento, periodizacao do treinamento fisico para as mais diversas manifestagoes fisicas e
populacdes diversas. Educacao em Saude. Respostas fisioldgicas do exercicio fisico. Atividade fisica e sua
relacdo com o lazer. Nogdes basicas (fundamentos e regras) dos esportes coletivos e individuais.
Desenvolvimento motor em bebés, criancas, adolescentes e adultos. Atividade fisica e salde. Atividade
Fisica e a Salde Mental. Atividade Fisica como Tratamento. Atividade Fisica na Atengao Basica. Estratégia
da saude da familia: Planejamento em salde, Atributos da Atengdo Primaria em Salde, Sistemas de
Informacdo, Sistema de notificacdo de vigilancia epidemioldgica e sanitaria. Processo de trabalho das
equipes multiprofissionais na estratégia de salude da familia. Cadernos de atengao basica do ministério da
saude. Cidadania e controle social no sus. Forma de financiamento e custeio no sus. Resolugbes do conselho
federal do 6rgao de classe e cddigo de ética do profissional. Acolhimento na atencao basica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

GTEUO3 — GESTOR TERRITORIAL — SERVICO DE GEOLOGIA

Mineralogia. Petrologia ignea. Magmas e rochas igneas. Associagdes magmaticas. Petrologia sedimentar.
Sedimentologia, ambientes de sedimentacdo, diagénese e rochas sedimentares. Petrologia metamarfica.
Ambientes de metamorfismo e rochas metamorficas. Geologia do Rio Grande do Sul. GeotectOnica e
Geologia Estrutural. Estratigrafia e Paleontologia. Geologia aplicada aos estudos ambientais. Hidrogeologia:
natureza e caracterizacdo de aquiferos, pocos tubulares profundos, dindmica das aguas subterraneas.
Geologia econOmica: jazidas minerais, caracterizagao tecnoldgica de minerais e economia mineral.
Geomorfologia: origem e evolugdo do relevo; processos enddgenos e exdgenos no controle do relevo;
geomorfologia de terrenos graniticos, metamorficos, vulcanicos e sedimentares. Geoquimica de alta
temperatura e geoquimica de baixa temperatura. Geoquimica isotdpica. Lei n°® 6.938/1981 — Politica
Nacional do Meio Ambiente. Licenciamento Ambiental.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPAENF — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVICO DE ENFERMAGEM

Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem. Administracdo e Gestdo dos servigos de salde. Cuidados e
procedimentos gerais desenvolvidos pelo profissional de Enfermagem. Psicologia aplicada a enfermagem.
Educacdo continuada e permanente. Programa Nacional de Seguranca do paciente. Politica nacional de
humanizagdo. Acolhimento e classificagdo de risco. Atendimento ao paciente grave. Legislacdo e
conhecimentos sobre o SUS - Constituicdo Federal de 1988. Lei n°® 8.080/90. Lei n°® 8.142/90. Portaria
Ministério da salde n° 2436 de 21/09/2017 — Politica Nacional de Atengdo Basica. Politicas de Salude —
Modelos de atencao a salde. Vigilancia a Saude: nogdes basicas. Programas nacionais de salde. Controle
social: conselhos e conferéncias municipais de saude. Atencdo Primaria a Salde — conceitos, principios e
organizacdo no Brasil. Atencdo a Saude da Familia. APH-atendimento pré-hospitalar. PHTLS - atendimento
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pré-hospitalar de vida no Trauma. ATLS- suporte de vida avangado no trauma. BLS - suporte basico de
vida. ACLS - suporte avancado de vida. Bioética e Etica profissional. Norma Regulamentadora n°32 e sua
aplicabilidade nos servigos de enfermagem. Gerenciamento de riscos. Enfermagem em Saulde Coletiva.
Farmacologia aplicada e enfermagem. Conhecimento das patologias clinicas e cirirgicas. Enfermagem em
saude do idoso. Enfermagem em Saude mental. Enfermagem em Oncologia Enfermagem em centro de
material esterilizado, centro cirlrgico e sala de recuperacdo. Enfermagem em salde da crianga.
Enfermagem em salde da mulher. Enfermagem em doengas infectocontagiosas. Enfermagem na saude do
Homem. Alteragdes metabdlicas. Controle de infeccdo. Calculos de: gotejamento, diluigdo de medicamentos
e balanco hidrico. Termos utilizados em enfermagem e seus conceitos. Cddigo de Etica e legislacdo da
enfermagem. Conhecimento basico em exames laboratoriais. Principios gerais de seguranga no trabalho.
Codigos e simbolos especificos de Saude e Seguranca no Trabalho.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPAFAR — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVIGCO DE FARMACEUTICA

Assisténcia Farmacéutica: Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica, Gestdo da assisténcia
farmacéutica, Ciclo da Assisténcia farmacéutica. Politica Nacional de Medicamentos: Relacao Nacional de
Medicamentos Essenciais (RENAME), uso racional de medicamentos. Selecdo de medicamentos.
Programacdo, aquisicao, armazenamento, distribuicdo e dispensacao de medicamentos: conceitos,
objetivos, critérios, etapas, métodos. Gestdo de estoques (curva ABC, niveis de estoque, indicadores de
qualidade). Farmacologia, Farmacoepidemiologia e Farmacovigilancia (Reagoes Adversas a Medicamentos).
Avaliacao de prescricdo e praticas seguras no uso de medicamentos. Seguranca do Paciente: RDC n°
36/2013, Port. n°® 529/2013, RDC n° 768/2022. 9. Farmacia Magistral: RDC ANVISA n° 67/2007. Boas
Praticas Farmacéuticas: RDC ANVISA n° 44/2009 e atualizagOes. Portaria n°® 344/1998 e atualizagdes. RDC
ANVISA n© 20/2011 e suas atualizagOes. Lei n® 13.021/2014 (exercicio e fiscalizagdo das atividades
farmacéuticas). Lei n® 5.991/1973 (controle sanitario do comercio de drogas, medicamentos, insumos
farmacéuticos e correlatos). Cédigo de Etica Farmacéutica — Resolucao CFF n°® 724/2022. Gerenciamento
de residuos de Servicos de Saude: RDC n° 222/2018.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPAFBI — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVICO DE FARMACEUTICA BIOQUIMICA

PARTE 1: Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica. Diretrizes para estruturacdo de farmacias no
ambito do Sistema Unico de Saude. RDC n. 44, de 17 de agosto de 2009 que dispde sobre as Boas Praticas
Farmacéuticas para o controle sanitario do funcionamento, da dispensagdo e da comercializagdo de
produtos e da prestagdo de servicos farmacéuticos em farmacias e drogarias e da outras providéncias.
Padroes minimos para farmacia hospitalar e outros servicos de salide. ReagGes adversas. Seguranga do
paciente. Farmacovigilancia. Exercicio e Fiscalizagdo das atividades farmacéuticas. Regulamentagdo das
atribuicoes clinicas do farmacéutico. Codigo de Etica Profissional. PARTE 2: Acondicionamento e transporte
de material bioldgico. Bioética, Coleta, processamento e Controle de qualidade » Seguranca do Paciente e
Saude no Trabalho. NogOes basicas de farmacocinética e farmacodinamica. Formas Farmacéuticas e Vias
de Administracdo. Farmacologia dos Sistemas Nervoso Simpatico e Parrasimpatico. Farmacos Anti-
hipertensivos. Farmacos Antidiabéticos. Farmacos Hipolipemiantes. Antimicrobianos. Antiinflamatérios
esteroidais e ndo esteroidais. Opiddes. Drogas de Abuso. Psicofarmacos. Farmacos para Distlrbios da
Tiredide. Anti-retrovirais. Antineoplasicos. Fase préanalitica dos exames laboratoriais — preparo e
orientagbes do paciente, coleta e transporte de amostras bioldgicas, controle de qualidade, preparo de
solucdes. Fase analitica — Bioquimica — determinagOes bioquimicas, glicose, teste oral de tolerancia a
glicose, hemoglobina glicada, marcadores de fungdo renal, hepatica, e pancreatica, marcadores cardiacos,
dosagens bioguimica de liquor, liquido de ascite, liquido pleural e liquido sinovial, controle de qualidade em
bioquimica. Hematologia — hemograma completo (série vermelha, série branca e série plaquetaria), anemia
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carénciais, anemias hemoliticas, anemia de doenca crbnica, anemia pos-hemorragica, leucemias, controle
de qualidade em hematologia. Bacteriologia — meios de cultura, cultura de secrecdes bioldgicas (fezes,
urina, liquor, liquido pleural, liquido de ascite), hemocultura, provas de identificacao (bioguimismo,
aglutinacdo por latex) antibiograma, controle de qualidade em bacteriologia. Imunologia — reagbes de
precipitacdo, aglutinacao, floculacao, hemoaglutinacdo, fixacao do complemento, imunofluorescéncia,
imunoensaio (técnicas), doencas infecciosas e autoimunes, controle de qualidade em imunologia.
Parasitologia — nematelmintos, platelmintos e protozoarios causadores de doenga no ser humano,
artropodes ectoparasitos causadores e transmissores de doencga, técnicas laboratoriais de diagndstico,
controle de qualidade em parasitologia. Uroanalise — exame fisico, quimico e microscépico, técnicas para
execucdo do exame, controle de qualidade em uroanalise. Imuno-hematologia — tipagem sanguinea,
sistema ABO, fator Rh, provas cruzadas, controle de qualidade em imuno-hematologia. Interacdes
alimento-medicamento. Farmacologia aplicada as analises clinicas. Técnicas de comunicagao aplicadas ao
gerenciamento de laboratério de analises clinicas. Regulamento Técnico para o Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPAFON — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVICO DE FONOAUDIOLOGIA

Audiologia: Diagnostico e avaliacao audioldgica infantil e adulta. Avaliagao audioldgica de bebés: métodos
eletrofisioldgicos, triagem neonatal. Audiologia ocupacional. Reabilitagdo na deficiéncia auditiva. Disfagia:
Fisiologia da degluticao. Disfagia mecanica e neurogénica no neonato, crianca, adulto e idoso. Linguagem:
Linguagem infantil (oral e escrita). Reabilitagdo de linguagem ligada a patologias neuroldgicas. Voz:
Producdo vocal. Prevencao e tratamento na infancia e idade adulta. Motricidade Orofacial: Fissuras
labiopalatinas, doengas neuromusculares, neoplasias e sindromes com repercusses fonoaudioldgicas.
AlteracOes de respiracdo, mastigacao e degluticao: diagnostico e tratamento. Saude Coletiva: Atuagao em
salide materno-infantil, aleitamento materno, salide do escolar, saide do trabalhador, saide do idoso.
Conhecimentos anatomicos, fisioldgicos e funcionais do Sistema auditivo e Sistema sensério-motor-oral
(etapas evolutivas). Distirbios de linguagem da fala e da voz decorrentes de fatores neuroldgicos
congénitos, psiquiatricos, psicoldgicos e sdcio-ambientais. Lei n® 6.965/1981 - Codigo de ética e legislagdo
profissional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPANUT — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVICO DE NUTRICAO

Administragao de servicos de alimentagao: planejamento, elaboracdo, organizacao, execucdo de cardapio
e procedimentos de compras, recepgao, estocagem e distribuicdo de géneros, saneamento e seguranga ha
produgdo de alimentos, aspectos fisicos, métodos de conservacdo. Técnicas de higienizagao da area fisica,
equipamentos e utensilios. Técnica dietética: conceito, classificacdo e composicdo quimica. Caracteristicas
organolépticas, selecdo, conservacdo, pré-preparo, preparo e distribuicdo dos alimentos. Higiene e
manipulagdo de alimentos: microbiologia basica dos alimentos. Doencas Transmitidas por Alimentos (DTA).
Vigilancia e legislagdo sanitaria. Controle higiénico sanitario dos alimentos, analise de perigos e pontos
criticos de controle (APPCC) e implantacdo do Manual de Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo.
Nutricdo normal: conceito de alimentacdo e nutricdo, critério e avaliacdo de dietas normais e especiais, leis
da alimentagdo. Nutrientes: definicdo, propriedades, biodisponibilidade, fungao, digestdao, absorgao,
metabolismo, fontes alimentares e interacdao. Alimentacdo nos diferentes ciclos da vida (da gestacao ao
idoso). Guia alimentar para a populagdo brasileira. Nutricdo em Salde Publica: segundo Cadernos de
Atengdo Basica do Ministério da Salde. Programa Nacional de Alimentacdo Escolar Nutricdo materno-
infantil; crescimento e desenvolvimento em todas as faixas etarias segundo Cadernos de Atencgdo Basica
do Ministério da Saude. Avaliacdo do estado nutricional: métodos e critérios de avaliagdo segundo Ministério
da Saude. Avaliacdo Subjetiva Global. RecomendacGes nutricionais: conceito, uso e aplicacdo das DRI’s.
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Lei n° 8.234/1991 - Regulamenta a profissdo de Nutricionista e determina outras providéncias.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSPAPSI — PROMOTOR DE SAUDE PUBLICA — SERVICO DE PSICOLOGIA

Etica Profissional. Psicopatologia. Abordagens Psicoterapicas. Avaliacdo Psicoldgica. Psicologia do
Desenvolvimento. Psicopedagogia. Psicologia Cognitiva. Teorias da Personalidade. Psicologia do Trabalho.
Psicologia Social. Resolugdes do Conselho Federal de Psicologia. Cédigo de Etica do Psicologo. Diagndstico
Clinico de acordo com o CID-11 e DSM-5. Produgao cientifica em psicologia no Brasil, através das revistas
cientificas/académicas, considerando as publicagbes a partir do ano de 2010. Manuais de testes e
instrumentos psicoldgicos atualmente validados pelo Conselho Federal de Psicologia pelo SATEPSI. Estatuto
da Crianga e do Adolescente, Estatuto do Idoso. Gestdo Sustentavel e Qualidade de Vida no Trabalho.
Lideranga, Negociagdo e Gestao de Conflitos. Gestdo Estratégica da Comunicacdo e Cultura nas
OrganizagOes. Gestdo Estratégica de Treinamento, Desenvolvimento e Carreira. OrientacGes Técnicas:
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF: Brasil, MDSCF, 2012.
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