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Simulado 
Simulado IFRN – Assistente em Administração 

 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso IFRN – Assistente em Administração; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - Os participantes têm das 8:00 às 13:30 para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo abaixo destas informações; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
https://bit.ly/Simulado-IFRN-13-01   

https://bit.ly/Simulado-IFRN-13-01
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LÍNGUA PORTUGUESA 

Luiz Felipe 

TEXTO - ABORDAGEM CLÁSSICA DA 
ADMINISTRAÇÃO 

O mundo havia ingressado na era industrial, deixando a 
era da agricultura e o artesanato para trás. Os países 
que rapidamente começaram o processo de 
industrialização – os chamados países industrializados – 
logo se transformaram em países do primeiro mundo. 
Neles, a indústria conquistou o espaço econômico e 
financeiro da época e as fábricas não paravam de 
crescer. 

No despontar do século XX, dois engenheiros 
desenvolveram os primeiros trabalhos pioneiros a 
respeito da administração. O norte-americano Frederick 
Winslow Taylor iniciou a chamada Escola da 
Administração Científica, preocupada em aumentar a 
eficiência da indústria por meio da racionalização do 
trabalho do operário. O europeu Henri Fayol 
desenvolveu a chamada Teoria Clássica, preocupada em 
aumentar a eficiência da empresa por meio de sua 
organização e da aplicação de princípios gerais da 
administração em bases científicas. Muito embora 
ambos não tenham se comunicado e tenham partido de 
pontos de vista diferentes e mesmo opostos (mas não 
excludentes), o certo é que suas ideias constituem as 
bases da chamada Abordagem Clássica da 
Administração, cujos postulados dominaram as quatro 
primeiras décadas do século XX no panorama 
administrativo das organizações. 

Em função dessas duas correntes, a Abordagem Clássica 
da Administração é desdobrada em duas orientações 
diferentes e, até certo ponto, opostas entre si, mas que 
se complementam com relativa coerência.  

De um lado, está a Escola da Administração Científica, 
desenvolvida nos Estados Unidos, baseada nos 
trabalhos de Taylor, que era formada principalmente 
por engenheiros. A preocupação básica era aumentar a 
produtividade da empresa por meio do aumento de 
eficiência no nível operacional, isto é, no nível dos 
operários. Daí a ênfase na análise e na divisão do 
trabalho do operário, uma vez que as tarefas do cargo e 
o ocupante constituem a unidade fundamental da 
organização. Nesse sentido, a abordagem da 
Administração Científica é uma abordagem de baixo 
para cima (do operário para o supervisor e gerente) e 
das partes (operário e seus cargos) para o todo 

(organização empresarial). Predominava a atenção para 
o método de trabalho, para os movimentos necessários 
à execução de uma tarefa e para o tempo-padrão 
determinado para sua execução. Esse cuidado analítico 
e detalhista permitia a especialização do operário e o 
reagrupamento de movimentos, operações, tarefas, 
cargos etc., que constituem a chamada Organização 
Racional do Trabalho (ORT). Foi, acima de tudo, uma 
corrente de ideias desenvolvida por engenheiros que 
procuravam elaborar uma engenharia industrial dentro 
de uma concepção pragmática. A ênfase nas tarefas é a 
principal característica da Administração Científica. 

Por outro lado, está a corrente dos anatomistas e 
fisiologistas da organização, desenvolvida na França, 
com os trabalhos pioneiros de Fayol. Essa escola teve 
como expoentes Henri Fayol (1841-1925). Essa corrente 
é chamada de Teoria Clássica. A preocupação básica era 
aumentar a eficiência da empresa por meio da forma e 
da disposição dos órgãos componentes da organização 
(departamentos) e de suas inter-relações estruturais. 
Daí a ênfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia 
(funcionamento) da organização. Nesse sentido, a 
abordagem da Corrente Anatômica e Fisiologista é uma 
abordagem inversa à Administração Científica: de cima 
para baixo (da direção para a execução) e do todo 
(organização) para as suas partes 
componentes  (departamentos). Predominava a 
atenção para a estrutura organizacional, os elementos 
da administração, os princípios gerais da administração 
e a departamentalização. Esse cuidado com a síntese e 
com a visão global permitia a melhor maneira de 
subdividir a empresa sob a centralização de um chefe 
principal para garantir um bom fluxo. Foi uma corrente 
teórica e orientada administrativamente. A ênfase na 
estrutura é a sua principal característica. 

(Idalberto Chiavenato. Introdução à Teoria Geral da Administração. 
Adaptado) 
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01. Depreende-se do texto que 

a) As ideias de Fayol e de Taylor, na prática, se 
anulam. 

b) A abordagem clássica da Administração nasceu 
predestinada ao fracasso devido a visões 
conflituosas.  

c) Médicos e outros especialistas em anatomia e 
fisiologia embasaram a corrente chamada de 
Teoria Clássica.  

d) A vertente Científica e a vertente Clássica se 
complementam. 

 

02. Sobre o texto em estudo, é correto afirmar que: 

a) Trata-se de um texto predominantemente 
descritivo, uma vez que detalha duas vertentes de 
uma mesma abordagem. 

b) Estamos diante de um texto expositivo, que 
disserta sobre as bases do que ficou conhecido 
como Abordagem Clássica da Administração. Para 
tanto, usa predominantemente a denotação. 

c) Com predomínio da linguagem conotativa, o texto 
é em sua maior parte argumentativo, procurando 
defender uma tese. 

d) Trata-se de um texto cuja função é convencer o 
leitor acerca da teoria mais eficiente, através de 
uma linguagem rebuscada e uma visão bastante 
crítica. 

 

03. Quanto à pontuação, conforme a norma-padrão 
da língua portuguesa, estão corretas, EXCETO:  

a) Os estudantes, mesmo aqueles reprovados, 
devem comparecer à cerimônia.  

b) Todos estavam ansiosos pelos resultados, e não 
perceberam a alteração de cronograma. 

c) Cabe ressaltar que, geralmente, a taxa de 
desemprego, cresce em situações de instabilidade 
política. 

d) Em janeiro todos estarão de férias nas ilhas 
caribenhas. 

 

04. As mudanças climáticas nos apresentarão novos 
desafios, mas as medidas de sustentabilidade 
devem ser repensadas para retardar os efeitos mais 
nocivos dessas mudanças e impulsionar novos 
comportamentos que contribuam para o 
equilíbrio.  

Esse período é constituído por 

a) três orações. 

b) quatro orações. 

c) cinco orações. 

d) seis orações. 

 

05. Considerando as normas do português escrito 
padrão, na formulação de uma das frases abaixo há 
um erro gramatical. Assinale a opção que 
apresenta esse erro.  

a) Os especialistas precisaram o local de 
armazenamento das substâncias. 

b) O agente público visava ao mais alto cargo de sua 
unidade. 

c) A multidão reparava no nervosismo daqueles que 
conduziam o espetáculo. 

d) Os idosos queriam muito bem àqueles que lhe 
respeitavam 

 

06. Leia o período a seguir. 

Na próxima semana, poderemos ir à maior 
instalação artística da América Latina 

O uso do acento grave, nesse período, justifica-se 
pela regência do 

a) verbo auxiliar e pelo gênero da palavra instalação. 

b) verbo principal e pelo gênero da palavra 
instalação. 

c) verbo auxiliar e pelo gênero da palavra maior. 

d) verbo principal e pelo gênero da palavra maior. 
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07. Assinale a alternativa em que uma palavra foi 
retomada por seu hiperônimo. 

a) Estavam todos esperando o auxílio 
governamental, mas essa ajuda não chegou. 

b) João aguardava o transporte para levá-lo ao seu 
destino. 

c) As pessoas amam o novo transporte 
implementado na cidade; o bonde passa todos os 
dias cheio de pernas.  

d) O computador é uma importante ferramenta. Essa 
tecnologia ajuda no processo de ensino-
aprendizagem. 

 

08. Observe o trecho a seguir  

“O Brasil vem tentando de tudo. Toda vez que 
aparece uma potência emergente no mundo, 
tentamos nos repensar e refazer à sua imagem. 
Será a China do século XXI? Ou será que já não 
fomos longe demais nessa bizarra e infrutífera 
empreitada? Por que não fazer do Brasil o próprio 
Brasil?” (Eduardo Giannetti, O elogio do vira-lata) 

Nesse trecho, o autor  

a) incentiva a empreitada brasileira 

b) reúne argumentos que favorecem a sua opinião 
pessoal 

c) expõe sua opinião pessoal 

d) confronta diferentes opiniões 

 

09. A forma verbal abaixo corretamente conjugada 
é: 

a) As crianças se entreteram com os novos jogos; 

b) As vítimas reouveram seus pertences; 

c) O moderador interviu na discussão; 

d) Quando eu o ver de novo, falarei sobre isso; 

 

 

 

 

10. “Ao contrário do que dizem, não é ali que moram 
os amantes.” 

Nesse segmento, há duas formas verbais na terceira 
pessoa do plural: dizem e moram. 

Sobre essas formas, assinale a opção correta. 

a) As duas formas mostram sujeitos simples. 

b) As duas formas mostram sujeitos indeterminados. 

c) A primeira oração não tem sujeito. 

d) Só a primeira forma tem sujeito indeterminado. 

 

 

LEI Nº 8.112/1990 + 
LEI Nº 13.709/2018+ 
LEI Nº 9.784/1999+ 
LEI Nº 8. 429/1992+ 
LEI Nº 8.027/1990+ 

Antônio Daud 

11. Considerando que determinado agente público 
no Estado do Rio Grande do Norte foi condenado 
pela prática de ato de improbidade consistente em 
receber vantagem econômica para a tolerar a 
exploração de jogos de azar, pode-se concluir que 
foram aplicadas as seguintes condenações, isoladas 
ou cumulativamente: 

a) Perda dos bens acrescidos ilicitamente, suspensão 
dos direitos políticos por até 14 anos, multa 
equivalente ao acréscimo patrimonial e perda da 
função pública, entre outras.  

b) Perda dos bens acrescidos ilicitamente, suspensão 
dos direitos políticos por até 12 anos, multa 
equivalente ao dano ao erário e perda da função 
pública, entre outras. 

c) Perda dos bens acrescidos ilicitamente, suspensão 
dos direitos políticos por até 10 anos, multa 
equivalente a no máximo 3 vezes o valor do 
acréscimo patrimonial e perda da função pública, 
entre outras. 

d) Perda dos bens acrescidos ilicitamente, multa civil 
de até 24 vezes a remuneração do agente, perda 
dos direitos políticos e proibição de contratar com 
o poder público pelo prazo de 4 anos.  
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12. Em relação às responsabilidades do servidor 
público, assinale a alternativa contrária ao que 
dispõe a Lei 8.112/1990: 

a) As sanções civis, penais e administrativas são 
dependentes entre si. 

b) A responsabilidade penal abrange contravenções 
imputadas ao servidor, agindo nessa qualidade. 

c) A responsabilidade civil-administrativa resulta de 
ato praticado no desempenho do cargo. 

d) A responsabilidade civil do servidor decorre de 
ato, doloso ou culposo, que resulte em prejuízo ao 
erário, bem como a terceiros.  

 

13. A decisão coordenada, segundo dispõe a Lei 
federal 9.784/1999, que regula o processo 
administrativo em âmbito federal: 

a) poderá ser utilizada em qualquer decisão que exija 
a participação de dois ou mais setores, órgãos ou 
entidades. 

b) poderá ser utilizada nas decisões administrativas 
que exijam a participação de três ou mais setores, 
órgãos ou entidades, sempre que for justificável 
pela relevância da matéria e houver discordância 
que prejudique a celeridade do processo 
administrativo decisório. 

c) poderá ser utilizada quando a matéria do processo 
envolver assunto de interesse geral, sendo que sua 
adoção requer despacho motivado, proferido antes 
da decisão de mérito.  

d) poderá ser utilizada, antes da tomada de decisão, 
a juízo da autoridade, diante da relevância da 
questão, para debates sobre a matéria do 
processo. 

 

 

 

 

 

 

 

14. Assinale a alternativa que NÃO menciona 
hipótese de tratamento de dados pessoais: 

a) cumprimento de obrigação regulatória pelo 
controlador. 

b) fornecimento de consentimento pelo titular.  

c) realização de estudos por órgão de pesquisa, 
desde que mediante a utilização obrigatória de 
dados pessoais anonimizados. 

d) exercício regular de direitos em processo arbitral.  
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LEI Nº 9.394/1996 
Carla Abreu 

15. No âmbito da organização da educação nacional, 
a LDB (Lei nº 9394/96) reforça o regime de 
colaboração e indica o papel da União, a qual 
caberá a coordenação da política nacional de 
educação, articulando os diferentes níveis e 
sistemas e exercendo função normativa, 
redistributiva e supletiva em relação às demais 
instâncias educacionais. Analise as incumbências 
listadas abaixo. 

I estabelecer diretrizes e procedimentos para 
identificação, cadastramento e atendimento, 
somente na educação superior, de alunos com altas 
habilidades ou superdotação. 

II assegurar processo nacional de avaliação do 
rendimento escolar no ensino superior, em 
colaboração com os sistemas de ensino, 
objetivando a definição de prioridades e a melhoria 
da qualidade do ensino. 

III assegurar, em colaboração com os sistemas de 
ensino, processo nacional de avaliação das 
instituições e dos cursos de educação profissional 
técnica e tecnológica. 

IV autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e 
avaliar, respectivamente, os cursos das instituições 
de educação superior e os estabelecimentos do seu 
sistema de ensino.  

Referem-se a incumbências da União, prevista na 
LDB somente: 

a) I, II e III. 

b) I, II e IV.  

c) II, III e IV. 

d) I, III e IV. 

 

 

 

 

 

 

LEI Nº 11.892/2008+ 

LEI Nº 11.091/2002+ 

DECRETO Nº 1.171/1994 

Géssica Elhe 

16. De acordo com a Estrutura Organizacional dos 
Institutos Federais, nos termos da Lei n. 
11.892/2008, é correto afirmar que os Institutos 
Federais terão como órgão executivo ______, 
composta por ______ e ______. O tempo de 
mandato dos Reitores será de ______, permitida 
uma recondução após processo de consulta à 
comunidade escolar do respectivo Instituto 
Federal. 

A alternativa que preenche corretamente as lacunas 
é: 

a) 1 Reitor – 4 Pró-Reitores – 03 anos 

b) 1 Reitor – 4 Pró-Reitores – 02 anos 

c) 1 Reitor – 5 Pró-Reitores – 02 anos 

d) 1 Reitor – 5 Pró-Reitores – 04 anos 

 

17. Nos termos da Lei nº. 11.091/2005 que dispõe 
sobre a estruturação do Plano de Carreira dos 
Cargos Técnico-Administrativos em Educação, no 
âmbito das Instituições Federais de Ensino 
vinculadas ao Ministério da Educação, assinale a 
alternativa que corresponde ao tempo máximo 
para que seja realizado o enquadramento do 
servidor na Matriz Hierárquica. 

a. em até 30 (trinta) dias 

b. em até 45 (quarenta e cinco) dias  

c. em até 60 (sessenta) dias 

d. em até 90 (noventa) dias 
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18. A partir do que prevê o Decreto n. 1.171/94, o 
servidor público não poderá jamais desprezar o 
elemento ético de sua conduta. Assim, não terá 
que decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo 
e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o 
oportuno e o inoportuno, mas principalmente 
entre: 

a) o moral e o imoral 

b) o correto e o incorreto 

c) honesto e o desonesto  

d) o ético e o aético 

 

 

NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL 
Fabio Ramos 

19. Rosenval, servidor público federal, respondeu a 
processo administrativo disciplinar e recebeu, ao 
final, a sanção de suspensão de 20 (dez) dias, o que 
também lhe acarretou outros prejuízos 
estatutários, como a impossibilidade de ser 
promovido por merecimento nos dois anos 
seguintes. Apesar da gravidade das consequências, 
Rosenval não foi defendido por advogado. 
Considerando as garantias constitucionais 
asseguradas aos brasileiros em geral, a ausência de 
defesa por advogado: 

a) afronta a garantia constitucional do contraditório. 

b) não afronta a ordem constitucional, desde que 
Rosenval tenha renunciado ao direito à defesa por 
advogado; 

c) afronta a garantia constitucional do devido 
processo legal; 

d) afronta a garantia constitucional da ampla defesa; 

e) não afronta a ordem constitucional, desde que 
tenham sido assegurados o contraditório e a ampla 
defesa; 

 

 

 

 

20. Entre os direitos sociais previstos pela 
Constituição Federal de 1988 (CF) inclui-se o direito 
que não nasceu com o texto da CF/88. 

a) educação. 

b) moradia. 

c) trabalho. 

d) lazer. 

e) previdência social. 

 

 

ADMINISTRAÇÃO 

Stefan Fantini 

21. O processo organizacional é composto por 
quatro Funções Administrativas, função 
planejamento, organização, direção e controle. 
Pode-se dizer que a função planejamento envolve, 
dentre outras, a seguinte ação:  

a) Dividir o trabalho e atribuir as responsabilidades.  

b) Estabelecer os objetivos e definir os meios (traçar 
as estratégias) para alcançá-los.  

c) Conduzir os trabalhos para que seja colocado em 
prática tudo aquilo que foi organizado e planejado. 

d) Monitorar as atividades e fazer as correções 
necessárias. 

 

22. Existe uma técnica que permite visualizar 
graficamente o fluxo das atividades de 
determinado processo, representando o “passo a 
passo” do processo. Em outras palavras, trata-se de 
uma técnica que apresenta o fluxo ou a sequência 
de execução de uma atividade ou tarefa, 
demonstrando os passos lógicos de um 
determinado processamento. A referida técnica é 
chamada de 

a) organograma 

b) fluxograma 

c) diagrama de Ishikawa 

d) diagrama de pareto 
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23. A ferramenta da qualidade que consiste em uma 
técnica para identificar as causas prioritárias dos 
problemas, baseado na premissa de que 20% das 
causas geram 80% dos efeitos é chamada de: 

a) Diagrama de Ishikawa 

b) Ciclo PDCA 

c) Diagrama de Pareto  

d) Histograma 

 

24. Conforme a teoria de Maslow, as necessidades 
de autorrealização estão relacionadas à realização 
potencial do indivíduo e, por isso, encontram-se: 

a) na base da pirâmide de Maslow 

b) no meio da pirâmide de Maslow 

c) abaixo das necessidades sociais 

d) no topo da pirâmide de Maslow 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL 
Fabio Ramos 

25. Acerca das normas constitucionais que regem os 
direitos políticos e os partidos políticos, assinale a 
opção correta, conforme a Constituição Federal de 
1988 e o entendimento do Supremo Tribunal 
Federal. 

a) É inelegível para o cargo de vereador ex-cônjuge 
de governador do estado, ainda que se trate de 
reeleição e a dissolução do vínculo conjugal tenha 
ocorrido antes do início do mandato de 
governador. 

b) Não se aplica a regra da perda de mandato por 
infidelidade partidária a governador que, depois de 
eleito pelo sistema majoritário, resolva mudar de 
partido político. 

c) A condenação de servidor público federal por ato 
de improbidade administrativa não impede sua 
candidatura ao cargo de deputado federal, uma vez 
que tal situação não se inclui entre as hipótese de 
suspensão de direitos políticos. 

d) O voto é obrigatório para o cidadão brasileiro 
naturalizado que seja analfabeto. 

e) Ação para impugnação do mandato de prefeito 
eleito graças a esquema de compra de votos deve 
ser ajuizada na justiça federal, dentro do prazo de 
seis meses, e instruída com provas do abuso do 
poder econômico. 
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26. Suponha que Ross e Val, casados, cidadãos 
americanos, estavam de férias no Brasil quando, 
devido a uma intercorrência médica, Val deu à luz 
prematuramente ao seu filho Tanaka. 
Considerando o disposto na Constituição Federal, é 
correto afirmar que Tanaka 

a) é brasileiro nato e poderá perder sua 
naturalização em virtude da prática de atividade 
nociva ao interesse nacional. 

b) Ele tem a Nacionalidade inata e no futuro poderá 
se candidatar para o cargo de Presidente e Vice-
Presidente da República Federativa do Brasil. 

c) é brasileiro naturalizado e no futuro poderá 
ocupar o cargo de Presidente da Câmara dos 
Deputados. 

d) deve ser considerado como brasileiro nato, e 
poderá perder a nacionalidade se fizer pedido 
expresso de perda da nacionalidade brasileira 
perante autoridade brasileira competente, sem 
ressalvadas. 

e) apenas será considerado brasileiro após residir 
por um ano ininterrupto no Brasil e comprovar que 
tem idoneidade moral. 

 

27. Tibério, brasileiro nato, após completar dezoito 
anos de idade, alistou-se como eleitor junto ao 
órgão competente da Justiça Eleitoral. Ele 
percebeu que o o Presidente da República iria 
praticar um ato que lesaria o patrimônio público de 
sua cidade. À luz da sistemática constitucional afeta 
aos direitos e garantias fundamentais, Tibério 
poderá ajuizar 

a) mandado de segurança que será julgado pelo STF. 

b) ação civil pública que será julgada pelo STF. 

c) ação popular que será julgada pelo juiz federal. 

d) ação popular que será julgada pelo STF. 

e) ação popular que será julgada pelo STJ. 

 

 

 

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO 
Antônio Daud 

28. Consoante disposto na Lei 14.133/2021, as 
licitações de obras e serviços de engenharia devem 
respeitar as seguintes normas, COM EXCEÇÃO DE: 

a) disposição final ambientalmente adequada dos 
resíduos sólidos gerados pelas obras contratadas.  

b) mitigação por condicionantes e compensação 
ambiental, que serão definidas no procedimento 
de licenciamento ambiental. 

c) utilização de produtos, de equipamentos e de 
serviços que, comprovadamente, favoreçam a 
redução do consumo de energia e de recursos 
naturais. 

d) proteção do patrimônio histórico, cultural, 
arqueológico e imaterial, exclusivamente por meio 
da avaliação do impacto direto causado pelas obras 
contratadas.  

 

29. De acordo com o disposto na Lei de Acesso à 
Informação, é correto afirmar que: 

a) informação pessoal é aquela relacionada a 
qualquer pessoa, identificada ou identificável, física 
ou jurídica. 

b) os pedidos de acesso à informação devem sempre 
ser motivados, com a indicação da respectiva 
justificativa. 

c) é de 20 anos o prazo máximo de restrição de 
acesso a informações classificadas como secretas.  

d) não sendo possível conceder o acesso imediato a 
pedidos de acesso à informação, o órgão que 
receber o pedido deverá respondê-lo em prazo não 
superior a vinte dias, prorrogável por mais dez dias. 
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30. Assinale um atributo dos atos de polícia: 

a) discricionariedade em todos os atos de polícia.  

b) vinculação, a qual confere liberdade ao agente 
público para prática de atos de polícia. 

c) autoexecutoriedade, que os torna infensos ao 
controle judicial. 

d) coercibilidade, resultando na imposição do ato de 
polícia ao particular, independentemente de sua 
concordância.  

 

 

ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO E SEI 
Tiago Zanolla 

31. De acordo com o Decreto n. 8.539/2015, o que é 
um "documento digital"? 

a) Um registro exclusivo de informações 
governamentais em meio físico. 

b) Qualquer informação registrada em meio 
eletrônico, mas que não pode ser editada. 

c) Informação registrada, codificada em dígitos 
binários, acessível e interpretável por sistema 
computacional. 

d) Exclusivamente documentos criados e 
armazenados em nuvem. 

 

32. Com base nos dispositivos referentes à Comissão 
de Ética na Administração Pública Federal, Qual é o 
papel principal da Comissão de Ética nos órgãos e 
entidades da Administração Pública Federal? 

a) Fiscalizar as atividades financeiras dos servidores 
públicos. 

b) Avaliar a performance técnica dos servidores nas 
suas funções. 

c) Orientar e aconselhar sobre a ética profissional do 
servidor no trato com pessoas e patrimônio 
público. 

d) Realizar a contratação e demissão de servidores 
com base em critérios éticos. 

 

ARQUIVOLOGIA 
Ricardo Campanário 

33. Arquivologia pode ser entendida como um 
conjunto de princípios, conceitos e técnicas a 
serem observados na produção, organização, 
guarda, preservação e uso de documentos em 
arquivos. Um de seus princípios fundamentais é o 
princípio da Unicidade pelo qual: 

a) os documentos de arquivo devem ser 
reclassificados por assuntos, independentemente 
da sua proveniência e organização original. 

b) os documentos de arquivo conservam seu caráter 
único, em função do contexto em que foram 
produzidos, não obstante forma, gênero, tipo ou 
suporte. 

c) os arquivos públicos devem ser conservados o 
mais próximo possível do local que o gerou ou que 
influenciou sua produção. 

d) os registros arquivísticos são coletados 
artificialmente e acumulados naturalmente nas 
administrações, em função dos cumprimentos dos 
objetivos práticos. 

 

34. Conjunto de procedimentos e operações técnicas 
referentes a produção, tramitação, uso, avaliação e 
arquivamento de documentos arquivísticos em 
fase corrente e intermediária, visando a sua 
eliminação ou recolhimento para guarda 
permanente. Trata-se da definição de: 

a) preservação e conservação de documentos. 

b) ciclo vital dos documentos. 

c) sistema de gestão arquivística de documentos. 

d) gestão de documentos de arquivo. 
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35. Considerando a teoria das três idades, assinale a 
alternativa correta. 

a) Corrente, os documentos apresentam interesse e 
são objeto de consultas, embora os assuntos neles 
contidos já tenham sido solucionados. 

b) Intermediário, os documentos possuem valor 
primário e cumprem prazos de guarda aguardando 
sua destinação final. 

c) Permanente, os documentos possuem valor 
primário e, por isso, são recolhidos para custódia 
por período indeterminado. 

d) Permanente, os documentos circulam pelos 
canais decisórios, buscando solução ou resposta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS 
Ricardo Campanário 

36. Sobre as vantagens competitivas que uma 
empresa obtém com uma administração de 
materiais bem organizada, analise os itens a seguir. 

I. Redução de custos. 

II. Redução do volume de investimentos em 
estoques. 

III. Melhores condições de compra por meio de 
negociações com os fornecedores. 

IV. Obsolescência de materiais em estoque ao longo 
do tempo 

Assinale: 

a) se apenas os itens I e II estiverem corretos. 

b) se apenas os itens II e III estiverem corretos. 

c) se apenas os itens I, II e III estiverem corretos. 

d) se apenas os itens II, III e IV estiverem corretos. 

 

37. Um posto de saúde precisa ter uma forma de 
gerenciar seus estoques de medicamentos, para 
atender melhor seus cidadãos. Em relação à gestão 
de estoques, é correto afirmar que: 

a) o estoque de segurança ou isolador é indicado 
quando houver alta previsibilidade entre oferta e 
demanda do material estocado; 

b) o estoque de ciclo ocorre quando um ou mais 
estágios na operação conseguem fornecer 
simultaneamente todos os itens necessários; 

c) o estoque é criado para aumentar as diferenças de 
ritmo entre demanda e fornecimento. 

d) o estoque de antecipação é o mais comumente 
usado quando as flutuações de demanda são 
significativas, mas relativamente previsíveis; 
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38. A classificação de materiais que coloca os itens 
num rol decrescente de grandeza, partindo-se dos 
itens mais importantes para os de menor 
importância chama-se 

a) curva do sistema de máximos – mínimos. 

b) sistema integrado de logística. 

c) curva de consumo de material na produção. 

d) curva ABC ou curva de Pareto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA 
Paulo Portinho 

39. As estruturas organizacionais podem assumir 
modelos burocráticos ou orgânicos e dependem da 
estratégia utilizada pelas organizações. A estrutura 
divisional caracteriza-se por possuir 

a) órgãos com autonomia executiva, sem, no 
entanto, autonomia para apuração de lucros. 

b) órgãos de existência temporária, vinculados a 
projetos, e órgãos de apoio funcional, vinculados a 
especializações, de natureza permanente. 

c) órgãos de natureza permanente, vinculados a 
projetos, e órgãos de natureza funcional, 
vinculados a especializações, de natureza 
temporária. 

d) órgãos permanentes autônomos, que operam 
como centro de resultados, sujeitos a uma 
administração descentralizada. 

 

40. O método de avaliação de desempenho que não 
deve ser utilizado isoladamente, pois não 
contempla itens do comportamento normal do 
avaliado, somente aqueles extremos, é 
denominado: 

a) Escolha forçada. 

b) 360º. 

c) Escala gráfica 

d) Incidentes críticos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 
Simulado Final – IFRN – Assistente em Administração - 13/01/2024 

 

 

NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe 

gratuitamente dos projetos exclusivos. Clique no link! 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais 

questões cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

https://bit.ly/Sistemas-de-Questões 

 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas
https://bit.ly/Sistemas-de-Questões

