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INSERIR CAPA NESTA PÁGINA  
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Simulado 
Simulado Especial UFS Assistente em Administração 

 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso UFS – Assistente em Administração; 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - Os participantes têm das 8:00 às 13:30 para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo abaixo destas informações; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
https://bit.ly/Simulado-UFS-17-12   

https://bit.ly/Simulado-UFS-17-12
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LÍNGUA PORTUGUESA 

Luiz Felipe 

TEXTO 

A importação de leis sem a devida adaptação pode 
causar problemas graves 

A Organização para Cooperação e Desenvolvimento 
Econômico (OCDE) criou, no âmbito do Grupo de 
Trabalho Anticorrupção (GTA), um subgrupo para o 
monitoramento do combate à corrupção no Brasil. 
Inédita na história da entidade, a medida seria motivada 
pela baixa implementação, por parte do Brasil, das 
recomendações contra corrupção feitas pela OCDE. 

“Em outubro de 2016, elogiamos o Brasil pelo progresso 
na implementação de nossas recomendações. Já em 
2019 nossas sérias preocupações começaram e ainda 
não desapareceram”, disse o presidente do GTA, Drago 
Kos, ao jornal Valor. 

No mundo globalizado, o crime também rompeu os 
limites territoriais nacionais, exigindo uma atuação 
coordenada por parte da comunidade internacional. 
Embora seja louvável o esforço da OCDE no combate à 
corrupção e ao financiamento de atividades criminosas, 
como o terrorismo e o tráfico de drogas, é preciso 
especial cuidado nesse trabalho de incorporar 
recomendações internacionais à legislação pátria, uma 
vez que cada país tem um sistema jurídico, com 
princípios e regras próprios, dentro de uma cultura 
jurídica específica. Muitas recomendações feitas por 
organismos internacionais baseiam-se em regimes 
jurídicos muito diferentes dos do Brasil. A importação 
de tais propostas sem a devida adaptação pode causar 
problemas graves. 

Faz-se uma observação. Fala-se em “recomendações” dos 
organismos internacionais. Mas essas orientações são 
muito mais do que meras sugestões de aprimoramento 
legislativo. Há uma forte pressão por parte desses 
organismos para que os países adotem as medidas 
propostas. Basta ver a criação desse subgrupo na OCDE 
para o monitoramento da corrupção no Brasil. Além 
disso, a não implementação das recomendações 
conduz, muitas vezes, a sanções e a restrições em 
diversas esferas. 

Ante a realidade interconectada do mundo atual, seria 
ingênuo – e altamente custoso para a economia do País 
– ignorar as demandas dos organismos internacionais 
relativas a mudanças da legislação nacional. Mas isso 

não significa importar, sem o devido critério, leis 
redigidas em outro contexto jurídico. 

Além da possibilidade de danosos efeitos colaterais, 
mecanismos e institutos criados em um sistema jurídico 
e aplicados noutro diferente não geram as 
consequências positivas originalmente previstas. Sem a 
devida adaptação, a recomendação – que podia fazer 
todo o sentido em seu local de origem – pode ser 
totalmente desvirtuada. 

Essa deformação não é uma hipótese teórica. Pode ser 
observada em várias importações de legislação 
realizadas nos últimos anos, em especial no que se 
refere a matérias penal e processual penal. Veja-se, por 
exemplo, a trajetória da lei relativa ao crime de lavagem 
de dinheiro. 

(O Estado de São Paulo. Disponível em  
https://opiniao.estadao.com.br/noticias/notas-e-
informacoes,a-ocde-e-o-direito-
brasileiro,70003654778. Acessado em: 21/03/2021. 
Adaptado) 

 

01. Analise as assertivas e assinale a alternativa que 
aponta a(s) correta(s). 

I - O texto, que se enquadra no tipo dissertativo, tem 
como tese central a necessidade de adaptação de 
dispositivos legais internacionais ao sistema 
jurídico nacional. 

II - O trecho "com princípios e regras próprios " (3º 
parágrafo), pela possibilidade de concordância 
atrativa, poderia ser reescrito sem alteração de 
sentido ou incorreção gramatical da seguinte 
forma: "com princípios e regras próprias". 

III - O autor utiliza a criação de um subgrupo para o 
monitoramento do combate à corrupção no Brasil 
para embasar seu argumento de que as 
orientações legais de entidades internacionais 
extrapolam o limite da mera recomendação. 

a) I, II e III 

b) Apenas II e III 

c) Apenas I e III 

d) Apenas I 

e) Apenas III 
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02. Em "Embora seja louvável o esforço da OCDE no 
combate à corrupção e ao financiamento de 
atividades criminosas, [...], uma vez que cada país 
tem um sistema jurídico, com princípios e regras 
próprios, dentro de uma cultura jurídica específica" 
(3º parágrafo), os conectivos em destaque indicam, 
respectivamente, ideias de  

a) concessão e consequência 

b) conclusão e explicação 

c) concessão e condição 

d) oposição e causa 

e) concessão e explicação 

 

03. Em “Faz-se uma observação. Fala-se em 
“recomendações” dos organismos internacionais” 
(4º parágrafo), qual é, respectivamente, a 
classificação morfossintática da partícula “se”? 

a) Partícula apassivadora e índice de indeterminação 
do sujeito 

b) Índice de indeterminação do sujeito e parte 
integrante do verbo 

c) Partícula apassivadora e parte integrante do verbo 

d) Partícula apassivadora e pronome reflexivo 

e) Índice de indeterminação do sujeito e partícula 
apassivadora 

 

04. Assinale a alternativa que apresenta o motivo 
pelo qual a vírgula foi utilizada no trecho “A 
Organização para Cooperação e Desenvolvimento 
Econômico (OCDE) criou, no âmbito do Grupo de 
Trabalho Anticorrupção (GTA), um subgrupo 
para...” (1º parágrafo). 

a) Separar orações coordenadas, ou seja, orações 
que possuem sentido completo, sendo 
independentes sintaticamente. 

b) Isolar um trecho que exerce a função de aposto 
explicativo 

c) Separar uma oração subordinada intercalada. 

d) Isolar um adjunto adverbial deslocado. 

e) Marcar a elipse de um termo que pode ser 
facilmente subentendido. 

05. Assinale a única alternativa em que NÃO ocorre 
falha de concordância. 

a) Necessitam-se de países dispostos a enfrentar 
crises que não respeitam limites territoriais. 

b) Em noticiários locais, aborda-se a criminalidade e 
a corrupção. 

c) A luta por expressões individuais devem ser 
pautadas no respeito ao próximo. 

d) O desejo de ser visto e a multiplicação de redes 
sociais, de acordo com o que se observa, tem 
muitos pontos em comum. 

e) Segundo os principais líderes mundiais, nunca 
houve tantas agressões ao meio ambiente 
relatadas como nos últimos anos. 

 

06. Quanto ao emprego do acento indicativo de 
crase, assinale a alternativa em que a frase está 
redigida conforme a norma-padrão da língua 
portuguesa. 

a) Para que haja desconto, o pagamento precisa ser 
à vista. 

b) A recompensa recebida foi destinada à todos os 
colaboradores. 

c) Os recursos devem ser direcionados à pessoas 
comprometidas com o projeto. 

d) As devoluções de produtos defeituosos ficavam à 
cargo dos gerentes. 

e) À partir desta tarde, todas as lojas abrirão 
normalmente. 

 

07. A frase em que o termo destacado apresenta a 
regência de acordo com a norma-padrão da língua 
portuguesa é: 

a) Assistimos o espetáculo sem piscar os olhos. 

b) Obedeça os seus pais! 

c) Assiste aos prejudicados o direito de indenização. 

d) João tinha certeza de que estava apto de fazer o 
trablho. 

e) Ana namorava com o João. 
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08. Em – Muitos se afastaram por suas atitudes —, o 
vocábulo POR foi empregado com o mesmo sentido 
que possui na frase: 

a) Eles se mudaram por chover muito aqui. 

b) Esses espaços foram construídos por nós.  

c) Os livros foram escritos por alunos.  

d) Falei com a agência por telefone. 

e) Nossa comunicação será exclusivamente por 
mensagem. 

 

09. De acordo com a gramática, adjetivo é a palavra 
que modifica um substantivo, com ele 
concordando em gênero e número. Assinale a 
alternativa em que as duas palavras em destaque 
exercem a função de adjetivos. 

a) A proteína animal possui muitos benefícios / O 
grupo de alunos se dispersou.  

b) ...um alimento rico em carboidratos / 
Reconhecemos aquela doce voz. 

c) Ouvíamos diversos sons de bandas diversas. 

d) Os candidatos estavam inteiramente entregues / 
... saíram de repente. 

e) O amigo sempre tem bons conselhos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Em relação à estrutura do Padrão Ofício, o 
Manual de Redação da Presidência da República 
estabelece que: 

a) a obrigatoriedade da seguinte estrutura para 
encaminhamento de documentos: introdução, 
desenvolvimento e conclusão.  

b) O assunto do expediente deve dar uma ideia geral 
do que trata o documento, devendo ser grafado da 
seguinte forma: "Assunto: encaminhamento do 
Relatório de Gestão março/2022." 

c) Por ser uma espécie de título, o assunto não pode 
ter nenhum tipo de destaque ou sinal de pontuação 
no final. 

d) Como regra, os parágrafos do texto devem ser 
numerados, exceto nos casos em que estes estejam 
organizados em itens ou títulos e subtítulos. 

e) O fecho da comunicação deve ser alinhado à 
margem direita da página. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

Eduardo Mocellin 

11. Em uma repartição pública, o consumo de 
energia elétrica no mês de dezembro ultrapassou 
em 30% a meta estabelecida. Se tivessem sido 
consumidos 60 kWh a menos, ainda assim o 
consumo ultrapassaria a meta em 18%. Nesse caso, 
a meta estabelecida era, em quilowatt-hora: 

a) 430 

b) 450 

c) 500 

d) 520 

e) 550 

 

12. Em um grupo de 80 pessoas, 34 jogam tênis, 40 
jogam xadrez e 28 jogam tênis e xadrez. Sendo 
assim, quantas pessoas não praticam nenhum 
destes dois esportes? 

a) 32 

b) 34 

c) 36 

d) 38 

e) 40 

 

13. Considere que a sequência numérica infinita a 
seguir apresenta uma lei de formação: 

80, 100, 104, 52, 116, 28, 122, 16, ...   

Seguindo a lógica de formação dessa sequência, a 
soma do nono e do décimo termo da sequência 
dada é: 

a) 125 

b) 128 

c) 135 

d) 142 

e) 148 

 

 

 

14. Considere que P e Q são proposições simples 
falsas. Assinale a alternativa que apresenta uma 
proposição composta verdadeira. 

a) P∧~Q 

b) P∨Q 

c) ~P∨~Q 

d) ~P→Q 

e) PQ 

 

15. Assinale a alternativa que apresenta uma 
sentença logicamente equivalente a “Se eu cuidar 
da minha saúde, então terei qualidade de vida”. 

a) Se eu tiver qualidade de vida, então cuidei da 
minha saúde. 

b) Se eu não cuidar da minha saúde, então não terei 
qualidade de vida. 

c) Cuidarei da minha saúde e não terei qualidade de 
vida. 

d) Não cuidarei da minha saúde ou terei qualidade 
de vida. 

e) Cuidarei da minha saúde ou não terei qualidade 
de vida. 
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INFORMÁTICA  

Emannuelle Gouveia 

16.No Windows 10 temos uma funcionalidade 
responsável por realizar o controle de envio das 
notificações, podendo o usuário definir períodos 
em que não deseja ser interrompido. Essa 
funcionalidade é: 

a) Windows Defender 

b) Limpeza de Disco. 

c) Assistente de Foco. 

d) Cortana 

e) Vídeo 

 

17. Programas que auxiliam a comunicação e 
interação do Sistema Operacional com os 
equipamentos em geral são os: 

a) aplicativos. 

b) utilitários. 

c) acessórios. 

d) drivers. 

e) drives. 

 

18. No Word, há um recurso muito utilizado quando 
há a necessidade de que um mesmo documento 
seja manipulado por usuários diferentes. Serve 
para identificar as ações realizadas por cada um e 
evitar que um desfaça o trabalho do outro. O nome 
desse recurso é: 

a) Controle de Alterações. 

b) Comentários. 

c) Sumário 

d) Estilo. 

e) Macros. 

 

 

 

 

 

19. No Calc a opção “Anotações de Células” se 
encontra em que menu: 

a) Exibir 

b) Dados 

c) Planilha 

d) Ferramenta. 

e)  Arquivo 

 

20. Consiste em um fragmento de código que 
apresenta capacidade de mutação e multiplicação 
e pode causar diversos danos em arquivos em 
geral. 

a) virus 

b) spyware 

c) BOT 

d) Trojan. 

e)  Worm 
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LEGISLAÇÃO 
Antônio Daud 

21. No processo administrativo federal, a decisão 
coordenada: 

a) poderá ser utilizada nas decisões administrativas 
que exijam a participação de dois ou mais setores, 
sempre que for justificável pela relevância da 
matéria e houver discordância que prejudique a 
celeridade do processo administrativo decisório. 

b) poderá ser utilizada em quaisquer decisões 
administrativas que exijam a participação de 
múltiplos setores, tendo em vista decorrer da 
desconcentração administrativa. 

c) poderá ser utilizada nas decisões administrativas 
que exijam a participação de três ou mais setores, 
sempre que for justificável pela relevância da 
matéria e houver discordância que prejudique a 
celeridade do processo administrativo decisório. 

d) poderá ser utilizada quando a matéria do processo 
envolver assunto de interesse geral, sendo que sua 
adoção requer despacho motivado, proferido antes 
da decisão de mérito.  

e) poderá ser utilizada, antes da tomada de decisão, 
a juízo da autoridade, diante da relevância da 
questão, para debates sobre a matéria do 
processo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22. Suponha que, no bojo de determinado processo 
administrativo federal, determinado interessado 
tenha interposto recurso perante órgão que não 
detém competência para exame da matéria. Nesta 
situação, é correto afirmar que o recurso: 

a) será conhecido, caso veicule pretensão 
juridicamente válida, dado o princípio da 
instrumentalidade das formas.  

b) não será conhecido, devendo o órgão indicar ao 
recorrente a autoridade competente, sendo-lhe 
devolvido o prazo para recurso.   

c) não será conhecido, devendo o órgão indicar ao 
recorrente a autoridade competente, não lhe 
sendo devolvido o prazo para recurso. 

d) não será conhecido, inviabilizando a 
Administração de rever de ofício o caso.  

e) não será conhecido, devendo a Administração 
encaminhar de ofício o recurso ao órgão 
competente.  

 

23. No tocante aos prazos previstos na Lei 
9.784/1999, é INCORRETO afirmar que: 

a) Os atos do órgão responsável pelo processo 
devem ser praticados no prazo de cinco dias, como 
regra geral.  

b) Em regra, o parecer obrigatório de órgão 
consultivo deverá ser emitido no prazo máximo de 
30 dias. 

c) A intimação do interessado deve respeitar a 
antecedência mínima de 3 dias úteis quanto à data 
de comparecimento. 

d) Concluída a etapa de instrução do processo, a 
Administração tem o prazo de até 30 dias para 
decidir, salvo prorrogação por igual período 
expressamente motivada. 

e) Encerrada a instrução, o interessado terá o direito 
de manifestar-se no prazo máximo de 10 dias, salvo 
se outro prazo for legalmente fixado.  
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24. Segundo previsto na Lei 8.112/1990, em regra 
NÃO poderá ser demitido o servidor que praticar: 

a)  crime contra a administração pública. 

b) improbidade administrativa. 

c) incontinência pública. 

d) retirar, sem prévia anuência da autoridade 
competente, qualquer documento ou objeto da 
repartição. 

e) insubordinação grave em serviço. 

 

25. Segundo dispõe a Lei 8.112/1990, as penalidades 
disciplinares deverão ser aplicadas, nos casos de 
advertência ou de suspensão de até trinta dias: 

a)  pelo chefe da repartição. 

b) pelo Presidente da República. 

c) pelo Reitor-Geral. 

d) pelo Ministro da Educação. 

e) pela autoridade que houver feito a nomeação. 

 

26. De acordo com o disposto na Lei 8.112/1990, 
assinale o que dará azo à responsabilização penal 
do servidor público: 

a) dano causado culposamente a terceiro. 

b) dano causado dolosamente à Administração 
Pública. 

c) ato comissivo praticado no desempenho do cargo. 

d) ato omissivo ou comissivo, doloso ou culposo, que 
resulte em prejuízo ao erário ou a terceiros. 

e) crimes e contravenções imputadas ao servidor, 
nessa qualidade. 

 

 

 

 

 

 

 

27. Caso o servidor pratique a conduta de “valer-se 
do cargo para lograr proveito pessoal em 
detrimento da dignidade da função pública”, estará 
incompatibilizado para nova investidura em cargo 
público federal pelo prazo de: 

a) 1 ano. 

b) 2 anos. 

c) 10 anos. 

d) 5 anos. 

e) 30 anos. 

 

28. Considerando o disposto na Lei 8.429/1992, 
trata-se de ato de improbidade que atenta contra 
os princípios da Administração Pública: 

a) realizar operação financeira sem observância das 
normas legais.  

b) facilitar a aquisição de bem por preço superior ao 
de mercado.  

c) conceder benefício administrativo sem a 
observância das formalidades legais.  

d) revelar, antes da respectiva divulgação oficial, teor 
de medida econômica capaz de afetar o preço de 
bem.   

e) usar, em proveito próprio, bens, rendas, verbas ou 
valores integrantes do acervo patrimonial das 
entidades públicas. 
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29. Relativamente aos atos de improbidade 
administrativa previstos na Lei 8.429/1992, com 
redação dada pela Lei 14.230/2021, assinale a 
alternativa correta: 

a)  Admite-se conduta dolosa ou culposa para 
caracterização de ato de improbidade 
administrativa que causa lesão ao erário.  

b) Para configuração dos atos de improbidade, exige-
se apenas a existência conduta voluntária do 
agente. 

c) Considera-se dolo a vontade livre de alcançar o 
resultado ilícito tipificado em lei, ainda que 
inconsciente. 

d) O exercício da função pública é suficiente para 
caracterizar a responsabilidade por ato de 
improbidade administrativa, ainda que não seja 
evidenciado ato doloso com fim ilícito. 

e) Aplicam-se ao sistema de improbidade 
administrativa os princípios constitucionais do 
direito administrativo sancionador. 

 

30. Marque a alternativa que apresenta definição 
INCORRETA das qualidades da informação: 

a) Disponibilidade representa a qualidade da 
informação que pode ser conhecida pelos 
indivíduos, equipamentos ou sistemas autorizados. 

b)  O acesso à informação compreende o direito de 
obter informação primária atualizada. 

c) Informação são dados, processados ou não, que 
podem ser utilizados para produção e transmissão 
de conhecimento. 

d) Autenticidade é característica da informação não 
modificada, inclusive quanto à origem, trânsito e 
destino. 

e) Primariedade é a qualidade da informação 
coletada na fonte, sem modificações.  

 

 

 

 

ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS 
Ricardo Campanário 

31. Sobre as vantagens competitivas que uma 
empresa obtém com uma administração de 
materiais bem organizada, analise os itens a seguir. 

I. Redução de custos. 

II. Redução do volume de investimentos em 
estoques. 

III. Melhores condições de compra por meio de 
negociações com os fornecedores. 

IV. Obsolescência de materiais em estoque ao longo 
do tempo 

Assinale: 

a) se apenas os itens I e II estiverem corretos. 

b) se apenas os itens II e III estiverem corretos. 

c) se apenas os itens I, II e III estiverem corretos. 

d) se apenas os itens II, III e IV estiverem corretos. 

e) se todos os itens estiverem corretos. 

 

32. Um posto de saúde precisa ter uma forma de 
gerenciar seus estoques de medicamentos, para 
atender melhor seus cidadãos. Em relação à gestão 
de estoques, é correto afirmar que: 

a) o estoque de segurança ou isolador é indicado 
quando houver alta previsibilidade entre oferta e 
demanda do material estocado; 

b) o estoque de ciclo ocorre quando um ou mais 
estágios na operação conseguem fornecer 
simultaneamente todos os itens necessários; 

c) o estoque é criado para aumentar as diferenças de 
ritmo entre demanda e fornecimento. 

d) o estoque no canal de distribuição ocorre quando 
a matéria-prima chega à fábrica por meio de dutos; 

e) o estoque de antecipação é o mais comumente 
usado quando as flutuações de demanda são 
significativas, mas relativamente previsíveis; 
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33. Uma organização adota sistema de reposição 
contínua para o estoque de resmas de papel. O 
montante anual despendido com o material 
permite que as aquisições sejam efetuadas por 
compra direta, e o custo de pedido é de R$ 150,00. 
O consumo mensal de resmas é, em média, de 1200 
unidades, o estoque de segurança é de 500 
unidades e o tempo de ressuprimento é de dez dias 
corridos. Na situação descrita, o ponto de pedido é 
(considere que um mês tem 30 dias): 

a) 400 unidades; 

b) 600 unidades; 

c) 650 unidades; 

d) 700 unidades; 

e) 900 unidades. 

 

34. A classificação de materiais que coloca os itens 
num rol decrescente de grandeza, partindo-se dos 
itens mais importantes para os de menor 
importância chama-se 

a) curva do sistema de máximos – mínimos. 

b) sistema integrado de logística. 

c) curva de consumo de material na produção. 

d) curva ABC ou curva de Pareto. 

e) sistema de duas gavetas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35. O termo Verticalização é utilizado na 
administração de materiais e significa: 

a) a posição que a área de materiais tem na 
hierarquia da organização. 

b) a possibilidade que a empresa tem, junto a 
terceiros e fornecedores, de alterar as 
especificações dos materiais de que necessita para 
produção ou consumo interno. 

c) a possibilidade que a empresa tem, junto a 
terceiros e fornecedores, de identificar o padrão de 
qualidade dos materiais de que necessita para 
produção ou consumo interno e de exigir um 
padrão de qualidade superior. 

d) a estratégia que prevê que a empresa produzirá 
internamente tudo o que puder ou, ao menos, 
tentará produzir, para uso nos produtos finais. 

e) a estratégia que prevê a compra do maior número 
de itens que necessita para o produto final ou de 
material de uso ou consumo de um mesmo 
fornecedor. 
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ARQUIVOLOGIA 

Ricardo Campanário 

36. Arquivologia pode ser entendida como um 
conjunto de princípios, conceitos e técnicas a 
serem observados na produção, organização, 
guarda, preservação e uso de documentos em 
arquivos. Um de seus princípios fundamentais é o 
princípio da Unicidade pelo qual: 

a) os documentos de arquivo devem ser 
reclassificados por assuntos, independentemente 
da sua proveniência e organização original. 

b) os documentos de arquivo conservam seu caráter 
único, em função do contexto em que foram 
produzidos, não obstante forma, gênero, tipo ou 
suporte. 

c) os arquivos públicos devem ser conservados o 
mais próximo possível do local que o gerou ou que 
influenciou sua produção. 

d) os registros arquivísticos são coletados 
artificialmente e acumulados naturalmente nas 
administrações, em função dos cumprimentos dos 
objetivos práticos. 

e) os fundos de arquivo devem ser preservados sem 
divisão, dispersão, separação, mutilação, 
alienação, destruição não autorizada ou adição 
indevida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

37. Conjunto de procedimentos e operações técnicas 
referentes a produção, tramitação, uso, avaliação e 
arquivamento de documentos arquivísticos em 
fase corrente e intermediária, visando a sua 
eliminação ou recolhimento para guarda 
permanente. Trata-se da definição de: 

a) preservação e conservação de documentos. 

b) ciclo vital dos documentos. 

c) sistema de gestão arquivística de documentos. 

d) gestão de documentos de arquivo. 

e) classificação quanto ao grau de sigilo. 

 

38. Princípio arquivístico segundo o qual o arquivo 
deve conservar o arranjo dado pela entidade 
coletiva, pessoa ou família que o produziu. Trata-se 
da definição do princípio: 

a) da reversibilidade. 

b) de respeito aos fundos. 

c) do respeito à ordem original. 

d) da integridade arquivística. 

e) da pertinência territorial. 

 

39. Considerando a teoria das três idades, assinale a 
alternativa correta. 

a) Corrente, os documentos apresentam interesse e 
são objeto de consultas, embora os assuntos neles 
contidos já tenham sido solucionados. 

b) Intermediário, os documentos possuem valor 
primário e cumprem prazos de guarda aguardando 
sua destinação final. 

c) Permanente, os documentos possuem valor 
primário e, por isso, são recolhidos para custódia 
por período indeterminado. 

d) Permanente, os documentos circulam pelos 
canais decisórios, buscando solução ou resposta. 

e) Corrente, os documentos passam a ter valor 
cultural e científico. 
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40. Qual é o método de arquivamento mais indicado 
para os casos em que se considera a procedência 
ou local como elemento principal em um 
documento? 

a) Método Alfabético 

b) Método Ideográfico 

c) Método Numérico 

d) Método Geográfico 

e) Método Variadex 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRAÇÃO 
Elisabete Moreira 

41. O desenho estrutural clássico, composto de 
departamentos especializados e de uma forte 
coordenação é o mais adequado para uma 
organização que atua num mercado estável, com 
poucas mudanças e inovações. Nesse caso, é 
correto afirmar que uma das principais 
característica desse tipo de estrutura é:  

a) foco em resultado  

b) linhas horizontais de controle.  

c) flexibilidade decisória.  

d) baixa amplitude de controle.  

e) enriquecimento vertical dos cargos 

 

42. Um determinado empregado, com pouco tempo 
de empresa, acaba de assumir a chefia da área de 
operações e sua promoção foi vista com 
insatisfação pelos colegas da nova área. Esse novo 
chefe entende que terá pouca liberdade para 
recompensar ou punir os membros da equipe, fator 
que pode dificultar o seu trabalho. Os membros da 
equipe são especialistas em suas áreas de atuação 
e realizam um trabalho bastante valorizado pela 
empresa. Pelo modelo contingencial de liderança 
de Fiedler, na situação descrita, o estilo de 
liderança mais eficaz seria: 

a) orientado para o relacionamento; 

b) orientado para a tarefa; 

c) transacional; 

d) transformacional; 

e) apoiador. 
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43. Segundo a teoria da hierarquia das necessidades 
de Maslow, o atendimento de uma necessidade 
não motiva mais o comportamento de um 
indivíduo, levando a pessoa a buscar uma 
necessidade no próximo nível. Nesse caso, uma 
pessoa que esteja buscando reconhecimento e 
autonomia está tentando satisfazer necessidades 
do tipo: 

a) de segurança. 

b) sociais.  

c) de estima. 

d) de autorrealização. 

e) fisiológica 

 

44. Assinale a opção que indica os seis elementos 
fundamentais do processo de comunicação. 

a) Destinatário, transmissor, meio, receptor, destino 
e ruído. 

b) Pessoa, remetente, canal, receptor, destino e 
barreiras. 

c) Fonte, transmissor, canal, receptor, destino e 
ruído. 

d) Pessoa, remetente, meio, transmissor, receptor e 
ruído. 

e) Fonte, transmissor, meio, ambiente, receptor e 
barreiras. 

 

45. Planejamento, Organização, Direção e Controle 
(PODC) são quatro funções administrativas que 
formam o processo organizacional. O tipo de 
planejamento responsável por elaborar os 
cronogramas específicos, os métodos, 
procedimentos, normas, metas e programas é o  

a) Planejamento Operacional. 

b) Planejamento Tático. 

c) Planejamento Estratégico. 

d) Planejamento Consolidado. 

e) Planejamento Situacional. 

 

46. A gestão de processos utiliza várias ferramentas 
visando a análise dos processos de trabalho com 
vistas a atender às necessidades dos clientes. A 
ferramenta administrativa facilitadora do 
planejamento na busca da melhoria contínua, 
utilizada nas organizações com o objetivo de 
implantar programas de gestão da qualidade e 
produtividade é denominada  

a) Técnica dos 5W1H. 

b) Programa PGQP. 

c) Método GUT. 

d) Matriz BCG. 

e) Ciclo PDCA. 
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ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA 
Paulo Portinho 

47. O orçamento de caixa, ou previsão de caixa, é 
uma demonstração que apresenta as entradas e as 
saídas de caixa planejadas da empresa, que a utiliza 
para estimar suas necessidades de caixa no curto 
prazo, com especial atenção para o planejamento 
do uso de superávits e a cobertura de déficits. A 
esse respeito seguem informações necessárias à 
resolução da questão: 

• Saldo de caixa estimado para final de 
dezembro: 30.000 

• Expectativa de recebimento em janeiro, fruto 
de vendas dos meses anteriores: 50.000 

• Expectativa de recebimento em fevereiro, 
fruto de vendas dos meses anteriores: 30.000 

• Modelo de recebimento das vendas: 20% à 
vista, 50% com prazo de 30 dias e 30% com 
prazo de 60 dias. 

• Não há expectativa de inadimplência. 

• Para o trimestre a expectativa é de vendas de 
300.000 em janeiro, 350.000 em fevereiro e 
250.000 em março. 

Com base nas informações anteriores, calcule as 
entradas totais de caixa previstas para cada mês do 
primeiro trimestre (janeiro, fevereiro e março 
respectivamente). 

a) 110.000 – 220.000 – 350.000. 

b) 110.000 – 190.000 – 140.000. 

c) 60.000 – 70.000 – 50.000. 

d) 110.000 – 250.000 – 315.000. 

e) não é possível calcular, pois não há dados 
suficientes. 

 

 

 

 

 

 

48. Supondo que a empresa anterior tenha 
detectado que haverá déficit no fluxo de caixa para 
os meses de fevereiro e março, considerando as 
previsões de pagamentos para esses meses, 
indique qual das opções a seguir NÃO se configura 
como uma opção para essa cobertura de caixa de 
curto prazo. 

a) Antecipação de recebíveis em factoring 

b) Renegociar os prazos com fornecedores. 

c) Emitir debêntures  no mercado de capitais. 

d) Fazer uso do limite do cheque especial da empresa 

e) Solicitar adiantamento para futuro aumento de 
capital aos sócios. 

 

49. As finanças podem ser definidas como a arte e a 
ciência de gerenciamento de fundos. Virtualmente, 
todos os indivíduos e organizações ganham ou 
captam e gastam ou investem dinheiro. As finanças 
lidam com o processo, as instituições, os mercados 
e os instrumentos envolvidos na transferência de 
dinheiro entre indivíduos, negócios e governos. 
Dentro da organização, qual das opções a seguir 
NÃO se enquadraria como uma função associada às 
finanças?  

a) tesouraria 

b) head hunter  

c) controladoria 

d) gerente de relacionamento com instituições 
financeiras 

e) analista de capital de giro 
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50. Em relação à Administração Financeira, analise as 
assertivas e assinale a alternativa que aponta a(s) 
CORRETA(S). 

I. É a arte e a ciência da gestão do dinheiro. 

II. Apesar de ser a área responsável pela gestão dos 
recursos financeiros, apenas o conhecimento 
teórico ou prático das técnicas aplicáveis à gestão 
financeira das organizações pode não ser suficiente 
para garantir o sucesso da organização  

III. As atividades de investimento refletem os efeitos 
das decisões tomadas a respeito dos projetos em 
que a empresa decide entrar. 

IV. Conjunto de métodos e técnicas utilizados para 
gerenciar os recursos financeiros da entidade, 
objetivando a maximização do retorno do capital. 

a) Apenas I e IV. 

b) Apenas II, III e IV. 

c) I, II, III e IV. 

d) Apenas II e III. 

e) Apenas I. 
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NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe 

gratuitamente dos projetos exclusivos. Clique no link! 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais 

questões cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

https://bit.ly/Sistemas-de-Questões 

 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas
https://bit.ly/Sistemas-de-Questões

