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Simulado 
Simulado Final - Prefeitura de Santos (Oficial de Administração) 

 

Nome: _____________________________________________________________________ 
 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO 

1 - Este simulado conta com questões focadas no concurso Prefeitura de Santos (Oficial de Administração); 

2 - A prova contém itens que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso; 

3 - As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora; 

4 - Os participantes têm das 8:00 às 13:30 para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

5 - O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado logo abaixo destas informações; 

 

PREENCHA SEU GABARITO 
https://bit.ly/Simulado-Prefeitura-de-Santos-22-07 

   

https://bit.ly/Simulado-Prefeitura-de-Santos-22-07
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LÍNGUA PORTUGUESA E REDAÇÃO OFICIAL 

Luiz Felipe 

01. A frase que obedece ao princípio sintático da 
concordância nominal, atendendo às regras da 
norma-padrão, é: 

a) Ao sair novidades, as instituições financeiras ficam 
meia eufóricas com a implementação. 

b) Sem planejamento, qualquer produto pode 
apresentar bastante problemas. 

c) Os comerciantes mesmos podem se beneficiar dos 
novos produtos Pix. 

d) É necessária ter uma segurança robusta em 
transações financeiras. 

e) Em relação aos novos produtos, empresas e 
usuários beneficiadas se adaptarão rapidamente. 

 

TEXTO I 

 

 

 

02. Em relação ao Texto, pode-se inferir que: 

a) o personagem escreve a carta na tentativa de 
constranger o Papal Noel a presenteá-lo. 

b) o personagem escreve a carta com o objetivo de 
questionar o Papai Noel acerca de seu local de 
moradia. 

c) a carta foi escrita como forma de denúncia das 
condições subumanas de trabalho oferecidas pelo 
Papai Noel. 

d) o objetivo da carta era levar o Papal Noel à 
reflexão sobre a busca por condições mais 
vantajosas de mercado. 

e) o personagem não tem certeza da localização do 
Papai Noel, o que o leva a escrever uma carta para 
confirmar a informação. 

03. Considerando as palavras do texto, é correto 
afirmar que exemplificam, respectivamente, uma 
oxítona e uma paroxítona acentuadas graficamente 
os vocábulos 

a) "Índices" e "país" 

b) "Até" e "Amazônia" 

c) "Há" e "fundiária" 

d) "Consequências" e "sério" 

e) "Líderes" e "municípios" 

 

04. A frase em que a vírgula está empregada 
adequadamente é: 

a) Depois, de todo aquele incômodo, ele revelou a 
verdade. 

b) O sol, permanecerá durante toda o dia. 

c) É importante que, ao sair do local, todos sejam 
vigiados. 

d) As atualizações devem ocorrer mesmo que, o 
orçamento fique apertado. 

e) Aqueles senhores observavam, a movimentação 
das ruas. 

 

05. A presença ou ausência de acento gráfico nem 
sempre se repete quando uma palavra está no 
singular ou no plural. Quanto ao emprego do 
acento gráfico, a seguinte palavra se altera quando 
vai para o plural: 

a) ritmo 

b) refém 

c) sutil 

d) raiz 

e) enjoo 
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06. A regra de concordância verbal está devidamente 
respeitada, conforme a norma-padrão, em: 

a) Deviam haver muitos obstáculos para aquele 
rapaz. 

b) Construiu-se, ao longo da vida, muitas histórias. 

c) Fazem dois anos que não neva naquele povoado. 

d) É marcante os momentos vividos ao lado de quem 
amamos. 

e) Os estádios têm capacidade para todos os 
torcedores. 

 

07. A frase em que a palavra ou expressão destacada 
respeita as regras ortográficas e gramaticais da 
norma-padrão é: 

a) Ao invés de reclamar, ela foi se exercitar. 

b) Todos se perguntavam aonde o pai escondeu o 
tesouro. 

c) Não entendemos por que ele não investiu nesse 
sistema. 

d) A sessão do documento em que se encontra essa 
regra foi retirada. 

e) A dias que merecem ser repetidos. 

 

08. Nas frases abaixo, o vocábulo “como” indica, 
respectivamente: 

·         “Como havia chovido muito, as ruas estavam 
alagadas” 

·         “Como orientou a presidência, os relatórios 
foram enviados por e-mail” 

a) consequência e modo 

b) causa e comparação 

c) causa e conformidade 

d) explicação e comparação 

e) consequência e conformidade 

 

 

 

 

09. Acerca da classificação gramatical dos vocábulos 
sublinhados, relacione a segunda coluna de acordo 
com a primeira: 

(1) No futuro, tudo vai ser moleza! 

(2) A vida é muito inconveniente. 

(3) Só vai ter que apontar o que a gente quer e clicar. 

(4) Sem perda de tempo. 

(  ) advérbio 

(  ) pronome demonstrativo 

(  ) pronome indefinido 

(  ) preposição 

Marque a alternativa que contém a sequência 
CORRETA de respostas, na ordem de cima para 
baixo: 

a) 2 - 3 - 1 - 4 

b) 4 - 3 - 2 - 1  

c) 4 - 3 - 1 - 2  

d) 2 - 3 - 4 - 1 

 

10. Assinale a alternativa em que a forma verbal está 
flexionada incorretamente de acordo com a 
norma-padrão da língua portuguesa. 

a) Quando eu o vir, direi que desejas conversar. 

b) Os presentes chegaram antes do que eu previra. 

c) Se eu impuser as novas regras, todos ficarão 
contra mim. 

d) Requeiro os documentos comprobatórios. 

e) Os guardas deteram os ladrões. 
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MATEMÁTICA 

Eduardo Mocellin 

11. Em uma sala de aula, cada aluno usa uma única 
mochila. O número de mochilas amarelas é igual ao 
dobro do número de mochilas azuis. O número de 
mochilas verdes é igual à metade do número de 
mochilas brancas. O número de mochilas 
vermelhas é igual ao triplo de mochilas azuis. Além 
disso, sabe-se que 66 mochilas não são brancas. Se 
não existem mochilas de outras cores e apenas 6 
mochilas são verdes, é correto afirmar que o total 
de alunos nesta sala de aula é igual a: 

a) 74 

b) 80 

c) 82 

d) 76 

e) 78 

 

12. João comprou um relógio na Rua Vinte e Cinco de 
Março que atrasa 11 segundos a cada 18 horas. O 
número de dias necessários para que esse relógio 
atrase 308 segundos é: 

a) 18 

b) 19 

c) 20 

d) 21 

e) 22 

 

13. Para fabricar uma determinada peça de 
automóvel, são necessários 125 cm3 de uma 
mistura de aço e alumínio derretido.  Nesse caso, 
dispondo de 2 litros dessa mistura, o número de 
peças iguais a essa que poderão ser feitas é: 

a) 16 

b) 160 

c) 1600 

d) 18 

e) 180 

 

14. Um servidor da Prefeitura de Santos apresenta 
um determinado valor X em reais guardado 
embaixo do seu colchão. Desse valor, ele retirou 
20% para presentear a sua sogra. Do valor restante, 
o servidor retirou 30% para presentear a sua 
mulher. O valor que restou embaixo do seu 
colchão, como percentual do valor original X, é: 

a) 45% 

b) 46% 

c) 50% 

d) 54% 

e) 56% 

 

15. Joaquim comprou um terreno retangular 
conforme a figura a seguir, em que as dimensões 
estão indicadas em metros. 

 

Antes de começar a construir uma casa nesse 
terreno, Joaquim pretende cercá-lo com três voltas 
de arame farpado, deixando uma passagem livre de 
3 metros para entrada e saída de veículos, 
conforme mostrado na figura. Sabendo-se que 
Joaquim utilizou 333m de arame, a medida 
indicada por 𝑥 na figura, em metros, é: 

a) 15 

b) 14 

c) 12 

d) 10 

e) 9 
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16. Joaquim aplicou um capital que rendia juros 
simples de 4% ao mês. Ao final de um ano, Joaquim 
recebeu juros de R$ 9.000,00. O capital inicial 
aplicado foi: 

a) R$ 17.125,00 

b) R$ 18.750,00 

c) R$ 18.955,00 

d) R$ 19.500,00 

e) R$ 20.000,00 

 

17. Um ladrilho quadrado com lado de 15cm 
apresenta o desenho de um triângulo, conforme 
mostrado na figura a seguir. 

 

Sabendo-se foram pintados triângulos conforme 
mostrado na figura em 510 ladrilhos, a área total 
pintada é: 

a) Menor do que 5,2m2. 

b) Maior ou igual a 5,2m2 e menor do que 5,4m2. 

c) Maior ou igual a 5,4m2 e menor do que 5,6m2. 

d) Maior ou igual a 5,6m2 e menor do que 5,8m2. 

e) Maior ou igual a 5,8m2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LEGISLAÇÃO MUNICIPAL 

Emerson Bruno 

18. De acordo com a Lei Orgânica do Município de 
Santos, a soberania popular manifesta-se quando a 
todos são asseguradas condições dignas de 
existência e NÃO será exercida: 

a) pelo sufrágio universal e pelo voto direto e secreto 
com valor igual para todos. 

b) pela iniciativa popular, no processo legislativo. 

c) pela ação fiscalizadora sobre a Administração 
Pública. 

d) pelo plebiscito, a respeito de questões relevantes, 
quando pelo menos cinco por cento do eleitorado 
do Município o requerer ao Tribunal Regional 
Eleitoral, ouvida a Câmara. 

e) pelo referendo, quando ao menos um por cento 
do eleitorado do Município o requerer à Câmara. 

 

19. Conforme previsto na Lei Orgânica do Município 
de Santos, não constitui princípio administrativos 
do Município, presentes em todos os seus atos. 

a) moralidade. 

b) centralização administrativa. 

c) participação popular. 

d) transferência e publicidade de atos. 

e) transferência e publicidade de ações. 
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20. De acordo com a Lei Orgânica do Município de 
Santos, NÃO compete ao Município de Santos. 

a) promover a proteção do patrimônio histórico e 
cultural, observadas a legislação e a ação 
fiscalizadora federal e estadual. 

b) elaborar e executar o plano diretor, como 
instrumento básico da política de desenvolvimento 
e de expansão urbana; 

c) organizar e prestar, diretamente ou sob regime de 
concessão ou permissão, os serviços públicos de 
interesse local, incluído o de transporte coletivo, 
que tem caráter essencial. 

d) planejar e promover a defesa permanente contra 
as calamidades públicas. 

e) constituir a Polícia Civil Municipal, destinada à pro-
teção de seus bens, serviços e instalações, além de 
proteção e fiscalização ao meio ambiente, ao 
patrimônio histórico, cultural, ecológico, 
paisagístico e às posturas do município, conforme 
dispuser a lei; 

 

21. De acordo com a Lei Orgânica do Município de 
Santos, o processo legislativo municipal 
compreende a elaboração de, EXCETO: 

a) leis complementares. 

b) emendas à Lei Orgânica. 

c) resoluções. 

d) medidas provisórias. 

e) leis ordinárias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22. Em caso de impedimento do Prefeito e do Vice-
Prefeito, ou vacância dos respectivos cargos, serão, 
sucessivamente chamados, ao exercício do cargo 
de Prefeito: 

a) O Presidente da Câmara e o Juiz Diretor da 
Comarca de Santos. 

b) O Presidente da Câmara e o Procurador-Geral do 
Município. 

c) O Promotor de Justiça da Comarca de Santos e o 
Presidente da Câmara. 

d) O Presidente da Câmara e o Vice-Presidente da 
Câmara. 

e) O Secretário da Fazenda e o Presidente da 
Câmara. 

 

23. Conforme previsão da Lei Orgânica do Município, 
é vedada a acumulação remunerada de cargos 
públicos, exceto quando houver compatibilidade 
de horários: 

a) de 03 (três) cargos de professor. 

b) de 01 (um) cargo de professor com qualquer 
outro. 

c) a de 03 (três) cargos ou empregos privativos de 
profissionais de saúde, com profissões 
regulamentadas. 

d) de 02 (dois) cargos de professor; 

e) de 01 (um) cargo de técnico com outro científico; 

 

24. De acordo com a Lei Orgânica do Município de 
Santos, o direito de greve do servidor público 
municipal será exercido nos termos e nos limites 
definidos em: 

a) lei complementar federal. 

b) lei complementar estadual. 

c) lei complementar municipal. 

d) lei ordinária municipal. 

e) lei ordinária federal. 
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25. De acordo com o Estatuto dos Servidores 
Públicos do Município de Santos, são penas 
disciplinares, EXCETO: 

a) advertência. 

b) repreensão. 

c) demissão. 

d) demissão a bem do serviço público 

e) multa. 

 

 

DIREITO ADMINISTRATIVO 
Fabiano Pereira 

26. A Constituição Federal determina, no parágrafo 
1º do artigo 37, a vedação da exaltação individual 
de autoridades ou servidores públicos por meio de 
representações visuais ou nomes na divulgação dos 
atos, projetos, obras, serviços e iniciativas de 
entidades governamentais. Nos termos da doutrina 
majoritária, essa é uma consequência direta do 
princípio constitucional da 

a) Autotutela; 

b) Eficiência;  

c) Proporcionalidade; 

d) Impessoalidade. 

 

27. Em relação às autarquias, assinale a alternativa 
correta: 

a) Pessoa jurídica de direito público, criada por lei, 
com seu regime estatutário e responsabilidade civil 
objetiva; 

b) Pessoa jurídica de direito privado, autorizada por 
lei e registro em junta comercial, com regime 
celetista e forma jurídica somente anônima; 

c) Pessoa jurídica de direito privado, criada por lei, 
dispõe de regime celetista e tem sua 
responsabilidade civil subjetiva quando 
exploradora de atividade econômica; 

d) Pessoa jurídica de direito público, autorizada por 
lei específica, tem seu regime celetista e 
patrimônio penhorável e suscetível de usucapião. 

28. A respeito da convalidação dos atos 
administrativos eivados de vícios, é correto afirmar 
que: 

a) No ordenamento jurídico brasileiro não é aceita, 
uma vez que os atos viciados não produzem 
qualquer direito e, consequentemente, não podem 
ser convalidados; 

b) Os atos com vício de competência e forma não são 
passíveis de convalidação; 

c) Possui efeito ex tunc, ou seja, retroage aos efeitos 
do momento em que o ato original foi realizado; 

d) A presença de vícios inerentes ao ato, em relação 
ao seu conteúdo e finalidade, em regra, possibilita 
a convalidação. 

 

29. No que diz respeito ao controle da Administração 
Pública, é correto afirmar que: 

a) O controle de natureza hierárquica é aquele 
exercido por um Poder ou órgão 
constitucionalmente independente em relação à 
atividade administrativa de outro Poder estranho à 
Administração; 

b) O controle interno é aquele realizado pela própria 
entidade ou órgão encarregado da atividade 
supervisionada, dentro do âmbito da 
Administração em si; 

c) O controle popular ocorre quando os cidadãos 
passam a ocupar cargos públicos para o exercício 
de atribuições administrativas nos termos da lei. 

d) O controle hierárquico é aquele estabelecido pela 
legislação para as entidades autônomas, indicando 
a autoridade supervisora. 
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INFORMÁTICA 
Emannuelle Gouveia 

30. Ao clicar no botão ,existente na barra de 
tarefas do Windows, o usuário terá acesso: 

  a) aos aplicativos instalados na máquina. 

  b) a barra de localização do Windows que pode ser 
utilizada para localizar arquivos localmente, 
aplicativos, ou fazer buscas na web. 

  c) a barra de localização do Windows que pode ser 
utilizada para localizar arquivos apenas na web. 

  d) a barra de localização do Windows que pode ser 
utilizada para localizar arquivos apenas localmente. 

  e) localiza apenas usuários na rede. 

 

31. Leia as assertivas abaixo sobre o Windows e 
identifique a correta: 

a) O Windows utiliza o item Aplicativos e Recursos, 
existente no menu configurações, para realizar a 
exclusão correta de programas, visto que apaga 
apenas os itens possíveis e desinstala o programa. 

b) Nele, a Cortana já traz todas as possibilidades de 
diálogos com o usuário pré-definidas. 

c) O registro do Windows é um programa utilizado 
para o controle de usuários cadastrado. 

d) A lixeira do Windows possui tamanho limitado e 
tempo definido para a permanência dos arquivos 
em seu escopo. 

e) A exclusão de itens permanentemente impede 
qualquer chance de recuperação desses dados. 

 

32. No Word, temos o recurso de Quebra de Seção 
que é utilizado para a criação de áreas de edição 
independentes no texto. Das letras abaixo, marque 
aquela que contem tipos de quebra de seção 
válidos: 

a) Contínuo; Página Par. 

b) Página Impar; Página Dupla. 

c) Contínuo; Duplo. 

d) Próxima Página; Mesclado. 

e) Página Dupla; Próxima Seção. 

33. Das letras abaixo, marque a que indica uma 
referência em que a coluna está relativa e a linha 
absoluta: 

a) $D$2. 

b) $D2. 

c) D2 

d) D$2. 

e) 2D. 

 

34.  Um usuário, estava com o Google Chrome aberto 
e, por curiosidade, digitou: 60+30 na barra de 
endereços do referido navegador. Após apertar 
‘enter’ teremos como resultado: 

a) Uma explicação sobre os números digitados. 

b) O primeiro resultado exibido é uma calculadora 
com a soma dos valores, no caso 90. 

c) Uma tabuada com todas os elementos básicos do 
sistema decimal. 

d) A etmologia da escrita cardinal desses números. 

e) Uma mensagem de erro, pois o intuito da 
ferramenta é trabalhar com caracteres. 

 

 

ADMINISTRAÇÃO 

Stefan Fantini 

35. Podem ser considerados como características de 
um bom atendimento, dentre outras: 

a) Cortesia, presteza, apresentação, competência. 

b) Presteza, comunicabilidade, indiscrição, 
eficiência. 

c) Organização, confiabilidade, intolerância, 
objetividade. 

d) Equidade, paciência, subjetividade, 
comunicabilidade. 

e) Eficiência, tolerância, desinteresse, atenção. 
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36. João das Neves, gerente de determinada loja, 
iniciou uma ação para reformar e redecorar toda a 
loja. A ação incluiu, também, a troca dos materiais 
e equipamentos da loja. Seu principal objetivo era 
fazer com que a loja ficasse mais bonita, atual e 
convidativa para os clientes. 

O fator determinante da qualidade em serviços 
focado pelo gerente foi 

a) confiabilidade. 

b) responsividade. 

c) empatia. 

d) garantia. 

e) tangibilidade. 

 

37. A capacidade de se colocar no lugar do outro 
para melhor atendê-lo, conhecê-lo e servi-lo é 
chamada de 

a) simpatia 

b) comportamento defensivo 

c) comportamento receptivo 

d) empatia 

e) camaradagem 

 

38. O Programa 5S da qualidade consiste em uma 
“filosofia” que tem por objetivo mobilizar e 
conscientizar os funcionários para que eles estejam 
motivados a mudarem e buscarem a organização e 
a disciplina no ambiente de trabalho. Esse sistema 
originou-se das palavras japonesas seiri, seiton, 
seiso, seiketsu e shitsuke que significam, 
respectivamente: 

a) Utilização, satisfação, limpeza, disciplina e asseio. 

b) Organização, limpeza, ordenação, asseio e 
autodisciplina. 

c) Disciplina, ordenação, limpeza, padronização e 
higiene. 

d) Organização, ordenação, satisfação, 
autodisciplina e higiene. 

e) Utilização, ordenação, limpeza, asseio e 
autodisciplina. 

PROTOCOLO E ARQUIVO 

Ricardo Campanário 

39. Na etapa de Distribuição, os documentos que 
foram recebidos, classificados e registrados são 
então preparados para serem encaminhados aos 
respectivos destinatários  

a) Externos 

b) Internos 

c) Independentes 

d) Desconhecidos 

e) Sigilosos 

 

40. De acordo com a forma documental os 
documentos podem ser classificados em: 

a) Ostensivos e sigilosos 

b) Gênero, espécie e tipo 

c) Especializados e especiais 

d) Correntes, intermediários e permanentes 

e) Minutas/rascunhos, originais e cópias 
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NÃO É ASSINANTE? 
Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e participe 

gratuitamente dos projetos exclusivos. Clique no link! 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas 

 

CONHEÇA NOSSO SISTEMA DE QUESTÕES 
Estratégia Questões nasceu maior do que todos os concorrentes, com mais 

questões cadastradas e mais soluções por professores. Clique no link e conheça! 

https://bit.ly/Sistemas-de-Questões 

 

https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas
https://bit.ly/Sistemas-de-Questões

