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EDITAL N2 01/BANESTES, 28 DE OUTUBRO DE 2021

O Diretor Presidente, Senhor José Amarildo Casagrande, no uso de suas atribui¢cdes legais, torna publica a
realizagdo de Concurso Publico destinado a formagao de cadastro reserva para cargo de nivel superior, para
reposicdo do quadro funcional de colaboradores nos termos da Estrutura de Cargos e Remuneracdo (ECR) do
BANESTES, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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O Concurso Publico regido por este Edital, pelos diplomas legais e regulamentares, por seus anexos e
posteriores retificagdes, caso existam, visa a formagdo de cadastro de reserva para o cargo de Analista em
Tecnologia da Informagdao — Desenvolvimento de Sistemas; Analista em Tecnologia da Informagdo —
Suporte e Infraestrutura; e Analista em Tecnologia da Informagao — Seguranga da Informagao.

A realizagdo do Concurso Publico estard a cargo e sob a responsabilidade da Fundag¢do Getulio Vargas —
FGV, cabendo-lhe a operacionalizagdo de todas as fases, até a publicagdo da listagem final de aprovados.
O BANESTES observara a reserva de 10% (dez por cento) para os candidatos na condigdo de pessoa com
deficiéncia (PcD), nos termos do disposto na Lei Estadual n2 7.050, de 06 de fevereiro de 2002, e suas
alteracgdes.

Conforme disposto na Lei Estadual 11.094/2020, serido reservadas aos candidatos que se autodeclararem
negros(as) o percentual de 17% (dezessete por cento) das vagas oferecidas. E aos candidatos que se
autodeclararem indigena(s) o percentual de 3% (trés por cento) das vagas oferecidas.

Todos os horarios definidos neste Edital, em seus anexos e em comunicados oficiais tém como referéncia
o horario oficial de Vitéria-ES.

A inscricdo do candidato implicara a concordancia plena e integral com os termos deste Edital, seus
anexos, eventuais alteracdes e a legislacdo vigente.

DO CONCURSO

2.1
2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

A selegdo dos candidatos se dara por meio de Prova Objetiva, de carater eliminatério de classificatdrio.

Os resultados e as convocacgles serdo divulgados na Internet, nos seguintes enderecos eletronicos:
www.banestes.com.br e conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

2.2.1 Asdivulgacses referentes ao certame também serdo realizadas no Didrio Oficial e jornal de ampla
circulagao do estado do Espirito Santo.

As Provas Objetivas serdo realizadas no municipio de Vitéria-ES.

2.3.1 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos locais de
aplicacdo de provas disponiveis no municipio mencionado no subitem 2.3, a FGV se reserva o
direito de aloca-los em cidades préximas ao municipio de realizacdo das provas, ndo assumindo,
entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao deslocamento e a hospedagem desses
candidatos.

A pericia médica dos candidatos PcD — Pessoa com Deficiéncia e o procedimento de Heteroidentificacdo

serdo realizados no municipio de Vitoria-ES.

As despesas da participacdo em todas as fases e procedimentos do concurso correrdo por conta do

candidato, que n3o tera direito a alojamento, alimentacdo, transporte e/ou ressarcimento de despesas

por parte da FGV ou do BANESTES.

Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar o Edital, devendo encaminhar e-mail para

concursobanestes21@fgv.br em até 5 (cinco) dias Uteis apds a divulgacdo do Edital. Apds essa data, o

prazo estara precluso.
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3 DO CARGO

3.1 A denominagdo do cargo, as especialidades, os requisitos, a remuneracao, vagas, o valor da taxa de
inscricdo e a carga hordria estdo estabelecidos na tabela a seguir:

CARGO: ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ESCOLARIDADE: NiVEL SUPERIOR UELT GRS CR

Inscrigao
REQUISITOS DE ESCOLARIDADE, CONFORME ANEXO II RS 78,00
Especialidades Remuneragao Carga Horaria Vagas
Desenvolvimento de Sistemas
Suporte e Infraestrutura RS 4.749,00(1) 30h Cadastro de

Reserva (CR)

Seguranca da Informacdo

(1) O valor mencionado inclui saldrio base de RS 3.799,20 (trés mil, setecentos e noventa e nove reais e vinte centavos), e
gratificagcdo de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecida em convengdo coletiva anualmente, que neste ano corresponde
a R$ 949,80 (novecentos e quarenta e nove reais e oitenta centavos), podendo ou ndo ser prevista nas préximas
convengoes coletivas.

3.2  Os candidatos aprovados neste Concurso Publico, se convocados para admissdo, terdo direito a receber,
nos termos da legislagdo pertinente e Convencéo Coletiva/Acordo Coletivo vigente, além da
remuneracdo descrita na tabela acima: Auxilio Refei¢cdo no valor de RS 942,70 (novecentos e quarenta e
dois reais e setenta centavos); Auxilio Cesta Alimentac¢do no valor de RS 768,36 (setecentos e sessenta e
oito reais e trinta e seis centavos); Auxilio Creche/Auxilio Baba no valor mensal de RS 558,16
(quinhentos e cinquenta e oito reais e dezesseis centavos); Vale-transporte; participa¢do nos lucros ou
resultados e remuneracdo variavel; direito de participa¢do no plano assistencial (BANESCAIXA) e
previdenciario suplementar (FUNDACAO BANESTES) e possibilidade de desenvolvimento profissional.

3.3 O candidato devera atender, cumulativamente, para eventual admissdo para o cargo, aos seguintes
requisitos:

a) Ter sido classificado no Concurso Publico na forma estabelecida neste Edital, em seus anexos e em
eventuais retificacGes;

b) Ter nacionalidade brasileira; no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de
igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos
termos do § 12 do art. 12 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, na forma do disposto no
art. 13 do Decreto n? 70.436, de 18 de abril de 1972, e no art. 32 da Emenda Constitucional n? 19, de
04 de junho de 1998. O mesmo se aplica a outros individuos naturalizados;

c) Teridade minima de 18 anos completos;

d) N3ao ser aposentado por invalidez em qualquer dos regimes de previdéncia;

e) Estar em pleno gozo dos direitos politicos;

f) Estar quite com as obrigacGes eleitorais e, se do sexo masculino, também com as obrigacdes militares;

g) Firmar declaragdo de ndo estar cumprindo e nem ter sofrido, no exercicio da fungdo publica, penalidade
por pratica de improbidade administrativa, aplicada por qualquer érgao publico ou entidade da esfera
federal, estadual ou municipal;

h) Apresentar declaragcdo quanto ao exercicio de outro(s) cargo(s), emprego(s) ou funcdo(Ges) publica(s) e
sobre recebimento de proventos decorrentes de aposentadoria e pensao;
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j)

k)

Firmar declaragdo de ndo estar cumprindo san¢do por inidoneidade, aplicada por qualquer érgao
publico ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

Ser considerado apto no exame admissional a ser realizado sob a responsabilidade da Equipe Médica do
Sistema Financeiro Banestes mediante apresentac¢do dos laudos e exames que forem por ela exigidos;
Apresentar diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de Nivel Superior, fornecido por
instituicdo de ensino, reconhecido pelo Ministério da Educac¢do, conforme mencionado no Anexo Il
deste Edital, comprovado por meio de apresentacdo de original e copia do respectivo documento;

Nao estar incompatibilizado com a contratagdo para o cargo, inclusive em razao de demissao por atos
de improbidade, comprovados por meio de sindicancia e/ou inquérito administrativo, na forma da Lei;

m) N&o registrar antecedentes criminais transitados em julgado ou ter cumprido integralmente as penas

cominadas;

n) Estar apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo, ndo sendo, inclusive, pessoa com deficiéncia
incompativel com as atribuicGes deste fato apurado pela Equipe Médica do Sistema Financeiro
Banestes;

o) Cumprir as determinacGes deste Edital.

3.4 No ato da admissdo todos os requisitos especificados no subitem 3.3 deverdo ser comprovados.

3.5 Osaprovados que vierem a ser contratados no quadro de pessoal do BANESTES serao regidos pelas
normas da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, pelas normas internas do BANESTES e por outras
legislacbes vigentes.

3.6 Osrequisitos e as atribuicdes do cargo estdo definidos no Anexo Il desse Edital.

3.7 Nao havera qualquer restrigdo ao candidato que, no ato de sua inscrigdo no certame, ndo possuir os
requisitos estabelecidos no subitem 3.3. No entanto, o cargo somente serd provido pelo candidato
aprovado que, até a data-limite para comprovacao, tiver cumprido todas as exigéncias descritas no
Edital.

3.8 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos
os requisitos exigidos.

3.9 Ocandidato ao se inscrever concorda que podera vir a atuar em todas as unidades do BANESTES,
existentes, ou que venham a existir, de acordo com os interesses dessa Empresa e seus normativos
internos.

3.10 O exame admissional descrito no subitem 3.3, alinea “j”, possui carater eliminatdrio.

4 DAS INSCRICOES

4.1 Asinscrigdes para o Concurso Publico se encontrarao abertas no periodo de 28 de outubro de 2021 a 18
de novembro de 2021.

4.2 Para efetuar sua inscricdo, o interessado devera acessar, via Internet, o enderego eletrénico

conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, observando o seguinte:

a) Acessar o endereco eletrdnico a partir das 16h do dia 28 de outubro de 2021 até as 16h do dia 18
de novembro de 2021;

b) Preencher o requerimento de inscrigdo que serd exibido e, em seguida, envia-lo de acordo com
as respectivas instrucoes;

c) O envio do requerimento de inscricdo gerara automaticamente o boleto de pagamento da taxa
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4.3

4.4

4.5

4.6

de inscricdo, que devera ser impresso e pago em espécie em qualquer agéncia bancaria ou por
meio eletronico, sendo de inteira responsabilidade do candidato a impressdo e guarda do
comprovante de pagamento;

d) A inscricdo somente tera validade apds a confirmacdo do pagamento;

e) AFGVe oBANESTES ndo se responsabilizam por requerimentos de inscricdo que ndo tenham sido
recebidos por fatores de ordem técnica dos computadores, os quais impossibilitem a
transferéncia dos dados e/ou causem falhas de comunicacdo ou congestionamento das linhas de
transmissao de dados;

f) O requerimento de inscricdo sera cancelado caso o pagamento da taxa de inscricdo (boleto
bancdrio) ndo seja efetuado até o dia 19 de novembro de 2021;

g) Apds as 16h do dia 18 de novembro de 2021, ndo serd mais possivel acessar o formuldrio de
requerimento de inscrigao.

O candidato somente poderd efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancario
emitido pela FGV, gerado ao término do processo de inscri¢do.

O boleto bancario estara disponivel no endereco eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21

e devera ser impresso para o pagamento da taxa de inscricdo apds a conclusdo do preenchimento do

requerimento de inscrigao.

Todos os candidatos inscritos no periodo entre 16h do dia 28 de outubro de 2021 até as 16h do dia 18 de

novembro de 2021 poderdo reimprimir, caso necessario, o boleto bancario, no maximo até as 16h do dia

19 de novembro de 2021, quando esse recurso sera retirado do site da FGV.

4.5.1 O pagamento da taxa de inscrigdo apds as 16h do dia 19 de novembro de 2021, a realizagdo de
qualquer modalidade de pagamento que ndo seja pela quitacdo do boleto bancario e/ou o
pagamento de valor distinto do estipulado neste Edital implicam o cancelamento da inscri¢ao.

4.5.2 Nao serd aceito, como comprovacdo de pagamento da taxa de inscricdo, comprovante de
agendamento bancario.

4.5.3 N3o serdo aceitos os pagamentos das inscricdes por depdsito em caixa eletronico, por meio de
cartdo de crédito, via postal, fac-simile (fax), Pix, transferéncia ou depdsito em conta corrente,
DOC ou TED, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas, ou por quaisquer outras
vias que ndo as especificadas neste Edital.

As inscricGes somente serdo efetivadas apds a confirmacdo de pagamento da taxa de inscricdo pela

instituicdo bancdria ou o deferimento da solicitacdo de isencdo da taxa de inscri¢do, nos termos do item

5 deste Edital.

4.6.1 O cartdo de confirmacdo de inscricio do candidato estara disponivel no endereco eletronico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a

obtencado desse documento.

4.6.2 No cartdo de confirmacdo de inscricdo, serdo colocados, além dos principais dados do candidato,
seu numero de inscri¢cdo e a data, o horério e o local de realizacdo da prova.

4.6.3 E obrigacdo do candidato conferir, no cartdo de confirmacdo de inscri¢do, os seguintes dados:
nome, nimero do documento de identidade, sigla do 6rgdo expedidor e estado emitente, CPF,
data de nascimento, cidade de realizacdo da prova, endereco e, quando for o caso, a informacao
de tratar-se de pessoa com deficiéncia que demande condicdo diferenciada para a realizacdo da
prova e/ou esteja concorrendo as vagas reservadas para pessoas com deficiéncia e/ou seja
lactante e/ou esteja concorrendo as vagas reservadas para negros(as) ou indigenas(s).
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4.6.4 Os eventuais erros de digitacdo no nome, niumero/érgio expedidor ou estado emitente do
documento de identidade, data de nascimento e/ou sexo deverdo ser corrigidos no endereco
eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, por meio do sistema de inscri¢des on-line

ou, ainda, na ocasido da realiza¢do das provas objetivas, mediante a conferéncia do documento
original de identidade, quando do ingresso do candidato no local de provas, pelo fiscal de sala.

Quando do pagamento do boleto bancario, o candidato tem o dever de conferir todos os seus dados
cadastrais e da inscri¢cdo nele registrados, bem como no comprovante de pagamento. As inscri¢des e/ou
os pagamentos que ndo forem identificados devido a erro na informacdo de dados pelo candidato ou por
terceiros no pagamento do referido boleto ndo serao aceitos, ndo cabendo reclamagdes posteriores nesse
sentido.

E vedada a transferéncia do valor pago, a titulo de taxa, para terceiros, para outra inscricio ou para outro
certame.

Para efetuar a inscricdo é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

Ainscricdo implica o conhecimento e a tacita aceitacdo, por parte do candidato, das normas e condi¢des
estabelecidas neste Edital, em relacdo as quais ndo poderd alegar desconhecimento, bem como quanto a
realizacdo da prova na data estipulada.

A qualquer tempo, mesmo apds o término do processo de sele¢do, poderdo ser anuladas a inscri¢do, as
provas e a contratacdo do candidato, desde que verificada falsidade em qualquer declaracdo e/ou
irregularidade nas provas e/ou em informac&es fornecidas.

4.11.1 O candidato que cometer, no ato de inscricao, erro grosseiro na digitacdo de seu nome, ou
apresentar documento de identificacdo que ndo conste na ficha de cadastro do certame, sera
eliminado deste, a qualquer tempo.

4.11.2 O candidato somente deverad efetivar o pagamento da taxa de inscricdo apds tomar conhecimento
de todos os requisitos e condi¢des exigidos neste Edital.

Caso, quando do processamento das inscri¢des, seja verificada a existéncia de mais de uma inscri¢cdo
efetivada (por meio de pagamento ou isencdo da taxa) por um mesmo candidato para o cargo somente
serd considerada valida e homologada aquela que tiver sido realizada por ultimo, sendo esta identificada
pelo sistema de inscricdes on-line da FGV pela data e hora de envio do requerimento via Internet.
Consequentemente, as demais inscricdes do candidato serdao automaticamente canceladas, ndo cabendo
reclamacGes posteriores nesse sentido, nem mesmo quanto a restituicdo do valor pago a titulo de taxa
de inscrigao.

O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em hipétese alguma, salvo em
caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragdo Publica.

O cartdo de confirmacdo de inscricdo e/ou o comprovante do pagamento da taxa de inscricdo deverdo
ser mantidos em poder do candidato e apresentados nos locais de realizacdo da prova ou quando
solicitado.

O candidato, ao realizar sua inscri¢do, também manifesta ciéncia quanto a possibilidade de divulgacdo de
seus dados em listagens e resultados no decorrer do certame, tais como aqueles relativos a data de
nascimento, as notas e ao desempenho na prova, a ser pessoa com deficiéncia (se for o caso), entre
outros, tendo em vista que essas informacGes sdo essenciais para o fiel cumprimento da publicidade dos
atos atinentes ao certame. Nao caberdo reclamages posteriores nesse sentido, também ficando cientes
os candidatos de que, possivelmente, tais informacdes poderdo ser encontradas na rede mundial de
computadores por meio dos mecanismos de busca atualmente existentes.
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4.16 Apods ahomologacdo dainscricdo, ndo serd aceita, em hipdtese alguma, solicitacdo de alteracdo dos dados

nela contidos, salvo o previsto nos subitens 4.6.4, 6.4.1 e 7.1.2.

4.17 A ndo integralizagdo dos procedimentos de inscricdo implica a sua insubsisténcia.

5 DA ISENGCAO DA TAXA DE INSCRICAO

5.1 Somente havera isencdo da taxa de inscricdo para os candidatos que declararem e comprovarem que se
enquadram nas hipdteses previstas na Lei Estadual n2 10.607/2016 (doadores de medula éssea); na Lei
Estadual n2 11.196/2020 (eleitores convocados e nomeados pela Justica Eleitoral do Estado do Espirito
Santo que prestaram servigos nas elei¢des politico partidarias); na Lei Estadual n? 9.652/2011
(hipossuficiéncia econémica); na Lei Estadual n? 10.822/2018 (pessoa fisica que se declare isenta de
apresentacdo da Declaragdo de Ajuste Anual do Imposto de Renda da Pessoa Fisica) e/ou na Lei
Estadual n? 11.233/2021 (pessoa com deficiéncia).

5.2 Aisen¢do mencionada no subitem 5.1 podera ser solicitada no periodo entre 16h do dia 28 de outubro

de 2021 e 16h do dia 01 de novembro de 2021, no momento da inscri¢do no enderego eletrénico

conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21 devendo o candidato, obrigatoriamente, cumprir os

requisitos indicados abaixo e fazer o upload (imagem do original) dos documentos comprobatdrios de sua

condicdo:

5.21

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.25

5.2.6

De doador de medula éssea, amparado pela Lei Estadual n? 10.607/2016: documento expedido
pela entidade coletora ou pela entidade responsavel pelo cadastro de doadores de medula éssea.

De eleitores convocados e nomeados pela Justica Eleitoral do Estado do Espirito Santo, amparado
pela Lei Estadual n° 11.196/2020, comprovar o servi¢o prestado a Justica Eleitoral por, no
minimo, 02 (dois) eventos eleitorais (eleicdo, plebiscito ou referendo), consecutivos ou nao.

5.2.2.1 O direito concedido tera a duracdo de 2 (dois) anos, a contar da data que fez jus ao
beneficio.

De hipossuficiéncia econ6mica, amparado pela Lei Estadual n? 9.652/2011, comprovar
cumulativamente: inscrigio no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal; ser
membro de familia de baixa renda, nos termos da regulamentacdo do Governo Federal para o
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal; e ndo ter se utilizado da isencdo
prevista nessa Lei mais de 3 (trés) vezes no exercicio corrente.

De pessoa fisica que se declara isenta da apresentag¢do de Declaracdo de Ajuste Anual do Imposto
de Renda da Pessoa Fisica no momento da inscri¢do no Concurso, amparada pela Lei Estadual n2
10.822/2018.

De pessoa com deficiéncia, amparada pela Lei Estadual n? 11.233/2021: laudo médico, na forma
do subitem 6.1.3, bem como o atestado médico, devidamente assinado e com o respectivo
numero do registro do profissional de saude.

A FGV consultara o 6rgdo gestor do CadUnico a fim de verificar a veracidade das informacdes
prestadas pelo candidato que requerer a isencdo na condicdo de hipossuficiente.

5.3 As informacGes prestadas no requerimento de isencdo serdo de inteira responsabilidade do candidato,

podendo este responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarretara sua

eliminacdo do concurso, aplicando-se, ainda, o disposto no Decreto Federal n® 83.936/79, art. 10,

paragrafo Unico.

5.4 O simples preenchimento dos dados necessarios para a solicitagao da isen¢ao de taxa de inscrigao nao
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a garante ao interessado, estando a concessao sujeita a analise e deferimento por parte da FGV.

5.4.1 O fato de o candidato estar participando de algum Programa Social do Governo Federal (Prouni,
Fies, Bolsa Familia etc.), assim como o fato de ter obtido a isencdo em outros certames, ndo
garante, por si s6, a isencdo da taxa de inscrigdo.

5.5 N3ao sera deferida a solicitagdo de isencdo de pagamento de taxa de inscri¢do por fax, correio eletronico,
via postal, entregues pessoalmente na sede da FGV, e/ou outras vias que n3o as expressamente previstas
neste Edital.

5.6 0O ndo cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacédo ou a
solicitacdo apresentada fora do periodo fixado implicardo a eliminacdo automatica do processo de
isencao.

5.7 O resultado preliminar da andlise dos pedidos de isencdo de taxa de inscricdo esta previsto para ser
divulgado no dia 09 de novembro de 2021, no enderego eletrbnico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

5.7.1 E responsabilidade do candidato acompanhar a publicacio e tomar ciéncia do seu contetdo.

5.8 O candidato cujo requerimento de isencdo de pagamento da taxa de inscricdo seja indeferido podera
interpor recurso no prazo de dois dias Uteis, a contar do primeiro dia Util subsequente ao da divulgagdo
do resultado da analise dos pedidos, por meio de link a ser disponibilizado no endereco eletrénico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

5.9 A relagdo dos pedidos de isengdo deferidos apds recurso estd prevista para ser divulgada no dia 18 de
novembro de 2021, no endereco eletronico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

5.9.1 O candidato que tiver seu pedido de isenc¢do indeferido devera efetuar o pagamento do boleto
bancario somente apds divulgada a relacdo definitiva dos pedidos de isencdo.

5.10 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos poderdo se inscrever acessando o

endereco eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21 para imprimir o boleto bancéario para

pagamento, na forma e nos prazos estabelecidos neste Edital.

5.11 O candidato que tiver a isencdo deferida, mas que tenha efetivado o pagamento do boleto bancario tera
sua isengao cancelada.

5.12 O candidato que tiver seu pedido de isencdo indeferido e que ndo efetuar o pagamento da taxa de
inscricdo na forma e nos prazos estabelecidos neste Edital estard automaticamente excluido do Concurso
Publico.

6 DAS VAGAS DESTINADAS A PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.1 As pessoas com deficiéncia, assim entendidas aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas na
Lei Estadual n2 7.050, de 06 de fevereiro de 2002, e suas alteragGes, tém assegurado o direito de inscrigdo
no presente Concurso Publico, desde que a deficiéncia seja compativel com as atribuicGes do cargo para
o qual concorram.

6.1.1 Pessoa com deficiéncia é aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cbes com as demais pessoas ou
nas categorias discriminadas no art. 22 da Lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015, no art. 42 do
Decreto n? 3.298/1999, com as alteractes do Decreto n2 5.296/2004, no § 12 do art. 12 da Lei n®
12.764/2012 (transtorno do espectro autista) e no enunciado da Sumula n2 377 do Superior
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Tribunal de Justica (visdo monocular), observados os dispositivos da Convencdo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu protocolo facultativo, ratificados pelo Decreto n? 6.949/2009.
Na convocacdo de candidatos para suprir vagas criadas para cada cargo no decorrer do periodo
de validade do concurso, o BANESTES observara a reserva de 10% (dez por cento) para os
candidatos na condi¢do de pessoas com deficiéncia.
Se na aplicagdo do percentual de 10% (dez por cento) do total de vagas criadas para cada cargo
resultar nimero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro niumero inteiro subsequente.
A condicdo de pessoa com deficiéncia declarada na inscricdo devera ser comprovada por laudo
médico (original e copia autenticada em cartério) atestando a espécie e o grau ou nivel da
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de
Doencas — CID.
Se, quando da convocagdo, ndo existirem candidatos na condicdo de pessoas com deficiéncia
aprovados, serdao convocados os demais candidatos aprovados, observada a listagem de
classificacdo de Ampla Concorréncia.
O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia devera marcar
a opgdo no link de inscri¢do e deverado realizar upload dos documentos (laudo médico) do dia 28
de outubro de 2021 até o dia 18 de novembro de 2021, impreterivelmente. O fato de o candidato
se inscrever como pessoa com deficiéncia e enviar laudo médico ndo configura participacdo
automatica na concorréncia para as vagas reservadas, devendo o laudo passar por uma analise
da FGV.

6.1.6.1 No caso de indeferimento, passara o candidato a concorrer somente as vagas de ampla

concorréncia.

O laudo médico devera conter:

A espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas — CID, bem como a causa da deficiéncia;

Aindicacdo de drteses, prdteses ou adaptacdes, se for o caso;

A deficiéncia auditiva, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado de audiometria recente,
datada de até 1 (um) ano antes, a contar da data de inicio do periodo de inscricdo;

A deficiéncia multipla, constando a associacdo de duas ou mais deficiéncias, se for o caso; e

A deficiéncia visual, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado de acuidade em AO
(ambos os olhos), patologia e campo visual.

6.2 O candidato inscrito na condicdo de pessoa com deficiéncia poderad requerer atendimento especial,

conforme estipulado no item 7 deste Edital, indicando as condi¢Ges de que necessita para a realizacdo

das provas, conforme previsto no art. 40, §§ 12 e 22, do Decreto Federal n? 3.298/99.

6.3 A relacdo dos candidatos que tiverem a inscricdo deferida para concorrer na condicdao de pessoas com

deficiéncia serd divulgada nos enderecos eletrénicos conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21 e

www.banestes.com.br, no Didrio Oficial do Estado do Espirito Santo e jornal de ampla divulga¢do no

estado do Espirito Santo por meio de Aviso de Edital.

6.3.1

O candidato cujo pedido de inscricdo na condicdo de pessoa com deficiéncia for indeferido podera
interpor recurso no prazo de 02 (dois) dias Uteis subsequentes ao da divulgacdo do resultado da
analise dos pedidos, mediante requerimento dirigido a FGV por meio dos enderecos eletronicos
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21 e www.banestes.com.br.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se pessoa com deficiéncia, se aprovado no Concurso
Publico, figurara na listagem de classificacdo de todos os candidatos ao cargo e também em lista especifica
de candidatos na condicdo de pessoas com deficiéncia.

6.4.1 O candidato que porventura declarar indevidamente, quando do preenchimento do
requerimento de inscricdo via Internet, ser pessoa com deficiéncia devera, apds tomar
conhecimento da situacdo da inscricao nessa condi¢ao, entrar em contato com a FGV por meio
do e-mail concursobanestes21@fgv.br para a correcdo da informacdo, por tratar-se apenas de

erro material e inconsisténcia efetivada no ato da inscrigdo.

A classificacdo e aprovacgdo do candidato ndo garantem a ocupacdo da vaga reservada as pessoas com

deficiéncia, devendo, ainda, quando convocado, submeter-se a pericia médica, que serd promovida pela

equipe de pericias médicas do Sistema Financeiro Banestes, e sera realizada na cidade de Vitdria-ES.

6.5.1 A pericia médica terd decisdo definitiva sobre a qualificacdo da deficiéncia do candidato
classificado.

6.5.2 Serd solicitado o laudo médico original e sua cépia autenticada ao candidato inscrito na condigdo
de pessoa com deficiéncia e aprovado para realizagdo da etapa de pericia médica.

A ndo observancia do disposto no subitem 6.5, a reprovacao na pericia médica ou o ndo comparecimento

a pericia acarretara a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em tais condicoes.

6.6.1 O candidato que prestar declaragdes falsas em relacdo a sua deficiéncia sera excluido do processo,
em qualquer fase deste Concurso Publico, e responderd, civil e criminalmente, pelas
consequéncias decorrentes do seu ato.

Conforme o estabelecido na legislacdo vigente, o candidato que ndo se enquadrar como pessoa com

deficiéncia na pericia médica, caso seja aprovado em todas as fases do Concurso Publico, continuara

figurando na lista de Classificacdo Geral e de Ampla Concorréncia do cargo desde que se encontre no
guantitativo de corte previsto para ampla concorréncia em cada etapa; caso contrario, sera eliminado do

Concurso Publico.

Caso a pericia médica confirme a deficiéncia declarada pelo candidato classificado, ele sera convocado

nessa condicdo, ficando a cargo de uma equipe multiprofissional, a avaliagdo durante o periodo de

experiéncia, da compatibilidade entre a natureza da deficiéncia apresentada pelo candidato e as
atribuices inerentes ao cargo para o qual foi nomeado.

A publicacdo do resultado final do concurso sera feita em cinco listas, contendo a primeira a pontuac¢ao

de todos os candidatos, inclusive a dos candidatos na condi¢do de pessoas com deficiéncia, candidatos

negros(as) e candidatos indigena(s); a segunda, a pontuac¢do dos candidatos de Ampla Concorréncia; a

terceira, a pontuacdo dos candidatos que concorreram na condi¢do de pessoa com deficiéncia; a quarta,

a pontuacdo dos candidatos negros(as); e a quinta, a pontuacdo dos candidatos indigena(s). Todas as listas

serdo apresentadas em ordem decrescente de classificagdo.

6.9.1 As listas observardo os critérios de Classificacdo Geral, Classificacio de Ampla Concorréncia,
Classificacdo de Pessoa com Deficiéncia, Classificacdo de Pessoas Negras, e Classificacdo de
Pessoas Indigena(s).

O resultado final homologado so serd divulgado apds a etapa de pericia médica, permitindo a

requalificacdo dos candidatos desqualificados, na pericia, de sua condicdo de pessoa com deficiéncia,

declarada no ato da inscricdo. A requalificagdo ocorrerd de acordo com a pontuacdo alcancada pelo
candidato, classificando-o na lista de Ampla Concorréncia.

6.10.1 O grau de deficiéncia de que o candidato for portador ndo podera ser invocado como causa de
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aposentadoria por invalidez.

6.10.2 Para divulgacdo do resultado final das referidas listas serdo considerados os critérios
estabelecidos dos subitens 9.12, 11.2 e 12.1 deste Edital.

7 DO ATENDIMENTO A CANDIDATOS (AS) COM NECESSIDADES ESPECIAIS

7.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera indicar, no
formulario de solicitacdo de inscricdo, os recursos especiais necessarios para cada fase do Concurso e,
ainda, enviar por meio de aplicagdo especifica do link de inscricdo até o dia 18 de novembro de 2021,
laudo médico (imagem do documento original, da copia autenticada em cartdrio ou da cdpia simples) que
justifique o atendimento especial solicitado.

7.1.1 Para fins de concessdo de tempo adicional, serdo aceitos laudo médico ou parecer emitido por
profissional de saude (imagem do documento original, da copia autenticada em cartdrio ou da
copia simples). Apds esse periodo, a solicitacdo serd indeferida, salvo nos casos de forca maior. A
solicitacdo de condi¢cdes especiais serd atendida segundo critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

7.1.2  Nos casos de forga maior, em que seja necessario solicitar atendimento especial apds a data de
18 de novembro de 2021, o candidato devera enviar solicitagdo de atendimento especial via
correio eletronico concursobanestes21@fgv.br juntamente com cépia digitalizada do laudo
médico que justifique o pedido.

7.1.3 A concessdo de tempo adicional para a realizacdo das provas somente sera deferida caso tal
recomendacdo seja decorrente de orientagdo médica especifica contida no laudo médico enviado
pelo candidato ou em parecer emitido por profissional de saliide. Em nome da isonomia entre os
candidatos, por padrdo, sera concedida uma hora a mais para a realizagdo das provas.

7.1.4 O fornecimento do laudo médico ou do parecer (cdpia autenticada), por qualquer via, é de
responsabilidade exclusiva do candidato.

7.1.4.1 O BANESTES e a FGV nao se responsabilizam por qualquer tipo de extravio que impecga
a chegada do laudo a FGV. O laudo médico ou o parecer (copia autenticada) tera
validade somente para este Concurso e ndo sera devolvido, assim como ndo serdo
fornecidas cépias desse documento.

7.1.4.2 Poderd ser solicitado o laudo médico original ao candidato que necessitar de
atendimento especial.

7.2 Sera divulgada, no endereco eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, a relacdo de
candidatos que tiverem deferidos ou indeferidos os pedidos de atendimento especial para a realizacdo
das provas.

7.2.1 O candidato cujo pedido de atendimento especial for indeferido podera interpor recurso no prazo
de 02 (dois) dias uteis, a contar do primeiro dia util subsequente ao da divulgacdo do resultado
da analise dos pedidos, mediante requerimento dirigido a FGV por meio do endereco eletronico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

7.3 Portadores de doengas infectocontagiosas que ndo tiverem comunicado o fato a FGV, por inexistir a

doenca na data-limite referida, deverdo fazé-lo via correio eletrénico (concursobanestes21@fgv.br) tdo
logo a condicdo seja diagnosticada.

7.3.1 Oscandidatos nessa situacdo, quando da realiza¢do das provas, deverdo se identificar ao fiscal no
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portdo de entrada, munidos de laudo médico, tendo direito a atendimento especial.

7.4 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas deve solicitar
atendimento especial para tal fim, conforme subitem 7.1.

7.4.1 A candidata devera comparecer com um acompanhante, que ficara em sala reservada com a
crianga e serd o responsavel pela sua guarda.

7.4.2 A candidata que ndo levar acompanhante adulto ndo podera permanecer com a crianga no local
de realiza¢do das provas.

7.4.3 Na&o havera compensac¢do do tempo de amamentacdo em favor da candidata.

7.4.4  Paragarantir a aplicagcdo dos termos e das condi¢Ges deste Edital, a candidata, durante o periodo
de amamentacdo, sera acompanhada por uma fiscal, sem a presenca do responsavel pela guarda
da crianca.

7.5 O candidato com deficiéncia auditiva que necessitar utilizar aparelho auricular no dia da prova devera
enviar laudo médico especifico para esse fim, até o prazo estipulado no subitem 7.1. Caso o candidato
nao envie o referido laudo, ndo podera utilizar o aparelho auricular.

7.6  Considerando a possibilidade de os candidatos serem submetidos a detec¢do de metais durante as provas,
aqueles que, por razdes de saude, fagam uso de marca-passo, pinos cirdrgicos ou outros instrumentos
metalicos deverdo comunicar a situagdo a FGV previamente, nos moldes do subitem 7.1 deste Edital.
7.6.1 Esses candidatos ainda deverao comparecer ao local de provas munidos dos exames e laudos que

comprovem o uso de tais equipamentos.

7.7 A pessoa travesti ou transexual (pessoa que se identifica com um género diferente daquele que lhe foi
designado ao nascer e quer ser reconhecida socialmente em consondncia com sua identidade de género)
gue desejar atendimento pelo NOME SOCIAL podera solicita-lo pelo e-mail concursobanestes21@fgv.br
até as 16h do dia 18 de novembro de 2021.

7.7.1 Juntamente com a solicitacdo de atendimento pelo NOME SOCIAL, devera ser enviada cdpia
simples do documento oficial de identidade do candidato.

7.7.2 Nao serdo aceitas outras formas de solicitacdo de nome social, tais como: via postal, telefone ou
fax. A FGV e o Banestes reservam-se o direito de exigir, a qualquer tempo, documentos que
atestem a condicdo que motiva a solicitacao de atendimento declarado.

7.7.3 Ocandidato nessa situagdo devera realizar sua inscri¢do utilizando seu nome social, ficando ciente
de que tal nome sera o Unico divulgado em toda e qualquer publicagdo relativa ao Concurso
Publico.

8 DAS VAGAS DESTINADAS A CANDIDATOS(AS) NEGROS(AS) OU INDIGENA(S)

8.1 Serdo reservados aos candidatos negros e aos candidatos indigenas que facultativamente autodeclarem

tais condicdes no momento da inscri¢do, na forma da Lei Estadual n? 11.094/2020 17% (dezessete por

cento) e 3% (trés por cento), respectivamente, das vagas oferecidas no Concurso.

8.1.1 A reserva de vagas serd disponibilizada sempre que o nimero de vagas oferecidas no Concurso
for igual ou superior a 3 (trés).

8.1.2 Se da aplicagdo do percentual de reserva de vagas a candidatos negros ou indigenas resultar
numero decimal igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), adotar-se-a o numero inteiro
imediatamente superior; se menor que 0,5 (cinco décimos), o nimero inteiro imediatamente
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inferior.
Para concorrer as vagas para candidatos negros ou indigenas, o candidato devera manifestar o desejo de
participar do certame nessas condi¢cdes ao preencher o requerimento online, observado o periodo de
inscricdo disposto no subitem 4.1.
8.2.1 A autodeclaracdo é facultativa, ficando o candidato submetido as regras gerais estabelecidas no
Edital caso ndo opte pela reserva de vagas.
8.2.2 A relagdo dos candidatos na condicdo de negros ou indigenas serd divulgada no enderego
eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

Os candidatos que, no ato da inscri¢do, declararem-se negros e que forem aprovados no Concurso serdo
convocados por meio de Edital de convocacdo, que estard disponivel no endereco eletronico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21 para entrevista presencial, ocasido em que sera verificada a

veracidade das informac&es prestadas pelos(as) candidatos(as), por meio de analise do fendtipo, e sera

proferido parecer definitivo a esse respeito.

8.3.1 Aentrevista serd realizada na cidade de Vitdria-ES por uma comissao especial a ser instituida pelo
BANESTES para esse fim.

8.3.2 Serd enquadrado como negro o candidato que assim for reconhecido pela maioria dos membros
presentes da comissdao mencionada no subitem 8.3.1.

8.3.3 A convocacdo para avaliacdo da condicdo de candidatos negros e indigenas sera publicada
juntamente com o resultado definitivo da prova obijetiva.

8.3.4 O candidato devera comparecer a entrevista munido do formulario de autodeclara¢do, conforme
Anexo lll, a fim de ser confrontado com o fenétipo declarado, além de documento de identidade
(original e cépia) e copia da certiddo de nascimento. As copias serdo retidas pela Comissdo.
Informacdes adicionais constardo da convocacdo para a entrevista.

8.3.5 O candidato que se autodeclarar indigena serd convocado apenas para apresentacdo de
documentos tais como: cdpia da certiddo de nascimento e Registro Administrativo de Nascimento
de Indigena (RANI) original e cépia.

A ndo aprovacdo na andlise documental realizada no caso da condi¢do de indigena ou o indeferimento da

condicdo de negro, bem como o ndo comparecimento dos candidatos a entrevista presencial, acarretara

a perda do direito aos quantitativos reservados aos candidatos em tais condi¢cOes, passando estes a figurar

apenas na lista de classificagdo geral.

Os candidatos negros ou indigenas portadores de deficiéncia poderdo se inscrever concomitantemente

para as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia.

8.5.1 Os candidatos aprovados para as vagas destinadas a negros ou indigenas e para as vagas
reservadas as pessoas com deficiéncia, convocados concomitantemente por mais de uma via para
o provimento do cargo, deverdo manifestar op¢do por uma delas.

8.5.2 Nahipdtese de que trata o subitem anterior, caso os candidatos ndo se manifestem previamente,
serdo nomeados dentro das vagas destinadas a negros ou indigenas.

8.5.3 Os candidatos aprovados para as vagas destinadas a negros ou indigenas, ou que optarem por
estas na hipdtese do subitem 8.5.2, fardo jus aos mesmos direitos e beneficios assegurados aos
candidatos com deficiéncia.

O candidato que porventura declarar indevidamente ser negro, quando do preenchimento do

requerimento de inscricdo via Internet, deverd, apds tomar conhecimento da situacdo da inscricdo nessa
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8.7

8.8

8.9

condicdo, entrar em contato com a FGV por meio do e-mail concursobanestes21@fgv.br, para a correcdo

da informacao, por se tratar apenas de erro material e inconsisténcia efetivada no ato da inscrigao.

O candidato cujo enquadramento na condi¢do de negro ou indigena seja indeferido podera interpor
recurso no prazo de dois dias Uteis, a serem contados do primeiro dia Util subsequente ao da divulgacdo
da lista, mediante requerimento feito a FGV pelo endereco eletrénico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e de proporcionalidade, que
consideram a relacdo entre o nimero total de vagas e o nimero de vagas reservadas aos candidatos com
deficiéncia e aos candidatos negros ou indigenas.

As vagas reservadas a negros e indigenas que ndo forem providas por falta de candidatos, por reprovacao
no Concurso ou por nao enquadramento no programa de reserva de vagas serdo preenchidas pelos
demais candidatos habilitados, com estrita observancia a ordem geral de classificagao.

DA PROVA OBIJETIVA

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

A Prova Objetiva de multipla escolha, de cardter eliminatério e classificatério, sera realizada,
preferencialmente, no municipio de Vitdria, no estado do Espirito Santo, no dia 19 de dezembro de 2021,
das 13h as 17h, segundo o horario oficial da cidade de Vitéria-ES.

Os locais para realizacio da Prova Objetiva serdo divulgados no endereco eletrénico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo das provas
e o comparecimento no horario determinado.

O candidato ndo podera alegar desconhecimento dos hordrios ou dos locais de realizacdo das provas
como justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, sera
considerado como desisténcia do candidato e resultard em sua eliminacdo deste Concurso Publico.

A Prova Objetiva serd composta por 60 (sessenta) questGes de multipla escolha, numeradas
sequencialmente, com 5 (cinco) alternativas e apenas uma resposta correta.

A Prova Objetiva nao admite consulta de qualquer natureza.

O quadro a seguir apresenta as disciplinas para o cargo Analista em Tecnologia da Informacdo, nas trés
especialidades:

MODULO DE CONHECIMENTOS GERAIS
DISCIPLINAS
01. Lingua Portuguesa

QUESTOES

02. Conhecimentos Bancarios

03. Raciocinio Logico-Matematico

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
04. Conhecimentos Especificos

TOTAL DE QUESTOES

Nao serdo computadas questdes nao respondidas, questdes que contenham mais de uma resposta
(mesmo que uma delas esteja correta) ou questdes com emendas ou rasuras, ainda que legiveis.
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9.9

9.10

9.11

9.12
a)
b)

c)

9.13
9.14

9.15

9.16

O candidato deverd assinalar a resposta da questdo objetiva, usando caneta esferografica de tinta azul
ou preta, fabricada em material transparente, no cartdo de respostas, que serd o Unico documento
valido para a correg¢do das provas.

9.9.1 Os prejuizos advindos do preenchimento indevido do cartdo de respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato. Em hipdtese alguma havera, por erro deste, substituicdo do
cartao de respostas.

9.9.2 0 candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo,
danificar o seu cartdo de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da
impossibilidade de realizagdo da leitura dptica.

9.9.3 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome, seu
numero de inscricdo, sua data de nascimento e o numero de seu documento de identidade.

A FGV divulgara a imagem do cartdo de respostas dos candidatos que realizarem a Prova Objetiva,

exceto dos eliminados na forma deste Edital, no enderego eletrénico

conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, apds a data de divulgacdo do resultado preliminar da Prova

Objetiva. A imagem ficara disponivel por até 15 (quinze) dias corridos da data de publicacdo do

resultado final do Concurso Publico.

Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizacdo da

imagem do cartdo de respostas.

Sera considerado aprovado na Prova Objetiva o candidato que, cumulativamente:

Acertar, no minimo, 13 (treze) das questdes do Mdédulo de Conhecimentos Gerais;
Acertar, no minimo, 13 (treze) das questdes do Mddulo de Conhecimentos Especificos;

Acertar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do total das questGes da prova objetiva, ou seja, 30
(trinta) questoes.

O candidato que ndo atender aos requisitos do subitem 9.12 sera eliminado do concurso.

Os candidatos ndo eliminados serdo ordenados de acordo com os valores decrescentes das notas finais
na Prova Objetiva.

A aprovacao na prova objetiva ndo implica a habilitacdo do candidato para composicao do cadastro de
reserva. Esta definicdo se dara apds a realizacdo das pericias médicas, que homologardo a condi¢do dos
candidatos que se declararam como pessoas com deficiéncia, e apds o procedimento de
Heteroidentificacdo que homologardo a condi¢do dos candidatos que se autodeclararam negros(as) e
indigena(s).

O cadastro de reserva sera formado de acordo com a tabela abaixo, sendo observada a reserva de 10%
(dez por cento) aos candidatos PcDs, 17% (dezessete por cento) aos candidatos que se autodeclararem
negros(as) e 3% (trés por cento) aos candidatos que se autodeclararem indigena(s). Os candidatos
aprovados, além do limite estabelecido na tabela abaixo, serdo eliminados, considerando a ordem
decrescente de pontuacao.

LIMITE DE CANDIDATOS PARA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

Especialidades Ampla Concorréncia Negros indios PcD
Desenvolvimento de Sistemas 307 75 13 44 439
Suporte e Infraestrutura 77 19 3 12 111
Seguranca da Informacdo 12 3 1 2 18
Total 397 97 17 57 568
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DA APLICACAO DA PROVA OBIJETIVA

10.1

10.2

10.3

O candidato devera comparecer ao local designado para a realiza¢do das provas com antecedéncia
minima de 1 (uma) hora do horario fixado para o fechamento dos port&es, observando o horario oficial
da cidade de Vitoria-ES;

10.1.1 Os portdes dos locais designados para a realizagdo das provas serado fechados as 12h30.

Visando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso serao adotados os procedimentos especificados a

seguir:

10.2.1 Apds ser identificado, nenhum candidato podera se retirar da sala sem autorizacdo e
acompanhamento da fiscalizagdo;

10.2.2 Somente apos decorridas 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos o candidato podera entregar seu
Caderno de Questdes e seu cartdo de respostas ao fiscal de sala, e retirar-se da sala de prova
sem levar o caderno de questdes;

10.2.3 O candidato que insistir em sair da sala de aplicacao de prova, descumprindo o aqui disposto,
devera assinar o Termo de Ocorréncia, que sera lavrado pelo responsavel pela aplicacdo da
prova, declarando sua desisténcia do Concurso Publico. Caso o candidato se recuse a assinar o
Termo de Ocorréncia, o fiscal devera registrar o acontecido no Termo de Ocorréncia, colhendo a
assinatura de duas testemunhas;

10.2.4 Os trés ultimos candidatos a terminarem as provas deverdo permanecer juntos no recinto,
sendo liberados somente apds os trés terem entregado o material utilizado e terem seus nomes
registrados na ata, além de estabelecidas suas respectivas assinaturas;

10.2.5 Aregra do subitem anterior podera ser relativizada quando se tratar de casos excepcionais nos
quais haja nimero reduzido de candidatos acomodados em uma determinada sala de aplicacao,
como, por exemplo, no caso de candidatos com necessidades especiais que necessitem de sala
em separado para a realizacao do concurso, ocasido em que o lacre da embalagem de seguranca
serd testemunhado pelos membros da equipe de aplicagdo, juntamente com o(s) candidato(s)
presente(s) na sala de aplicacdo de prova;

10.2.6 Nao sera permitido, sob hipdtese alguma, durante a aplicacdo da prova, o retorno do candidato
a sala de aplicagdo de prova apds ter-se retirado do recinto, sem autorizacdo, ainda que por
guestdes de saude;

10.2.7 O candidato somente podera levar o Caderno de Questdes 30 (trinta) minutos antes do horario
previsto para o término da prova;

10.2.8 Ao terminar a prova, o candidato obrigatoriamente entregara ao fiscal de sala o seu cartdo de
respostas e o seu caderno de questdes, este ultimo ressalvado o disposto na alinea acima;

10.2.9 Os candidatos serdao submetidos ao sistema de detec¢ao de metais quando do ingresso e da
saida dos sanitdrios, e aleatoriamente, a qualquer momento, durante a realiza¢do das provas;

10.2.10 N&o sera permitido o uso dos sanitarios por candidatos que tenham terminado as provas. A
exclusivo critério da Coordenacdo do local, podera ser permitido, caso haja disponibilidade, o
uso de outros sanitarios que ndo estejam sendo usados para o atendimento a candidatos que
ainda estejam realizando as provas;

10.2.11 Excepcionalmente, por razées de seguranca, outros procedimentos de vistoria além dos
descritos poderao ser realizados a qualquer momento durante a aplicacdo da prova;

Caso o candidato deseje efetuar qualquer reclamacdo que verse sobre a aplicacdo das provas, devera

solicitar ao fiscal que relate a situagdo na ata da sala em que estiver realizando o concurso, ja que este é

o documento habil para o registro dos fatos relevantes verificados durante a aplicacdo das provas.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.3.1 O candidato devera conferir se seu tipo/sua cor de prova (quando houver) corresponde ao
registrado em seu cartdo de respostas. Caso realize prova de cor/tipo diverso do
predeterminado, deverd obrigatoriamente informar a situacdo ao fiscal, para o devido registro
na ata de aplicacdo. A auséncia de registro desse fato acarretard na corre¢do da prova conforme
o tipo/a cor constante no cartdo de respostas, ndo cabendo reclamacgdes posteriores nesse
sentido.

Serao considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos érgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos
etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico
que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitacdo
(somente o modelo com foto).

10.4.1 N3&o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos
eleitorais, carteiras de motorista no modelo sem foto, carteiras de estudante, carteiras
funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou
danificados.

10.4.2 Na&o sera aceita cdpia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo do
documento.

10.4.3 O documento apresentado somente serd considerado valido se constar, de forma visivel, a
assinatura de seu portador. E vedada a apresentacdo de documentos sem assinatura ou que
possuam em seu lugar termos como “ndo alfabetizado”, “documento infantil”, entre outros.

Por ocasiao da realiza¢ao das provas, o candidato que nao apresentar documento de identidade

original, na forma definida no subitem 10.3 deste Edital, ndo podera fazer as provas e sera

automaticamente eliminado do Concurso Publico.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realiza¢do das provas, documento de

identidade original por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o

registro da ocorréncia em drgdo policial, expedido, no maximo, trinta dias antes. Na ocasido, serd

submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressao
digital em formuldrio proprio.

10.6.1 A identificacdo especial também sera exigida do candidato cujo documento de identificacdo
suscite duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

Para a seguranca dos candidatos e a garantia da lisura do certame, a FGV procederd, como forma de

identificacdo, a identificacdo datiloscépica de todos os candidatos no dia de realiza¢do das provas.

10.7.1 Aidentificacdo datiloscépica compreenderd a coleta da impressao digital do polegar direito dos
candidatos, mediante a utilizacdo de material préprio para esse fim, em campo especifico da
lista de presenca.

10.7.2 Caso o candidato esteja fisicamente impedido de permitir a coleta da impressao digital do
polegar direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo ou de outro dedo, sendo
registrado o fato na ata de aplicacdo da respectiva sala.

N3o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em Edital ou

em comunicado oficial.

N3o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em razido

do afastamento de candidato da sala de aplicacdo de provas.

10.9.1 Se, por qualquer razdo fortuita, o concurso sofrer atraso em seu inicio ou necessitar de
interrupcdo, sera concedido prazo adicional aos candidatos do local afetado, de modo que
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10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)
h)

tenham o tempo total previsto neste Edital para a realiza¢do das provas, em garantia a isonomia
do certame.

10.9.2 Os candidatos afetados deverdo permanecer no local do concurso. Durante o periodo em que
estiverem aguardando, para fins de interpretacdo das regras deste Edital, o tempo para
realizacdo da prova sera interrompido.

Nao havera segunda chamada para a realizagdo das provas. O ndo comparecimento implicard a

eliminagdo automatica do candidato.

Ndo serd permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos ou a utilizacdo

de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacgdes, réguas de célculo, impressos ou qualquer

outro material de consulta, inclusive cddigos e/ou legislagdo.

Sera eliminado do concurso o candidato que, durante a realizagdo das provas, for surpreendido

portando aparelhos eletrénicos, tais como iPod, smartphone, telefone celular, agenda eletronica,

aparelho MP3, notebook, tablet, palmtop, pendrive, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina
fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de qualquer espécie, dculos escuros ou
guaisquer acessdrios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, |apis, lapiseira (grafite),
corretor liquido e/ou borracha. O candidato que estiver portando algo definido ou similar ao disposto
neste subitem deverd informar ao fiscal da sala, que determinara o seu recolhimento em embalagem
nao reutilizavel, a qual devera permanecer lacrada durante todo o periodo da prova e somente podera
ser aberta apds o candidato deixar o local de provas, sob a guarda do candidato.

10.12.1 O BANESTES e a FGV recomendam que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no
subitem anterior no dia de realizacdao das provas.

10.12.2 A FGV nao ficard responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

10.12.3 A FGV nao se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletrénicos ocorridos na entrada ou na saida dos locais de prova, nem por danos a eles
causados.

Para a seguranca de todos os envolvidos no Concurso Publico, é recomendavel que os candidatos ndo

portem arma de fogo no dia de realizacdo das provas. Caso, contudo, seja verificada essa situacdo, o

candidato serd encaminhado a Coordenacdo da unidade, para comprovar a autoriza¢do de porte de

arma e, em seguida, guardar a arma em Envelope Porta-Objetos, preferencialmente separada da

municdo que seguird guardada em outro Envelope Porta-Objetos. Ambos os Envelopes serdo lacrados e

permanecerdao com o candidato.

Tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico o candidato que,

durante a sua realizacao:

For surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas;

Utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que
nao forem expressamente permitidos, ou que se comunicar com outro(s) candidato(s);

For surpreendido portando aparelhos eletronicos e quaisquer utensilios descritos nos subitens 10.11 e
10.12;

N3o guardar os objetos em embalagem nao reutilizavel;

Faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdao das provas, com as
autoridades presentes ou com os demais candidatos;

Fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no cartdao de confirmacdo de inscri¢do ou
em qualquer outro meio;

N3o entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagao;
Afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;
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i) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo de respostas;
j)  Descumprir as instrucGes contidas no caderno de questdes e no cartdo de respostas;
k) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

I) Utilizar-se ou tentar se utilizar de meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacado prépria ou de
terceiros, em qualquer etapa do Concurso Publico;

m) N&o permitir a coleta de sua assinatura;

n) For surpreendido portando anotacGes em papéis que ndo os permitidos;

o) Forsurpreendido portando qualquer tipo de arma fora do envelope de seguranca ndo reutilizavel;
p) N&o permitir ser submetido ao detector de metal, exceto de acordo com o disposto no subitem 7.6;
g) Nao permitir a coleta de sua impressao digital em qualquer etapa do concurso.

10.15 N&o sera permitido ao candidato fumar na sala de aplicacdo de provas, bem como nas dependéncias do
local de provas.

10.16 No dia de realizagdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo
destas e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao seu contetdido e/ou aos critérios de
avaliacdo e de classificagao.

10.17 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele
sera automaticamente eliminado do concurso.

10.18 E garantida a liberdade religiosa a todos os candidatos. Todavia, em razdo dos procedimentos de
seguranca previstos neste edital, previamente ao inicio da prova, aqueles que trajarem vestimentas que
restrinjam a visualizacdo das orelhas ou da parte superior da cabeca serdo solicitados a se dirigirem a
local a ser indicado pela Coordenacao da FGV, no qual, com a devida reserva, passarao por
procedimento de vistoria por fiscais de sexo masculino ou feminino, conforme o caso, de modo a
respeitar a intimidade do candidato e garantir a necessaria seguranca na aplicacdo das provas, sendo o
fato registrado em ata.

10.18.1 Excepcionalmente, por razGes de seguranca, caso seja estritamente necessario, novo
procedimento de vistoria descrito no subitem anterior podera ser realizado.

10.19 O descumprimento de quaisquer das instrucdes supracitadas implicara a eliminacdo do candidato,
podendo constituir tentativa de fraude.

11 DA CLASSIFICACAO NO CONCURSO

11.1 A Nota Final sera a soma dos pontos obtidos na Prova Objetiva.
11.2 Os candidatos aprovados serdo ordenados em classificacdo por especialidade, de acordo com os valores
decrescentes das notas finais no Concurso.

11.3 A classificacdo final sera obtida, apds os critérios de desempate, com base na listagem dos candidatos
remanescentes no Concurso:

a) Apods a aplicacdo da etapa de pericia médica para os candidatos aprovados na Prova Objetiva que se
declararam na condi¢do de pessoa com deficiéncia;

b) Apds a aplicacdo do processo de heteroidentificagcdo para os candidatos aprovados na prova
objetiva que se declaram negros(as) ou indigena(s);

c) Apods a aplicacdo do quantitativo limite definido para formagao de cadastro de reserva de acordo
com o item 9.16 e dos critérios de desempate, quando necessario.
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12

DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1
a)
b)
c)
d)

e)

13

Em caso de empate tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:
Enquadrar-se nos termos do art. 27, paragrafo Unico, do Estatuto do Idoso;
Obtiver maior nimero de acertos no Mdédulo de Conhecimentos Especificos;
Obtiver maior nimero de acertos no Mdédulo de Conhecimentos Gerais — Conhecimentos Bancarios;
Obtiver maior nimero de acertos no Mddulo de Conhecimentos Gerais — Raciocinio Légico-Matematico;

For mais velho.

DOS RECURSOS

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

14

O gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva e o resultado preliminar da Prova Objetiva serdo
divulgados no endereco eletrdnico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

O candidato que desejar interpor recurso contra o gabarito oficial preliminar dispora de dois dias uteis

para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo desse gabarito.

Para recorrer contra o gabarito oficial preliminar mencionado no subitem 13.1, o candidato devera usar

formulario préprio, encontrado no endereco eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21,

respeitando as respectivas instrucoes.

13.3.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo sera liminarmente indeferido.

13.3.2 O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando informacdes
serd automaticamente desconsiderado, ndo sendo sequer encaminhado a Banca Examinadora
da FGV.

13.3.3 Apos a andlise dos recursos contra o gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva, a Banca
Examinadora da FGV podera manter o gabarito ou altera-lo, bem como anular a questéo.

13.3.4 Se, do exame de recurso, resultar a anula¢do de questao integrante da Prova Objetiva, a
pontuacdo correspondente a ela sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de
terem recorrido.

13.3.5 Apos a andlise dos recursos contra os resultados mencionados no subitem 13.1, a Banca
Examinadora da FGV podera manter ou alterar o resultado divulgado.

13.3.6 Todos os recursos serdo analisados, e as respostas serdo divulgadas no endereco eletronico
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21.

13.3.7 N3&o serdo aceitos recursos fora do prazo ou via fax, Correios e/ou correio eletrénico.

13.3.8 O candidato ndo devera identificar-se de qualquer forma nos campos do formulario destinados
as razbes de seu recurso, sob pena de té-lo liminarmente indeferido.

Em nenhuma hipdtese serd aceito pedido de revisdo de recurso ou recurso de gabarito oficial definitivo,
bem como contra o resultado final das provas.

Sera liminarmente indeferido o recurso cujo teor desrespeitar a Banca Examinadora.

DO RESULTADO FINAL E DA HOMOLOGACAO

14.1

O Resultado Final serd homologado pelo BANESTES e sera divulgado no Diario Oficial e jornal de ampla
circulacdo do Estado do Espirito Santo por meio de Aviso de Edital, no endereco eletrénico
www.banestes.com.br e no endereco eletrénico conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, por meio
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das listas de Classificacdo Geral, de Ampla Concorréncia, Pessoas com Deficiéncia, de Negros(as) ou
Indigena(s).

DOS ATOS CONVOCATORIOS E CONTRATACOES

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6
a)
b)

c)
d)
e)

f)

g)

h)

j)

Apds a homologacdo do resultado final do concurso, as demais etapas serdo precedidas de convocagdes
e contratacdes por parte do BANESTES publicadas no Diario Oficial e jornal de ampla circulagédo do
Estado do Espirito Santo por meio de Aviso de Edital e no enderego eletrénico www.banestes.com.br.

A aprovacdo e classificagdo no concurso geram para o candidato apenas expectativa de direito a
contratacdo, ficando este ato condicionado a observancia das disposicées legais pertinentes (ainda que
supervenientes), ao exclusivo interesse e conveniéncia do BANESTES, a rigorosa ordem de classificagdo
das listagens e ao prazo de validade do concurso.

O BANESTES se reserva ao direito de prover as vagas existentes ou que vierem a existir durante o prazo
de validade deste concurso publico por meio de transferéncias de empregados do quadro efetivo, de
acordo com os interesses da Empresa e normatizagdo interna.

A ordem de convocacdo obedecerd aos critérios estabelecidos nos itens 6.1.2, 6.1.3, 8.9 e 8.10 deste
Edital.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as convocacdes e os demais atos
disponibilizados no Didrio Oficial do Estado do Espirito Santo apds homologacdo do Concurso Publico.

15.5.1 A convocacdo dos candidatos ocorrera também por correio eletrénico, no endereco indicado no
ato da inscricao.

15.5.2 Apds publicacdo nos meios citados no subitem 15.1 e envio de e-mail de convocacéo, o
candidato devera manifestar o interesse em assumir a vaga de acordo com o cumprimento das
etapas e prazos estabelecidos pelo Edital de Convocacao.

15.5.3 O descumprimento das etapas e prazos estabelecidos no Edital de Convocacao por parte do
candidato implicard em sua exclusdo do certame.

15.5.4 E de inteira responsabilidade do candidato a manutencdo de seus dados cadastrais atualizados,
incluindo endereco eletronico, junto a FGV e BANESTES durante a vigéncia deste concurso. As
alteragGes cadastrais apos a homologacdo do resultado final deverdo ser informadas ao
BANESTES por meio do endereco eletronico concursobanestes21@fgv.br.

No ato da contratagdo, os candidatos convocados deverao apresentar os seguintes documentos:
Comprovacdo de Escolaridade e requisitos conforme Anexo Il deste Edital — original e 01 (uma) cdpia;
Comprovacdo de naturalizacdo, para os candidatos de outras nacionalidades — original e 01 (uma)
copia;

Certiddo de nascimento ou de casamento — original ou cdpia autenticada;
Carteira do Trabalho - digital;
Titulo de eleitor - original;

Comprovante de votagdo do ultimo processo eleitoral (12 e 22 turno) — original, ou a certiddo expedida
pela Justica Eleitoral;

Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporacgao - original, para os candidatos do sexo
masculino;

Cédula de Identidade - original;
CPF - original;

Comprovante de inscri¢cdo no PIS/PASEP — original, se houver;

W”FGV CONHECIMENTO ‘ ‘ 20



@ BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — BANESTES
BANESTES EDITAL N2 01, DE 28 DE OUTUBRO DE 2021

oscemes untos

k)

02 (duas) fotos recentes, tamanho 3X4, frontal, coloridas e em fundo branco;

Comprovante de residéncia — original;

m) Curriculo atualizado;

n)
o)

p)

qa)

r)

t)

15.7

Comprovante de registro no 6rgdo de classe especifico;
Comprovante de recolhimento de contribuicdo sindical do ano em curso, se houver;

Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais, fornecidas pelos cartdrios judiciais federal, estadual ou
distrital do domicilio do candidato, expedida no maximo, ha 06 (seis) meses ou dentro do prazo de
validade consignado no documento;

Folha de antecedentes, expedida pela Policia Federal, no maximo, ha 06 (seis) meses ou dentro do
prazo de validade consignado no documento;

Folha de antecedentes da Policia dos Estados/do Distrito Federal onde houver residido nos ultimos 05
(cinco) anos, expedida no maximo ha 06 (seis) meses ou dentro do prazo de validade consignado no
documento;

Apresentacdo da Declaragdo de Bens ou Renda; o convocado podera utilizar o modelo disponibilizado
pelo Banestes no dia da entrega dos documentos;

Firmar declaragao de:

a. Nao ter sofrido, no exercicio profissional ou de qualquer cargo ou funcgdo publica ou privada,
penalidade disciplinar por pratica de atos desabonadores ou condenacéo por crime ou
contravencao;

b. Na&o existir contra sua pessoa, processo criminal, civil ou outro de qualquer natureza,
impeditivo de sua contratacdao no BANESTES;

N&o possuir conduta incompativel com a atividade bancaria e securitaria;

d. Autorizagdo irrestrita e irrevogavel para que o BANESTES possa solicitar esclarecimentos a
terceiros sobre todos os fatos relacionados as informacdes prestadas, especialmente quanto
as declaragdes e aos documentos apresentados.

e. Documento emitido pela ANBIMA atestando a certificagdo, vencimento e situacdo - se houver.
f. Certificagdes em Tecnologia da Informacdo, emitido por empresas certificadoras — se houver.
g. Carta de Concessdo de Beneficio do INSS - se candidato aposentado;
15.6.1 As declarag¢des firmadas na alinea “t” poderdo ser apresentadas, escritas de préprio punho ou
digitadas, e assinadas na data de entrega dos documentos prevista nos Editais de Convocacao.
A falta de comprovacao de qualquer dos requisitos especificados nos subitens 3.3 e 15.6 bem como
daqueles que vierem a ser estabelecidos, impedira a admissao do candidato.

16 DOS PROCEDIMENTOS SANITARIOS - COVID-19

16.1 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de 1 (uma) hora do horario fixado para o fechamento dos portées, munido de caneta
esferogréfica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente, do comprovante de inscri¢do
ou do comprovante de pagamento da taxa de inscricao e do documento de identidade original.

16.2 Oingresso de candidato no local de realizacdo das provas serd condicionado a utilizacdo de mascara de

protecdo individual que cubra total e simultaneamente boca e nariz, bem como a afericdo de
temperatura. O candidato que esteja com temperatura corporal acima de 37,8°C sera encaminhado
para sala extra.
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

a)

b)

O candidato devera, durante todo o periodo de permanéncia no local, usar a mascara de protecdo
individual cobrindo nariz e boca simultaneamente. A recusa em utilizar a mascara corretamente
implicard a eliminacdo da prova e a retirada do candidato do local de prova.
Recomenda-se que o candidato compare¢a munido de alcool em gel, acondicionado em recipiente em
material transparente, para uso pessoal.
Podera ser solicitado ao candidato que retire mascara, face shield, luvas e qualquer item de protecdo
pessoal contra a COVID-19, durante toda a realiza¢do do exame, sendo mantida uma distancia segura
entre o fiscal e o candidato para a vistoria visual.
O uso de sanitarios sera realizado com rigido processo de controle, evitando aglomeracdo e com a
frequente pratica da higiene e a devida assepsia.
Somente serdo permitidos recipientes de armazenamento de mascaras para substituicdo, lanches de
rapido consumo e bebidas fabricados com material transparente e sem rétulos que impegcam a
visualizacdo de seu conteudo.
Somente sera permitido que os candidatos realizem lanches de rdpido consumo no local de prova (ex.:
barra de cereal) e quando for estritamente necessario. O candidato devera retirar a mascara apenas
para se alimentar e recoloca-la imediatamente apds terminar.
Recomenda-se que cada candidato leve e utilize sua prdpria garrafa de dgua em material transparente e
sem rétulo. Ndo sera permitida a utilizacdo dos bebedouros, salvo para encher garrafas e/ou copos em
material transparente e sem roétulo.
Ndo serd permitida a permanéncia de candidatos nos corredores antes do inicio da prova. Apds o
ingresso no local de prova, o candidato deve se dirigir imediatamente a sala de aplicagdo, evitando
tumulto e aglomeracao de pessoas.
A Fundacdo Getulio Vargas sera responsavel pelas seguintes medidas preventivas, relativamente a
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente da pandemia da COVID-19,
guando da aplica¢do das provas:
Todos os locais de aplicacdo apresentardo rotas e marcagdes no chdo, a fim de garantir o
distanciamento seguro. Serdo consideradas marcacdes de distanciamento nas salas de aplicacdo os
espacos estabelecidos entre as carteiras;
As salas de aplicacdao serdao organizadas com reducao da capacidade mantendo-se o distanciamento
maximo entre as carteiras, e serdo submetidas aos cuidados necessarios de higiene e ventilagdo.

Sempre que possivel, as portas e janelas serdo mantidas abertas;

Reforgo da prevencéao individual com cartazes informativos com etiqueta respiratoria;

Disponibilizacdo de frascos de alcool em gel em todas as salas e pontos de circulagéo;

Liberagdo de entrada antecipada e triagem rapida na entrada dos candidatos, para reduzir o tempo de

espera na identificacdo;

Desinfecgdo constante de superficies mais tocadas, como corrimdos e maganetas;

Todos serdo orientados a usar apenas a propria caneta azul ou preta, fabricada em material

transparente, para assinatura dos instrumentos de aplicacao; e

Controle individual de saida dos examinandos ao término das provas, evitando tumulto e aglomeracdo

de pessoas.

16.11.1 A equipe de colaboradores da FGV sé podera atuar mediante:
a. Utilizacdo de mascara de protecdo individual e considerando os atos normativos que

estabelecem o uso seguro delas, sendo recomendavel a troca de duas em duas horas no caso
de comunicacdo frequente;
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b. Higienizagdo das maos com alcool em gel antes e apds o contato com qualquer instrumento de
aplicacdo ou candidato; e

c. Treinamento especifico sobre os novos procedimentos adotados.

16.12 As datas previstas neste edital sdo passiveis de alteracdo a depender da evoluc¢do da pandemia e dos

17

decretos reguladores, ndo cabendo qualquer 6nus sobre a Fundagdo Getulio Vargas ou ao Banestes.

DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

A inscricdo do candidato implicard a aceitacdo das normas para o Concurso Publico contidas neste Edital
e em possiveis retificagdes.

O acompanhamento da publicacdo de todos os atos, editais e comunicados oficiais referentes a este
Concurso Publico, divulgados integralmente nos enderecos eletronicos www. banestes.com.br e
conhecimento.fgv.br/concursos/banestes21, sdo de inteira responsabilidade do candidato, inclusive as
publicagées no Didrio Oficial e jornal de ampla circula¢do no Estado do Espirito Santo.

O candidato podera obter informagdes referentes ao Concurso Publico por meio do telefone 0800-
2834628, nos dias Uteis, das 08h as 17h (hordério oficial de Brasilia — DF), ou do correio eletrénico
concursobanestes21@fgv.br.

O candidato que desejar informacg0es ou relatar a FGV quaisquer fatos ocorridos durante a realizagdo do

concurso devera fazé-lo usando os meios dispostos no subitem 17.3.

O BANESTES ndo emitira declaragdo de aprovacdo no Concurso. As publica¢des realizadas no Diario

Oficial do Estado do Espirito Santo e endereco eletronico www.banestes.com.br servirdo como

documento habil para fins de comprovacdo da aprovacao.

17.5.1 Nao sera fornecido ao candidato, pela FGV, qualquer documento comprobatdrio de classificacdo
neste Concurso Publico, valendo, para esse fim, o resultado final divulgado em meio oficial.

O prazo de validade do concurso sera de 02 (dois) anos contados a partir da data de homologac¢do do

resultado final, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério da administracdo do BANESTES.

E responsabilidade exclusiva do candidato manter atualizado, com a FGV, o seu endereco, inclusive

eletrénico, enquanto estiver participando do concurso, até a data de divulgacdo do resultado final. A

atualizacdo do endereco devera ser solicitada por meio do correio eletrénico

concursobanestes21@fgv.br.

17.7.1 Apds a homologacdo do Resultado Final do Concurso, a atualizacdo de enderecgo, e-mail, e
telefones, devera ser feita junto ao BANESTES por meio do endereco eletronico
concursobanestes21@fgv.br. Serdo de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos
advindos da nao atualizagao de seu endereco.

As despesas decorrentes da participacdo no Concurso Publico, inclusive deslocamento, hospedagem e

alimentacado, correrdo por conta dos candidatos.

Os casos omissos serao resolvidos pela FGV em conjunto com a Comissao do Concurso do BANESTES, de

acordo com as suas atribuicdes.

17.10 A legislacdo com vigéncia apds a data de publicacdo deste Edital, bem como as alteracdes em

dispositivos constitucionais, legais e normativos a ela posteriores, ndo serao objeto de avaliacdo nas

provas do Concurso.

17.10.1 Somente as alteracdes de legislacdo com entrada em vigor antes da data de publicacao deste
Edital serdo objeto de avalia¢do, ainda que ndo mencionadas nos contetdos constantes do seu
Anexo I.
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17.11 Os documentos produzidos e utilizados pelos candidatos em todas as etapas do Concurso Publico sdo de
uso e propriedade exclusivos da FGV, sendo terminantemente vedada a sua disponibilizacao a terceiros
ou a devolugdo ao candidato.

17.12 Em qualquer fase do certame, a Comissdo responsavel pelo concurso do BANESTES podera solicitar
informacdes sobre os candidatos, em carater reservado, e podera eliminar aqueles que ndo se
enquadrarem nas regras estipuladas neste Edital.

17.13 A equipe responsavel pelo concurso do BANESTES e a FGV se reservam o direito de promover as
corregdes que se fizerem necessarias, em qualquer fase do presente certame ou posteriormente a ele,
em razao de atos ndo previstos.

17.14 A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscricdo, a prova e/ou tornar sem efeito a contratacdo do
candidato, em todos os atos relacionados ao Concurso, quando constatada omissdo ou declaragdo falsa
ou diversa da que devia ser escrita, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigacao.

17.14.1 Comprovada a inexatiddo ou irregularidades nas informacgGes fornecidas, o candidato estara
sujeito a responder por falsidade ideoldgica, de acordo com o art. 299 do Cdédigo Penal.

17.15 Qualquer irregularidade cometida por pessoa envolvida no concurso, constatada antes, durante ou
depois do certame, serd objeto de inquérito administrativo e/ou policial nos termos da legislacdo
pertinente, estando o individuo em questao sujeito as penalidades previstas na respectiva legislacdo.

17.16 Quaisquer alteragGes nas regras fixadas neste Edital somente poderdo ser feitas por meio de Edital de
Retificacdo.

Vitdria-ES, 28 de outubro de 2021.

José Amarildo Casagrande
DIRETOR PRESIDENTE
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: Elementos de construgdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo
literario, narrativo, descritivo e argumentativo); interpretacdo e organizagdo interna. Semantica: sentido e
emprego dos vocdbulos; campos semanticos; emprego de tempos e modos dos verbos em portugués.
Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes gramaticais; processos de formacdo de palavras;
mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. Sintaxe: frase, oracdo e periodo; termos da oracdo; processos de
coordenacdo e subordinagdo; concordancia nominal e verbal; transitividade e regéncia de nomes e verbos;
padrées gerais de colocagdo pronominal no portugués; mecanismos de coesdo textual. Ortografia. Acentuagao
grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuacdo. Estilistica: figuras de linguagem. Reescrita de frases:
substituicdo, deslocamento, paralelismo; variagdo linguistica: norma culta. Observagdo: os itens deste programa
serdao considerados sob o ponto de vista textual, ou seja, deverao ser estudados sob o ponto de vista de sua
participacdo na estruturacao significativa dos textos.

CONHECIMENTOS BANCARIOS: Sistema financeiro nacional. Dindmica do mercado. Mercado bancério.
Estrutura do Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetario Nacional; COPOM —Comité de Politica
Monetaria. Banco Central do Brasil; Comissdo de Valores Mobilidrios. No¢Ges basicas sobre os crimes de
“Lavagem” ou Ocultacdo de Bens, Direitos e Valores. Prevencdo da utilizagdo do Sistema Financeiro para os atos
ilicitos, em conformidade com a lei 9.613/1998. Guia de Conduta Etica do Banestes (disponivel no sitio do
Banestes na Internet); Ruptura digital no setor bancario e financeiro.

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO: Légica: proposi¢des, conectivos, equivaléncias légicas, quantificadores e
predicados. Conjuntos e suas operacdes, diagramas. NUmeros inteiros, racionais e reais e suas operagoes,
porcentagem e juros. Proporcionalidade direta e inversa. Medidas de comprimento, area, volume, massa e
tempo. Compreensdo de dados apresentados em graficos e tabelas. Raciocinio ldgico envolvendo problemas
aritméticos, geométricos e matriciais. Algebra bésica: equacdes e sistemas do primeiro grau. Sequéncias e
reconhecimento de padrées. Problemas de contagem e nog¢des de probabilidade. Geometria basica: angulos,
triangulos, poligonos, relagdes métricas, circunferéncia, proporcionalidade, perimetro e area. Noc¢Ges de
estatistica: média, moda, mediana e desvio padrdo. Plano cartesiano: sistema de coordenadas, distancia.
Problemas de ldgica e raciocinio.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SUPORTE E
INFRAESTRUTURA

Fundamentos de Computacdo: organizacdo bdsica de computadores. Componentes de um computador
(hardware e software). Conhecimentos de linguagens de programacao, compiladores e interpretadores. Nogcoes
de linguagens procedurais: tipos de dados elementares e estruturados, funcdes e procedimentos.
Representacdo de dados numéricos, textuais e estruturados; aritmética computacional. Estruturas de dados e
algoritmos: listas, filas, pilhas, tabelas hash e arvores; métodos de acesso, buscas, insercdo e ordena¢do em
estruturas de dados. indices bitmap. Complexidade de algoritmos. Algoritmos para exploracdo de dados e
machine learning.
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Ambientes de desenvolvimento e linguagens de programacdo. Programacdo para WEB. Conhecimentos de
Python, Java, JavaScript, jQuery, C++, C# .ASP, XML, JSON, HTML e CSS. Ajax.

Redes de computadores: Arquiteturas de rede. Topologias. Tecnologias de rede LAN, WAN e Wireless. Principais
protocolos e servicos. Web Services. Redes virtuais privadas (VPN).

Engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software. Processo
unificado: disciplinas, fases, papéis e atividades. Metodologias ageis. Métricas e estimativas de software.
Qualidade de software.

Bancos de dados: Integracdo com bancos de dados. Modelagem de dados, conceitual e semantica. Modelo de
entidades e relacionamentos. Notacdo IDEF1X. Banco de dados. Sistema relacional: teoria, estrutura, linguagens,
operagles, normalizacdo, integridade. Projeto de bancos de dados: teoria, dependéncias funcionais,
normaliza¢cdo. Conhecimentos de Oracle 11g ou posterior e MS SQL Server 2014 ou posterior.

Conceito, objetivos e aplica¢gdes de governanga de TIC. Conhecimentos basicos das principais metodologias de
governanca de TI. Boas praticas.

Sistemas operacionais: principios de sistemas operacionais. Fun¢des bdsicas, comandos, gerenciamento de
arquivos, gerenciamento de usudrios, recursos e permissGes. Uso de shell. Instalacio e manutencao.
Gerenciamento de servigos e processos. Windows Server 2008 ou superior. Linux. Virtualizagao.

Sistemas de arquivos NTFS, FAT12, FAT16, FAT32, EXT2, EXT3: caracteristicas, metadados e organizacao fisica;
técnicas de recuperacdo de arquivos. Armazenamento de arquivos, blocos e objetos. Aspectos de seguranca e
integridade. RAID: tipos, caracteristicas e aplicagdes.

Estratégias de servidores fisicos e virtualizados e Computacdo em Nuvem (Cloud Computing). Sistemas
Operacionais Microsoft Windows (versdes para Servidores e versdes para Estacdo de Trabalho) e do tipo Unix
(GNU/Linux, OpenBSD e FreeBSD entre outros)

Tecnologias web: Servidores Web (Apache e 1IS). SOAP e REST. Linguagens de marcag¢do: XML, HTML, XHTML e
DHTML. CSS. Ajax. Tecnologias de multimidia e hipermidia. WebServices: implementacdo, padrdes, operagao.
Fundamentos de Arquitetura de Microsservigos.

Redes de computadores e sistemas distribuidos: arquiteturas de rede; topologias; tecnologias de rede LAN, WAN
e wireless; equipamentos de conexdo e transmissdo; Arquitetura e protocolos TCP/IP; nivel de aplicagdo TCP/IP:
DNS, FTP, NFS, TELNET, SMTP, HTTP, LDAP, DHCP, IPSEC, SSH, SNMP e NAT; IPv6; conceitos de storage (NAS e
SAN). Cabeamento Estruturado: Normas e Padrdes; Técnicas; Praticas de Instalacdo. Gerenciamento de
Cabeamento Instalado. Servidores DHCP. Servidores de arquivos.

Sistemas de segurancga: conceitos, caracteristicas e aplicacdo. NogGes de filtro de conteido Web, Proxy cache,
Proxy Reverso, Firewall, APl Gateway, NAT (Network Address Translation), VPN (Virtual Private Networks), IPS
(Intrusion Prevention System), IPSec (Internet Protocol Security) e SSL (Secure Sockets Layer). Ataques e
softwares maliciosos, antivirus e antispam. Politicas de seguranca: Aspectos de Classificacdo da Informacao,
principios de Seguranca da Informacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

Fundamentos de Computacdo: organizacdo bdsica de computadores. Componentes de um computador
(hardware e software). Conhecimentos de linguagens de programacdo, compiladores e interpretadores. No¢Ges
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de linguagens procedurais: tipos de dados elementares e estruturados, funcdes e procedimentos.
Representacdo de dados numéricos, textuais e estruturados; aritmética computacional. Estruturas de dados e
algoritmos: listas, filas, pilhas, tabelas hash e arvores; métodos de acesso, buscas, insercdo e ordenagdo em
estruturas de dados. indices bitmap. Complexidade de algoritmos. Algoritmos para exploracdo de dados e
machine learning.

Sistemas operacionais: fungdes basicas; sistemas de arquivos e gerenciamento de memaria. Windows Server
2008 ou superior. Linux. Virtualizagao.

Ambientes de desenvolvimento e linguagens de programacdo. Programacao para WEB. Conhecimentos de
Python, Java, JavaScript, jQuery, C++, C# .ASP, XML, JSON, HTML e CSS. Ajax.

Redes de computadores: Arquiteturas de rede. Topologias. Tecnologias de rede LAN, WAN e Wireless. Principais
protocolos e servicos. Web Services. Redes virtuais privadas (VPN).

Engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software. Processo
unificado: disciplinas, fases, papéis e atividades. Metodologias ageis. Métricas e estimativas de software.
Qualidade de software.

Conceito, objetivos e aplicagdes de governanga de TIC. Conhecimentos basicos das principais metodologias de
governanca de Tl. Boas praticas.

Bancos de dados: Integracdo com bancos de dados. Modelagem de dados, conceitual e semantica. Modelo de
entidades e relacionamentos. Notacdo IDEF1X. Banco de dados. Projeto de bancos de dados: teoria,
dependéncias funcionais, normaliza¢do. Linguagem SQL para controle, manipula¢do e descricdo de dados.
TransacgGes: conceitos e propriedades. Processamento e otimizagdo de consultas. Recuperacgdo e concorréncia.
ODBC. Conhecimentos de Oracle 11g ou posterior e MS SQL Server 2014 ou posterior. Conceitos de Data Mining,
OLAP e ETL. Banco de dados NoSQL: principais produtos, funcionalidade e aplica¢des.

Desenvolvimento de software: Algoritmos. Padrdes de projeto. Interoperabilidade de sistemas: SOA e Web
Services; padrdoes XML, XSLT, UDDI, WSDL, SOAP e REST. Arquitetura de microsservicos. DevOps. Analise e
projeto orientados a objetos. Desenvolvimento Agil de Software: Scrum e Kanban.

Engenharia de requisitos: Conceitos basicos. Técnicas de elicitagcdo de requisitos. Gerenciamento de requisitos.
Especificacdo de requisitos. Técnicas de validacdo de requisitos. Prototipagdo. Engenharia de usabilidade.
Andlise de requisitos de usabilidade. Métodos para avaliacdo de usabilidade. UML: visdo geral, modelos e
diagramas. Teste de software.

Seguranga da Informacdo: Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. Algoritmos de criptografia
simétricos e assimétricos. Assinatura e certificagdo digital. Controles e testes de seguranca para aplicacGes web.
OWASP. Controles e testes de seguranga para Web Services, APIs e microsservicos. Prote¢do de dados a luz das
leis brasileiras.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SEGURANCA DA
INFORMACAO

Fundamentos de Computacdo: organizacdo bdsica de computadores. Componentes de um computador
(hardware e software). Conhecimentos de linguagens de programacdo, compiladores e interpretadores. No¢Ges
de linguagens procedurais: tipos de dados elementares e estruturados, funcbes e procedimentos.
Representacdo de dados numéricos, textuais e estruturados; aritmética computacional. Estruturas de dados e
algoritmos: listas, filas, pilhas, tabelas hash e arvores; métodos de acesso, buscas, insercdo e ordenagdo em
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estruturas de dados. indices bitmap. Complexidade de algoritmos. Algoritmos para exploracdo de dados e
machine learning.

Sistemas operacionais: fungGes basicas; sistemas de arquivos e gerenciamento de memoéria. Windows Server
2008 ou superior. Linux. Virtualizagao.

Ambientes de desenvolvimento e linguagens de programacdo. Programacao para WEB. Conhecimentos de
Python, Java, JavaScript, jQuery, C++, C# .ASP, XML, JSON, HTML e CSS. Ajax.

Redes de computadores: Arquiteturas de rede. Topologias. Tecnologias de rede LAN, WAN e Wireless. Principais
protocolos e servicos. Web Services. Redes virtuais privadas (VPN).

Engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software. Processo
unificado: disciplinas, fases, papéis e atividades. Metodologias ageis. Métricas e estimativas de software.
Qualidade de software.

Bancos de dados: Integracdo com bancos de dados. Modelagem de dados, conceitual e semantica. Modelo de
entidades e relacionamentos. Nota¢do IDEF1X. Banco de dados. Sistema relacional: teoria, estrutura, linguagens,
operagles, normalizacdo, integridade. Projeto de bancos de dados: teoria, dependéncias funcionais,
normaliza¢cdo. Conhecimentos de Oracle 11g ou posterior e MS SQL Server 2014 ou posterior.

Conceito, objetivos e aplicagdes de governanga de TIC. Conhecimentos basicos das principais metodologias de
governanca de TI. Boas praticas.

Segurancga da Informacgdo: Geréncia de Riscos. Classificagcdo e controle dos ativos de informacdo. Controles de
acesso fisico e légico. Plano de Continuidade de Negdcio (plano de contingéncia, de recuperacdo de desastres).
Criptografia simétrica e assimétrica. Assinatura e certificacdo digital. Arquiteturas e dispositivos de seguranca:
firewalls, VPN e outros. Autenticacdo de dois fatores. Monitoramento e Auditoria de trafego de Informacao.
Tipos de ataques e protec¢dOes relativos a hardware, software, sistemas operacionais, aplicacdes, bancos de
dados, redes, pessoas e ambiente fisico. Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. Controles e
testes de seguranca para aplicacGes web. OWASP. Normatizagdo: politicas e normas de seguranca, conceitos,
diretrizes, aplicacdo, organizacdo e documentacdo. Politicas de senhas. Protecdo de dados a luz das leis
brasileiras.

Sistemas de segurancga: conceitos, caracteristicas e aplicacdo. NogGes de filtro de conteido Web, Proxy cache,
Proxy Reverso, Firewall, APl Gateway, NAT (Network Address Translation), VPN (Virtual Private Networks), IPS
(Intrusion Prevention System), IPSec (Internet Protocol Security) e SSL (Secure Sockets Layer). Ataques e
softwares maliciosos, antivirus e antispam. Certificacdo digital: conceitos de criptografia de dados, algoritmos
criptograficos, criptografia simétrica e assimétrica, funcdo hash, certificados digitais, assinatura digital,
infraestrutura de chaves publicas e ICP-Brasil (Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira). Gestdo de Seguranga
da Informacgao.

Gerenciamento de bancos de dados corporativos. Transagdes: conceitos e propriedades. Processamento e
otimizacdo de consultas. Recuperacdo e concorréncia. ODBC. Operacdo e manutencdo de bancos de dados
Oracle 11g ou posterior, e MS SQL Server 2014 ou posterior. Politicas de acesso, backup e disponibilidade.
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ANEXO Il - REQUISITOS E ATRIBUICOES DO CARGO

» ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

REQUISITOS: Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo de nivel
superior em Analise de Sistemas, Andlise de Sistemas e Tecnologias da Informacdo, Analise e Desenvolvimento
de Sistemas Internet, Business Intelligence, Ciber seguranga, Ciéncia da Computacdo, Ciéncias de Dados,
Computacdo, Computacdo Aplicada, Computacdo Cientifica, Computacdo e Informatica, Criacdo Digital, Design
de Games, Design Digital, Engenharia da Computacdo, Engenharia da Computacdo e Informacdo, Engenharia de
Design Digital, Engenharia de Software, Engenharia em Telecomunicagoes, Informatica, Informatica Biomédica,
Informatica e Cidadania, Inteligéncia Artificial, Jogos Digitais, Sistema de Informacéo, Sistemas e Midias Digitais,
Tecnologia da Informacgdo, Tecnologia da Informacdo em Web Designer, Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao, Tecnologias Digitais ou Web Designer, expedido por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacdo. Ou ainda, certificado de conclusdo ou diploma, devidamente registrado, de curso de
graduacdo de nivel superior em Engenharia Elétrica ou Engenharia Civil ou Engenharia Mecanica ou Matematica
ou Administracdo ou Ciéncias Econ6micas, com poés-graduacdo em Tecnologia da Informagdo com no minimo
360 (trezentos e sessenta) horas/aula, ambos expedidos por Instituicdo de Ensino Superior reconhecida pelo
Ministério da Educacao.

COMPETENCIAS: Experiéncia do cliente, trabalho em equipe, inovagdo, alta performance, conduta ética,
dominio técnico/conhecimento do trabalho, equilibrio emocional, atuagdo integrada.

CONHECIMENTO E HABILIDADES ESPECIFICAS: Atencdo concentrada e difusa, capacidade de analise,
planejamento e organizacdo, criatividade, iniciativa, comunicabilidade, raciocinio légico, numérico e abstrato,
relacionamento interpessoal.

ATRIBUIGOES COMUNS AO CARGO DE ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

1. Participar de equipes multidisciplinares para diagndstico, elaboragao, analise e implantacdo de servigos,
programas e projetos relacionados a sua area de atuagao;

2. Disseminar conhecimentos sobre as atividades da sua area de atuacgéao;

3. Elaborar relatorios e/ou parecer técnico, inerentes a sua area de atuagio;

4, Interagir com fornecedores de produtos e servicos, para condugdo dos trabalhos da sua area de atuacéo;
5. Identificar oportunidades de aplicacdo da tecnologia, coletar e analisar as informacdes pertinentes para
sugerir a melhor solucdo de tecnologia da informacao;

6. Planejar e conduzir demandas e projetos relacionados a sua area de atuacdo;

7. Desenvolver especificacdes técnicas de produtos, servicos ou equipamentos relacionados a sua area de
atuacdo, conforme legislacdo especifica, para instrucdo de processo licitatério;

8. Subsidiar gestor imediato na gestdo de contratos e aquisi¢Oes de solugdes da sua area de atuacdo;

9. Homologar produtos, servicos ou equipamentos adquiridos e/ou contratados, relacionados a sua area
de atuacao;

10. Elaborar documentacdo necessaria como roteiros, manuais, procedimentos e normativos inerentes a
sua area de atuacdo;

11. Prestar suporte aos usuarios e atender aos incidentes inerentes a sua drea de atuacao;

12. Executar outras atividades correlatas, de mesma natureza e grau de complexidade, necessarias aos

interesses da instituicao.
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13. Prospectar e pesquisar solucdes e processos, bem como projetar, planejar e adotar a¢des para viabilizar
a sua implementac¢do no ambiente de tecnologia da informacao;

14. Identificar, mapear e modelar os processos de gestdo de servigos de tecnologia da informacgao;

15. Elaborar, manter, prestar suporte e atuar na utilizacdo de ferramentas e processos de gestdo de servicos
e projetos referentes a tecnologia da informacao;

16. Interagir com as areas de tecnologia da informacdo na definicdo e implantagdo de metodologias e
ferramentas de gestdo de servicos e projetos relacionados a tecnologia da informacao;

17. Prospectar, mitigar e comunicar riscos de processos e operacionais de Tl;

18. Desenvolver e manter os fluxos de carga de dados, documentar os dados armazenados e 0s processos.
19. Mapear e solucionar problemas de integracdo de fontes de dados e/ou alteragio de fluxo de dados.

20. Levantar requisitos para construcdo de data sources analiticos.

21. Implementar dashboards, cubos, datamarts e otimizacao de consultas.

22. Implementar modelos de dados para suportar consultas de indicadores, informacgdes sintéticas e
analiticas.

23. Produzir analises detalhadas sobre comportamento de clientes, modelos estatisticos, fonte de dados e
outras questdes estratégicas.

24, Produzir modelos estatisticos e preditivos, aplicar técnicas de agrupamento e classificagdo, produzir
algoritmos e explorar dados.

25. Prospectar, pesquisar e projetar solucGes relacionadas aos canais eletronicos e propor as areas
competentes para analise, valida¢do e decisdo quanto a implantacao;

26. Prover e controlar qualitativamente e quantitativamente informacGes relacionadas aos produtos e
servigos disponibilizados nos canais eletrénicos;

27. Identificar necessidade de integracdo de aplicativos e solugBes utilizados nos canais eletronicos,
submetendo-as para analise e validacdo para decisdo quanto a implantagao;

28. Pesquisar praticas e solugdes de mercado quanto aos produtos e servigos disponibilizados em canais
eletronicos;

29. Atuar, em conjunto com os gestores, na andlise de processos de negdcio, desde o levantamento de
requisitos até a sua concepcao final;

30. Planejar, monitorar e implementar a¢des, em conjunto com os gestores, para viabilizar o adequado
funcionamento e disponibilidade dos canais eletronicos;

31. Prestar suporte as areas de infraestrutura e de desenvolvimento de sistemas na realizacdo de testes e
homologacao;

32. Avaliar a qualidade dos produtos, servicos e informagdes dos canais eletronicos, compatibilizar com a

infraestrutura disponivel e validar os padrées com as areas competentes.

SUPORTE E INFRAESTRUTURA

1. Projetar, instalar, configurar, atualizar, prestar suporte, administrar e recuperar infraestrutura de Dados,
Plataformas Computacionais, Telecomunica¢des e Seguranca;

2. Instalar, configurar, atualizar, prestar suporte e fazer manutencdo de sistemas operacionais e demais
softwares utilizados para produtividade dos usuarios finais;

3. Prospectar e pesquisar solugdes, projetar e implementar novas tecnologias, bem como introduzi-las no
ambiente de tecnologia da informacdo e de telecomunicacgodes;

4, Pesquisar e implementar solucdes, especificar e definir pardmetros de desempenho, configuragdo e

instalacdo de hardware, software e servigos no ambiente de tecnologia da informacdo e telecomunicagdes;
5. Projetar, instalar, configurar, atualizar, prestar suporte, administrar e recuperar solugdes para
integracdo entre servicos diversas plataformas tecnoldgicas computacionais existentes;
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6. Definir e implementar padrdes de configuracdo no ambiente tecnolégico e de telecomunicagdes;

7. Elaborar e aplicar metodologias para gerenciar ambientes de tecnologia da informacdo e de
telecomunicagdes, bem como para diagnosticar falhas nas plataformas tecnolégicas computacionais existentes;
8. Interagir com a area de sistemas na definicdo e implantacdo de metodologias e ferramentas para
desenvolvimento e construcdo de solucdes de software nos diversos ambientes de tecnologia da informacao e
telecomunicacgdes;

9. Planejar, controlar e implementar as rotinas de producao;

10. Identificar e propor melhorias as rotinas e processos implantados;

11. Levantar os custos da utilizagdo dos recursos dos sistemas em producdo, visando a sua otimizacao;
12. Identificar e propor requisitos de infraestrutura para atender as demandas de solucbes de sistemas;

13. Projetar, configurar e implementar ambientes de desenvolvimento, testes, homologacdo e producdo dos
sistemas nas diversas plataformas existentes.

DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Pesquisar solugdes de sistemas;

Realizar avalia¢des e elaborar parecer técnico sobre incidentes nos sistemas;

Atuar de acordo com a metodologia de aquisicao, gestao, desenvolvimento e manutencao de sistemas;
Homologar sistemas e servicos adquiridos e/ou contratados;

Definir, manter e prestar suporte a utilizacdo dos métodos e processos que deverdo ser utilizados no
desenvolvimento e manutenc¢ao dos sistemas;

vk wpn e

6. Levantar, especificar, modelar, codificar, testar, implantar, manter e documentar sistemas, de acordo
com a metodologia, linguagens e ferramentas de desenvolvimento adotadas;

7. Analisar o desempenho do sistema acerca da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos e implementar acdes
de melhorias;

8. Estimar custos e elaborar andlise de viabilidade técnica, para subsidiar a tomada de decisdo quanto a
implantacao dos sistemas;

9. Planejar e conduzir a implantacdo e atualizacdo de sistemas adquiridos e/ou contratados;

10. Analisar e validar, previamente ao aceite definitivo, as solu¢des e documentacGes técnicas e demais

entregas previstas na metodologia de desenvolvimento e manutencao dos sistemas, inclusive as realizadas por
empresas contratadas;

11. Manter as informacdes atualizadas nas ferramentas de gestdo definidas pela area.

12. Elaborar os cenarios e casos de testes, especificar a massa de dados para testes, elaborar e implementar os
procedimentos (scripts) e roteiros de teste.

13. Planejar e desenvolver automatizagGes de testes unitdrios, testes integrados e testes de performance.

14. Definir e implementar requisitos de seguranca, garantindo o desenvolvimento seguro de software com
modelagem de ameacas, revisdo do codigo e testes de seguranca.

15. Planejar, estruturar, desenvolver e monitorar solucGes de Tl com base na estratégia e na necessidade de
negacio da organizagao.

16. Propor evolugdes técnicas na arquitetura de software base.

17. Elaborar, manter, prestar suporte, validar e atuar na utilizacdo dos métodos de mensuracdo e
dimensionamento de sistemas.
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SEGURANGA DA INFORMAGAO
1. Prospectar e pesquisar tecnologias e solugdes relacionadas a seguranga da informacdo e propor as areas
competentes para analise, valida¢do e decisdo quanto a implantacao;

2. Prestar suporte as areas competentes na configuracdo do ambiente tecnoldgico, no que se refere a
seguranca da informacgédo, conforme normativos especificos e boas praticas de mercado;

3. Analisar a criacdo e manutencdo de perfis de acesso aos sistemas;

4, Monitorar as exce¢es da comunica¢do, bem como reporta-las ao superior imediato;

5. Realizar as atividades do processo de gestdo de incidentes de segurancga cibernética e da informacao,

incluindo o monitoramento, a resposta, a recuperacao e o compartilhamento de incidentes com outras
instituicdes financeiras e reguladores, quando cabivel;

6. Acompanhar a prestacao dos servicos de gestao de vulnerabilidades e testes de invasao, incluindo o
planejamento, a execucdo, a andlise dos resultados, a proposi¢cdo das recomendacgdes, bem como acompanhar
do tratamento das vulnerabilidades de seguranca junto as equipes de Tl do Banestes;

7. Realizar o controle do ciclo de vida dos certificados digitais, bem como o processo de aquisi¢do junto a
fornecedores externos;

8. Avaliar a qualidade das gravagdes telefonicas de forma periddica.
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ANEXO I - FORMULARIO DE AUTODECLARAGCAO CANDIDATO(A) NEGRO(A)

Eu, (nome do
candidato), portador do RG n? , inscrito no CPF sob o n? ,
declaro que sou preto ou pardo, conforme o quesito de cor ou raca utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE), para o fim especifico de atender ao item 8 do Edital, para o cargo/especialidade

Estou ciente de que, se for detectada a falsidade desta declaracdo, estarei sujeito as penalidades legais, inclusive
de eliminacdo deste Concurso, em qualquer fase, e de anulacdo de minha nomeacéo (caso tenha sido nomeado
e/ou empossado) apds procedimento administrativo regular, em que sejam assegurados o contraditorio e aampla
defesa.

(cidade/UF), (dia) de (més) de 2021.

ASSINATURA DO CANDIDATO

As informacdGes prestadas sdo de minha inteira responsabilidade, podendo eu responder legalmente no caso de
falsidade das referidas informacdes, a qualquer momento, o que acarretara a minha eliminacdo do processo, sem
prejuizo de outras sancBes cabiveis.
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