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NITERO!  SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO,
wmemed MODERNIZAGAO DA GESTAO E CONTROLE DE NITEROI

CURSO DE FORMACAO

SUA PROVA

» As questOes objetivas tém cinco alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas
esta correta.

« Além deste caderno de prova, contendo vinte
questbes objetivas, vocé recebera do fiscal de
sala a folha de respostas das questdes objetivas.

@
<  TEMPO

« Vocé dispdoe de 02 horas para a realizacao da
prova, ja incluido o tempo para a marcagdo da
folha de respostas.

e A partir dos 60 minutos do inicio da prova é
possivel retirar-se da sala levando o caderno de
provas.

® NAO SERA PERMITIDO

e Qualquer tipo de comunicacdo entre os
candidatos durante a aplicacdo da prova.

« Anotar informacOes relativas as respostas em
qualquer outro meio que ndo seja o caderno de
prova.

« Levantar da cadeira sem autorizagao do fiscal de
sala.

A INFORMAGCOES GERAIS

Verifique se seu caderno esta completo, sem repetigdo
de questbes ou falhas. Caso contrario, notifique
imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
nuimero de inscricdo e documento de identidade e leia
atentamente as instrucdes para preencher a folha de
respostas.

Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul.

Assine  seu nome apenas no(s) espacgo(s)
reservado(s).

Reserve tempo suficiente para o preenchimento da
sua folha de respostas. O preenchimento é de sua
responsabilidade e ndo serad permitida a troca da folha
de respostas em caso de erro.

Para fins de avaliagdo, serdo levadas em consideracado
apenas as marcagoes realizadas na folha de respostas.

Boa sorte!
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Soft Skills no Servico Publico

01

Um dos atuais desafios do governo é a busca pela eficiéncia,
transparéncia e rapidez na prestagdo de servigos, pois é possivel
perceber que estda se delineando uma nova dinamica social,
levando a area publica a se aparelhar para acompanhar essas
mudangas.

Assinale a opgdo que indica o modelo de gestdo que vem se
intensificando na drea publica, visando atender a essa nova
realidade.

(A) Gestdo por Competéncias.
(B) Gestdo do Conhecimento.
(C) Gestdo por Processos.

(D) Gestdo de Projetos.

(E) Gestdo de Pessoas.

02
Leia o fragmento a seguir.

“Os servidores que estavam acostumados a se preocupar apenas
com suas experiéncias prdticas e titulos, enfrentam uma nova
realidade, na qual a experiéncia e a formagdo ainda sdo
combustiveis necessdrios para o desenvolvimento, mas ndo
garantem a sua ocorréncia”.

Assinale a opgdo que indica o fator que ird garantir essa
ocorréncia.

(A) Hard Skills.

(B) Competéncias técnicas.

(C) Soft Skills.

(D) Competéncias organizacionais.
(E) Competéncias funcionais.

03

O governo federal, com o Decreto n2 5707/06, que criou a
Politica Nacional de Pessoal (PNDP), impulsionou uma nova
postura nas Organizagdes Publicas. Gragas a ela, foram tomadas,
decisGes estratégicas e, dentre elas, a ado¢do da Gestdo de
Pessoas por Competéncias e, por consequéncia, 0 mapeamento
de competéncias em varias instituigcdes.

Sobre as competéncias consideradas relevantes para a drea
publica, avalie os itens a seguir.

I. Autodesenvolvimento e autogestao.
Il. Habilidade politica.

IIl. Capacidade de execugao.

Esta correto o que se afirma em

(A) Il, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 1, 1lel.

04

A definicdo dos direcionadores estratégicos que norteardo o
comportamento das Organizagdes, pode ser vista como essencial
para o mapeamento de competéncias organizacionais.

Assinale a opgdo que indica a ferramenta/metodologia/
mecanismo que origina esses direcionadores.

(A) Desenvolvimento gerencial.
(B) Planejamento estratégico.
(C) Plano de capacitagao.

(D) Gestao de carreiras.

(E) Plano de Cargos e Salarios.

Rela¢dao Governo-Cidadao

05
Sobre accountability, analise as afirmativas a seguir.

I. Os servidores publicos devem exercer sua autoridade na
fungdo e seguir a risca as atribuicbes e ritos previstos
organizacionalmente.

Il. Refere-se estritamente aos mecanismos de controle interno
para garantir que o servi¢o publico sirva a sua clientela de
acordo com os padrdes normativos do governo democratico.

Ill. Quando as atividades governamentais se expandem e
aumenta a interveng¢do do governo na vida do cidadao, a
preservagao dos direitos democraticos requer
necessariamente a expansao dos limites da arena em que se
exerce o controle.

IV. Somente a partir da organizagdo de cidaddos vigilantes e
conscientes de seus direitos haverda condicdo para a
accountability. Ndo haverd tal condigdo enquanto o povo se
definir como tutelado e o Estado como tutor.

Estd correto o que se afirma em
(A) lelll, somente.

(B) lll eIV, somente.

(C) e lll, somente.

(D) lell, somente.

(E) eV, somente.
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No mundo globalizado, devido a rapidez das mudangas e da
atualizagdo tecnoldgica, a inovagdo é um desafio para o Setor
Publico.

Sobre as situagBes que significam um desafio para a inovagdo,
analise as afirmativas a seguir.

I.  Os bens e servigos sdo geralmente fornecidos em ambientes
ndao competitivos, e as regras de funcionamento e os
mecanismos de controle organizacional sdo estabelecidas por
leis que buscam garantir a padronizagdo, a seguranga e a
estabilidade dos processos de trabalho, reduzindo espago
para a criatividade e desestimulando a assungdo de riscos.

Il. As mudangas no perfil e na atitude dos cidaddos tém gerado
uma pressdo crescente sobre os governos. As variagdes
demograficas, o nivel educacional mais elevado, o acesso a
informagdo e a capacidade ilimitada de estabelecer conexdes
se combinam para gerar um cidaddo informado, mais
consciente dos seus direitos, mais participativo e, portanto,
mais exigente.

Ill. A busca por equidade e justica tem levado os Governos a
oferecer mais servigos para a sociedade e zelar pelo
cumprimento das regras que norteiam a Administracao
Publica.

IV. A autoridade publica deve ser exercida em todo o territério
nacional, independentemente da vontade e da disposi¢do dos
administrados.

Estd correto o que se afirma em

(A) lell, somente.

(B) ll eIV, somente.

(C) 1, e lll, somente.

(D) I, lll e IV, somente.

(E) 1,11, 1l e IV.

07

No mundo atual, sobre a importancia do Controle Social, analise

as afirmativas a seguir.

I.  Um potencial surge a partir da disposi¢cdo do cidaddo de
exercer papéis ativos em sua relagdio com o governo. Essa
disposicdo, reforcada por novas ferramentas tecnoldgicas,
levou a identificagdo de novas formas de convivéncia
democratica, em que o capital social interage com os
governos na geragao de valor publico.

Il. Os instrumentos que apoiam a aproximagdo do cidad3o com
o Governo vdo de plataformas de dados abertos, crowd
sourcing e parcerias com o terceiro setor, a audiéncias
publicas, presenciais ou virtuais, pesquisas regulares e grupos
focais.

Ill. Os d6rgdos de controle devem estar atentos ao cumprimento
das regras pelos gestores e os resultados alcangados com a
realizagdo das atividades desenvolvidas em prol do cidadao.

IV. Os recursos administrados sdo de terceiros e foram
obrigatoriamente arrecadados por meio de impostos ou
taxas; as pressoes politicas sdo permanentes e muitas vezes
contraditdrias; os atores com autoridade para tomar decisdes
estratégicas tém mandatos temporarios, definidos e
desvinculados dos periodos de amadurecimento dos
resultados de suas decisdes.

Estd correto o que se afirma em
(A) lell, somente.

(B) Il eIV, somente.

(C) Il e lll, somente.

(D) I eIV, somente.

(E) Il eIV, somente.

Federalismo Fiscal no Brasil

08

A Carga Tributaria do Brasil (CTB) reflete a razdo entre a soma de

todo os tributos arrecadados pelos trés entes da Federagdo, em

um determinado periodo de tempo, e o PIB aferido para o pais,

no mesmo periodo de tempo.

Nas ultimas duas décadas, a CTB apresentou tendéncia de

(A) queda, o mesmo acontecendo para o volume arrecadado
pelos Estados.

(B) alta, movimento contrario ao volume arrecadado pelos
Estados.

(C) alta, sendo os Estados os entes que menos se beneficiaram, ja
que perderam participagdo no volume arrecadado.

(D) de queda, sendo os Municipios os Unicos que conseguiram
reverter essa queda.

(E) de alta, sendo a Unido quem menos contribuiu para essa
elevagdo.
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Leia o fragmento a seguir, sobre a destinacdo da tributagdo dos
recursos oriundos da extragdo de petréleo no pais.

“No plano horizontal, houve um impasse e grave embate entre os
estados, prevalecendo a matemdtica mais elementar: a imensa
maioria de representantes dos governos de regides ndo-
produtoras aprovou mudanga na partilha, até mesmo em relagao
a exploragdo ja em curso, para beneficia-los, em detrimento dos
governos de regides produtoras e, em menor escala, do governo
federal. Este, por sua vez, ndo apresentou propostas e ficou
ausente da votagdo decisiva”.

(Afonso, 2016)

O fragmento apresenta um impasse

(A) do Federalismo brasileiro, que se origina da igualdade das
condigGes socioeconOmicas entre os entes, que buscam mais
recursos para promover suas politicas publicas.

(B) do Federalismo brasileiro, que se origina da desigualdade
horizontal entre os entes estaduais, que sdo agravadas por
impasses regulatérios ndo definidos oriundos de uma
estrutura institucional que promove a cooperagdo entres os
entes.

(C

-

na relagdo vertical do federalismo brasileiro, envolvendo a
capacidade de tributagdo do ente central e a dificuldade dos
estados de cooperarem para receber esses recursos.

E

na relagdo vertical do federalismo brasileiro, envolvendo a
capacidade de tributagdo do ente central e a dificuldade de
consenso por parte do executivo central de realizar esses

repasses.

(E) do federalismo brasileiro, que se origina da desigualdade
horizontal entre os entes estaduais, que é agravada por
impasses regulatérios ndo definidos, oriundos de uma
estrutura institucional que promove a competi¢do entres os
entes.

10

Sobre o eventual achatamento do ente intermediario (estados),
analise as afirmativas a seguir e assinale (V) para a verdadeira e
(F) para a falsa.

I.  Mudangas naturais na estrutura econémica que fragilizam a
base de célculo do principal tributo arrecadado pelo estado.

Il. Fortalecimento de uma politica de aproximagdo direta entre
ente central e municipal.

Ill. Volume de transferéncias federais é mal distribuido entre os
entes, ficando maior parcela destinada aos municipios.

As afirmativas sao, respectivamente,
(A) V-V -V.
(B) V-V-F.
(C) V-F-F.
(D) F—-F-V.
(E) F=V-V.

Novos Movimentos e Ideias na Politica

11

Cientistas politicos desenvolvem tipologias de partidos politicos
visando apreender as caracteristicas essenciais dessas
organizagOes. Algumas tipologias de partidos politicos adquiriram
a condicdo de “classicas”, sendo utilizadas ha décadas por
académicos.

Em relagdo aos tipos de partidos politicos, assinale a afirmativa
incorreta.

(A) Para Duverger a base social dos partidos “de quadros” ndo
era tdo ampla, como era, por exemplo, a base social dos
partidos “de massas”.

Para Duverger, nas democracias ainda ndo consideradas “de
massas”, o mercado eleitoral era restrito (regime censitario) e
a manutengdo da maquina partidaria tinha baixo custo.

O partido “de quadros” moderno é definido, entre outras
caracteristicas, por grupos de lideranga altamente
profissionalizados e baixa proporgdo membro/eleitor.

(D) A fluidez e 0 aumento da competicdo do mercado eleitoral
criaram a necessidade de as organizagbes partidarias
ampliarem o seu espectro de eleitores, suavizando discursos
classistas. Comegava, assim, a era dos partidos “catch-all”.
Segundo Kirchheimer, os partidos “catch-all” ampliaram seu
conteudo ideoldgico. O discurso dos lideres desses partidos
tornou-se menos difuso e genérico na medida em que
deveria ser dirigido a grupos cada vez mais especificos.

(B

(C

-

(E

12

Richard Katz e Peter Mair, ao analisarem como os partidos
politicos se organizaram ao longo da histéria, contribuiram para o
debate sobre a relagdo das organizagGes partidarias com o
Estado.

Em relagdo ao trabalho desses autores, assinale a afirmativa
incorreta.

(A) A andlise do desenvolvimento partiddrio envolve trés
dimensdes: a sociedade civil, os partidos e o Estado. Nos
partidos considerados “de massa”, por exemplo, o partido
seria uma ponte entre o Estado e a sociedade civil,
representando e mobilizando grande parte da populagdo
beneficiada pela ampliagdo do sufrégio.

=

A ldgica funcionalista estabelece o modelo do “partido
cartel”, no qual o financiamento publico e o papel do Estado
induziriam os lideres partidarios a conter a competicdo e
buscar, principalmente, a perpetuagdo de si mesmos no
poder a fim de beneficiarem-se desses novos recursos.

G

A incorporagdo do Estado como varidvel secundaria
possibilita a compreensdo da ldgica de funcionamento das
organizagdes partidarias contemporaneas.

S

Na andlise da organizagdo dos partidos cartéis, os autores
reconhecem que eles estdo inseridos em um sistema de
competicdo limitado, ou, em outras palavras, gerenciado. A
nao competicdo de algumas agremiagGes para certos cargos
eletivos é fruto de um célculo que envolve o cartel, no qual
um partido deixa de participar de uma eleigdo para obter
beneficios como acesso ao espdlio estatal, por exemplo.

(E) Uma diferenciagdo fundamental entre o partido catch-all e o
partido cartel seria o perfil da forma de financiamento
partiddrio. Ao invés de o partido cartel depender de uma
variedade de fontes, centra-se substancialmente em
subvencdes estatais.
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Partidos que se voltam contra os sistemas partidarios tradicionais
veem ocupando, cada vez mais, posi¢oes de destaque na Europa.
Sobre esses novos movimentos e partidos que ganharam
destaque nas ultimas décadas, assinale a afirmativa incorreta.

(A) O Movimento Cinco Estrelas declarou guerra aos “partidos
arcaicos”. Apesar de se definir como uma voz “do andar de
baixo” contra o “establishment”, ele ndo defende agendas e
mensagens ultranacionalistas.

(B) O Movimento Cinco Estrelas apresenta-se com um “mix” de
mensagens, nas quais a luta contra a “casta corrupta dos
politicos” figura ao lado de programas ecoldgicos, sociais e de
reducdo da carga tributéria. Ele colocou trés temas em sua
pauta: o redimensionamento ecoldgico da sociedade, o
combate a precarizagdo dos empregos e a agressao frontal
aos partidos estabelecidos.

(C) O Movimento Cinco Estrelas utiliza a internet como
instrumento de formagdo da vontade politica no plano
interno do partido. Combinando de forma paradoxal
elementos de lideranga ditatorial com elementos de
democracia direta, ele conseguiu transcender o estatuto do
“show de um homem sé” e apresentar-se hoje com um time
dirigente jovem, atraente para os eleitores.

(D

-

Sistemas partidarios de diversos paises europeus também
estdo experimentando mudangas profundas. Partidos como
Syriza, o Podemos, o Front National ou a UKIP, afrontam o
establishment politico rejeitando bandeiras populistas e se
distanciando de ideologias de esquerda ou de direita.

(E) O Movimento Cinco Estrelas, com temas de politica
ambiental e o engajamento contra a precarizagdo dos
empregos, atrai eleitores situados mais a esquerda ecoldgica.
O tema da luta contra a “casta” dos politicos ou a posi¢ao
cética diante do euro e da imigragdo descontrolada, por outro
lado, o tornam atraente para os grupos de eleitores a direita.

14

Cicilia Peruzzo, em seu artigo “Movimentos sociais, redes virtuais
e midia alternativa no junho em que ‘o gigante acordou’(?)”,
afirma que as manifestagdes que coloriram vdrios paises, do
mundo arabe a Europa e aos Estados Unidos, finalmente, no
outono de 2013, chegaram ao Brasil, para mudar as cores da
politica por meio de uma espécie de democracia direta: nds por
noés mesmos.

Sobre os argumentos utilizados pela autora, assinale a afirmativa
incorreta.

(A) Um movimento social pressupde a existéncia de um processo
de organizagdo coletiva e se caracteriza pela consisténcia das
identidades compartilhadas, por certa clareza no uso de
taticas (mobilizadoras, comunicativas, judiciais etc.), e das
estratégias, como a que envolve um projeto amplo de
sociedade.

(B) E necessério reconhecer a congruéncia existente no universo

dos movimentos sociais brasileiros, tanto na linhagem politica

e ideoldgica quanto nos tipos de movimentos. Tal

caracteristica se reforga quando sdo analisadas as

semelhangas nas origens, nos propdsitos, nos meios de
expressao utilizados pelos movimentos sociais brasileiros.

(C

-

No Brasil, sempre existiram movimentos sociais de diferentes
matizes. Nas ultimas décadas, surgiram diversos movimentos,
como os movimentos voltados a resolugdo de problemas
decorrentes das desigualdades que afetam grandes
contingentes populacionais (transportes, moradia, terra,
salde, lazer, meio ambiente, paz, contra a violéncia etc.).

(D) As grandes manifestagbes publicas recentes no Brasil
mostram-se politicas, no sentido amplo, pois se expressam
em forma de protestos e de reivindicagdes por mudangas em
areas nevralgicas da vida nacional e por politicas publicas de
interesse social.

(E) O uso da Internet, das midias e redes sociais virtuais e de
celulares se constitui num diferencial importantissimo do
novo grande movimento social que mexeu com o Pais e com
as visdes sobre ele. As midias e redes sociais virtuais
facilitaram os relacionamentos (entre os que estdo
conectados), a articulagdo entre as pessoas e as agoes
conjugadas (acertos de dia, local e hora para encontros
presenciais).
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Politicas Publicas l e Il

15

No ambiente constitucional brasileiro, as politicas publicas estao
sujeitas a uma tramitagdo em vdrios estagios.

Assinale a opgdo que indica corretamente esses tramites.

(A) Estrita concordancia bicameral pelos legisladores.

(B) Concordancia por deputados e senadores e, ao final, a
aprovagdo pelo Presidente da Republica, que, em caso de
veto, a decisdo presidencial sera apreciada, em nova
manifestagdo, por maioria simples da Camara dos Deputados.

(C) Concordancia por deputados e senadores e, ao final, a
aprovagdo pelo Presidente da Republica que, em caso de
veto, encerra a tramitacdo e a Proposta de Politica Publica
nao sera implementada.

(D) Concordancia por deputados e senadores e, ao final, a
aprovacdo pelo Presidente da Republica que, em caso de
veto, a decisdo presidencial sera apreciada, em nova
manifestagdo de deputados e senadores.

(E) Concordancia por deputados e senadores e, ao final, a
aprovagdo pelo Presidente da Republica que, em caso de
veto, a decisdo presidencial sera apreciada, em nova
manifestagdo de 3/5 do Senado.

16

Uma politica publica do tipo "reforma" (a previdenciaria ou a

trabalhista, por exemplo) necessariamente recebe esse "roétulo",

porque ela

(A) é identificada com esse rotulo pelo governo.

(B) modifica, em aspecto significativo, regras (ou instituicGes
politicas) em que se sustenta a atividade que se pretende
modificar.

(C) atinge uma drea de atividade econdmica muito importante.

(D) tramita no Congresso Nacional por um critério de aprovagdo
majoritaria.

(E) necessariamente tem que ser iniciada em sua tramitagdo por
um Projeto de Lei de iniciativa do Executivo.

17

Um relevante mecanismo institucional subjacente a geragdo de
politicas publicas na democracia representativa é chamado de
"troca de posig¢do de votos" ou "logrolling".

Sobre o arranjo decisério legislativo, assinale a afirmativa correta.

(A) Consiste no arranjo das duas instdncias camerais, no
Congresso Nacional.

(B) Transfere poder de iniciar a tramitagdo de um Projeto de
Politica Publica do Plenario para uma comissio de
legisladores.

(C) Atribui poder de revisar decisdes do Congresso e (ou) do
Executivo para a instancia do Judicidrio.

(D) Viabiliza a formagdo de um arranjo majoritario em torno de
um Projeto de Politica Publica.

(E) Garante automaticamente a rejeicdo de um veto parcial do
Presidente da Republica, em sua apreciagdio no Senado
Federal.

18

Os grupos de interesses preferenciais sdo muito relevantes para
entender como se formam e sdo operacionalizadas as politicas
publicas, em razdo de que eles operam de "fora para dentro" do
processo politico.

Sobre esses grupos de interesses preferenciais, assinale a
afirmativa correta.

(A) Empreendem, direta ou indiretamente, atividades de
lobbying junto aos agentes de decisdo no setor publico.

(B) Atuam como a face externa dos partidos politicos.

(C) Sdo constituidos pelas relagdes informais dos eleitores.

(D) Sdo considerados legitimos somente quando empreendidos
junto as decisGes tomadas no Senado Federal.

(E) Constituem o mecanismo de formagdo da oferta de politicas
publicas.

19

As Medidas Provisdrias sdo um mecanismo institucional que
amplia a "iniciativa legislativa" do Presidente da Republica.

Por extensdo, elas

(A) concentram o poder decisério de politicas publicas na Alta
Geréncia do Executivo Federal.

(B) Eliminam uma parte significativa do poder de legislar do
Congresso Nacional no governo representativo brasileiro.

(C) Transferem poder decisério do Judiciario para o Executivo.

(D) Caracterizam, de forma sui generis, o sistema constitucional
de separagdo de poderes no governo representativo
brasileiro.

(E) Inovaram na formulacdo e operacionalizagdo de politicas
publicas, tanto na pratica do parlamentarismo quanto na do
presidencialismo.

20

O arranjo federativo é retratado nas politicas publicas brasileiras,

em fungdo

(A) da composicdo das bancadas partidarias no Legislativo
bicameral.

(B) do mecanismo de "logrolling" nas decisGes legislativas.

(C) do requisito de que as emendas constitucionais aprovadas no
Congresso Nacional devem ser validadas por 2/3 das
Assembleias Estaduais.

(D) dos acordos entre as liderangas negociados no Plendrio do
Congresso Nacional.

(E) da estratégia de veto adotada pelo Presidente da Republica
ao apreciar Projetos de Lei aprovados pelo Congresso
Nacional.
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