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INFORMACOES SOBRE O SIMULADO EXCLUSIVO

1 — Este provdo conta com questoes focadas no concurso do IBGE;
2 — A prova contém 60 questoes gue abordam conhecimentos cobrados nos ultimos editais do concurso,

3 — As questdes sdo inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil dos ultimos
concursos do IBGE.

4 — Este PDF foi enviado por e-mail, disponibilizado na drea do aluno e em um artigo publicado no blog do
Estratégia Concursos;

5 — Os participantes tém das 8:00 as 12:00 para responder as questoes e preencher o Gabarito Eletronico;
6 — O link para preencher o formuldrio com seu gabarito esta localizado na ultima pagina deste PDF;

7 — O Gabarito do Simulado e o Ranking Classificatorio com nota serdo divulgados no blog do Estratégia
Concursos.

PREENCHA SEU GABARITO NO LINK - https://bit.ly/Simulado-Final-IBGE-Agente-Censitario-13-02
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LINGUA PORTUGUESA
Fabricio Dutra () “outras artes marciais” é o sujeito da oragao.
() “estudarmos outras artes marciais para
trazermos técnicas para o nosso Jiu-Jitsu” exerce

1. Considerando-se a norma culta da Lingua
Portuguesa e o uso dos acentos ortograficos,
assinale a alternativa

em que ha desvio a essas normas.
a) hifens
b) sébio

¢) instruido

o

) aca
)p

e) politico

2. Segundo a norma culta da Lingua Portuguesa,
algumas classes de palavras sao
Analise

invariaveis.

cuidadosamente as estruturas abaixo e assinale a

alternativa que preenche correta e
respectivamente as

oragoes.

|. Essa porta parece velha.

ll. Bebemos taca de vinho apenas, os

precos estavam exorbitantes.
lll. Depois de reflexdes, decidimos desistir.
a) meia, meio, bastantes.
b) meio, meia, bastantes.
¢) meia, meio, bastante.
d) meio, meia, bastante.

e) meia, meia, bastantes.

3. Faga a andlise sintética da seguinte estrutura:
Acredito que é muito bom estudarmos outras artes
marciais para trazermos técnicas para o nosso Jiu-
Jitsu” . A este respeito,

analise as afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro
(V) ou Falso (F).

a fungéo de sujeito.
() Todos os verbos tém sujeito eliptico.
() “para o nosso Jiu-Jitsu” é o objeto indireto.

() O verbo “Acredito”
oracional.

apresenta complemento

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta de cima para baixo.

a)V-V-F-F-V.
b)V-V-V-F-F.
F-F-F-F-F.
d)V-F-V-F-F.

e)F-V-F-V-V

4. Assinale a alternativa em que NAO ha o sentido
figurado, conotativo, no termo sublinhado:

a) Everaldo tem um coracao de pedra.
b) Removeram os escombros apés o acidente.

c) Cleane ficou uma fera quando soube que seu
nibus nao ia passar.

o
d) Minha vida é um mar de tranquilidade.
)

e) Ele enriqueceu por meios ilicitos.

5. Assinale a alternativa em que a crase foi
empregada de maneira INCORRETA:

a) Fizemos duras criticas a postura dos alunos.
b) Ele dobrou a esquerda.

c) Observamos atenciosamente a sua postura.
d) Fui contrario aquele método.

)
e) Devolveram a dignidade a cidade que havia sido
devastada.

v
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6. Assinale a alternativa que preencha correta e
respectivamente as lacunas.

nesse livro diversas histdrias sobre a
origem real dos animais. O antepassado do cavalo
e do rinoceronte ter vindo da india.
Foram encontrados ossos que a um
_ 55 milhées de anos.

animal que viveu
a) Surgiu / pode / pertece/ a
b) Surgiram / podem / pertencem / a
c) Surgiram / pode / pertencem / ha
d) Surgiu / pode / perteceriam/ ha

)

e) Surgirao / podem/ pertencem/ a

7. Assinale a alternativa que preencha correta e
respectivamente as lacunas.

Eu
frequentemente
meu time, que em 2022 aspira
expressdo. O importante é nao desistir.

Rio de Janeiro e assisto
jogos de futebol do
titulos de

moro

a) no/ aos/ os.
b)ao/a/a.
c) em / aos / aos.

d)em/a/ aos.
e) no/ aos/ a

O corpo reage

O corpo reage aos caminhos escolhidos pelo nosso
pensamento. Quando temos pensamentos agressivos,
O corpo se prepara para uma luta: as mandibulas se
travam, as mdos se fecham, os dentes rangem. O
pensamento tem o poder de nos causar uma raiva
repentina, sentida pelos 6rgaos e membros. Embaca-se
a visao.

Quando pensamos na possibilidade de uma ameaga
(fisica ou mental), o corpo se contrai, um mecanismo de
defesa é prontamente ativado, o autoisolamento passa
a ser uma opgao de protecdo. Essa perversa ideologia

de preservagdo nos afasta de atividades sociais
extremamente importantes para a nossa cabeca.

Pensamentos geram emogodes, emogdes causam reagoes
bioquimicas em nosso corpo - e até doencas. Eles tém
de fato o poder. Enquanto deixarmos, eles definirdo
quem serd o protagonista! E, quando formos senhores
dos nossos pensamentos, a vida seguird o rumo certo
para ser maravilhosa.

Como fazer para se tornar um senhor do préprio
pensamento? Confesso ndo saber. Trata-se de uma
decisao recente! E s6 de haver uma consciéncia de uma
decisdo dessas, a respiracdo ja se faz por vias menos
obstruidas.

8. Para o autor

a) O fato de ele sempre ter sido controlador dos
seus préprios pensamentos determinou a sua
qualidade de vida.

b) As reacbes bioquimicas do nosso corpo sao
afetadas pela qualidade dos nossos pensamentos.

c) A vida sé serd maravilhosa quando ignorarmos os
pensamentos ruins.

d) A doenca ¢
pensamentos.

sempre oriunda de maus

e) Nosso corpo é feito para a guerra, por isso as
mandibulas se travam em situagdes de ameaca.

9. Na oragdo: O corpo reage aos caminhos
escolhidos pelo nosso pensamento, qual é a

funcao sintatica do termo destacado?
a) Adjunto adverbial
b) Objeto indireto
c) Adjunto adnominal
d) Sujeito
)

e) Agente da passiva

10. Observe a particula ‘se’ na oragdo a seguir:
Embaca-se a visao.

p Estratégia
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Assinale a alternativa em que o ‘se’ recebe a mesma
classificacao.

a) Eles se enfrentaram durante o debate.

b) Discute-se abertamente sobre esse tipo de
defesa do organismo.

c) N3o se fala mais nisso.
d) Eles se foram as %9h.

e) Hoje ndo se faz mais jovem com antes.

11. Sobre o trecho abaixo, assinale a alternativa
correta sobre coesivos presentes em sua
construcao.

"Pensamentos geram emocgdoes, emocoes causam
reacbes bioquimicas em nosso corpo - e até
doencas. Eles tém de fato o poder. Enquanto
deixarmos, eles definirdo quem serd o
protagonistal”

a) Elipse e emprego de conectivos conclusivas

b) pronominalizacdo e emprego de conectivo
temporal.

c) sinonimia e emprego de conectivos adversativos.

d) substantivacdo e uso de conectivo com valor de
finalidade.

e) repeticao e uso de conectivos aditivos.

12. Na oragdo abaixo, o pronome 'nos’ poderia ser
deslocado para depois do verbo. Observe:

Essa perversa ideologia de preservagdo nos afasta
de atividades sociais extremamente importantes
para a nossa cabeca.

Assinale a opcdo em que a énclise do pronome
destacado também é possivel.

a) Quando se estudaram minuciosamente as
propostas, descobriram-se todas as falhas.

b) Segundo me informaram na segdo, j& se
encontram prontos os contracheques desta més.

c) Os papéis que me remeteram estao em ordem,
ainda hoje os devolverei.

d) Como fazer para se tornar um senhor do préprio
pensamento?

e) Aquele foi o livro que eu |he dei como prova de
admiragao.

13. Qual preposicao destacada abaixo nao é exigida
por um termo presente na oragao?

a) Quando pensamos na possibilidade de uma
ameaca

b) O corpo reage aos caminhos escolhidos.

c) Essa perversa ideologia de preservagao nos afasta
de atividades sociais extremamente importantes
para a nossa cabecga.

d) Eles tém de fato o poder.

e) Trata-se de uma decisio recente!

14. Sobre o que se afirma do trecho a seguir,
assinale a alternativa correta.

E s6 de haver uma consciéncia de uma decisdo

dessas.

Assinale a opcdo em que o elemento destacado
exerce a mesma fungdo que o termo acima:

a) Chegaram os novos alunos, com certo atraso.

b) Cabe aos empresarios a decisdo de renovar o
contrato.

c) Cumpriu-se o acordo de paz como era esperado.

d) Resolveram a situacdo dos alunos com boa
vontade.

e) Eles reagiram a declaracdo do governador.

15. Analise os enunciados abaixo e assinale a
alternativa incorreta quanto ao uso da virgula.
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a) Cientistas da Universidade Fudan de Xangai, na
China, anunciaram o desenvolvimento de um novo
tipo de teste de Covid-19.

b) O grupo afirma que uma vez desenvolvido e
produzido em larga escala, o teste podera ser
usado em diversas situagdes, como aeroportos,
hospitais e até em casa.

c) A telecirurgia robdtica, procedimento realizado
por robds controlados de forma remota por
médicos, ndo é mais assunto de ficcao cientifica.

d) Em 2019, por exemplo, foram realizadas cirurgias
complexas de coluna a distancia baseadas na
quinta geracdo da internet em 12 pacientes de seis
hospitais de seis cidades diferentes na China.

e) Os beneficios do 5G nao param por ai. Essa rede,
que ainda nado é uma realidade em larga escala por
aqui, podera contribuir com a execugdo de exames
a distancia.

RACIOCINIO LOGICO

Vinicius Silva

16. Se hoje é Domingo, que dia da semana sera
daqui a 200 dias?

a) Domingo.

b) Quarta-feira.
c) Segunda-feira.
d

e

) Terca-feira.
) Quinta-feira

17. Uma afirmacao equivalente para “Se fui aluno do
Estratégia, entdao passei no concurso” é:

a) Se n3o passei no concurso, entao nao fui aluno do
Estratégia.

b) Nao passei no concurso e nao fui aluno do
Estratégia.

c) Fui aluno do Estratégia e passei no concurso.
d) Passei no concurso e nao fui aluno do Estratégia.

e) Se passei no concurso, entdo fui aluno do
Estratégia.

18. Considerando falsa a afirmacdo “Se Ana é
Agente Censitéria, entao Carlos é Coordenador
Censitario”, a afirmacdo  necessariamente
verdadeira é:

a) Carlos é Coordenador Censitério.

b) Ana ndo é Agente Censitaria, ou Carlos é
Coordenador Censitério.

c) Ana é Agente Censitaria, e Carlos é Coordenador
Censitario.

d) Ana nao é Agente Censitaria, e Carlos nado é
Coordenador Censitério.

e) Ana é Agente Censitaria.

19. Um tridangulo é formado pelos lados de um
retangulo de 11 x 24 cm e pela sua diagonal qual
o percentual do perimetro do tridngulo em relacao
ao perimetro do retangulo.

a) 70%
b) 85%
c) 75%
d) 90%
e) 50%

20. Um engenheiro civil de uma prefeitura ficou
responsavel pela reforma de uma das pracas da
cidade. A praga tem o formato de um quadrado,
com 625 m? de éarea. No projeto, o engenheiro
reservou uma regiao retangular para a construgao
de um jardim, indicada pela regido sombreada da
figura a seguir.

()
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Sabendo-se que o comprimento (C) do jardim
equivale a 20% da medida do lado da praca, a area
reservada ao jardim é de

a) 150ma2.

b) 625m2.

c) 125m2.

d) 25m2.
)

e) 50mz2.

ETICA NO SERVICO PUBLICO

Fabiano Pereira

21. Levando-se em consideracdo o Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico do IBGE, aponte a
alternativa correta:

a) A moralidade da Administracdo Publica ndo se
limita a distingao entre o bem e o mal, devendo ser
acrescida da ideia de que compete ao servidor
definir, no caso em concreto, quando devera
tomar decisdes benéficas ao particular e quando
devera prevalecer o interesse publico.

b) A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia, a
eficiéncia e a consciéncia dos principios morais sdo
primados maiores que devem nortear o servidor
publico do IBGE enquanto estiver no exercicio do
cargo ou funcao, pois, em sua vida privada, possui
liberdade plena para adotar condutas e
posicionamentos variados, levando em
consideracao as suas convicgoes pessoais.

c) O servidor ndo pode omitir ou falsear a verdade,
salvo se contréria aos interesses da propria pessoa
interessada ou da Administracao Publica.

d) Tratar mal uma pessoa que paga seus tributos
direta ou indiretamente significa causar-lhe dano
material.

e) Toda auséncia injustificada do servidor de seu
local de trabalho é fator de desmoralizagdo do
servico publico, o que quase sempre conduz a
desordem nas relagdes humanas.

22. Nos termos do Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico do IBGE, pode-se afirmar que a
remuneracgao do servidor publico é custeada

a) pelos publicos direcionados pelo
orcamento e que apenas em situagdes
excepcionais contard com repasses privados.

recursos

b) pelos tributos pagos pelos contribuintes, exceto
quando se tratar de atividades de recenseamento,
cujos podem ser provenientes de
parcerias publico-privadas.

recursos

c) pelos tributos pagos direta ou indiretamente por
todos, até por ele préprio.

d) pelas receitas extraidas de tarifas publicas de
servicos prestados pela Administragdo Publica.

e) pelos tributos pagos pelos contribuintes
convénios efetuados diretamente com empresas
escolhidas mediante processo licitatério para
auxiliar na prestacao de servigos publicos.

ou

23. E vedado ao servidor publico do IBGE, exceto:

a) ser, em funcdo de seu espirito de solidariedade,
conivente com erro ou infracdo a este Cddigo de
Etica ou ao Cédigo de Etica de sua profissao.

b) apresentar-se embriagado enquanto estiver
exercendo as suas funcdes publicas, o que nao se
aplica a sua vida privada.

o)

y
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c) exercer atividade profissional aética ou ligar o seu
nome a empreendimentos de cunho duvidoso.

d) fazer uso de informagdes privilegiadas obtidas no
ambito interno de seu servico, em beneficio
proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros.

e) desviar servidor publico para atendimento a
interesse particular.

24. E pena que pode ser aplicada ao servidor
publico pela Comissao de Etica do IBGE

a) demissao a bem do servico publico
b) suspensao por até 90 dias
C) exoneragao

d) multa
e) censura

25. Para fins de apuracdo do comprometimento
ético, entende-se por servidor publico todo aquele
que

a) ocupa cargo publico de provimento efetivo

b) ocupa cargo publico de provimento efetivo ou
em comissao

c) por forca de lei, contrato ou de qualquer ato
juridico, preste servicos de natureza permanente,
temporaria ou excepcional, ainda que sem
retribuicdo financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer 6rgao do poder estatal,
como as autarquias, as fundagdes publicas, as
entidades paraestatais, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, ou em qualquer
setor onde prevaleca o interesse do Estado.

d) por forca de lei, contrato ou de qualquer ato
juridico, preste servicos de natureza permanente,
temporaria ou excepcional, mediante retribuicdo
financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer 6rgao do poder estatal,
como as autarquias, as fundagdes publicas, as

entidades paraestatais, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, ou em qualquer
setor onde prevaleca o interesse do Estado.

e) por forca de lei, contrato ou de qualquer ato

juridico exerca cargo ou fungdo publica
remunerada mediante tributos pagos pelos
contribuintes.

26. A Lei 8.112/90, que dispde sobre o regime
juridico dos servidores publicos civis da Uniao, das
autarquias e das fundagdes publicas federais,
afirma que sdo deveres do servidor, exceto:

a) exercer com zelo e dedicacdo as atribuicoes do
cargo.

b) ser leal as autoridades a que servir.
c) observar as normas legais e regulamentares.

d) cumprir as ordens superiores, exceto quando
manifestamente ilegais.

e) atender com presteza ao publico em geral,
prestando as informacgdes requeridas, ressalvadas
as protegidas por sigilo.

27. No que concerne as responsabilidades que
podem ser imputadas ao servidor publico federal,
marque a opcao incorreta.

a) O servidor responde civil, penal e
administrativamente pelo exercicio irregular de
suas atribuicdes.

b) As sangdes civis, penais e administrativas nao
poderdo cumular-se.

c) Tratando-se de dano causado a terceiros,
respondera o servidor perante a Fazenda Publica,
em agao regressiva.

d) A responsabilidade administrativa do servidor
publico serd afastada em caso de absolvigao
criminal que negue a existéncia do fato ou de sua
autoria.
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e) A responsabilidade civil decorre de ato omissivo
ou comissivo, doloso ou culposo, que resulte em
prejuizo ao erario ou a terceiros.

28. Nos termos da Lei 8.112/90, que dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundacdes publicas
federais, sdo penalidades disciplinares, exceto:

a) exoneragao
b) adverténcia;
C) suspensao;
d) demissao;
)

e) cassacao de aposentadoria ou disponibilidade

29. A demissdo, que é a mais grave penalidade
administrativa que pode ser imposta ao servidor,
aplica-se aos seguintes casos, exceto:

a) crime contra a administracao publica;
b) improbidade administrativa;
c) insubordinagdo grave em servico;

d) retirar, sem prévia anuéncia da autoridade
competente, qualquer documento ou objeto da
reparticao;

e) ofensa fisica, em servico, a servidor ou a
particular, salvo em legitima defesa prépria ou de
outrem.

30. E dever inerente ao cargo publico a frequéncia
assidua e pontual ao servigo, podendo caracterizar
abandono de cargo a auséncia intencional do
servidor ao servico por mais de

a) 60 dias intercalados

b) 45 dias consecutivos
¢) 30 dias consecutivos
d) 30 dias intercalados
)

e) 60 dias consecutivos

NOGCOES DE ADMINISTRACAO E SITUAGOES
GERENCIAIS

Elizabete Moreira

31. Considerando-se os principais processos
administrativos, é correto afirmar que sdo algumas
das principais finalidades do planejamento:

a) a geréncia de confltos internos; o
reconhecimento do esforco dos trabalhadores e
estabelecimento de recompensas; o processo de
comunicagao interna.

b) a definicido de objetivos para a empresa; o
desenvolvimento de premissas sobre condicoes
futuras; a identificacdo de meios adequados para
alcance dos objetivos.

c) a divisao e agrupamento das atividades na
empresa; a designacdo de pessoas para as
respectivas tarefas.

d) a garantia de qualidade dos processos na
empresa; a institucionalizacdo de padroes de
comportamento no trabalho; a adequada gestdo
dos recursos fisicos, econdmicos e humanos da
empresa.

e) o monitoramento e a mensuracao do
desempenho dos empregados; a adogdo de
medidas corretivas para assegurar o alcance de

objetivos desejados.

32. Planejamento, Organizagao, Direcdo e Controle
(PODC) sdo quatro funcbes administrativas que
formam o processo organizacional. O tipo de
planejamento responsavel por elaborar os
cronogramas especificos, no qual sdo criados os
métodos, procedimentos, normas, metas e
programas € o

a) Planejamento Operacional.
b) Planejamento Tatico.
c) Planejamento Estratégico.

d) Planejamento Consolidado

o)

y Estratégia
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e) Planejamento Situacional

33. "O poder diz respeito a capacidade que A tem
de influenciar o comportamento de B, de maneira
que B aja de acordo com a vontade de A (...). Os
lideres utilizam o poder como meio de atingir os
objetivos do grupo”. Sobre os tipos de poder
definidos por Robbins, Judge e Sobral (2011),
associe a segunda coluna com a primeira:

| — Poder de Competéncia
[l - Poder Pessoal

lIl - Poder de Referéncia
IV — Poder Legitimo

V - Poder Coercitivo

() Poder que deriva da capacidade de punir ou
recomendar sancdes pela nao obediéncia.

( ) Poder resultante da posicdo ocupada na
hierarquia da organizacdo, ou seja, da posse da
autoridade formal.

() Poder que se exerce como resultado da posse de
habilidades, competéncias ou conhecimentos
distintivos.

() Influéncia derivada das caracteristicas individuais.

() Poder associado a identificagdo com um individuo
que possua recursos ou tracos pessoais favoraveis
e desejaveis.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia
CORRETA de associagdo, de cima para baixo:

a)lV-V-Il-I-1

b)V-IV-IlI-Il-I
AlV-V-I-Il-1
dV-IV-I-I-1l
e)IV-V-I-Ill-ll

34. Considere que determinada organizagdo
pretenda fomentar a lideranga no ambiente de
trabalho, aplicando os conceitos préprios do

modelo situacional desenvolvido por Hersey e
Blanchard. Nesse contexto, uma das principais
premissas a serem adotadas sera a de que

a) existem dois tipos de lideres: aqueles voltados
para o grupo; e os voltados para a tarefa, sendo os
segundos comprovadamente mais efetivos.

b) o lider deve ser sempre diretivo, indicando o
caminho a ser seguido pelos subordinados e
efetuando corre¢des de rota.

c) a lideranca pressupde o consensualismo, de
forma que o lider somente sera eficaz se obtiver o
apoio integral do grupo.

d) a lideranca pressupde autoridade, devendo ser
abandonados os antigos conceitos de lider
apoiador e benevolente.

e) a eficacia da lideranca depende da adequagéo do
estilo de lideranca ao grau de maturidade dos
subordinados.

35. De acordo com a literatura pertinente, uma das
dimensodes da lideranca transacional é a

a) recompensa contingente.

b) motivagao inspiracional.

c) estimulacao intelectual.

d) consideracdo individualizada.
)

e) influéncia idealizada.

36. A organizacao consiste em um conjunto de
posicdes funcionais e hierarquicas orientado para
o objetivo econémico de produzir bens e servicos.
Os principios fundamentais da organizagdo formal
sao:

a) Cultura, divisdo de trabalho, controle e amplitude
administrativa.

b) Autoridade, disciplina, lideranca e controle.

c) Divisao de trabalho, especializagado, hierarquia e
amplitude administrativa.

()
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d) Responsabilidade, controle,
amplitude administrativa.

lideranca e

e) autoridade,
motivacao

responsabilidade, lideranga,

37. Forga-tarefa € uma das formas de se constituir
uma equipe de trabalho. Assinale a alternativa que
contém o conceito correto de forca-tarefa.

a) Formada por um gerente e seus subordinados,
em uma cadeia formal de comando, podendo
incluir trés ou quatro niveis de hierarquia do
mesmo departamento.

b) Composta por funciondrios de varios

departamentos, formada para lidar com um

problema, tarefa ou atividade especifica e que
existe somente até que essa necessidade seja
concluida.

c) Formada fora da estrutura formal da organizacédo
para planejar e empreender um projeto especifico
voltado a criatividade e a inovagao.

d) Composta por funcionarios que vao desenvolver
projetos, especificamente, de longo prazo.

e) Formada por grupos que desempenham tarefas
como fabricar, montar, vender ou prestar servicos.

38. Assinale a opgao correspondente a sequéncia
correta das etapas de desenvolvimento de grupo,
segundo Bruce W. Tuckman em Teoria de
Desenvolvimento de Grupo, de 1965, revisitada
em 1977.

a) formagcdo / adiamento / turbuléncia /

normatizagdo / desempenho

b) turbuléncia / adiamento / formacdo /
normatizacao / desempenho

c) formacdo / turbuléncia / normatizacdo /
desempenho / adiamento

d) turbuléncia / formagdo / normatizagdo /
desempenho / adiamento

e) formacdo / turbuléncia / adiamento /

normatizagdo / desempenho

39. Uma equipe em que todos os colaboradores
possuem o mesmo nivel hierdrquico, mas que
contam com diferentes areas de especializacao, é
um tipo de equipe classificada, em termos de
estrutura, como

a) proposital.
b) horizontal.

c) formal.

e) vertical.

)
d) Informal.
)

40. Em uma equipe de trabalho de cinco pessoas,
os funcionarios A e B se destacam pela capacidade
de propor novas ideias e conceitos. O funcionario
C prefere checar todos os fatos e nimeros para
evitar erros e inconsisténcias com as normas

organizacionais. O funciondrio D tem fortes

habilidades analiticas e prefere avaliar diversas

opgdes antes de tomar decisdes. O funcionario E,

o mais experiente do grupo, tende a ndo impor

seus pontos de vista, buscando obter o maximo de

informacdes antes de tomar suas decisdes com
isso, influenciando a equipe a evitar decisbes

precipitadas.

Os papéis que A e B; C, D e E desempenham na
equipe sao, respectivamente, de:

a) criadores/inovadores; impulsor/organizador;

assessor/desenvolvedor; conclusor/produtor;

b) exploradores/promotores; controlador/inspetor;
assessor/desenvolvedor;

defensor/mantenedor;

c) impulsores/organizadores; relator/conselheiro;
assessor/desenvolvedor; conector;

o)
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d) exploradores/promotores;
defensor/mantenedor; relator/conselheiro;
impulsor/organizador;

e) criadores/inovadores;  controlador/inspetor;
assessor/desenvolvedor; relator/conselheiro.

41. A qualidade no atendimento ao publico envolve

a) comunicabilidade, apresentacao, atencao,
eficiéncia, tolerancia, discricdo e objetividade.

b) concentracdo, apresentacdo, atencao, eficiéncia,
tolerancia, discricdo e objetividade.

c) comunicabilidade, apresentagcdo, atencdo,

eficiéncia, tolerancia, discricdo e subjetividade.

d) comunicabilidade, apresentacado, concentracgdo,

economicidade, tolerancia, discricao e
subjetividade.
e) comunicabilidade, apresentacdo, atencao,

eficacia, tolerancia, discricdo e objetividade.

42. Com base nos conhecimentos relativos a
comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensdo mdutua, assinale a alternativa que
apresenta o conceito de empatia.

a) Polidez, educacao e gentileza.

b) Estado sentimental que faz que duas ou mais
pessoas mantenham relacionamento marcado pela
delicadeza e a cordialidade.

c) Acdo que se pauta em principios formais ou
normas sociais necessarias para o cumprimento de
certos atos juridicos, administrativos e (ou)
contratuais.

d) Comportamento que expressa bondade e
sacrificio em beneficio de outra pessoa.

e) Aptidao para se identificar intelectual ou
afetivamente com o outro; de se colocar no lugar
de outra pessoa, buscando agir ou pensar da
forma como ela agiria ou pensaria nas mesmas
circunstancias.

43. Apresenta comportamento defensivo o
colaborador que possua, dentre as alternativas a
seguir, as seguintes caracteristicas:

a) desconfianca, autodefesa, ansiedade.

b) cooperativismo, empreendedorismo,

desconfianca.
c) ansiedade, introspeccao, controle.
d) autodefesa, trabalho em equipe, inovacao.

e) cooperativismo, negociagao, autodefesa.

44, Esforco para atingir qualquer objetivo. Um
processo de intensidade, direcdo e persisténcia
dos esforcos de uma pessoa para o alcance de uma
determinada meta. As definicdes acima estdo
relacionadas a:

a) Depressao

b) Desprendimento
c) Lideranca

d) Motivacgao

)
e) Carater

45. Robbins (2010) afirma que a mais conhecida
teoria sobre motivacdo é a “Hierarquia das
Necessidades”, de Abraham Maslow, na qual
afirma que dentro de cada ser humano existe uma
hierarquia de cinco categorias de necessidades.
Sao elas: fisioldgica, seguranga, social, estima e
autorrealizacao.

Pode-se afirmar, a partir do exposto, que

a) o individuo move-se do topo para a base da
piramide, a partir do atendimento em que uma
necessidade se der de forma completa.

b) as pesquisas, em geral, validam a teoria de
Maslow, afirmando sua comprovagdo empirica
substancial e seu alto embasamento, corroborado
por outros estudos.

p

Concursos

Estratégia



Concursos

g Estrategia

12

Simulado Final IBGE — Cargo: Agente Censitario de Administracdo e Informatica - Pds-Edital — 13/02/2022

c) as necessidades fisiolégicas e de seguranga sao
descritas como necessidades de nivel mais alto e
aquelas relacionadas a autorrealizagdo sao
chamadas de necessidades de nivel mais baixo.

d) a teoria das necessidades de Maslow recebeu
amplo reconhecimento, especialmente por parte
dos executivos formados na prética, devido a sua
|6gica intuitiva e a sua facilidade de compreensao.

e) necessidades de niveis mais baixos sao satisfeitas
internamente (dentro do individuo) enquanto as
de niveis mais alto sdo satisfeitas quase sempre
externamente (através de
remuneracgao, acordos sindicais e permanéncia no
emprego).

coisas como

NOGCOES DE INFORMATICA

Rani Passos

46. No Windows 10 BR, com as configuragdes
padrdo inalteradas, vocé mantém a tecla Shift
pressionada enquanto exclui um arquivo por meio
da tecla Delete.

Assinale a opcao que indica o resultado desse
procedimento.

a) O arquivo sera enviado para a lixeira.

b) Sera exibida uma caixa de didlogo perguntando
se o arquivo deve ser enviado para a lixeira.

c) O arquivo sera excluido sem passar pela lixeira.

d) Sera exibida uma caixa de didlogo perguntando
se o arquivo deve ser excluido permanentemente.

e) O arquivo serd excluido temporariamente,
passando pela lixeira.

47. A figura a seguir ilustra o aplicativo Explorador
de Arquivos, utilizado no Windows 10.

As partes das janelas identificadas pelas setas 1 e 2
sao, respectivamente,

a) Faixa de Opc¢oes e Painel de Detalhes.

b) Browser e Meu Computador.

c) Painel Esquerdo e Lista de Arquivos.

d) Barra de Enderecos e Acesso Rapido.
)

e) Barra de titulos e barra de status.

48. No contexto do Windows 10, assinale a opgéo
que contém um nome de arquivo invalido.

a) [novo

b) (novo)

¢) muito*novo

d) muito_novo
)

e) muito-novo

49. No MS Word 2010, em Lingua Portuguesa, o
texto a seguir foi selecionado com o mouse e,
entdo, uma sequéncia de comandos da guia Inserir
foi aplicada ao texto.

Data;Abertura;Maximo;Minimo;Fechamento
04/2018;98,14,98,50,98,14,98,41
03/2018;97,95;98,50,97,00;98,50
02/2018;97,70,98,84,96,36;98,00

Essa sequéncia de comandos transformou o texto
em:
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: Data Abertura Maximo Minimo Fu:*u:h:-ment{:-:
| D4/2018 | 98,14 [ 9850 | 9814 9541
| 03/2018 | 97,95 | 98,50 | 97,00 | 98,50
| 022018 | 97,70 [ 9884 | 9636 | 98,00

Assinale a opg¢do que indica a sequéncia de
comandos utilizada.

a) Inserir Tabela 5x4

b) Inserir Tabela, Converter Texto em Tabela...

c) Inserir Tabela, Desenhar Tabela

d) Inserir Tabela, Planilha do Excel
)

e) Inserir Tabela, Tabelas Rapidas

50. No editor de texto Word, a operagdo de

Localizar oferece, dentre outras, as opgdes
“Diferenciar mailsculas de
“Somente palavras inteiras”.

minusculas” e

Nesse contexto, considere o conteldo de um
documento exibido a seguir.

A Caixa-preta foi encontrada encaixada numa caixa
de madeira e, com mais duas caixas, foi enviada
para a Caixa Postal.

Considerando-se busca nesse documento inteiro, na
qual o texto de busca é

caixa

e as duas opcgoes referidas acima tenham sido
assinaladas, o nimero de trechos do documento
que seriam destacados é:

51. Caso um usuério pressione a tecla F12 no
Microsoft Word, em sua instalagdo padrao em
portugués, ele

a) salvara rapidamente um documento ativo.
b) acessara a drea BACKSTAGE.

c) selecionara a opgao SALVAR COMO.

d) executara a varredura léxica no aplicativo.

)
e) Fechard o documento em edicao.

52. O MS Excel possui recursos que agilizam o
calculo, evitando que o usuério tenha que repetir
a mesma equagao manualmente para varias células
usando valores diferentes na equagdo. A
ferramenta Alca de Preenchimento copia a
equagao fornecendo os
automaticamente.

resultados

Analisando a imagem abaixo, qual a equagao obtida
ao copiarmos a célula B2 para B11?

=SES2*F2+GS2 _
a) =$E$2*F11+G$11
b) =$E$2*F11+G$2
c) =$E$11*F2+G%$11
d) =$E$11*F11+G$11
e) =$E$2*F2+G%$2

53. Numa planilha do programa Excel, atribuiu-se a
célula A3 a férmula indicada na figura a seguir.

SOMA[ALBIWYMEDIALAL:CT)

A B C D E F e

O valor numérico obtido na célula A3 é
a) 5,0.
b) 3,0.
c) 2,5.
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d) 2,0.

e) 1,5.

54. A transferéncia de arquivos entre empresas,
instituicbes e pessoas € uma importante
funcionalidade dos computadores.
Essastransferéncias em geral requerem requisitos
especiais de seguranca e velocidade.

Programas que executam esse tipo de tarefa sdo
baseados num protocolo de Internet amplamente
conhecido pela sigla:

a) FTP

b) HTTP

c) POP3

d) SMTP

e) VPN

55. Para navegar na internet é necessario utilizar um
tipo de software especifico conhecido como

browser ou navegador. Esses navegadores
permitem

a) somente navegagao anénima, ou seja, havegagao
na qual ndo se armazenam dados como sites
visitados, cookies e informacdes de formularios.

b) adicionar sites ao grupo de favoritos, embora nao
ofereca mecanismos para exclui-los do grupo
depois de adicionados.

c) restaurar as configuragbes originais do
navegador, caso as mudancas realizadas ndo deem
o resultado desejado.

d) instalar complementos para adicionar
funcionalidades extras ao navegador, que ficam
permanentemente impedidas de  serem
desativadas.

e) navegar em tela cheia por meio do
pressionamento da tecla F1, para obter o maximo
de area da tela para navegacao.

56. Durante uma troca de mensagens de e-mail, a
partir de um sistema de correio eletronico, Jodo
foi enderecado no campo CC e Maria fora
enderecada no campo CCO. Considerando ainda
que Paulo seja o remetente da mensagem e que
José seja o destinatario principal, enderecado no
campo PARA, assinale a alternativa correta.

a) Para que Paulo consiga enviar a mensagem, ele
precisa obrigatoriamente incluir o nome
completodos destinatarios com seus respectivos
enderecos de e-mail

b) Jodo e Maria poderao visualizar o endereco de e-
mail de José e o endereco de e-mail do remetente
Paulo, assim como José também podera visualizar
os enderecos de e-mail de Maria e de Joao

c) Se Joado clicar em “Responder” todos os
destinatérios, Maria e José, e o remetente, Paulo,
receberdo a resposta de Joao

d) Caso José clique em “Responder a Todos”,
apenas Paulo e Joao receberao a resposta do e-
mail

e) Caso essa mensagem contenha arquivos em
anexo Maria, enderecada em cdpia oculta, ndo
podera receber esse contelido, apenas o texto da
mensagem

57. Segundo a Cartilha de Seguranca para Internet
(http://cartilha.cert.br/senhas/), uma senha boa,
bem elaborada, é aquela que é dificil de ser
descoberta e facil de ser lembrada. Para a
elaboracdo de uma boa senha, é recomendavel:

a) utilizar sequéncias do teclado como asdfg ou
qwert;

b) evitar grande quantidade de caracteres pois é
dificil de recordar;

c) substituir caracteres, como "Sol, astro-rei do
Sistema Solar" por "SSOI, asstrrO-rrei dO SSisstema
SSOlarr";

o)
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d) escolher palavras que facam parte de listas, como
times de futebol, nomes de musicas e dicionarios;

e) descartar sinais de pontuagdao quando misturados
com letras mailsculas e minudsculas.

58. Observe a figura a seguir, que ilustra o diagrama
de um teclado genérico com agrupamentos de
teclas.

~N
w)

3

0 e ™

- - -

3

O 000
3

4 5

O grupo de teclas nimero 2 representa teclas de:
a) funcao;
b) controle;
) navegagao;
d) digitagdo alfanumérica;
)

€) numeracao.

59. Para a realizacdo de copia de seguranca
(backup) pode-se como procedimento escolher
um dos seguintes tipos de backup:

a) preferencial ou circunstancial
b) diferencial ou incremental

c) preferencial ou fundamental
d) assistencial ou incremental

)
e) diferencial ou fundamental

60. Uma boa pratica em um procedimento de
backup é:

a) manter os dados criptografados.

b) armazenar os dados em um dispositivo distinto
do dispositivo de armazenamento de origem dos
dados.

c) garantir que somente uma pessoa tem acesso ao
backup.

d) realizar uma cépia parcial das informacgoes
necessarias para evitar consumo de disco.

e) executar o procedimento de backup a cada trés
meses.
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https://bit.ly/Sistemas-de-Questdes

9 Estratégia

Concursos


https://bit.ly/Simulado-Final-IBGE-Agente-Censitario-13-02
https://bit.ly/Estrategia-Assinaturas
https://bit.ly/Sistemas-de-Questões

