CRECI - Conselho Reg. dos Corretores de
Iméveis - 20° Regiao - MA

SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
CRECI - CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS - 202 REGIAO

ESTADO DO MARANHAO

CRECI-MA - EDITAL N° 001/2010 - PROCESSO SELETIVO DO CONSELHO REGIONAL DE
CORRETORES DE IMOVEIS

O CRECI-MA - Conselho Regional dos Corretores de Iméveis torna pubico para conhecimento
de todos os interessados, a realizagao de Processo Seletivo para contratagdo de colaboradores
para o Quadro Permanente do CRECI-MA, mediante as normas e condigbes que ficarao

estabelecidas neste Edital.
1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES E INFORMACOES GERAIS:

1.1.0 presente Processo Seletivo sera regido por este Edital e sua realizagdo estara sob a
responsabilidade da CONGERPLAN - Maranhdo, Consultoria, Geréncia e Planejamento S/C
LTDA e supervisionado pela Comissao Provisoéria do Processo Seletivo instituida pela Portaria
n° 028/2010-CRECI-MA.

1.2. Endereco do CRECI-MA: Rua Jansen Muller, 96, Centro, S&o Luis - Maranhao

1.3. Endereco da CONGERPLAN: Avenida Marechal Castelo Branco, 362 - Bairro do Sao

Francisco - Sao Luis - MA.
a) Site do Processo Seletivo: www.congerplan.com.br

b) Telefone/Fax: (98) 3235-5070



b) Locais de Inscricdes: Praca Benedito Leite, Ed. Do Centro Caixeiral, Sala 06, Térreo, Sao

Luis, Maranhao e no Site: www.congerplan.com.br

1.4.CALENDARIO DE EVENTOS

ORDEM

01

02

03

04

05

06

07

08

09

11

12

13

14

15

DATA
16.12.2010
13.01.2011

21/12 a 14/01/2011
31.01.2011
07.02.2011
13.02.2011
13.02.2011

14 e 15/02/2011
18.02.2011
25.02.2011

28/2 e 01/03/2011
04/03/2011
14.03.2011

17.03.2011

EVENTO
Inicio das Inscrigbes
Término das Inscri¢cdes
Encaminhamento de Laudo Médico para pessoas Portadoras de Deficiéncias
Publicagao do Edital de Inscrigbes Indeferidas
Entrega dos Cartdes de Confirmagdes das Inscricdes Deferidas
Realizagao das Provas Objetivas
Publicagdo dos Gabaritos
Prazo para o Recebimento de Recursos contra Gabaritos
Publicagéo das respostas dos Recursos das Provas Obijetivas
Publicagdo do Resultado Final Preliminar do Concurso
Prazo para recebimento de recursos Resultado Preliminar
Publicagédo do Edital em resposta aos recursos do resultado final preliminar
Publicagédo do Resultado Oficial na Internet

Publicagédo do Resultado final no DOE

As datas constantes neste calendario de eventos poderdo sofrer alteragdes enquanto ndo forem consumadas

as providéncias dos eventos que lhe tenham relagbes

1.5. A CONGERPLAN- Maranhao, Consultoria, Geréncia e Planejamento S/C LTDA, atendera

nos enderegos e telefones indicados no subitem 1.3 em dias uteis, de segunda a sexta-feira, nos

horarios das 08 as 12 e das 14 as 18 horas.

1.6. Valor da taxa de inscricao:

ORDEM

001

002

TAXAS DE INSCRIGCOES

Niveis de Escolaridades/cargos Valor (R$)
Ensino Fundamental Completo: Vigia e Auxiliar de servicos Gerais 33,00
Ensino Médio Completo: Agente Fiscal, Digitador, Agente Administrativo 45,00

1.7 As provas deste Processo Seletivo serdo realizadas na cidade de Sao Luis do Maranhé&o.

1.8 Caso ocorra indisponibilidade, inadequacéao ou insuficiéncia de locais para a realizagédo das

provas na cidade de Sao Luis do Maranhao, conforme define este Edital, no subitem 1.7. As



provas poderdo ser realizadas em outras cidades, a depender dos critérios estabelecidos pela
CONGERPLAN - Maranhao, que serdao oportunamente divulgados no quadro de avisos do

CRECI-MA e no site: www.congerplan.com.br

1.9. O texto do presente Edital estara disponivel para consulta no quadro de avisos da

CRECI-MA, e no site: www.congerplan.com.br

2. DOS CARGOS:

2.1. A indicagao dos requisitos basicos, os valores dos vencimentos e do numero de vagas para
cada cargo sao descritos no Anexo | (Demonstrativo dos cargos, requisitos, jornada de trabalho,

vencimentos e numero de vagas) deste Edital.

2.2. A descricdo sintética das atribuicbes de cada cargo serd a que consta do Anexo I

(Descricao Sintética das Atribuigbes) deste Edital.

2.3. A lotagéo dos candidatos contratados ocorrera de acordo com a ordem de classificagao em
conformidade com o Quadro de Pessoal do CRECI-MA, constante no Anexo | deste Edital;

observados os Principios da Conveniéncia e Necessidade.

2.4. Os integrantes do Quadro de Pessoal do CRECI-MA serao regidos pela Consolidacao das

Leis do Trabalho - CLT e pela legislagdo complementar especifica

3. DAS VAGAS RESERVADAS AOS PORTADORES DE DIFICIENCIAS:

3.1.Das vagas destinadas a cada cargo/area/especialidade até 20% (vinte por cento) seréao
reservadas as pessoas portadoras de deficiéncias, amparadas pela Constituigdo Federal, Artigo
37, Inciso VIl e pelo disposto no Decreto n® 3.298/1999, conforme indicado no Anexo | do

presente Edital, certificando-se, para tanto, que atendera as exigéncias deste instrumento.

3.2. Considerando-se pessoas portadoras de deficiéncias aquelas que se enquadrarem nas

categorias discriminadas no Decreto n° 3.298/1.999, Artigo 4°.

3.3. Para fins de provimento dos cargos reservados aos portadoresde deficiéncia classificados
neste Processo Seletivo e nos termos deste Edital, sera nomeado o 1° classificado da lista de
portadores de deficiéncia para a segunda vaga aberta para o cargo que concorrer. Para os

demais classificados na lista especifica, serdao destinadas a 42 a 62 e 82 e assim sucessivamente



até o limite de vagas para o cargo, conforme o percentual de 20% (por cento) estabelecido neste
Edital, Subitem 3.1

3.4. Para concorrer as vagas reservadas aos portadores de deficiéncias, o candidato devera
declarar na Ficha de Inscricdo a deficiéncia de que é portador, observando se as atribuicbes do

cargo, descrita no Anexo |l deste Edital, sGo compativeis com a deficiéncia de que é portador.

3.5. O candidato portador de deficiéncia devera entregar, dentro do prazo estabelecido, neste
edital, laudo médico, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia de que é portador,
com expressa referéncia ao cddigo correspondente da classificagédo internacional de doencgas -

CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

3.5.1. O Laudo médico previsto no Subitem 3.5, deve ser entregue, obrigatoriamente,
acompanhado do Anexo V (Requerimento para atendimento diferenciado ou comprovagao da

deficiéncia de que se declara portador) deste Edital, devidamente preenchido.

3.5.2. O candidato portador de deficiéncia devera encaminhar o laudo médico indicado no
subitem 3.5, no periodo definido no subitem 1.4 deste Edital, via Correios com Aviso de
Recebimento (AR) ou entrega-lo no Setor de Protocolo do CRECI-MA, situado no Enderego

indicado no Subitem 1.2 deste Edital.

3.6. O candidato portador de deficiéncia que, no ato da inscricdo, ndo declarar esta condicéo, ou
deixar de atender ao disposto nos subitens 3.5 e 3.1 deste Edital, ndo sera considerado

candidato portador de deficiéncia.

3.7. O candidato portador de deficiéncia que necessite de qualquer tipo de atendimento

diferenciado no momento da realizagao das provas devera observarno disposto neste Edital.

3.8. O candidato portador de deficiéncia, resguardadas as condigbes especiais previstas no
Decreto n°® 3.298/1999 participarao do Processo Seletivo em igualdade de condigbes com os

demais candidatos no que diz respeito:

a) ao conteudo das provas;

b) a data e horario de sua aplicagao;

c) aos critérios de avaliagao e aprovacgao.



3.9. O candidato, que no ato da inscricdo declarar ser portador de deficiéncia, se aprovado e
classificado neste Processo Seletivo figurard em listagem especifica e também na listagem geral
dos candidatos aprovados e classificados para o cargo de sua opg¢do devendo, quando
convocado: submeter-se a pericia promovida por Equipe Multiprofissional indicada pelo
CRECI-MA, como previsto no Decreto n° 3.298/1999, Artigo 43.

3.9.1. A equipe multiprofissional prevista no Subitem 3.9 tera decisdo terminativa sobre a
condicéo de deficiéncia do candidato, assim como, também sobre sua espécie e grau ou nivel

com a finalidade nao s6 de verificar se a deficiéncia de que é portador.

3.10. O candidato devera comparecer a pericia prevista no subitem 3.9 munido de laudo médico
atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao Codigo

Internacional de doengas - CID, bem como, a provavel causa da deficiéncia.

3.11. A nado observancia do disposto nos Subitens 3.9 e 3.10, ou a ndo constatacdo da
deficiéncia na pericia, acarretara a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em tais

condigdes, passando a concorrer como se nao fosse portador de deficiéncia.

3.12. Caso nao haja inscrigdes de candidatos portadores de deficiéncia, ou os que se
inscreverem em tais condicbes forem reprovados nas provas ou na pericia de que se trata o
Subitem 3.9, as vagas reservadas a eles serdo preenchidas pelos demais candidatos,

observada a ordem geral de classificacdo para cada cargo.

3.13. A relagao dos candidatos cujas inscrigbes foram indeferidas para concorrerem na condigao
de portadores de deficiéncia sera divulgada no quadro de avisos do CRECI-MA, da
CONGERPLAN e no site oficial do Processo Seletivo, no Periodo de Divulgagéo das inscrigdes

indeferidas indicado no Subitem 1.4.

3.13.1. O candidato podera interpor recurso contra o indeferimento de sua inscricdo para
concorrer na condigdo de portador de deficiéncia, seguindo o procedimento previsto no item 9 e

seus Subitens.

3.13.2. A nao observancia no disposto no Subitem 3.13.1 deste Edital acarretara ao candidato, a
perda do direito de concorrer as vagas reservadas aos portadores de deficiéncia, passando a

disputar as demais vagas, desde que supra os outros requisitos previstos neste Edital.

4.0. DAS INSCRICOES:



4.1 As inscrigbes para o presente Concurso Publico serdo realizadas no periodo entre os dias:
16/12/2010 e 13/01/2011, na Praga Benedito Leite, Ed. Do Colégio Centro Caixeiral, Sala 06,

Térreo, Sdo Luis, Maranh&o e no Site: www.congerplan.com.br
4.2 Para a inscricdo o candidato devera satisfazer as seguintes condigdes:

4.2.1 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar
amparado pelo Estatuto de Igualdade entre Brasileiros e Portugueses, com reconhecimento do

gozo dos direitos politicos, nos termos do Art. 12, § 1°, da Constituicao Federal;

4.2.2 Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos até a data da posse;

4.2.3 Estar em dia com as obrigagdes resultantes da Legislagao Eleitoral;

4.2 .4 Estar quite com Servico Militar, quando do sexo masculino;

4.2.5 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atividades do cargo pretendido;

4.2.6 Nao ter sofrido, no exercicio da funcéo publica, penalidade por atos desabonadores;
4.2.7 Conhecer e estar de acordo com as exigéncias deste Edital e da legislagéo pertinente;

4.2.8 Preencher os pré-requisitos basicos exigidos para o cargo pretendido conforme indicado

no Anexo | (Demonstrativo de Pré - requisitos).

4.2.9 Nao registrar antecedentes criminais e encontrar-se no pleno exercicio dos seus direito

civis e politicos
4.3 Para efetuar a inscrigdo o candidato devera observar os seguintes procedimentos:

4.3.1 Certificar-se que preencheu todos os requisitos exigidos de acordo com o previsto no
Subitem 4.0

4.3.2 Efetuar no periodo de: 16 de dezembro de 2010 aos dias 13 de janeiro do ano de 2011, o
pagamento da taxa de inscrigdo presencial, e até o dia 15 de janeiro de 2010 o pagamento da
taxa, via BOLETO BANCARIO, referente a inscricdo online, que podera ser efetuado em

qualquer estabelecimento bancario;



4.3.3 Dirigir-se, nesse mesmo periodo, ao local de inscrigdo sito a Avenida Marechal Castelo
Branco, 362, Bairro de Francisco, Sao Luis - MA, especialmente, no horario de 08h:00m as
12h:00m e de 14h:00m as 18h:00m, das segundas as sextas-feiras, munido do comprovante
bancario com autenticagdo do pagamento da taxa de inscrigdo e solicitar o manual do candidato
para os candidatos que efetuarem suas inscritos na banca receptora da Praca Benedito Leite,

Ed. Do Centro Caixeiral. Sala 06, Sao Luis, Maranhao;

4.3.4 Preencher, cuidadosamente de forma legivel, a Ficha de Inscricdo, sem emendas, rasuras
ou omissoes, e assinar no local adequado. As fichas rasuradas deverao ser inutilizadas, e uma
nova ficha devera ser adquirida pelo candidato pelo valor equivalente a R$ 1,00 (um real), que

devera ser pago na mesa receptora da inscrigéo;

4.3.5 Devolver, no mesmo periodo, local e horario a Ficha de Inscrigdo, acompanhada de copias
legiveis da carteira de identidade, do CPF e do original do comprovante de pagamento da taxa
de inscricdo; receber o comprovante de inscricdo apds a conferéncia da documentagao

apresentada.

4.4 Para efetuar inscrigdo por intermédio da internet o candidato devera adotar os seguintes

procedimentos:

4.4.1 Certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos, de acordo com o previsto no
Subitem 4.0

4.4.2 Acessar, no periodo de, 16 de dezembro de 2010 a 13 de janeiro do ano de 2011 até as
23h59m, o endereco da Internet www.congerplan.com.br e selecionar o link para INSCRICOES
ON LINE do Concurso CRECI-MA. Preencher a Ficha de Inscrigdo e imprimir o respectivo boleto

bancario;

4.4.3 Efetuar o pagamento da taxa de inscri¢cao utilizando o boleto bancario impresso, até o dia

15 de janeiro do ano de 2011,

4.4.4 A CONGERPLAN - Maranhéo, Consultoria, Geréncia e Planejamento S/C Ltda., ndo se
responsabilizara por inscrigéo feita via Internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento de linhas, bem como outros fatores

de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados

445 A inscricao efetuada via Internet somente sera acatada apdés o pagamento da taxa de

inscrigdo, sujeito a devida compensacdo do boleto bancario junto ao Banco Bradesco S/A,



Agéncia 016007 - 5, Conta Corrente 003265-4 - sito na Rua Osvaldo Cruz - S&o Luis -

Maranhao;

4.4.6. Os candidatos inscritos por intermédio da INTERNET deverao retirar este Edital no
enderego: www.congerplan.com.br, sendo de sua responsabilidade a obtengcdo de tal

documento;

4.4.7 Os candidatos inscritos por intermédio da INTERNET n&o necessitarao encaminhar cépia
de documento de identificacdo e CPF; sendo de sua exclusiva responsabilidade os dados
cadastrais informados na Ficha de Inscrigdo, inclusive a indicagcdo de endereco de correio
eletrébnico - e-mail valido, Unico instrumento a ser utilizado pela CONGERPLAN - Maranhéo,
Consultoria, Geréncia e Planejamento S/C Ltda., neste caso, para manter contato com o

candidato.

4.4.8 O processo de inscricdo somente se completa com o cumprimento de todas as etapas

acima descritas.

4.4.9 E de inteira responsabilidade do candidato possiveis prejuizos que possa sofrerpor ndo

informar o enderego completo corretamente e um numero de telefone para contato;
4.5. Cada candidato podera efetuar inscrigao para apenas um dos cargos oferecidos;

4.6 Havendo mais de uma inscrigdo: tera validade a inscrigdo mais recente, conforme a data do
comprovante de pagamento da Taxa de Inscricdo, sendo canceladas as demais inscri¢gdes, e
permanecendo, em caso da mesma data, aquela cuja Ficha de Inscricdo apresentar o maior

valor;

4.7 Ao efetuar a inscricdo para qualquer um dos cargos escolhidos, o candidato estara

declarando formalmente que preenche as condicbes estabelecidas no Subitem 4.2;

4.8 O candidato que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado no momento da
realizacdo das provas, devera solicita-lo no periodo compreendido entre os dias: 21 de
dezembro de 2010 a 14 do més de janeiro do ano de 2011 a Comissdo do Concurso e
protocola-lo na sede do CRECI-MA, situado na Rua Jansen Muller. 96, Centro, Sao Luis-MA, no
horario das 13h:00m as 19h:00m, apenas nos dias Uteis, ou enviar via fax, para: (98) 3235 5070
, por meio de requerimento que siga o modelo constante do Anexo IV (Requerimento para
Atendimento Diferenciado) deste Edital, indicando claramente o tipo de atendimento

diferenciado necessario, acompanhado de documento legal que comprove tal necessidade.



4.8.1 O candidato que requerer atendimento diferenciado via fax devera certificar-se de que o
documento foi transmitido de forma legivel e solicitar que Ihe seja enviado, também via fax,
comprovante do protocolo onde sera indicado o numero do processo que foi atribuido ao seu
requerimento, sendo tal protocolo o uUnico documento que confirma o recebimento de sua

solicitagdo pela CONGERPLAN - Maranh&o, Consultoria, Geréncia e Planejamento S/C Ltda.

4.9 O candidato que ndo atender ao disposto no Subitem 4.8, nas datas e horarios

estabelecidos, nado tera o atendimento diferenciado disponibilizado.

4.10 Nao serao aceitas inscri¢cdes por Via Postal, Fax, Condicional ou Extemporanea.

4.11 Apds analise das inscri¢gdes e, a qualquer tempo, se notar a existéncia de inscrigdo que néo

atenda a todos os requisitos estabelecidos neste Edital, esta sera cancelada.

4.12 Nao serdao aceitos pedidos de alteragdo de informagbes quanto a opgdo de cargo e

identificagdo do candidato, exceto corregao de erros ortograficos.

4.13 As informagdes prestadas na Ficha de Inscricdo serdo de inteira responsabilidade do
candidato, tendo a Comissao do Concurso o direito de excluir aquele que néo preencher a Ficha

de Inscricdo de forma completa e legivel ou fornecer dados comprovadamente inveridicos.

4.14 O candidato devera tomar cuidado para indicar o codigo que corretamente identifique o
cargo para o qual deseja concorrer, conforme informagao constante na primeira coluna da tabela
do Subitem 5.1, deste Edital. Havendo divergéncia entre o cddigo e o nome do cargo para o qual
o candidato estiver se inscrito, a inscricdo sera realizada para o cargo cujo nome for indicado

por extenso na Ficha de Inscrigéo.

4.15 O candidato que desejar podera fazer a inscricdo por procuragdo, observados os

procedimentos estabelecidos no Subitem 4.2, e os abaixo indicados:

4.15.1 O Procurador devera entregar, no ato da inscri¢cao, além dos documentos exigidos, copia
legivel de sua Carteira de ldentidade e o original da Procuragdo que |he outorga poderes

especificos para realizar a inscricdo, com firma reconhecida em cartério.

4.15.2 O candidato inscrito por procuracdo assume total responsabilidade pelas informagdes
prestadas por seu procurador, arcando com as consequéncias de eventuais erros no pagamento

da taxa, no preenchimento da Ficha de Inscricdo ou de sua entrega.



4.15.3 Ocorrendo divergéncia entre o indicado na Procuragdo e o que consta na Ficha de

Inscricdo, sera considerado o que constar na Ficha de Inscrigcdo.

4.15.4 O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo nao sera devolvido por qualquer
motivo, salvo no caso do cancelamento do Concurso Publico por conveniéncia do CRECI-MA -

Conselho Regional dos Corretores de Imoveis.

4.16 Serao considerados desistentes os candidatos que tenham preenchido e nao devolvido a
Ficha de Inscrigdo no prazo indicado no Subitem 4.4.3, mesmo que tenham pago a respectiva

taxa de inscricao;

4.18 Serao aceitos como Documentos de ldentificacdo: Carteiras expedidas pelas Secretarias
de Seguranga Publica, pelos Comandos Militares e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
Carteiras expedidas pelos 6rgéaos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos
etc.); Passaportes; Certificados de Reservista; Carteiras Funcionais expedidas por 6érgao publico
que, por lei federal, valham como documento de identidade; Carteiras de Trabalho e Previdéncia

Social - CTPS e Carteiras de Motorista (somente o modelo novo, que contenha foto).

4.19 Nao serao aceitos como Documentos de Identificagdo: Certiddes de Nascimento; Titulos
Eleitorais; Carteiras de Estudante; Carteiras Funcionais sem valor de identidade; copias, ainda

que autenticadas; documentos ilegiveis, nao identificaveis ou danificados.
5.0 - CONFIRMACAO DAS INSCRICOES:

5.1. As inscricdes que forem deferidas serdo confirmadas pela CONGERPLAN-Maranhdo
mediante emissdao de Documento de Confirmacdo de Inscricdo. Nesse documento estardo
indicados os dados do candidato, tais como: o local, a sala, a data, o horario de realizagdo da

prova de conhecimentos, bem como, o horario de abertura e fechamento dos portées.

5.2. O Documento de Confirmagcdo de Inscrigdo estara disponivel via internet no site

www.congerplan.com.br a partir do dia 07 de fevereiro de 2011 a 13 de fevereiro de 2011.

5.3. O candidato é responsavel pela conferéncia dos dados contidos no Documento de

Confirmacao de Inscricao que receber.

5.4. No caso de alguma incorregdo no Documento de Confirmacdo de Inscricdo o candidato
devera solicitar a correcdo a Coordenagdo do Processo Seletivono Periodo de Requisicdo e

Correcao de Dados cadastrais indicados no Subitem 1.4., por meio de Requerimento, devendo o



mencionado Requerimento estar devidamente fundamentado, indicando com preciséo
informagdes a serem corrigidas: nome do candidato; niumero de inscricdo; cargo ao qual
concorre; endereco; telefone; respeitando o estabelecido no Subitem 4.13., e estar devidamente

assinado.

5.5. A solicitagdo de que trata o Subitem 1.4 devera ser enviada a CONGERPLAN/MA, via fax
para o numero indicado no Subitem 1.3.e/ou entregues no setor de Protocolo da

CONGERPLAN/MA, no endereco indicado nesse mesmo item.

5.6. A relacdo dos candidatos cuja inscri¢gdo for indeferida sera divulgada no Quadro de Avisos
do CRECI-MA, da CONGERPLAN e no Site Oficial do Processo Seletivo, no periodo de

divulgagao das inscri¢cdes indeferias indicado no Subitem 1.4.

5.7. A CONGERPLAN - Maranhao ndo enviara mensagens para candidatos via e-mail, nem
autoriza qualquer pessoa ou instituicdo a fazé-lo em seu nome, assim sendo, qualquer
mensagem recebida, por este meio, supostamente enviada pela CONGERLAN/MA, deixara de

ser desconsiderada como verdadeira.

6.0. DAS PROVAS

6.1. O Processo Seletivo sera composto de Provas Obijetivas, de acordo com o estabelecido no
Anexo Il (Demonstrativo das modalidades de provas, numero de questdes e total de pontos)

deste Edital, e serao realizadas no dia 13 de fevereiro de 2011.

6.2. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com
antecedéncia minima de 01 ( uma ) hora do horario fixado para o seu inicio: munido de caneta
esferografica ponta grossa de tinta cor preta, documento de confirmagdo de inscricdo e de
documento de identificagao original informado no ato da inscrigdo, ou da via original de um dos
documentos considerados como validos, de acordo com os indicados nos Subitens 4.18 e 4.19
deste Edital.

6.3. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizagdo das provas, por
motivo de: perda, roubo ou furto, um documento de identificagdo que atenda as exigéncias do
Subitem 6.2 deste Edital, devera apresentar o documento que ateste o registro da ocorréncia em
6rgao policial (copia e original), expedido no maximo, 30 (trinta) dias, sendo em tal situagao
submetido a identificagdo especial, que compreendera a coleta de assinatura e impressao digital

em formulario préprio.



6.3.1. A identificacdo especial prevista no Subitem 6.3 sera exigida também quando o

Documento de Identificagdo suscite duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

6.4. Nao sera permitido ingresso de candidatos no local de realizagdo das provas apos o horario
fixado para o fechamento dos portdes, bem como, ndo sera permitida a entrada de candidatos

nas salas de prova apoés o inicio das mesmas.

6.4.1. O horario de fechamento dos portdes de acesso aos locais de prova sera informado no

documento de informacgao de Inscrigdo nos termos do subitem 5.1.

6.5. Nao sera permitida, durante a realizagdo das provas, comunicagao entre os candidatos,
sendo eliminado do Processo Seletivo o candidato que, durante a realizagdo das provas, for
surpreendido portando aparelhos eletronicos, tais como: bip, telefone celular, walkman, agenda
eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica,
controle de alarme de carro, mp3 player e similares, etc., bem como 6culos escuros ou

quaisquer acessorios de chapelaria, tais: como chapéu, boné, gorro, etc.

6.6. Nao sera permitida, no dia da realizagdo das provas, entrada ou permanéncia de candidato

portando armas, sendo eliminado do Processo Seletivo aquele que descumprir referida norma.

6.7. Nao havera segunda chamada para as provas. O ndo comparecimento implicara na

eliminacado automatica do candidato.

6.8. Nao havera prorrogacédo do tempo previsto para aplicacdo das provas em virtude de

afastamento do candidato da sala de prova por qualquer motivo.

6.9. No intuito de atender solicitagao dos candidatos, ndo serdo aplicadas provas, em hipotese

alguma, em local, data ou horarios diferentes dos estabelecidos neste Edital.

6.10. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo o candidato que, durante a

realizacido das provas:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para execugéo das provas;

b) faltar com a devida cortesia com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas,

membro da Comissao do Processo Seletivo, autoridade presente ou candidato;

c) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem acompanhamento de fiscal;



d) afastar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

e) promover desordem que de qualquer modo, prejudique a sequéncia dos trabalhos,

caracterizando comportamento indevido;
f)utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos em beneficios proprios ou de terceiros;

g) copiar em papel ou qualquer outro material o gabarito da prova, senao no préprio caderno de

questdes que o candidato podera levar consigo apds o horario permitido;
h) tiver seu aparelho de telefonia celular emitido sons de toque ou vibragao;

i) ao se dirigir aos banheiros, mesmo que acompanhado por fiscal e dentro do horario permitido,
deixar cair e levar consigo papel ou outro material, equipamento eletrénico capaz ou néo de

transmitir ou receber mensagens;

j)for encontrado portando ou fazendo uso no momento da realizagdo das provas de qualquer um

dos materiais ou aparelhos eletrénicos previstos no Subitem 6.5 deste Edital;

k) retirar-se da sala de aplicagdo das provas levando o Caderno de Questdes antes de

transcorrido o tempo regulamentar previsto neste Edital;
I) deixar de entregar o material de provas ao término do tempo estabelecido para sua realizagao;

m) descumprir as instrugdes contidas no Caderno de Questdes e na Folha de Respostas, nas
normas deste Edital, nas normas complementares e nas decisbes da CONGERPLAN -

Maranhao e da Comissao Especial do Processo Seletivo;
n) recusar submeter-se aos procedimentos de seguranga aplicados durante o Processo Seletivo;

6.11. E de responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia do material recebido no
momento da prova. Deve ser verificada compatibilidade do Caderno de Questbes com a opgao
realizada no momento da inscrigao, falhas de impressao e dados pessoais impressos em todos

os documentos recebidos.

6.12. Caso note-se algum erro ou defeito de impressdo no Caderno de Questdes, o candidato
deve solicitar sua imediata substituicdo, sendo de sua responsabilidade prejuizos decorrentes

do seu siléncio diante da questao.



6.13. ApOs a realizagdo das provas, caso seja constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual
ou grafolégico que o candidato utilizou processo ilicito para facilitar sua aprovagéo, suas provas

serao anuladas e ele sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo
6.14. DAS PROVAS DE CONHECIMENTOS:

6.14.1. A prova de conhecimentos para todos os cargos tera carater eliminatério e classificatério

e sera realizada no dia definido no Calendario de Eventos deste Edital.

6.14.2. A prova de conhecimentos tera duragdo de 03h30min (trés horas e trinta minutos) e seu
horario e local de realizagao serdo divulgados no periodo de confirmagao de Inscrigdo indicado
no Subitem 1.4, no quadro de avisos do CRECI-MA e no site oficial da CONGERPLAN-MA:

www.congerplan.com.br

6.14.3. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de

prova e o comparecimento no dia e horario determinados.

6.14.4. O candidato nao podera se retirar do local de realizacdo da prova levando o Caderno de

Questdes antes de transcorridas 02 (duas) horas do seu inicio.

6.14.4.1. O candidato somente podera se dirigir aos banheiros, devidamente acompanhado de
um fiscal e quando houver transcorrido, no minimo, 01 (uma) hora do inicio da realizagdo da

prova.

6.14.4.2. O fiscal volante podera vistoriar o ambiente, antes de o candidato ingressar no

banheiro, bem como, apds a sua saida.

6.14.5. Os dois ultimos candidatos de cada sala somente poderdo entregar as respectivas
Folhas de Respostas e se retirarem do local de aplicagdo da Prova de Conhecimentos,

simultaneamente.

6.14.6. As questbes da Prova de Conhecimentos versardo sobre os conteudos do Anexo IV

(Conteudo programatico da Prova de Conhecimentos) deste Edital.

6.14.7. A Prova de Conhecimentos sera avaliada conforme escala estabelecida no Anexo Il
deste Edital.



6.14.8. Os pontos correspondentes as questdes que forem consideradas nulas de uma

determinada prova serao atribuidos a todos os candidatos que a ela se submeteram.

6.14.9. Todos os candidatos terdo sua Prova de Conhecimentos corrigida por meio de
processamento eletrOnico. Para isso, sera fornecido ao candidato Folha de Respostas
personalizada, contendo seus dados pessoais e o local para assinatura, esta indispensavel sob
pena da folha de resposta deixar de ser considerada, pelo processo de leitura, para contagem
dos pontos auferidos pelo candidato. A assinatura da folha de respostas sera de inteira

responsabilidade do candidato.

6.14.10. O candidato devera transcrever as respostas das questdes da Prova de Conhecimentos
para a Folha de Respostas, que € o Unico documento valido para a corregéo, usando caneta
esferografica ponta grossa de tinta cor preta. O preenchimento da Folha de Respostas sera de
inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes

contidas neste Edital, no Caderno de Questdes e na propria Folha de Respostas.

6.14.11. Em nenhuma hipdtese havera substituicio da Folha de Respostas por erro do

candidato.

6.14.12. Serdo consideradas marcagoes incorretas, sendo atribuida pontuagdo zero, aquelas
questdes cujas respostas estiverem em desacordo com as instru¢des contidas neste Edital, no
Caderno de Questbes e na Folha de Respostas, tais como: dupla marcacdo; marcagao
restaurada; marcacdo emendada e o campo de marcagdo deixar de ser preenchidos

integralmente ou ndo preenchidos.

6.14.13. A Prova de Conhecimentos tera, para cada cargo, questdes de multipla escolha com 05
( cinco ) opgbes de resposta cada uma, sendo apenas uma opgao correta, de acordo com as

especificagdes estabelecidas no Anexo Il deste Edital.

6.14.14. Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que obtiver aproveitamento inferior a

50% (cinquenta por cento) do total de pontos na Prova de Conhecimentos.

6.14.15. O Gabarito Oficial da Prova de Conhecimentos sera publicado até 72h00min ( setenta e
duas ) horas a contar do dia subsequente ao de sua realizagéo, e sera afixado no quadro de

avisos do CRECI-MA e no site oficial do Processo Seletivo.

7.0. DO RESULTADO FINAL:



7.1. O Resultado Final do processo Seletivo sera o somatério dos pontos obtidos na Prova de

Conhecimentos.

7.2. O Resultado Final do Processo Seletivo sera expresso com 01 ( uma ) casa decimal.
8.0. DAAPROVAGAO E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE:

8.1. Sera considerado APROVADO no Processo Seletivo o candidato que, cumulativamente:
a) nao for eliminado na Prova de Conhecimentos;

b) se portador de deficiéncia, ndo tiver sua deficiéncia considerada incompativel com as

atribuicdes do cargo na Avaliagédo da Equipe Multiprofissional;
c¢) nao for eliminado em razdo de qualquer outro critério estabelecido neste Edital.

8.2. Ocorrendo empate no somatoério dos pontos obtidos, serdo adotados, sucessivamente, os

seguintes critérios de desempate:

a) se idoso, nos termos do art. 27, paragrafo unico, da Lei 10.741/2003 - Estatuto do Idoso, o de

idade mais elevada;

b) maior nota relativa as questdes de conhecimentos especificos da Prova de Conhecimentos;
c) maior nota relativa as questdes de lingua portuguesa da Prova de Conhecimentos.

d) maior idade.

8.3. Os candidatos aprovados, considerada a ordem decrescente dos totais de pontos obtidos
na Prova de Conhecimentos, por cargo, que excederem o limite das vagas oferecidas, formarao
0 quadro de CADASTRO DE RESERVA do Processo Seletivo.

9.0. DOS RECURSOS:
9.1. Serao admitidos recursos contra:
a) o indeferimento de inscri¢ao;

b) o Gabarito Oficial e/ou formulagdo da Prova de Conhecimentos;



c) a classificagdo no Processo seletivo, indicada no Resultado final.

9.2. O candidato que desejar interpor recurso relativo a qualquer uma das agdes indicadas no
subitem 9.1 contara o prazo de até 02 ( dois ) dias uteis, a contar do dia subsequente ao da
divulgagao dessas agdes; devendo o recurso seguir o modelo constante do Anexo VI (Modelo
do Formulario para Interposigdo de Recurso) ser dirigido a Coordenacgao do Processo Seletivo,
via fax, para os numeros indicados no Subitem 1.3,se preferir entregar nos enderegos
constantes do mesmo item, devendo, ainda, ser devidamente fundamentado, indicando com
precisdo os pontos a serem revistos,isto €,0 nome do candidato; numero de inscrigdo; cargo a

gue concorre; endereco, telefone para contato e estar devidamente assinado.

9.2.1. Nos casos de solicitagdo via fax, o candidato que, interpuser o recurso deve certificar-se
de que o documento tenha sido transmitido de forma legivel e solicitar que Ihe seja enviado,
também, via fax, o comprovante do protocolo indicando o numero do processo que foi atribuido
ao recurso, sendo tal protocolo o unico documento que confirma o recebimento recurso foi

entregue.

9.2.2. Os horarios de atendimento ou recebimento de fax: obedecerédo ao disposto no subitem
1.5,

9.2.3. Somente serao recebidos recursos com pedidos que ndo contenham todos os elementos

descritos no item 9.2.

9.3. A notificagdo para conhecimento do resultado dos recursos sera feita mediante edital
afixado no quadro de avisos do CRECI-MA e da CONGERPLAN/MA e no site oficial do

Processo Seletivo.
9.4. Nao serao aceitos recursos interpostos fora dos prazos previstos neste Edital.

9.5. Os recursos que néo estiverem de acordo com o estabelecido no Subitem 9.2 deixardo de

ser deferidos.
10.0. DA HOMOLOGACAO DO PROCESSO SELETIVO:

10.1. Apds a apreciagao dos recursos interpostos, o Resultado Final do Processo Seletivo sera
homologado pelo Presidente do CRECI-MA, e publicado de forma oficial pela entidade, em

jornal de grande circulagdo do Estado.



10.1.1. A homologagao do Resultado Final desse Processo Seletivo sera efetuada por cargo, a
critério do CRECI-MA.

10.2. A CONGERPLAN/MA mantera pelo periodo de validade do Processo Seletivo, contando
da divulgacao do resultado final apos fase recursal, a disposigdo dos candidatos, para consulta,
no site www.congerplan.com.br : as listagens contendo o Resultado Final apés Fase Recursal
do Processo seletivo com a pontuacdo de todos os candidatos e os Boletins de Desempenho

para consulta individual.

11. DO PRAZO DE VALIDADE:

11.1. O prazo de validade do presente Processo Seletivo sera de 2 ( dois ) anos, contados a
partir da publicacdo oficial da homologagéo do Resultado Final apés Fase Recursal, podendo

ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Presidente do CRECI-MA.

12.0. DOS REQUISITOS BASICOS PARA INVESTIDURA NO CARGO:

12.1. Os candidatos aprovados e classificados dentro do nimero de vagas previstas para cada

cargo serao contratados obedecendo rigorosamente a ordem de classificagao.

12.2. A possibilidade de escolha do local de lotagdo, quando admissivel e conforme o caso,

obedecera rigorosamente a alternativa apontada no ato da inscri¢éo.

12.3. A contratagao esta condicionada ao atendimento das seguintes condigbes:

a) ter sido aprovado no presente Processo Seletivo;

b) comprovar os requisitos exigidos neste Edital para exercicio do cargo;

c) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atividades do cargo, a ser apurada por uma
Equipe Multiprofissional do CRECI-MA, incluindo a compatibilidade, no caso, de candidato

portador de deficiéncia, das atribuicdes do cargo com a deficiéncia de que é portador;

d) apresentar os demais documentos que se fizerem necessarios por ocasido da contratagao.

12.4. O candidato que, no ato da convocagao, ndo apresentar toda a documentacao solicitada

em 48 ( quarenta e oito) horas, sera automaticamente eliminado do presente Processo Seletivo.



12.5. Sera tornada sem efeito a contratagdo dos candidatos, que chamados, ndo comparecerem
no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da convocagao por meio idéneo ( telegrama, carta

registrada, etc. ).
13.0. DAS DISPOSIGOES FINAIS:

13.1. O candidato podera obter informagdes referentes ao presente Processo Seletivo na
CONGERPLAN/MA, no endereco indicado no Subitem 1.3.

13.2. Sobre o Candidato pesa a responsabilidade de acompanhar a divulgacao de todos os atos,
editais, avisos, comunicados e outras informagbes pertinentes a esse Processo Seletivo, que
serao sempre fixados no quadro de avisos do CRECI-MA e da CONGERPLAN e no site:

www.congerplan.com.br.

13.2.1. Apos a data de divulgagado do Resultado Final e da Fase Recursal do presente Processo
seletivo: a divulgagdo de todos os atos, editais, avisos, comunicados e outras informagodes

pertinentes seréo feitas, exclusivamente pelo CRECI-MA.

13.3. A inscricdo do candidato implicara na aceitacdo expressa das normas para o Processo

Seletivo, contidas neste Edital e nos demais documentos a serem oportunamente divulgados.

13.4. A aprovacdo do candidato no presente Processo Seletivo assegurara o direito a sua
contratacao, ficando a concretizagdo desse ato condicionada a observancia das disposicoes
legais pertinentes, ao exclusivo interesse, oportunidade e conveniéncia do CRECI/MA, a

rigorosa observancia da ordem de classificagdo e ao prazo de validade deste Processo Seletivo.

13.5. O candidato devera manter atualizado seu endereco e telefone, sendo de sua inteira

responsabilidade os prejuizos decorrentes da nao atualizagéo:

13.6. O candidato sera eliminado do Processo Seletivo se, a qualquer tempo, for verificado que

ele ndo atende a qualquer dos requisitos estabelecidos neste Edital.

13.7. As disposi¢des contidas no presente Edital poderdo sofrer alteragbes, atualizagdes ou

acréscimos, enquanto n&o consumada a providéncia ou a etapa que lhe disser respeito.

13.8. Dispositivos legais e normativos com entrada em vigor apos a data da publicagdo deste

Edital, ndo seréo objeto de avaliagdo do Processo Seletivo.



13.9. Os candidatos devem tomar consciéncia que deverdo arcar com as despesas geradas em
decorréncia de sua participagcdo presente Processo Seletivo, ndo sendo passivel de

ressarcimento e/ou indenizagao.

13.10. O foro para dirimir quaisquer questdes relacionadas a realizagdo do Processo Seletivo de

que trata este Edital sera o da cidade de Sao Luis - MA.

13.11. Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao de Processo Seletivo, instituida para
esse fim pelo CRECI/MA em conjunto com a CONGERPLAN/MA, ouvidas suas Assessorias

Juridicas.

Sao Luis/MA, 14 dezembro 2010.

Francisca Carmem Alves da Silva

Presidente da Comisséo Especial do Processo Seletivo

ANEXO |

Os cargos que serao preenchidos mediante a realizagdo deste Concurso sdo os constantes da
tabela abaixo CARGO: AGENTE FISCAL

CO LOCALIDA N°. DE SALARIO GRAU DE INSTRUCAO CARGA
D. DES VAGAS (R$) HORARIA
TOT PN
AL E*
020 Sao Luis 03 - 991,00 Ensino Médio Completo mais CNH (carteira 40 Horas

Nacional de Habilitagao).

CARGO: DIGITADOR

COD. LOCALIDADES = N° DE VAGAS @ SALARIO (R$) GRAU DE INSTRUGAO = CARGA HORARIA
TOTAL @ PNE*

030 S3ao Luis 01 - 928,20 Ensino Médio Completo 40 Horas

CARGO: AGENTE ADMINISTRATIVO

COD. LOCALIDADES @ N° DE VAGAS SALARIO (R$) GRAU DE INSTRUGCAO = CARGA HORARIA
TOTAL = PNE*

040 Sao Luis 03 - 920,00 Ensino Médio Completo 40 Horas



CARGO: VIGIA

COD. LOCALIDADE N°. DE SALARIO (R$) GRAU DE INSTRUCAO CARGA HORARIA
S VAGAS
TOTAL PNE*
050 Sao Luis 03 - Salario da Ensino Fundamental 40 Horas
categoria Completo
CARGO: AOSG

COD. LOCALIDADES N°.DE VAGAS SALARIO (R$) GRAU DE INSTRUGAO CARGA HORARIA
TOTAL  PNE*

060 Sao Luis 03 - 850,00 Ensino Fundamental Completo 40 Horas

Notas:

1 - Das vagas destinadas a cada cargo, até 20% (vinte por cento) serdo reservadas para

portadores de deficiéncia, na forma do Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999.
2 - Aos respectivos vencimentos serdo acrescidos subsidios do vale-transporte;

3 - Plano de Saude;

4 - Plano de Saude Odontolégico.

ANEXO I

DESCRICAO DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

1 - NIVEL MEDIO COMPLETO

- AGENTE FISCAL:

Atuar na fiscalizagdo externa, visitar os estabelecimentos de intermediagao imobiliaria, os stands
ou postos de vendas em locais de construgcdo, de incorporagao ou de loteamento, verificando o
cumprimento das normas disciplinares ou o exercicio habitual ou ilegal de corretagem
imobiliaria, lavrando o auto de constatacao da infragdo com a eventual notificacao, se for o caso;

esta habilitado para dirigir veiculo automotor com habilitagdo em qualquer categoria.

- DIGITADOR:



Organizar a rotina de servicos e realizar entrada e transmissdo de dados, operando
tele-impressoras e microcomputadores; registrar e transcrever informagdes, operando terminais
de computadores; atender as necessidades do publico interno e externo. Supervisionar trabalho

de equipe. Realizar Servigos basicos de manutengcao de microcomputadores e redes.

- AGENTE ADMINISTRATIVO:

Executar servicos de apoio nas areas de: Recursos Humanos; Administracao Geral; financgas e
logistica; atender contribuintes fornecendo e recebendo informagbes sobre servigos; tratar de
documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos mesmos,
preparar relatorios e planilhas, executar servigos gerais de escritério, bem como executar outras
atividades que, por sua natureza, estejam inseridas no ambito das atribui¢des do cargo e da

area de atuagdo. Digitar textos, documentos, tabelas e outros originais.

2- NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

- AOSG - AUXILIAR OPERACIONAL DE SERVICOS GERAIS

Realizar as atividades de nivel auxiliar, com a finalidade de possibilitar o apoio operacional e
administrativo, necessario a execucao dos trabalhos de todas as unidades do CRECI-MA -

Conselho Regional de Corretores Imobiliarios.

- VIGIA:

Conhecimentos gerais da fungao, direitos e deveres do vigia, utilizagdo de equipamentos de uso
permitido; Conhecer as proibigées legais; Conhecimento de utensilios de combate a sinistros e

sua utilizagao; executar os trabalhos pertinentes a sua fungao.

ANEXO - Il

DEMONSTRATIVO DAS MODALIDADES DE PROVA, N° DE QUESTOES E TOTAL DE
PONTOS.

ENSINO MEDIO COMPLETO

CARGO PROVAS OBJETIVAS NUMEROS DE QUESTOES PESO



Agente Administrativo Lingua Portuguesa. 10

1
Matematica: 10 1
Nogdes de Informatica 10 1
Conhecimentos Especificos 10 2
Digitador Lingua Portuguesa. 10 1
Matematica: 10 1
Conhecimentos Especificos 20 2
Agente Fiscal Lingua Portuguesa. 15 1
Matematica: 15 1
Nogdes de Informatica 10 1

ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

CARGO PROVAS OBJETIVAS NUMEROS DE QUESTOES PESO
Vigia Lingua Portuguesa 15 1
Matematica 15 1
AOSG Lingua Portuguesa 15 1
Matematica 15 1
ANEXO IV

CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS OBJETIVAS

NIVEL MEDIO COMPLETO

1.0 CARGOS: AGENTE FISCAL, DIGITADOR E AGENTE ADMINISTRATIVO. 1.2
CONHECIMENTOS GERAIS E ESPECIFICOS

LINGUA PORTUGUESA - (PARA TODOS OS CARGOS ACIMA) - | - Compreensdo e
interpretagcdo de texto. Il - Sindénimos, anténimos, homoénimos, pardénimos, hipénimos e
hiperénimos. Il - Pontuagdo. Estrutura e sequéncia logica de frase e paragrafos. IV - Ortografia

oficial. Acentuagao grafica. V - Classes das palavras. VI - Concordancia nominal e verbal. VII -
Regéncia nominal e verbal. Emprego da crase. VIl - Sintaxe: termos essenciais, integrantes e

acessorios da oragao. IX - Denotag&o e conotagdo. Figuras de linguagem.

MATEMATICA - (PARA TODOS OS CARGOS DE AGENTE ADMINISTRATIVO E
DIGITADOR)-Nogdes de Conjuntos: representagao, unitarios, vazio, iguais, universo, simbolos,
operagdes.Razéo, proporgao e divisdo proporcional. Regra de trés: simples e composta.

Porcentagem. Juros simples. Equagéo do 1° grau, equagao do 2° grau - situagdes e problemas.



Sistema métrico decimal e ndo decimal. Perimetro e area das principais figuras planas. Tabelas

e graficos. Problemas de contagem. Raciocinio Légico.

MATEMATICA - (PARA O CARGO DE AGENTE FISCAL)-Nogdes de Conjuntos. Operagdes
fundamentais e problemas. Relagdes de comprimento, area, volume, tempo, distancia, posicao e
forma, nogbes de massa. Grandezas proporcionais, regra de trés, porcentagem. Teorema de
Pitagoras. Tabelas e graficos: construgéo, leitura e analise. Fungdes trigonométricas no triangulo

retangulo.

NOCOES DE INFORMATICA - (PARA TODOS OS CARGOS ACIMA COM EXCECAO DE
DIGITADOR) - Conceitos basicos de informatica, os componentes funcionais de computadores
(hardware e software) periféricos e dispositivos de entrada, saida e armazenamento de dados.
Conceitos basicos de sistemas operacionais, caracteristicas dos principais sistemas
operacionais do mercado (Windows e Linux). Conceitos e fungdes de aplicativos de editores de
texto, planilhas eletrénicas, apresentacdes e gerenciadores de banco de dados. Conceitos de
organizagao e de gerenciamento de arquivos e pastas. Conceitos basicos de seguranga da
informacgao, sistemas anti-virus e sistemas de back-up. Conhecimentos em Internet: Conceitos
basicos e utilizagdo de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a INTERNET:

navegagao, correio eletrénico (e-mail), buscas e pesquisas.

CONHECIMENTO ESPECIFICO PARA O CARGO DE: AGENTE ADMINISTRATIVO-Protocolo.
Classificagdo, codificacdo e catalogagcdo de papéis e documentos. Nogbes sobre cadastro e
tombamentos de bens patrimoniais. Preenchimento, encaminhamento e controle de documentos
funcionais. Correspondéncias oficiais. Relacbes humanas no trabalho. Administracdo publica
direta e indireta. Principios da Administracdo Publica. Poderes da Administragao:Hierarquico,

Disciplinar, Vinculado, Discricionario e de Policia. Etica no Servico Publico.

ESPECIFICO PARA O CARGO DE: DIGITADOR - Windows: componentes da area de trabalho;
componentes das janelas; configuragdo do painel de controle; area de transferéncia executando
uma aplicagdo; gerenciamento de arquivos no Windows Explorer, gerenciamento de pastas no
Windows Explorer, gerenciamento de lixeira; formatacéo e copias de discos; calculadora; bloco
de notas; Paint utilizagdo de ajuda; sistema de menus; atalhos e icones. Word: Atalho e barra de
ferramentas, modos de selecdo de texto, formatacdo de fonte, formatagdo de paragrafo;
insercdo de simbolos; figuras; Wordart; arquivos; bordas; marcadores e numeragao; tabulagao;
qguebras, textos em colunas; tabelas; modos de visualizagao; cabecalho e rodapé; numeracgao de

paginas; mala direta; verificagdo ortografica; localizagdo e substituigdo de texto; impressao;



modelos; direitos e deveres do funcionario; relagdes humanas no trabalho. Conhecimentos

basico na manutengao operacional de micro computadores e redes.
CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS OBJETIVAS
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

2.0 CARGOS: AOSG E VIGIA

LINGUA PORTUGUESA - (PARA TODOS OS CARGOS ACIMA) - Leitura e interpretagdo de
texto. Acordo Ortografico. Fonética: Divisdo silabica, Acentuagdo ténica e classificagdo quanto
ao acento ténico; Ortografia. Acentuacdo grafica. Emprego do hifen. Pontuagdo. Morfologia:
Classificacdo e flexdo das palavras: Substantivo; Artigo; Adjetivo; Numeral; Pronome; Verbo;
Advérbio; Preposicéo; Conjuncdo. Semantica: Significacdo das Palavras: sinbnimos, antdnimos,
homénimos e pardnimos. Sintaxe: Colocacdo dos pronomes atonos; concordancia nominal e

verbal; regéncia nominal e verbal; estudo da crase.

MATEMATICA - (PARA TODOS OS CARGOS ACIMA) - Teoria dos Conjuntos. Numeros
Naturais: Sistema de Numeragéao;- Operagdes com Numeros Naturais: propriedades da adi¢do e
da multiplicagdo com numeros naturais; Numeros Primos e Numeros Compostos; Multiplos e
Divisores; MMC e MDC. Numeros Inteiros: Operagdes com Numeros Inteiros: propriedades da
adicdo e da multiplicagdo com numeros inteiros. Numeros Fracionarios: Operagbes com
Nuameros Fracionarios: propriedades da adicdo e da multiplicagdo com numeros fracionarios; A
Fracdo Decimal: o numero decimal; Sistema de Medidas: Unidades de Comprimento; Unidades
de Area; Unidades de Volume; Unidades de Capacidade; Unidades de Massa; Unidades de
Tempo; Unidades de Angulos.Razdes e Proporcdes e Grandezas Proporcionais; Regra de Trés

Simples, Porcentagem, Juros Simples.



