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INFORMACOES SOBRE O SIMULADO EXCLUSIVO

1 - Este simulado conta com questées focadas no concurso do Banco do Brasil;
2 — A prova contém 70 questdes que abordam conhecimentos cobrados no edital do concurso;

3 — As questdes sdo inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca organizadora, com
questdes de multipla escolha A, B, C, D, E.

4 — Este PDF foi enviado por e-mail, disponibilizado na drea do aluno e em um artigo publicado no blog do Estratégia
Concursos;

5 — Os participantes tém das 8h30 as 13h para responder as questbes e preencher o Gabarito Eletrénico;
6 — O link para preencher o formuldrio com seu gabarito estd localizado na ultima pdgina deste PDF;

7 — Esse simulado é uma auto avaliagdo! Vocé mesmo(a) vai corrigir, a partir do padrdo de respostas disponivel na drea do
aluno.
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PORTUGUES

Carlos Roberto

Por que pomos os pingos nos "is"?

A expressdo "pOr os pingos nos is" significa organizar o que esta
confuso, discernir entre uma coisa e outra, definir o lugar de
cada coisa etc. Mas por que, quando queremos p6r ordem no
caos, dizemos que vamos colocar os pingos nos is?
Originalmente o "i" ndo tinha pingo. Na época romana, so havia
as letras maiusculas. E, como se sabe, o "I" mailsculo ndo tem
pingo (alids, parece que muita gente ndo sabe disso). Quando,
séculos depois, inventaram as mindsculas para facilitar a tarefa
dos copistas de reproduzir centenas de paginas manuscritas,
surgiu um problema: como as letras cursivas, tipicas da escrita
manual, sdo todas ligadas entre si (e é exatamente por isso que
esse sistema de escrita facilitava a vida dos copistas, ja que eles
nao precisavam levantar a pena do papel para passar de uma
letra a outra), dois "ii" se assemelhavam a um "u", o que gerava
ambiguidade, pois o latim tem muitas palavras com dois "ii".

A solucdo foi criar um sinal distintivo, no caso, o pingo do "i". E
bem verdade que, posteriormente, com a invengdo do trema,
os dois "ii"

passaram a se confundir com "U", mas agora o risco
era menor: as linguas que tinham "ii" ndo tinham "U" e vice-
versa. Logo, colocar um pingo no "i" foi a maneira encontrada
pelos monges medievais (que passavam a vida copiando livros)
para distinguir letras diferentes. Desde entao, por os pingos nos
is é sindbnimo de distinguir, definir, determinar, e, por
extensdo, organizar, enquadrar, esclarecer...

Disponivel em: <revistalingua.uol.com.br/textos/blog-abizzocchi/por-que
pomos- 0s-pingos-nos-is-288588-1.asp>

01. Nas duas ultimas linhas do texto, a relagdo entre
“organizar, enquadrar, esclarecer” e “distinguir, definir,
determinar” é de:

a) oposicao.

b) consequéncia.
c) comparagao.

d) exemplificacdo.

e) adicdo.

02. Ainda como base no texto acima, as expressdes
destacadas em negrito e sublinhadas (Originalmente;
Séculos depois; Posteriormente; Logo; Desde entdo)
gue funcionam como marcadores de tempo sao:

a) Originalmente; Séculos depois.
b) Originalmente; Posteriormente; Logo.
c¢) Séculos depois; Logo; Desde entdo.

d) Originalmente; Séculos depois; Posteriormente; Desde
entado.

e) Originalmente; Séculos depois; Posteriormente; Logo;
Desde ent3o.

03. O paralelismo sintatico foi desobedecido na seguinte
frase:

a) “Sucesso é conseguir o que vocé quer e felicidade é
gostar do que vocé conseguiu.” (Dale Carnegie)

b) “Para o otimista todas as portas tém macanetas e
dobradicas, para o pessimista todas as portas tém
trincos e fechaduras.” (William Arthur Ward)

¢) “Se ndo houver frutos, valeu a beleza das flores; se ndo
houver flores, valeu a sombra das folhas; se ndo houver
folhas, valeu a intengdo da semente.” (Henfil)

d) “E barato construir castelos no ar e bem cara a sua
destruicdo.” (F. Mauriac)

e) "Gosto de Paris, de Londres, de
principalmente, de estudar." (Carlos Roberto)

Roma e,

04. Considere o texto abaixo para responder a questao.

Nos ultimos dez anos, o Brasil passou por grandes
transformagOes e crescimento econdmico continuo(a)

que o induziu a figurar entre os paises em
desenvolvimento acelerado. Com a expansdo(b)

formou-se uma nova classe média, composta por
trabalhadores vindos das classes D e E. Atualmente(c) o
pais possui 105 milhdes de pessoas com renda mensal
entre RS 1.700 e RS 7.400(e) e a tendéncia é que esses
numeros cresgam nos proximos anos. Em uma entrevista
a revista PLANETA, o economista Marcelo Neri analisa o
impacto da nova classe média no consumo, no ambiente
e na sociedade e mostra os desafios a frente dos
brasileiros.

[...]
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PLANETA — O fenbmeno é passageiro?

NERI — N3o, a nova classe média veio para ficar. O
crescimento é continuo, apesar das crises financeiras.
Planos assistenciais e o aumento do crédito ao
consumidor contribuiram. Mas o principal é que o
niamero de trabalhadores(d) que sairam da
informalidade e passaram a ter carteira assinada dobrou
desde 2004.

(Adaptado de Milton Correia Junior, Cigarras e formigas.
PLANETA)

Desrespeitam-se as regras de pontuacdo do padrdo de
prestigio da lingua portuguesa ao inserir uma virgula:

a) depois de “continuo”.

b) depois de “expansdo”.

c) depois de “Atualmente”.
d) depois de “trabalhadores”.
e) depois de “e RS 7.400”.

05. Carlos, Escriturario do Banco do Brasil, ao encontrar
seus colegas na agéncia em que trabalha, escutou alguns
comentarios acerca da atual situagao do Brasil. Assinale
a alternativa em que a ortografia, a concordancia e a
regéncia verbal estdo de acordo com a lingua padrdo
escrita.

a) Nao ha mais o que fazer, mas me recuso a acreditar que
todos contrairdo a doenga.

b) A dias que ndo vem ninguém aqui; em outros vém
dezenas de pessoas na mesma hora.

c) O que ndo faz bem sé pode fazer mau.

d) E preciso desconfiar de quem trds a solugdo sem
comprovagao cientifica.

e) Os beneficios da medicacdo sugerida ndo se aplica
nesses casos.

MATEMATICA

Carlos Henrique

06. Maria saiu de casa para comprar a saia nova cuja
venda tinha se iniciado na semana anterior. Ao voltar
para casa sem a saia, a mae de Maria comentou com o

pai:
Maria nao tinha dinheiro suficiente ou o shopping fechou.
Do ponto de vista ldgico, essa frase é equivalente a

a) O shopping fechou e Maria ndo tinha dinheiro
suficiente.

b) O shopping ndo fechou e Maria ndo tinha dinheiro
suficiente.

c¢) Se Maria nao tinha dinheiro suficiente entdo o shopping
nao fechou.

d) Se Maria tinha dinheiro suficiente entdo o shopping
fechou.

e) Se o shopping fechou entdo Maria tinha dinheiro
suficiente.

07. A respeito da festa do casamento de Maria, José fez a
seguinte declaracao:

Se o numero de salgadinhos encomendados ndo foi o
suficiente, entdo o casamento ndo acabou bem.

Sabe-se que a declaracdo de José é falsa, portanto, a
negacdo da afirmacdo de José é:

a) Se o numero de salgadinhos encomendados foi o
suficiente, entdo o casamento acabou bem.

b) O numero de salgadinhos encomendados nio foi o
suficiente e o casamento acabou bem.

c) Se o casamento ndo acabou bem, entdo o nimero de
salgadinhos encomendados nao foi o suficiente.

d) Se o casamento acabou bem, entdo o numero de
salgadinhos encomendados foi o suficiente.

e) O numero de salgadinhos encomendados foi o
suficiente e o casamento ndo acabou bem.
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08. Maria Bu abriu uma conta no banco Estratégia
Investimentos, com um primeiro depdsito de RS 400,00
e, a partir dessa data, fez depdsitos mensais nessa conta.
Se a cada més depositou RS 40,00 a mais do que no més
anterior, ao efetuar o 15° depdsito, o total depositado
por ela era

a) RS 10 200,00.
b) RS 10 000,00.
c) R$ 9 800,00.
d) RS 9 600,00.
e) RS 9 400,00.

09. Maria Bu obteve um empréstimo no banco Estratégia
Investimentos e hoje ainda deve as seguintes duas
parcelas:

- Uma parcela no valor de RS 5.100,00 que vencera daqui
30 dias;

- Outra parcela no valor de RS 10.404,00 que vencera
daqui 60 dias.

Maria Bu ganhou um dinheiro no jogo do bicho e deseja
liguidar a sua divida. Sabendo que a taxa de juros
compostos contratada com o banco foi de 2% ao més, o
valor que Maria Bu deveria pagar hoje para liquidar
integralmente a sua divida, em reais, é de

a) 15.000,00.
b) 15.504,00.
c) 14.985,84.
d) 15.003,85.
e) 14.573,76.

10. Maria Bu recebeu uma heranga de 500.000 reais e
pretende aplicar todo esse dinheiro a uma taxa de juros
compostos de 2% ao més até que o seu capital seja
triplicado. Considerando que log 3 = 0,48 e log 1,02 =
0,008, determine, em anos, o tempo que Bu deixara o
seu capital aplicado para que seu objetivo seja atingido.

a) 5 anos
b) 6 anos
c) 8 anos
d) 12 anos

e) 16 anos

INGLES

Andre Belo
When Do You Become a Senior Citizen?

(...) Retirement accounts are designed to encourage
workers to save for the long term. As such, accounts like
a401(k) planor IRA wusually include apenalty for early
withdrawals. If you take money out before age 59 1/2, you will
typically need to pay a 10% penalty. You may consider yourself a
senior citizen when “you no longer have to worry about the 10%
penalty for early withdrawals from your IRA or 401(k),” says Guy
Baker, founder of Wealth Teams Alliance in Irvine, California.

When you reach a certain age, you will need to
take required minimum distributions from retirement accounts.
Known as RMDs, these withdraws from traditional IRAs and
401(k) plans must be taken each year after age 72. Once you
reach 72, you may view yourself as a senior citizen because “you
have to start taking your RMDs from your retirement account,”
Baker says (...)

https://money.usnews.com/money/retirement/aging/articles/when-do-you-
become-a-senior-citizen

11. The main purpose of the text is to

a) help elderly people understand how their bank account
works

b) incentivate investiments such as early withdraw
c) call people’s attention about the penalties
d) show the penalty for early withdrawls

e) start a discussion about retirement

12. In the sentence “Retirement accounts are designed to
encourage workers to save for the long term”, long term
can be replaced, with no change in meaning, by

a) extended time
b) specific time
c¢) hard time

d) clear time

e) related time
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13. Based on the sentence “When you reach a certain age,
you will need to  takerequired  minimum
distributions from retirement accounts” the underline
sentence expresses the idea of

a) maturity
b) right age
c) correct age
d) definite age

e) senility

14. In the fragment “these withdraws from traditional
IRAs and 401(k)”, the word withdraws mean

a) pull out money
b) pull away money
c) pull back money
d) pull down money

e) pull off money

15. The sentence “you have to start taking your RMDs
from your retirement account” expresses the idea of

a) something to be thought

b) something to be done

c) nothing but starting a new project
d) important things to be decided

e) retirement at the end of people’s life

ATUALIDADES DO MERCADO FINANCEIRO

Celso Natale

16. “E a diferenca entre os juros cobrados do tomador de
recursos com os juros pagos pela instituicdo financeira
para captar esses recursos”.

O enunciado define corretamente:
a) o Custo Efetivo Total.

b) a Taxa Referencial.

c) o Spread Bancario.

d) a Taxa de Administracdo

e) a taxa de juros do contrato

17. Assinale a alternativa que apresenta
caracteristica relacionada as criptomoedas:

uma

a) sdo facilmente convertidas em moedas de qualquer
pais

b) tém garantia de outras autoridades monetarias;

¢) ndo possuem lastro em ativos reais

d) possuem curso forcado na maioria dos paises

e) seu valor ndo depende da confianca conferida pelos
agentes ao seu emissor

18. “Mudan¢a em regras de portabilidade de crédito é
adiada por coronavirus. As mudangas, que passariam a
funcionar entre abril e junho deste ano, foram
postergadas para 3 de novembro”.

https://valorinveste.globo.com/mercados/brasil-e-
politica/noticia/2020/04/02/mudanca-em-regras-de-
portabilidade-de-credito-e-adiada-por-coronavirus.ghtml|

A respeito da portabilidade de crédito,
alternativa correta.

marque a

a) Possibilita aos funcionarios de empresas privadas e de
6rgaos publicos a escolha do banco pelo qual desejam
receber seus saldrios, proventos, ou similares, sem
custos adicionais para isso.

b) E um beneficio concedido somente a pessoa fisica
devedora em dia com suas obriga¢Oes, para que possa
transferir suas operagdes de crédito para outro banco.

c) E um beneficio concedido somente a pessoa juridica
devedora, para que possa transferir suas operagdes de
crédito para outro banco.

d) E a transferéncia de um banco para outro das
informacdes cadastrais de um cliente, por solicitacdo do
proprio cliente.

e) E a possibilidade que o devedor, seja ele pessoa fisica
ou pessoa juridica, tem para transferir suas operagdes
de crédito para outro banco.
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19. “Banco Central anuncia inicio das operagées com o PIX
para 3 de novembro: BC anuncia "soft opening" do novo
sistema de pagamentos para a proxima semana, com
numero restrito de usudrios e hordrio de
funcionamento”.

https://exame.com/future-of-money/pix-open-
banking/banco-central-inicia-operacoes-pix-3-
novembro/

A respeito do meio de pagamento denominado PIX,
assinale a alternativa INCORRETA:

a) Pagar com PIX é gratuito para pessoas fisicas

b) Em comparacdo com cartdes de crédito ou débito, o PIX
possui um custo de aceitagdo menor.

c) Ndo ha limite minimo para
transferéncias via PIX.

pagamentos ou

d) O Banco Central ndo estabelece limite maximo de
valores para o Pix. No entanto, as instituicGes que
ofertam o Pix podem estabelecer limites maximos de
valor.

e) E necessario possuir chave cadastrada para fazer ou
receber pagamentos via Pix.

20. Acerca das inovag¢des do mercado financeiro, assinale
a alternativa correta.

a) Assim como no banco digital, o banco digitalizado nao
possui uma agéncia fisica, sendo seu processo de
abertura de conta feito de forma nao presencial.

b) Apesar do avango tecnoldgico, Mobile banking e
Internet Banking representam menos de 30% das
transagdes bancarias.

c) Fintechs de crédito sdo regulamentadas pelo Banco
Central e pelo Conselho Monetario Nacional.

d) Fintechs sdo bancos digitais que, gracas ao avango
tecnoldgico, sdo capazes de ofertarem servigos
financeiros a um menor custo, beneficiando o usuario.

e) O blockchain é uma tecnologia que garante transagoes
apenas entre criptomoedas.

PROBABILIDADE E ESTATISTICA

Carlos Henrique

21. Um concurseiro utiliza, para fazer uma senha, 3 vogais
distintas seguidas de 3 algarismos distintos. O numero
total de senhas diferentes que podem ser feitas através
desse esquema corresponde a:

a) 38600
b) 43200
c) 60000
d) 90000
e) 12500

22. Um 6rgdo possui vinte servidores, dos quais dez sao
homens e dez sdo mulheres. Portanto, o nimero de
comissOes de cinco pessoas que se pode formar com
trés mulheres e dois homens é:

a) 3600
b) 1650
c) 5.450
d) 5.400
e) 5.800

23. Em um 6rgdo publico com 1000 servidores, 40% sdo
de sergipanos. O quadro de servidores é formado por
480 homens, sendo que 200 mulheres ndo sdo
sergipanas. Escolhendo aleatoriamente 1 servidor dessa
empresa e verificando que é homem, a probabilidade de
ele NAO ser sergipano é igual a

a) 1/3.
b) 31/48.
c) 5/6.
d) 3/11.
e) 7/8.
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24. Foi feito um estudo sobre a estatura de criangas do
ensino fundamental em uma certa escola. A estatura
média das criancas é 145 cm, sendo a dos meninos 152
c¢m e a das meninas 142 cm. A porcentagem de meninos
da escola é de:

a) 68%
b) 70%
c) 32%
d) 30%
e) 28%

25. Em uma vila, um estatistico estudou uma amostra de
cinco residéncias, e registrou os seguintes nimeros de
moradores de cada residéncia:

Nimero da | residéncia 1 | Residéncia 2 | Residéncia 3 | Residéncia 4 | Residéncia 5
residéncia
Numero de 4 7 3 8 3

moradores

A variancia amostral do nimero de moradores é:
a) 5,7
b) 5,5
c) 5,2
d) 4,8
e)4,4

26. Foi realizada uma pequena pesquisa entre os
moradores de uma vila para verificar a preferéncia em
relagdo a sucos de frutas. O grafico a seguir mostra a
preferéncia dos moradores em nimero de votos de cada
suco.

Suco preferido

Uva . Limqo & Manga

N Avacaxi

B Laranja

A diferenca entre os angulos do suco mais votado e do
suco menos votado é:

a) 339,
b) 909.
c) 99¢2.
d) 1009.
e) 120¢9.

27. De um baralho de 52 -cartas, foram extraidas
simultaneamente 2 cartas. Qual é a probabilidade de
terem sido extraidos dois ases?

a) 1/221
b) 1/210
c) 1/211
d) 4/211
e) 5/221

28. Ao langar um dado de seis faces trés vezes, qual é a
probabilidade de ocorrer nimero impar em pelo menos
um dos trés lancamentos?

a) 60%
b) 85%
c) 82,5%
d) 77,5%
e) 87,5%

29. Uma amostra aleatdéria das quantidades de erros
cometidos em 40 reparticdes publicas apresentou uma
soma de 1000 erros e uma variancia de 100 erros ao
quadrado. Qual o coeficiente de variagdo dessa
amostra?

a) 0,25
b) 0,40
¢) 0,625
d) 1,60
e) 2,50
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30. Em um drgdo com 10 servidores, dois tém 40 anos,
qguatro tém 21 anos, um tem 25 anos e trés tém a
mesma idade. Sabendo-se que a média aritmética das
idades desses 10 servidores é 30 anos, a idade
desconhecida é igual a:

a) 30
b) 32
c) 35
d) 37
e) 40

31. Uma empresa que produz vasos ornamentais percebe
0 processo de producdo esta apresentando um grande
numero de vasos defeituosos, ou seja: vasos rachados.
Maria esta realizando um estudo para analisar a
guantidade de vasos rachados. Para tanto, ela embala
em uma caixa 8 vasos, dos quais 3 estdo rachados.
Joana, uma amiga de Maria, retira, aleatoriamente, e
sem reposi¢ao, 4 vasos da caixa. Qual é a probabilidade
de Joana retirar, exatamente, dois vasos rachados?

a) 60%
b) 50%
c)3/7
d) 40%
e) 2/7

32. José da Silva, um diligente servidor publico, realizou
uma pesquisa entre a relagdo do numero de faltas ao
servico (x) e o numero de jogos do Flamengo em um
campeonato qualquer (y). José da Silva descobriu que o
coeficiente de correlagdo linear de Pearson das duas
variaveis é 0,8, enquanto que os desvios padrdes das
variaveis x e y sdo, respectivamente, 4 e 5. Logo,
podemos concluir que o desvio padrdao da diferencga
entre as variaveis x e y é:

a)2
b) 3
c)4
d)5
e)6

63

54
49

1 a0

33. O Box plot acima mostra a distribuicdo dos pesos, de
um grande numero de adolescentes. Escolhida
aleatoriamente um desses adolescentes, a probabilidade
de seu peso estar entre 54 kg e 63 kg é:

a) 0,15
b) 0,25
c) 0,35
d) 0,50
e) 0,75

34. Maria Bu almoga diariamente no restaurante
ESTRATEGIA FOOD. A comida é feita de forma aleatdria
por um dos trés cozinheiros que 1a trabalham:

1) 40% das vezes a sopa é feita por Silvio Sande;

2) 40% das vezes por Carlos Henrique

3) 20% das vezes por Renato da Costa

4) Silvio Sande salga demais a comida 10% das vezes,
5) Carlos Henrique o faz em 5% das vezes

6) Renato da Costa 20% das vezes.

Como de costume, um dia qualquer Maria Bu pede o
almogo e, ao experimenta-lo, verifica que esta salgado
demais. A probabilidade de que esse almogo tenha sido
feita por Carlos Henrique é igual a

a) 0,15.
b) 0,25.
c) 0,30.
d) 0,20.
e) 0,40.
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35. Sejam A e B dois eventos associados a um
experimento. Supondo que P(A)=0,4e P(AUB)=0,7 e
P(B) = p. Os valores de p que fazem com que A e B sejam
mutuamente exclusivos e A e B sejam independentes
sdo, respectivamente:

a)0,3e0,4
b)0,6e0,2
c)0,5e0,2
d)0,4e0,2
e)0,3e0,5

DIREITO DO CONSUMIDOR

Paulo Sousa

36. O fornecedor de servicos ndo serd responsabilizado
guando provar:

a) culpa exclusiva de um funcionario seu;
b) culpa concorrente do consumidor;

c) que é profissional liberal e sua atividade é de meio, ndo
de resultado;

d) culpa exclusiva de terceiro;

e) que o fato ocorrido era um risco ja esperado pela
prestagao do servigo.

37. Os fornecedores respondem solidariamente pelos
vicios de quantidade do produto sempre que,
respeitadas as variagdes decorrentes de sua natureza,
seu contelddo liquido for inferior as indicagdes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou
de mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir:

a) o abatimento total do preco;

b) a restituicdo da quantia paga em até 10 (dez) dias,
monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos;

c) a substituicdo do produto por outro da mesma espécie,
sem os aludidos vicios, ndo sendo necessario que seja da
mesma marca;

d) a complementac¢do do peso até o dobro do adquirido,
para fins de compensacdo pelo prejuizo;

e) a restituicdo imediata da quantia paga,
monetariamente atualizada, sem possibilidade de
posterior arguicdao de perdas e danos.

38. N3o é considerava uma pratica abusiva por parte de
fornecedores de produtos ou servigos:

a) enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo
prévia, qualquer produto, ou fornecer qualquer servico;

b) exigir do consumidor vantagem manifestamente

excessiva;

¢) recusar atendimento as demandas dos consumidores,
na exata medida de suas disponibilidades de estoque, e,
ainda, de conformidade com os usos e costumes;

d) repassar informacdo depreciativa, referente a ato
praticado pelo consumidor no exercicio de seus direitos;

e) estipular prazo para cumprimento de sua obrigacdo par
além de 30 (trinta) dias.

DIREITO CIVIL

Paulo Sousa
39. N3o sdo pessoas juridicas de direito privado:
a) as associagoes;
b) as fundacGes;
c) os partidos politicos;
d) os entes de fiscalizagdo do exercicio profissional;

e) as organizagoes religiosas.

40. Em relagdo aos bens, é correto afirmar que:

a) apenas quando separados do bem principal, os frutos e
produtos podem ser objeto de negdcio juridico;

b) sdo necessdrias as benfeitorias que aumentam ou
facilitam o uso do bem;

c¢) os melhoramentos sobrevindos ao bem sem a
intervengdo do proprietdrio também sdo considerados
benfeitorias;

d) os negdcios juridicos que dizem respeito ao bem
principal abrangem as pertencas;

e) sdo pertencas os bens que, ndo constituindo partes
integrantes, se destinam, de modo duradouro, ao uso,
ao servigo ou ao aformoseamento de outro.
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CONHECIMENTOS BANCARIOS

Amanda Aires
41. Integram o Sistema Financeiro Nacional
a) CVM, Banco Central e SUSEP

b) Ministério da Economia, Receita Federal do Brasil e
Tesouro Nacional

c) Receita Federal do Brasil, Banco Central e Ministério da
Economia.

d) Secretarias Estaduais da Fazenda e o Ministério da
Economia

e) CMN, Banco Central e Receita Federal

42. Com a fusdo dos Ministérios da Economia e do
Planejamento Orcamento e Gestdo houve a criacdo do
Ministério da Economia e, com isso, uma nova
conformacdao do CMN. Nesse sentido, quem substituiu o
Ministro do Planejamento, Orcamento e Gestdo?

a) O presidente do COAF
b) O Secretario do Tesouro Nacional
c) O Vice Presidente da Republica

d) O Secretario Especial de Fazenda do Ministério da
Economia.

e) O Ministro da Justica

43. Fazer a autorizagdo da emissdo de papel-moeda é
fungdo do(a)

a) Banco Central.

b) Comissdo de Valores Mobiliarios
c¢) Ministério da Fazenda

d) Conselho Monetdrio Nacional

e) Casa da Moeda

44. E atribuicdo da Comissdo de Valores Mobilidrios:
a) fiscalizar os repasses de recursos pelo BNDES

b) Fiscalizar e inspecionar as companhias abertas, os
fundos de investimentos e demais atividades e servicos
do mercado de valores mobilidrios

c) acompanhar as transagGes realizadas unicamente nas
bolsas de valores

d) garantir a liquidez dos titulos de emissdo do Tesouro
Nacional

e) receber os recolhimentos compulsérios dos bancos

45. O Comité de Politica Monetdria (COPOM)
a) executa os servigos do meio circulante

b) define a Meta da Taxa Basica de Juros da economia
brasileira - SELIC

c) exerce a fiscalizagdo das instituices financeiras

d) concede registro para negociacdio em bolsa e no
mercado de balcdo

e) atua no mercado aberto para aumentar ou diminuir a
liguidez na economia mediante a compra ou venda de
titulos.

46. O Banco Central deseja manter a inflacdo dentro da
Meta estabelecida pelo Conselho Monetario Nacional.
Diante de um cendrio de aumento da inflagdo corrente,
gual devera ser a acao adotada pelo Banco Central?

a) Realizar venda de titulos publicos no mercado primario
b) Reduzir a taxa dos depdsitos compulsdrios

¢) Reduzir a taxa de redesconto

d) Aumentar as operacGes de redesconto

e) Realizar venda de titulos publicos no mercado
secundario.

47. Cada instituicdo do Sistema Financeiro Nacional
desempenha fungdes de fundamental importancia para
o equilibrio e o bom funcionamento do sistema como
um todo. A fungdo de assegurar o funcionamento
eficiente e regular dos mercados de seguros, resseguros
e cosseguros € do(a):

a) Receita Federal

b) Banco Central

¢) Ministério da Economia

d) Comissdo de Valores Mobiliarios

e) Superintendéncia Nacional de Seguros Privados - SUSEP
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48. Com a declaragdo da OMS de que a COVID-19
representaria uma pandemia sem precedentes na
histéria recente, a Bolsa Brasileira sofreu diversos Circuit
breakers ao longo do més de marco de 2020. Com uma
gueda de 20% no indice da Bolsa brasileira, é esperado
um Circuit breaker de

a) 10 minutos

b) 15 minutos

c) 1 hora

d) No pregdo do dia util seguinte

e) No pregdo dois dias seguintes.

49. Diante da pandemia da COVID-19, houve uma
expressiva apreciacdo do doélar americano frente ao real,
com cotacdo préxima a RS 6,00/USS. Considerando-se
esse fato, quais acbes poderiam ser tomadas pelo
governo a fim de reduzir a taxa de cambio?

a) O governo poderia reduzir a taxa de juros da economia
brasileira

b) O governo poderia incentivar as importacdes de bens e
Servigos.

c) O governo poderia aumentar a taxa de juros da
economia brasileira.

d) O governo poderia desincentivar as exportacées

e) O governo poderia comprar mais doélares.

50. O Mercado Monetario tem como caracteristica
essencial a realizagdo de operagdes de curto e curtissimo
prazos embora os titulos negociados nesse mercado
costumam ter, em esséncia longo prazo para
vencimento. Com uma interven¢do do governo no
sentido de ampliar o nimero de titulos nesse mercado,
através de vendas do banco central, é esperado que
aconteca

a) Um aumento na inflagdo futura

b) Uma queda da taxa de juros da economia

c) Uma ampliacdo da taxa de cambio

d) Uma ampliagdo do crescimento da economia

e) Uma queda na inflagdo futura

51. Em uma acgdo rotineira, o Gerente Y entra em contato
com o Sr. X, procurador da Senhora K informando-o da
necessidade da presenca da titular da conta na agéncia
bancdria para a atualizacdo do cartdo de autdgrafos, que
negou a possibilidade da presenca da Sra. K. Diante
dessa negativa, é indicado ao gerente o enquadramento
da atuacdo de Sr. X nos termos da Carta-Circular BACEN
n? 3.542/2012, no concernente a situacdes relacionadas
com

a) Cartoes de crédito

b) dados cadastrais do cliente

c) operacGes em espécie em moeda nacional

d) OperagOes em espécie em moeda estrangeira

e) Operacdes com cheque viagem.

52. A definigdo do crime de lavagem de dinheiro é dada
pela lei 9.613/98 e a ordem em que as fases de um
processo de lavagem de dinheiro completo acontecem
é, respectivamente:

a) Ocultacdo, colocacdo e integracao
b) Ocultacdo, integracdo e colocagdo
c) Colocacdo, ocultacdo e integracao
d) Colocacdo, integracdo e ocultacao

e) Integracgdo, ocultagdo e colocagdo

53. O cartdo de crédito e as transferéncias eletronicas e,
atualmente, o PIX tém se fortalecido como meios de
pagamento usuais entre os brasileiros. Varios sdo os
aspectos positivos do seu uso, exceto o (a)

a) aumento da necessidade de maior emissdo de moeda
por parte do Banco do Brasil

b) maior comodidade de uso

c) aumento na seguranga da transagdo para todas as
partes

d) facilidade da venda

e) melhor gerenciamento financeiro
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54. Uma das modalidades de crédito mais acessivel ao
correntista é o cheque especial. E caracteristico desse
crédito:

a) Baixo risco da operacdo

b) Alta taxa de juros

c) Baixa taxa de juros

d) Baixo indice de inadimpléncia

e) Grau de associagdo com bem ou servico

55. Embora possuam caracteristicas semelhantes, cheque
especial e conta garantida ndo sdo constituem a mesma
operacdo. Sua maior diferenca esta em:

a) a Conta Garantida e o Cheque Especial funcionam na
mesma conta corrente

b) A conta garantida funciona em uma conta separada

c) O cheque especial funciona em conta diferente do
correntista

d) O cheque especial tem limite estabelecido pelo préprio
cliente

e) A conta garantida tem limite estabelecido pelo préprio
cliente

56. Um determinado cliente procura o gerente do banco
em busca de um conselho sobre o melhor plano de
previdéncia para a sua realidade. Ao analisar o perfil da
cliente, o gerente indica o PGBL porque

a) A cliente é isenta da declaragdo de imposto de renda.

b) A cliente possui muitos dependentes e, assim, devera
fazer a declaracdo completa

c) A cliente é ndo é dependente de uma pessoa que faz
declara¢do de imposto de renda pelo método completo.

d) A cliente ndo possui diversas fontes de renda e sempre
busca fazer declaragdo pelo método simplificado.

e) A cliente ndo possuird vantagens fiscais adquirir um
PGBL

57. O mercado de derivativos é composto por 4 tipos
essenciais: termo, futuros, opcdes e swap. E considerada
uma operagao que envolve pagamento minimo de
direito pelo titular:

a) Termo, apenas
b) Futuro, apenas
¢) Termo e Futuro
d) Swap

e) Opcoes

58. O mercado de ativos financeiros tem a presenca de 4
agentes essenciais: o hedger, o especulador, o arbitrador
e o market maker. Entende-se como arbitrador o agente
financeiro que

a) Faz ganhos sem risco

b) Ndo faz ganhos por ndo aceitar risco

c) E especializado em um Unico mercado

d) Supervisiona e regula a agdo dos demais agentes

e) Realiza ganhos com risco.

59. No mercado de opgdes, o vendedor de uma opgdo de
venda

a) Tem obrigacdo de vender o ativo objeto pelo preco
prefixado

b) Tem o direito de vender o ativo objeto pelo prego
prefixado

c¢) Tem a obrigacdo de comprar um ativo objeto pelo
preco a vista

d) Tem o direito de comprar o ativo objeto pelo prego a
vista

e) é o titular da opgdo.

60. O banco oferece diversas linhas de crédito aos seus
clientes. Nesse sentido, ele capta recursos para a
realizacdo dos empréstimos. Essa operacdo de captacdo
de poupancas é denominada de operacgdo

a) ativa

b) passiva
c) acessdria
d) ordinaria

e) eletiva
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INFORMATICA

Ranielison Passos

61. Os aplicativos clientes de e-mail permitem que seja
adicionada uma assinatura personalizada aos e-mails
enviados. Sobre essa assinatura, é correto afirmar que
ela pode conter somente

a) texto.

b) texto e imagens.

c) texto, imagens e sons.

d) texto, imagens, videos e sons.

e) um cédigo de certificado digital.

62. Considerando as configuracdes dos aplicativos de
Correio Eletrénico, um e-mail que estd sendo editado,
ou seja, que ainda ndo foi enviado, ficara a disposicado do
usudrio na pasta:

a) Caixa de Entrada
b) Itens Enviados
c) Rascunhos

d) RSS Feeds

e) Lixo Eletrénico

63. Assinale a alternativa que contém o numero de células
(células repetidas devem ser consideradas apenas uma
vez) que serdo somadas pelo MS-Excel 2016, em sua
configuragdo padrao, caso seja utilizada a férmula a
seguir.

=SOMA(A1:B2;B1:C2)
a)?2

b) 4

c)6

d) 8

e) 10

64. No MS-Excel 2016, digitou-se o valor 1 na célula Al.
Posteriormente, as células do intervalo A1:A5 foram
selecionadas. Em seguida, clicou-se sobre o botdo

@

Os resultados produzidos nas células do intervalo A1:A5
foram, respectivamente,

a)l,,,e.
b)1,0,0,0e0.
c)1,1,1,1e1.
d)1,2,3,4eb5.
e)1,2,4,8el6.

65. Um usuario da internet estd utilizando o sistema de
webmail para visualizar as mensagens de e-mail
recebidas. Para essa atividade, alguns dos protocolos do
conjunto TCP/IP utilizados sdo:

a) TCP e HTTPS.
b) TCP e POP3.

c) IP e SMTP.

d) FTP e HTTPS.
e) SMTP e HTTPS.

66. Caso um diretor de escola precise transmitir por meio
da internet os dados de sua escola para 6rgaos como o
MEC, é interessante que a transferéncia aconteca por
meio de um site com ambiente de navegag¢do que faga
uso de SSL, que permite comunicagdo com mais
seguranca.

Assinale a alternativa que contém o indicativo de um
endereco de pagina que utiliza SSL

a) smtp
b) http
c) ftp
d) https

e) ssix
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67. Deseja-se alterar a formatacdo de uma folha de
etiquetas, previamente criada no MS-Word 2016. Isso
pode ser feito acessando-se o icone Etiquetas, presente
no grupo Criar da guia Correspondéncias. A partir dai,
pode-se chegar ao quadro Detalhes sobre etiquetas, no
qual pode-se alterar, dentre outros parametros, os
denominados:

a) Cor de fundo e Cor de letra

b) Densidade vertical e Densidade horizontal.
c) Estilo de letra e Sombreamento

d) Etiquetas sem cola e Etiquetas autocolantes.

e) Numero de etiquetas e Etiquetas 3D

68. Observe, na figura |, uma tabela desenhada no MS-
Word 2016, em sua configuracdo original, e, na figura I,
a mesma tabela apds intervencdo do usudrio.

Figura |
Nome Cargo Depto
Joao da Silva Assist Administ | Adminkstrativo
Maria de Lourdes Assist Administ || Passoal
José Paraira Analista Técnico Contabilidade
Figura Il
Nome Cargo Depto
Joao da Silva Assist Administ | Adminkstrativo
Maria de Lourdes Assist Administ I
Pessoal

José Paraira Analista Téenico | Contabilidade

Pode-se afirmar que as células sombreadas da figura |
foram , conforme resultado na figura Il.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna.

a) divididas
b) congeladas
c) ajustadas
d) mescladas

e) alinhadas

69. Considerando o Navegador Google Chrome, versdao em
portugués, as imagens a seguir indicam que o navegador
esta em qual modo de navegacao?

— Nova guia >

Vocé entrou no modo de
navegacio oo

a) Segura.

b) De risco.
c) Deep web.
d) An6nima.
e) Abstrata.

70. Assinale a alternativa que apresenta o nome dado, no
Internet Explorer 11, ao recurso que facilita o acesso aos
sites mais acessados, permitindo ao usuario salvar seus
enderegos de internet, atribuindo-lhes uma descrigdao
personalizada.

a) Abas.

b) Paginas.

c) Historico.
d) Downloads.

e) Favoritos.
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