
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
V CONCURSO PÚBLICO PARA O PROVIMENTO DE VAGAS E A FORMAÇÃO DE CADASTRO DE RESERVA 

EM CARGOS DA CARREIRA DE ANALISTA DE CONTROLE EXTERNO  
EDITAL Nº 4 – TCE/RJ, DE 14 DE ABRIL DE 2020 

 
O Presidente da Comissão Organizadora do Concurso, em razão de erro material, torna pública a 

retificação do tópico 1 dos objetos de avaliação de Gestão e Governança de Tecnologia da Informação 
para o cargo 4, constantes do subitem 17.2.3 do Edital nº 1 – TCE/RJ, de 21 de janeiro de 2020, conforme 
a seguir especificado. 
[...] 
17.2.3 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
[...] 
CARGO  4:  ANALISTA  DE  CONTROLE  EXTERNO  –  ÁREA:  CONTROLE  EXTERNO  –  ESPECIALIDADE: 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO  
[...] 
GESTÃO E GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO:  1 Gerenciamento de serviços (ITIL 4). 1.1 
Conceitos  básicos,  estrutura  e  objetivos.  1.2  Conceitos‐chave  do  gerenciamento  de  serviços.  1.3 
Dimensões  do  gerenciamento  de  serviço.  1.4  Sistema  de  Valor  do  Serviço  (SVS).  1.5  Práticas  de 
Gerenciamento. [...] 
[...] 

RODRIGO MELO DO NASCIMENTO 
Presidente da Comissão Organizadora do Concurso 


