LEIA COM ATENGAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais e 0s dados do
cargo ao qual vocé concorre, transcritos acima, estao corretos e coincidem com o que esta
registrado na sua folha de respostas. Confira, ainda, o seu nome em cada pagina numerada
desse caderno de provas. Em seguida, verifique se esse caderno contém a quantidade de itens
indicada em sua folha de respostas, correspondentes as provas objetivas. Caso o caderno esteja
incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente discordancia quanto aos seus dados pessoais e(ou)
aos dados do cargo ao qual vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as

providéncias cabiveis, pois nao serao aceitas reclamagoes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagao, escreva no espaco apropriado
dasua folha de respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Conforme previsto em edital, o descumprimento dessa instrucao implicara a anulagao das suas
provas e a sua eliminacao do concurso.

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao de fiscal de sala.

Na duragao das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagao — que sera feita no decorrer
das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e
deixe o local de provas.

A desobediéncia a qualquer uma das determinacoes constantes em edital, no presente caderno ou na
folha de respostas podera implicar aanulagao das suas provas.

Aplicacao: 2014
B oraey

CADERNO DE
PROVAS OBJETIVAS

Turno: MANHA

OBSERVAGOES
Ndo serdo conhecidos recursos em
desacordo com o estabelecido em edital.
£ permitida a reprodugao deste material apenas
para fins didaticos, desde que citada a fonte.

INFORMAGOES ADICIONAIS
0(XX) 61 3448-0100
www.cespe.unb.br
sac@cespe.unb.br
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO); ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcacdo de ambos os campos ndo serfio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢do das suas provas objetivas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrério, considere que: todos
os programas mencionados estdo em configuragio-padrdo, em portugués; o mouse esta configurado para pessoas destras; o termo
clicar refere-se a um clique com o botéo esquerdo do mouse; ndo ha restricdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagéo
aos programas, arquivos, diretorios, recursos e equipamentos mencionados.

Sempre que utilizadas, as siglas subsequentes devem ser interpretadas com a significacfo associada a cada uma delas, da seguinte
forma: CLDF = Camara Legislativa do Distrito Federal; DF = Distrito Federal; LODF = Lei Organica do Distrito Federal;
LO/TCDF = Lei Orgéanica do Tribunal de Contas do Distrito Federal; TCDF = Tribunal de Contas do Distrito Federal;

TCDF = Tribunal de Contas do Distrito Federal.

CONHECIMENTOS BASICOS

1

22

25

O Programa Ciéncia sem Fronteiras, lancado
em 2011, busca promover a consolidagdo, expansio e
internacionalizagdo da ciéncia e tecnologia brasileiras, com
inovagdo e competitividade, por meio do intercAmbio com
outros paises. No ambito do programa, serdo concedidas, até
2015, mais de 100 mil bolsas de estudos no exterior para
estudantes de graduag@o e pos-graduacdo. O Ciéncia sem
Fronteiras também pretende atrair pesquisadores do exterior
interessados em trabalhar no Brasil. Esse incentivo torna-se
imperativo no inicio do século XXI, devido a extrema
velocidade com que ciéncia e tecnologia se desenvolvem. Ha
décadas, paises como China e India tém enviado estudantes
para paises centrais, com resultados muito positivos.
Provavelmente, o programa brasileiro vai acelerar amobilidade
internacional e proporcionar avangos na ciéncia brasileira. Essa
iniciativa louvavel talvez inspire outras ndo menos importantes
— como o estimulo a mobilidade nacional de estudantes —,
que ainda sdo incipientes. Estudantes do Acre, de Rondénia ou
do Maranhdo certamente seriam beneficiados com a estada de
um ano em universidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Brasilia. Da mesma forma, alunos de Sdo Paulo, Rio de Janeiro
e Brasilia se beneficiariam com uma temporada no Acre, em
Rondénia ouno Maranh&o. Essa troca de experiéncias seria um
instrumento de coesdo e compreensdo dos diferentes aspectos
culturais e de problemas comuns e especificos de diferentes
regides brasileiras.

Isaac Roitman. Brasil sem fronteiras. /n: Revista DARCY.
Brasilia: UnB, n.° 11, jun.-jul/2012, p. 7 (com adaptagdes).

Julgue os itens de 1 a 8, no que se refere as ideias e aos aspectos
linguisticos do texto acima.

Conclui-se do texto que a velocidade do desenvolvimento da
ciéncia e tecnologia impde a formulago de politicas voltadas
ao intercdmbio cientifico, caso do Ciéncia sem Fronteiras,
cujo objetivo € promover a consolidagdo, a expansdo e a
internacionalizac@o da ciéncia e tecnologia no Brasil.

Seriam preservados o sentido original do texto e sua corregéo
gramatical caso o trecho “também pretende atrair” (0.8) fosse
substituido por pretende, ainda, atrair.

Conclui-se dos sentidos do texto que o antecedente do termo
“Esse incentivo” (0.9) ¢ a ideia expressa em “atrair
pesquisadores do exterior interessados em trabalhar no Brasil”
(0.8-9).

a4

O pronome “que” ((.18) tem como referente o termo
“estudantes” (0.17).

De acordo com o texto, a mobilidade interna de alunos
vinculados a distintas universidades do pais resultaria em um
choque cultural, o que poderia beneficiar tanto os proprios
estudantes quanto a ciéncia, ja que eles teriam de lidar com
“problemas comuns e especificos de diferentes regides
brasileiras” (0.25-26).

Seriam mantidos a correcéio gramatical e o sentido original do
texto caso a locugdo “tém enviado” (0.12) fosse substituida por
enviaram.

A forma verbal “H4” (0.11) poderia ser corretamente
substituida por Fazem.

As ideias originais do texto e a sua corre¢io gramatical seriam
preservadas caso o vocabulo “Provavelmente” (0.14), a locucdo
verbal “vai acelerar” (0.14) e a forma verbal “proporcionar”
(0.15) fossem substituidos, respectivamente, por E provavel
que, acelere e proporcione.

Na casa todos dormiam. Todos, menos a irm3.

Era quieta, essa irmd. Ndo cantava, ndo ria; mal
falava. Trazia agua do pogo, varria o terreiro, passava a roupa,
comia — pouco, magra que era — e ia para a cama sem dar
boa-noite a ninguém. Dormia num puxado, um quartinho sé
dela; tinha nojo dos irm&os. Se, na cama, suspirava ou revirava
os olhos, nunca ninguém viu. O nome dela era Honesta.

(Nome dado pela mée. O pai queria-a ali, na roga; a
mée, porém, tinha esperanca que um dia a filha deixasse o
campo e fosse para a cidade se empregar na casa de uma
familia de bem. E que melhor nome para uma empregada do
que Honesta? O pai acreditava no campo; a mée secretamente
ansiava pela cidade — por um cinema! Nunca tinha entrado
num cinema! Minha filha fara isto por mim, dizia-se, sem notar
que a filha vagueava por paisagens estranhas, distantes do
campo, distantes da cidade, distantes de tudo. [...])

Moacyr Scliar. Doutor Miragem. Porto Alegre:
L&PM, 1998, p. 22-3 (com adaptagdes).

Julgue os itens subsequentes, com base nas ideias e estruturas
linguisticas do texto acima.

No texto, o pronome “se”, em “dizia-se” (0.14), equivale, em
sentido, a expressdo a si mesma.

x99

De acordo com o texto, “a irma” (¢.1) permanecia acordada
enquanto o resto da familia dormia.

A expressdo “mal falava” (0.2-3) indica que a personagem ndo
empregava as regras gramaticais da norma-padréo da lingua ao
se expressar.

A expressdo “vagueava por” (0.15) poderia ser substituida por
sonhava com, sem prejuizo ao sentido original do texto.
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Com base nas normas estabelecidas pelo Manual de Redacéo
Oficial do TCDF para a elaboragio de comunicagdes oficiais,
julgue os itens subsequentes.

13 Aregra da formalidade exigida nas comunicacdes oficiais esta
preservada no trecho a seguir: “Nos termos do plano geral de
flexibilizagdo da carga horéaria funcional, solicito a Vossa
Senhoria verificar a possibilidade de que sejam alocados trés
novos funcionarios neste Departamento”.

14 Em uma comunicagfio oficial destinada a administrador
regional, cujo signatdrio seja o presidente do TCDEF, ¢
obrigatorio o emprego ndo s6 da expressdo Excelentissimo
Senhor administrador antes do nome do destinatario, mas

também do fecho Atenciosamente.

15 Caso deseje encaminhar uma comunicacdo oficial aos
funcionarios do TCDF, o presidente desse o6rgdo deve utilizar
a modalidade textual do comunicado, € ndo a do aviso.

16 Para encaminhar documentos ao Supremo Tribunal Federal, o
TCDF deve utilizar a modalidade de comunicagdo oficial
denominada memorando.

Considere as proposigdes P, P,, P, e P,, apresentadas a seguir.

P,: Se as a¢des de um empresario contribuirem para a manutengéo
de certos empregos da estrutura social, entdo tal empresario merece
receber a gratiddo da sociedade.

P,: Se um empresario tem atuag@o antiecondmica ou antiética, entdo
ocorre um escandalo no mundo empresarial.

P,: Se ocorre um escandalo no mundo empresarial, as a¢des do
empresario contribuiram para a manutengao de certos empregos da
estrutura social.

P,: Se um empresario tem atuagdo antiecondmica ou antiética, ele
merece receber a gratiddo da sociedade.

Tendo como referéncia essas proposigdes, julgue os itens seguintes.

17 A proposigdo P, é logicamente equivalente a proposigéo “Se
um empresario ndo mereceu receber a gratiddo da sociedade,
entdo as agdes de tal empresario ndo contribuiram para a
manutenggo de certos empregos da estrutura social”.

18 O argumento que tem como premissas as proposigdes P, P, e
P, e como conclusio a proposi¢éo P, é valido.

19 Caso sejam falsas as proposi¢des “Um empresario tem atuago
antiecondmica ou antiética” e “Ele merece receber a gratiddo
da sociedade”, entdo a proposi¢do P, também sera falsa.

20 A negagdo da proposicdo “Um empresario tem atuagdo
antiecondmica ou antiética” pode ser expressa por “Um
empresario ndo tem atuagéo antiecondmica ou ndo tem atuagéo
antiética”.

Julgue os itens que se seguem, considerando a proposi¢do P
a seguir: Se o tribunal entende que o réu tem culpa, entdo o réu tem
culpa.

21 Se a proposi¢do “O tribunal entende que o réu tem culpa” for
verdadeira, entdo a proposicdo P também sera verdadeira,
independentemente do valor logico da proposi¢do “o réu tem
culpa”.

22 A negagio da proposigdo “O tribunal entende que o réu tem
culpa” pode ser expressa por “O tribunal entende que o réu ndo
tem culpa”.

De um grupo de seis servidores de uma organizago, trés
serdo designados para o conselho de ética como membros titulares,
e 0s outros trés serdio os seus respectivos suplentes. Em caso de
falta do membro titular no conselho, somente podera assumir seu
lugar o respectivo suplente.

Com base na situagdo hipotética acima, julgue os proximos itens.

23 Téo logo os membros titulares sejam escolhidos, havera mais
de dez maneiras de serem escolhidos os suplentes.

24 O numero de maneiras de serem selecionados os trés membros
titulares e seus respectivos suplentes é superior a 100.

| RASCUNHO ! 1
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Com base na LODF, julgue os itens a seguir.

25

26

27

28

29

Se o governo do DF normatizar a exibigdo de cartazes em
logradouros publicos e em locais de acesso livre, ele estara

exercendo uma competéncia que compartilha a Unifo.

Para alienar bens imoveis, que devem ser cadastrados com
identificacdo especifica, o governo do DF necessita de

autorizagdo legislativa.

Os conselheiros e os auditores do TCDF sdo obrigados pela

LODF a fazer declaragdo publica anual de seus bens.

Caso o governo do DF pretenda executar determinado projeto
e realize uma audiéncia publica sobre o tema, essa audiéncia

caracterizara o exercicio da soberania popular.

A substituicdo de um administrador regional destituido do
cargo, cuja remuneragdo pode ser igual & de um secretario de
Estado do DF, devera ser feita mediante um processo de

escolha com participagdo popular.

Ainda no que se refere a LODF, julgue os seguintes itens.

30

N

32

33

34

Para prestar determinado servico publico sob regime de
permissdo, o governo do DF, segundo a LODF, estara

dispensado de licitacdo.

Se ndo atender a convocagio da CLDF para, no prazo de trinta
dias, prestar informagdes sobre assuntos previamente
determinados, o procurador-geral do DF estara sujeito a sofrer

sangdes, em razdo da auséncia sem justo motivo.

Casoum individuo pertencente a determinada entidade sindical
tenha tomado conhecimento de irregularidades na gestdo
contabil e financeira de determinada secretaria de Estado do
DF, tanto ele quanto a entidade sindical poderdo denunciar tais

irregularidades ao TCDF ou a CLDF.

Para instituir determinado fundo, o governo do DF devera
previamente apresentar & CLDF, para autorizaggo, a devida

proposta em que conste a finalidade basica do fundo.

Quando um servidor publico do DF, no exercicio de seu poder
de policia, aplica multa a determinado estabelecimento
comercial, amulta arrecadada passa a constituir receita publica

desse ente da Federacgdo.

Julgue os itens subsequentes relativos a LO/TCDF.

35 Compete exclusivamente ao TCDF conceder a conselheiro e
auditor licenca para tratamento de saude, que, se for superior
ao prazo de seis meses, dependera de inspecdo por junta

médica.

36 Caso um secretario de Estado do DF nomeie seu primo para
cargo em comissdo na respectiva secretaria, cabera ao TCDF
apreciar, para fins de registro, a legalidade desse ato de

admissio.

37 Os conselheiros do TCDF serdo processados e julgados, em
caso de cometimento de crime comum, pelo Tribunal de
Justica do Distrito Federal e dos Territorios e, em caso de

crime de responsabilidade, pela CLDF.

38 Um servidor do servi¢o auxiliar do TCDF podera propor a
aplicagdo de multas, quando exercer fungdo especifica de

controle externo do tribunal.

39 Entidades dotadas de personalidade juridica de direito privado
criadas com a finalidade de prestar servico de interesse publico
estdo abrangidas, em razdo de sua finalidade, pela jurisdigéo
do TCDF.

Ainda com relagdo a LO/TCDF, julgue os itens subsecutivos.

40 Caso, no TCDF, um servidor do servico auxiliar com mais de
trinta anos de servigo publico e que perceba mensalmente
remuneragdo menor que a de um conselheiro passe a perceber
certas vantagens pecunidrias de carater pessoal, e, com isso,
sua remuneracdo ultrapasse a do conselheiro, a nova
remuneragdo podera ser maior que a do conselheiro, pois as
vantagens pecunidrias de carater pessoal estdo excluidas do

teto remuneratorio.

41 Por deliberagdo do seu presidente, em resolugdo, o TCDF
podera ser dividido em cadmaras por tratar-se de assunto de sua

competéncia exclusiva.

42 Se os cargos de presidente e vice-presidente do TCDF ficarem
vagos noventa dias antes do término do mandato e dois de seus
conselheiros titulares estiverem ausentes, um por estar em gozo
de férias e o outro por estar em licenca, serd facultado a esses

conselheiros participar das eleigdes para os cargos vagos.

43 A movimenta¢do de crédito orcamentario destinado ao
funcionamento do TCDF compete ao seu presidente, que

podera delegar esse ato, inadmitida a subdelegag@o.

44 A competéncia para nomear cidaddo aprovado em concurso de
provas e titulos para o cargo de auditor do TCDF é do proprio

presidente do tribunal.
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Com relagdo a ética e sua aplicagdo no servigo publico, julgue os

itens a seguir.

45  Servidor publico que ndo participa de atividades de atualizagéo
de seus conhecimentos, para o exercicio de suas atribuicdes,

infringe os deveres do servidor.

46 A conduta de uma servidora publica que aja sempre com
eficacia, zelo, dignidade, decoro e consciéncia dos principios
morais contribui para a preservacéo da honra e da tradigdo dos

servigos publicos.

47 A ética no servigo publico exige que seus servidores tratem o
servico como parte de sua carreira profissional, separando-o,
portanto, de sua vida privada, e que abdiquem de seus
interesses pessoais em fungdo dos interesses publicos, sempre

que necessario.

48 Caso um servidor publico, levando em conta os interesses da
administragdo publica, omita um fato a um usudrio da
instituicdo em que trabalha, essa conduta néo infringira a ética
do servigo publico, que prima pelos interesses ptiblicos em vez

dos particulares.

Cada um dos itens subsecutivos apresenta uma situaggo hipotética,
seguida de uma assertiva a ser julgada, no que se refere a ética no

servigo publico e aos seus marcos legais.

49 Altair, chefe de uma repartigdo publica, alertou um dos
funcionarios de seu setor que suas vestimentas ndo eram
adequadas para o ambiente de trabalho. Nessa situacdo, a
conduta de Altair feriu a ética profissional dos servidores, uma

vez que desrespeitou a intimidade de outro servidor.

50 Valmir é servidor publico e filiado a uma organizacdo que
defende o direito de se praticar atos considerados atentatdrios
a dignidade humana. Nessa situacdo, a conduta de Valmir ndo
fere o codigo de ética do servidor publico, desde que sua
participago nas atividades da referida organizagdo ocorram

apenas em horarios fora do expediente.

51 Fabiano, servidor efetivo no exercicio de cargo em comissio,
foi transferido para outro 6rgéo, onde se descobriu que havia
uma denuncia de infracdo disciplinar contra ele. Nessa
situagdo, competird ao novo 6rgdo em que Fabiano passou a

trabalhar a instaurag@o do processo disciplinar.

52 Umservidor publico comentou, em um almogo com os amigos,
os detalhes de um processo que tramitava em sua reparticdo e
que, formalmente, deveria permanecer em segredo. Nessa
situagdo, o ato cometido pelo funciondrio configura ato de
improbidade administrativa, mesmo se considerando que os
amigos ndo tivessem interesse nem possibilidade de se

beneficiarem das informagdes fornecidas pelo servidor.

Com relagdo ao sistema operacional Windows 8.1 e ao editor de

textos Microsoft Office 2013, julgue os itens que se seguem.

53 A ferramenta Pincel de Borda, disponivel no Word, permite que
o usudrio, ao formatar uma tabela, escolha, por exemplo, a

espessura, o estilo e as cores das bordas dessa tabela.

54 No Windows, o recurso Otimizar Unidades permite otimizar
tanto um computador quanto uma unidade de rede para

melhorar seu desempenho.

55 Por meio da ferramenta Tabelas Rapidas, disponibilizada no
Word, o usuério pode criar ou personalizar teclas de atalho

para a inser¢@o instantanea de tabelas.

Com referéncia a conceitos de redes de computadores, ao programa
de navegagdo Mozilla Firefox e ao programa de correio eletrénico

Mozilla Thunderbird, julgue os préximos itens.

56 A vers@o mais recente do Mozilla Firefox possibilita reabrir
uma janela que tenha sido fechada acidentalmente. Para tanto,
ousudrio devera adotar o seguinte procedimento: clicar o menu
Historico, clicar a opgdo Reabrir Janela e, em seguida, selecionar

a janela que deseja reabrir.

57 Funcionalidades disponibilizadas no Mozilla Thunderbird
possibilitam mover uma mensagem da caixa de entrada de uma

conta para uma pasta localizada em outra conta.

58 Natransferéncia de arquivos entre dois computadores em rede,
ndo existe diferenca na forma como os computadores nomeiam

o0s arquivos envolvidos nesse processo.

No que se refere a computag@o na nuvem, aos procedimentos de
seguranca da informagdo e ao armazenamento de dados na nuvem,

julgue os itens subsequentes.

59 Normalmente, mensagens de email passam por varios
roteadores e equipamentos de rede antes de chegarem ao seu
destinatario final; por isso, para se aumentar a seguranca da

informago, essas mensagens podem ser criptografadas.

60 Embora a atual arquitetura de nuvem possua grande
capacidade de armazenamento, os dados gerados por redes
sociais e por mecanismos de busca ndo podem ser
armazenados e gerenciados em nuvem, devido ao fato de eles
serem produzidos, diariamente, em quantidade que extrapola

a capacidade de armazenamento da referida arquitetura.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com relagdo aos conceitos, aos objetivos e as fungdes de gestdo de

pessoas, julgue os itens a seguir.

61

Sdo aspectos caracteristicos da gestdo de pessoas: a nogéo
de que gestores e funciondrios compartilham os mesmos
interesses pelo trabalho; o trato coletivista no gerenciamento
das relagdes de trabalho; e a crenca de que a pratica de
recursos humanos ¢ fungo da area de gestfio de pessoas.

Diretrizes, politicas e praticas de recursos humanos incidem
diretamente sobre medidas e indicadores de desempenho

organizacional de cunho econdmico-financeiro.

Em organizagdes do setor publico, a legitimidade da fungéo de
gestdo de pessoas depende da capacidade de as unidades de
recursos humanos, com base em suas diretrizes, politicas e
préaticas, contribuirem para a realizacdo dos objetivos

organizacionais.

A teoria contingencialista, juntamente com a visdo fundada em
recursos, fundamenta o ideal moderno de que as diretrizes, as
politicas e as praticas de gestdo de pessoas devem conciliar a
estratégia, a estrutura e o contexto organizacionais com as

competéncias coletivas e individuais.

No que se refere ao comportamento organizacional, julgue os itens
de 65a72.

65

Confraternizagdes com colegas de trabalho, recompensas justas
de desempenho e oportunidades de trabalhar em projetos que
articulem as habilidades e os interesses dos funcionarios
exemplificam acdes convergentes com as necessidades de

ordem superior prescritas na teoria de motivagdo de Maslow.

O significado do trabalho, o sistema de recompensas da
organizagdo, o estilo gerencial e o ambiente psicossocial de
trabalho sdo aspectos que interferem na relagdo entre

motivagdo e desempenho humano.

O modelo de lideranga situacional postula que a orientagdo
comportamental para a tarefa ou para o relacionamento deve
ser determinada em razio do grau de estruturagdo das

atividades.

Carisma, atengdo as necessidade individuais de cada
subordinado e estimulo as suas capacidades intelectuais por
meio de agdes inspiradoras sdo caracteristicas dos lideres

transformacionais.

De acordo com a teoria do estabelecimento de metas, o lider
podera motivar a sua equipe designando para os funcionarios
tarefas que eles valorizem e para as quais consigam antever

consequéncias positivas.

70

Como nem sempre ¢ factivel abordar os conflitos a partir de
diferencas individuais, devido ao fato de essas diferengas
advirem de caracteristicas pessoais resistentes as mudangas, €
preferivel solucionar as causas estruturais dos conflitos que,
por sua vez, podem estar relacionadas ao excesso de
especializacdo, a divergéncia de metas e a falta de clareza nas

responsabilidades.

A comunicagdo aberta, a educacdo dos funcionarios, a
mentoria e a presenga de gestores suportivos sdo exemplos de

alternativas de enfrentamento da resisténcia a mudangas.

Observar como os funcionarios vivenciam sensagdes de bem
ou de mal-estar em relacdo ao reconhecimento e ao
crescimento profissional, ao elo trabalho e vida social bem
como a condi¢do e a organizacdo do trabalho sdo aspectos que
devem ser considerados na elaboragdo de um programa de

qualidade de vida no trabalho.

A respeito das fungdes de carater estratégico desempenhadas por

organizagdes publicas, julgue os proximos itens.

3

Itens de verificacdo objetiva de conhecimento tendem a néo
apresentar indices altos de validade preditiva devido ao fato de
ndo ser possivel alinha-los aos niveis de complexidade do

desempenho exigido pelos cargos vacantes.

A definicdo de critérios para avaliacdo de provas dissertativas
em certames publicos confere maior precisdo a corregdo das
respostas dos candidatos a medida que permite a ordenagio
dos desempenhos a partir do resultado médio do grupo de

candidatos.

Entre os critérios de avaliag@o de desempenho comportamental
incluem-se a produtividade no trabalho, o conhecimento de
métodos e de técnicas inerentes ao cargo, o trabalho em equipe

e 0 comprometimento com o trabalho.

Diferentemente do levantamento, a analise de necessidades de
treinamento visa esclarecer as causas responsaveis pelas
demandas de aprendizagem dos individuos. Entre essas causas,
incluem-se os aspectos motivacionais, contextuais e aqueles

relacionados as capacidades dos funcionarios.

O termo educago corporativa, adotado por unidades de gestéo
de pessoas, relaciona-se ao diagndstico e ao planejamento de
programas e de acdes de aprendizagem direcionados por

objetivos organizacionais de curto prazo.
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No que se refere a gestdo por competéncias, tendéncia na gestdo de
pessoas em diversas organizac¢des do setor privado e publico, bem
como as demais tendéncias relacionadas a administragdo de
recursos humanos, julgue os itens a seguir.

78 Na gestdo do desempenho humano em organizagdes, em razao
da centralidade do feedback e da orientagdo comportamental,
¢ necessario complementar os métodos de avaliacdo do
desempenho com pesquisas sobre o contexto de trabalho.

79 A gestdo por competéncias traz & tona a nogdo de que o
desempenho de uma organizacdo ¢ fruto de interacdes
deliberadamente previstas entre atributos estratégicos,
estruturais, contextuais e relacionados as proprias
competéncias organizacionais e individuais.

80 Conforme o conceito de competéncia enquanto mobilizagdo
de conhecimentos e habilidades orientada para resultados, o
esforco do individuo motivado pode ser considerado o
principal responsavel pelo seu desempenho no ambiente
de trabalho.

Com relagdo aos fluxogramas, julgue os seguintes itens.

81 Os fluxogramas s@o graficos de processamento Uteis para
implantar, revisar ou analisar um sistema e planejar rotinas
de trabalho.

82 O fluxograma sintético € utilizado para detalhar um processo
e fornecer informacdes a respeito de titulos de cargos e
unidades.

83 Em um fluxograma, o losango é um simbolo que indica a
possibilidade de desvios para outros pontos do programa.

84 O roteiro de entrevistas ¢ um instrumento util para coletar
dados que subsidiem a constru¢do de um fluxograma, pois
possibilita que o analista conhega cada passo da rotina de
forma detalhada.

Julgue os itens que se seguem, relativos a educacéo, treinamento e
conhecimento.

85 O conhecimento tacito € fruto de aprendizado e experiéncia de
vida e ¢ disseminado de maneira formalizada e declarada por
meio de artigos e livros.

86 A educagio corporativa é um processo direcionado que visa
capacitar o funciondrio para o desenvolvimento de uma
atividade ou trabalho especifico e acontece em quatro etapas:
levantamento das necessidades; planejamento do programa de
desenvolvimento; implementagéo; execugio e avaliag@o.

No que dizrespeito aos métodos e processos administrativos, julgue
os itens seguintes.

87 O analista de processos deve ter como principal objetivo de
atuagdo a criagéo, implantagéo e melhoria do processo que vai
suportar o negdcio. E dele a responsabilidade de formalizar
o inicio, meio e fim das atividades, transformar ou montar o
produto que a empresa vendera e analisar a cadeia de valores,
a fim de determinar a real necessidade de cada um dos seus
elos.

88 Em um sistema de formulagdo de estratégias, a andlise de
possiveis associagdes entre a matriz SWOT e as perspectivas
do Balanced Scorecard antes da composicdo de um mapa
estratégico possibilita a otimizagdo do processo ao permitir,
por exemplo, a antecipag@o de resultados futuros por meio
do estabelecimento de hipdteses estratégicas com base nos
cenarios externos e internos e na visdo de futuro da
organizagao.

89 O levantamento de informagdes pode ser feito por meio de
questiondrios, entrevistas ou observacdo pessoal. Deve-se
escolher um desses instrumentos para cada estudo, visto que
eles ndo se relacionam entre si, e a utilizagdo de mais de um
deles podera prejudicar a objetividade da analise.

A respeito da normalizacdo e da manualizacdo, julgue os itens
subsequentes.

90 Os instrumentos executivos normativos da empresa devem ser
redigidos de maneira clara, concisa, precisa e objetiva, sem
gerar dividas quanto a sua interpretago.

91 A manualiza¢do consiste na organizagdo, sob a forma de
manual, de um conjunto de normas, instrugdes e documentos
sobre politicas, diretrizes e sistematicas operacionais, entre
outros elementos, que facilitem a operacionalizago de alguma
atividade.

92  Os manuais sdo documentos elaborados pelo governo para
direcionar o andamento dos processos das empresas privadas.

Acerca da arquitetura e das estruturas organizacionais, julgue os
proximos itens.

93 O principal critério de priorizagdo para a simplificacdo
administrativa ¢ a constatagdo de alguma oportunidade de
melhoria relativa a um processo que a alta administragio
pretenda aprimorar ou inovar.

94 Em uma organizagdo centralizada, hd uniformidade de
diretrizes e normas.

95 O diagnostico organizacional é um processo de verificagdo
temporal e espacial que visa analisar a empresa ou determinado
processo como um todo, especificar desvios de desempenho e
analisar condigdes internas e externas, identificando aspectos

relacionados a arquitetura organizacional e a processos
criticos.
96 As entradas logicas de um processo referem-se a

matérias-primas que serdo utilizadas na atividade ou que sejam
resultado das operagdes realizadas nesta atividade.

Com referéncia a gestdo de qualidade, julgue os itens subsecutivos.

97 Na busca por melhoria continua, é importante que se crie um
conjunto de indicadores globais com os quais a empresa possa
acompanhar seus resultados econdmicos, financeiros, de
qualidade e de produtividade. Além disso, esses indicadores
devem possibilitar o desdobramento, de forma que o resultado
lido pelo nivel estratégico reflita o desempenho alcangado no
nivel operacional.

98 O diagrama de afinidade e o diagrama de arvore sdo algumas
das ferramentas para dados numéricos que auxiliam os projetos
e as atividades de melhoria da qualidade.

99 O diagrama de causa e efeito ¢ usado quando ha um grande
nimero de problemas e recursos limitados para resolvé-los.
Esse diagrama busca eliminar as poucas causas que
determinam muitas perdas, com o objetivo maior de diminuir
substancialmente o desperdicio.

100 Na geréncia participativa, o relacionamento entre chefia e
subordinados € valorizado, novas ideias sdo estimuladas € a
criatividade ¢ aproveitada para a resolu¢dio dos problemas e
para o aperfeicoamento das atividades. A agilidade nesse
processo decorre, entre outros aspectos, de um sistema correto
de distribuicdo dos resultados e de um sistema agil de
comunicagio.
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Acerca de mudanga e inovagdo em organizacdes, julgue os itens a
seguir.

101 No Brasil, a inovago organizacional é medida por meio da
pesquisa de inovagdo tecnologica (PINTEC), executada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
trienalmente.

102 A classificagdo de impacto radical ou incremental ¢ empregada
para a andlise de inovagdes, mas ndo para a andlise de
mudangas em organizagdes.

103 A mudanga corresponde a alteragdo temporal de umarealidade,
sem implicagdo de julgamento de seu resultado; a inovagéo,
por sua vez, configura-se somente quando hé geragfo de
ganhos.

104 Diferentemente da mudanga em organizagdes, que se refere a
mudangas em /dcus organizacional, a mudanga organizacional
envolve alterag@o de aspectos estruturais de uma organizagéo.

105 Inicialmente admitida como diferencial, a inovagéo hoje é tida
como imperativo para as organizagdes, inclusive para as que
fazem parte da administracdo publica.

Acerca das dimensdes das mudangas, julgue os seguintes itens.

106 Mudancas em estruturas e sistemas sdo comumente geradas nas
estruturas inferiores dos organogramas de uma organizagéo.

107 Mudancas na estrutura formal de uma organizacdo, ao
contrario de mudancgas em seus processos, alteram elementos
de sua dindmica organizacional, como cultura e
comportamento.

108 Mudangas nos sistemas de controle, de contabilidade e de
or¢amento e nas politicas organizacionais sdo exemplos de
mudangas de dimens&o processual.

109 Mudangas nas crengas ou nas atitudes de colaboradores podem
produzir mudancas na cultura organizacional.

Acerca do diagndstico organizacional, julgue os itens subsecutivos.

z

110 Preparo para a mudanga ¢ o estdgio do diagnostico
organizacional que visa sensibilizar os colaboradores em
relacdo aos problemas da organizagdo, fazendo parte do
modelo de congelamento-mudanga.

111 Diagndstico organizacional € um instrumento voltado a
promogdo da flexibilidade, da mudanga e da inovagdo nas
organizagdes.

112 Abasetedrica do diagnostico organizacional € constituida pela
estrutura organizacional e pelo comportamento humano.

113 A andlise do ambiente interno para a promog¢do da mudanga
deve considerar concorrentes, fornecedores e clientes.

114 Préticas de diagnostico organizacional sdo recomendadas
para administracdo de conflitos entre colaboradores de uma
organizagdo.

115 Diagndstico organizacional é uma ferramenta valiosa para
intervengdes em grupos pequenos, mas nfo se aplica a grandes
grupos de colaboradores.

Acerca das boas praticas de gestdo da mudanga, julgue os itens de
116 a 120.

116 Mudancas organizacionais sdo enddgenas as organizagdes e,
por isso, ndo podem ser planejadas.

117 Para manter canais de comunicac¢do ativos e permitir que a
criatividade dos colaboradores reflita no desenvolvimento de
novos produtos ou servigos, as organiza¢cdes mobilizam os
gatekeepers, que sio individuos preparados para ouvir novas
ideias.

118 Gerenciar fornecedores e observar regulamentagdes e
legislagdes s@o procedimentos adequados para monitorar
fontes para a mudanga.

118 A resisténcia a mudanga é um processo em que um colaborador
se opde a mudanga proposta por um individuo com o qual haja
uma relagdo de poder estabelecida.

120 Cooperagfo entre as areas internas e, simultaneamente, com
outras organizacdes ¢ um requisito para se coordenar boas
acdes de gestdo da inovagéo e da mudanga.

A respeito dos Poderes Executivo e Legislativo, julgue os itens a
seguir.

121 Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade, os
responsaveis pelo controle interno dos trés poderes da Unido
devem comunicé-la ao TCU, sob pena de responsabilizagéo
solidaria com o infrator.

122 Dispor sobre a organizagdo da administracdo federal ¢
atribui¢do privativa do presidente da Republica, que somente
poderd ser exercida pelo proprio ou, durante seus
impedimentos, por quem o substituir na presidéncia, vedada a
delegacdo.

123 Cabe ao Congresso Nacional, com a san¢do do presidente da
Republica, apreciar os atos de concessdo e renovacgdo de
concessdo de emissoras de radio e televisdo, sendo essa
atuacdo conjunta exemplo pratico da aplicagdo da doutrina dos
freios e contrapesos.

124 O veto do presidente da Republica a projeto de lei sera
apreciado em sessdo unicameral, somente podendo ser
rejeitado pelo voto da maioria absoluta dos congressistas.

Com relagdo as finangas publicas e ao sistema tributario nacional,
julgue os itens subsequentes.

125 A imunidade tributaria reciproca entre as pessoas politicas
abrange apenas os impostos.

126 Cabem ao Banco Central a emissdo de moeda, a fungdo de
depositario das disponibilidades de caixa da Unido e a
atribui¢do de conceder empréstimos ao Tesouro Nacional.

127 O principio da anterioridade tributaria é clausula pétrea, por
constituir garantia individual de que a lei que criar, aumentar
ou extinguir tributo somente pode ser aplicada no exercicio
financeiro seguinte a sua publicacdo.

Acerca da organizagio politico-administrativa do Estado Federal
brasileiro e da administrag@o publica, julgue os seguintes itens.

128 E vedado a LODF definir os crimes de responsabilidade do
governador.

129 O presidente da Repuiblica pode dispor, mediante decreto
auténomo, acerca da organizagdio e do funcionamento da
administracdo federal, vedados o aumento de despesa e a
criagdo ou extingdo de orgdos publicos.

130 A autonomia dos estados-membros caracteriza-se pela sua
capacidade de auto-organizag@o, autolegislacfio, autogoverno
e autoadministragdo, ao passo que a soberania da Unifo
manifesta-se em todos esses elementos e, ainda, no que
concerne a personalidade internacional.




ITCDF14_006_12N722430)|

CESPE/UnB — TCDF/ANAP - Aplicagao: 2014

Considere que, durante uma fiscalizag8o, fiscais do DF tenham
encontrado alimentos com prazo de validade expirado na geladeira
de um restaurante. Diante da ocorréncia, lavraram auto de infragdo,
aplicaram multa e apreenderam esses alimentos. Com base na

situacdo hipotética apresentada, julgue os itens subsecutivos.

131 A aplicac@o de multa ao estabelecimento comercial decorre do
poder disciplinar da administragéo publica.

132 Diante do risco a saude da populagdo, as mercadorias com
prazo de validade expirado poderfio ser imediatamente
apreendidas, mesmo antes da abertura de processo

administrativo e sem prévio contraditério do proprietario do

estabelecimento.

133 Se a aplicac@o da multa for indevida, a administragdo tem o
poder de anulé-la, de oficio, independentemente de provocag&o
do interessado.

Acercado regime juridico administrativo, julgue os proximos itens.

134 Os atos administrativos praticados pelo Poder Legislativo
e pelo Poder Judicidrio submetem-se ao regime juridico

administrativo.

135 Em razéo do principio da legalidade, a administragéo publica
estd impedida de tomar decisdes fundamentadas nos costumes.

136 O principio da supremacia do interesse publico sobre o
interesse privado é um dos pilares do regime juridico
administrativo e autoriza a administragdo publica a impor,
mesmo sem previsdo no ordenamento juridico, restricdes aos
direitos dos particulares em caso de conflito com os interesses
de toda a coletividade.

Suponha que um servidor publico fiscal de obras do DF, no intuito
de prejudicar o governo, tenha determinado o embargo de uma obra
de canalizagdo de aguas pluviais, sem que houvesse nenhuma
irregularidade. Em razéo da paralisac@o, houve atraso na conclusio
da obra, o que causou muitos prejuizos & populagdo. Com base

nessa situacdo hipotética, julgue os itens que se seguem.

137 A autoridade competente do orgdo de fiscalizagdo tem a
prerrogativa discricionaria de instaurar processo administrativo

para apurar a infragdo cometida pelo servidor.

138 Uma vez instaurado o processo administrativo disciplinar para
apuracdo da infracdo, o servidor podera ser afastado de suas
fungdes, por até sessenta dias, sem direito a remuneragdo do

cargo.

139 A auséncia de advogado para auxiliar o servidor em sua defesa

ndo é causa de nulidade do processo administrativo disciplinar.

140 O ato de embargo da obra atenta contra os principios da

legalidade, da impessoalidade e da moralidade.

Com base nas disposi¢cdes da Lei n.° 8.429/1992 e da Lei
n.° 9.784/1999, julgue os itens a seguir.

141 Nos processos administrativos, as intima¢des serdo nulas
quando feitas sem observancia das prescrigdes legais, no
entanto o comparecimento do administrado supre sua falta ou
sua irregularidade.

142 A legitimidade ativa para propor a agdo de improbidade
administrativa é sempre da pessoa juridica que foi vitima do
ato de improbidade, cabendo ao Ministério Publico intervir na
demanda apenas na condigdo de fiscal da lei.

Com relacdo ao regime diferenciado de contrata¢des e a disciplina
legal sobre o prego, julgue os itens subsequentes.

143 Entre outras proibi¢des, veda-se, no pregdo, a exigéncia
de garantia de proposta bem como a exigéncia da aquisi¢do do
edital pelos licitantes como condigdo para participacdo no
certame.

144 Afora a Copa do Mundo de 2014 e os Jogos Olimpicos de
2016, o regime diferenciado de contratagdes aplica-se a obras
e a servicos voltados & construcdo, a ampliagdo e a reforma de
estabelecimentos penais e de unidades de atendimento
socioeducativo, entre outras.

No que se refere ao controle da administragdo publica, julgue os
itens que se seguem.

145 O Poder Legislativo exerce controle financeiro sobre o Poder
Executivo, sobre o Poder Judiciario e sobre a sua propria
administrag@o.

146 O controle judicial dos atos da administragdo ocorre depois
que eles sdo produzidos e ingressam no mundo juridico, ndo
existindo margem, no ordenamento juridico brasileiro, para
que tal controle se dé a priori.

Julgue os itens a seguir, relativos a responsabilidade civil do
Estado, aos servicos publicos e s organiza¢des da sociedade civil
de interesse publico.

147 De acordo com o principio da continuidade, os servigos
publicos, compulsérios ou facultativos, devem ser prestados de
forma continua, nfo podendo ser interrompidos mesmo em
casos de inadimplemento do usuario.

148 Tanto o dano moral quanto o dano material sdo passiveis de
gerar a responsabilidade civil do Estado.

143 Nos termos da Lei n.° 8.987/1995, que dispde sobre o regime
de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos publicos,
diferentemente da concess?o, a permisséo de servigos publicos
tem anatureza de ato administrativo unilateral e precario, e ndo
a de negdcio bilateral que se formaliza mediante contrato.

150 Compete ao Ministério da Justica expedir certificado as
entidades interessadas em obter qualificagdo como organizagéo
da sociedade civil de interesse publico.
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