Anexo IV — Conteudos Programaticos
Edital n® 255 de 29 de maio de 2019

Conteldos programaticos comuns aos cargos de todos 0s grupos

Lingua Portuguesa

Compreensao e interpretacdo de textos. Anadlise de discursos no plano das relacdes entre
linguagem, comunicacdo e sociedade. Figuras de linguagem. Elementos da
Comunicacdo. Variedades linguisticas. Géneros e tipos textuais. Coesdo e coeréncia
textuais. Equivaléncia e transformacdo de estruturas. Relacdes semanticas. Classe e
emprego de palavras. Frase, oracdo e periodo. Periodo composto (coordenacdo e
subordinacdo). Sintaxe de concordancia. Sintaxe de regéncia. Colocacéo
pronominal. Crase. Pontuacdo. Acordo ortogréfico: ortografia e acentuacdo gréfica
vigentes.

Legislagdo
Constituicdo Federal de 1988: Titulo I. Titulo II. Titulo Ill, Capitulo | e Capitulo VII (Se¢bes | e
). Titulo VI, Capitulo Il (Se¢&o ). Principios Constitucionais Explicitos. Principios

Constitucionais Implicitos. Administracdo Publica Direta e Administracédo Publica Indireta. Lei
Federal n? 8.112/1990. Lei Federal n? 8.666/1993. Lei Federal n? 9.784/1999. Lei Federal n?
12.527/2011. Lei Federal n® 13.460/2017. Decreto Federal n? 1.171/1994. Decreto Federal n?
7.724/2012. Decreto Federal n? 9.492/2018.

Contetdos programaticos especificos dos cargos

A-101 — Administrador / Geral

Administracdo Geral - Fundamentos e evolugcdo da administracdo. Teorias da administracéo.
Planejamento: tipos e niveis. Planejamento e processo decisorio. Funcdes e habilidades do
administrador. Modelos organizacionais: patrimonialista; burocréatico; gerencial. Governanca
Pudblica. Novas abordagens da administracéo - A era da Informacgdo: mudanca e incerteza; a
influéncia da tecnologia da informacao. Solu¢cdes emergentes: melhoria continua; qualidade
total; reengenharia, benchmarking; equipes de alto desempenho; gestéo de projetos. A nova
l6gica das organizacdes. Gestdo do conhecimento e capital intelectual. Organizacdes de
aprendizagem. As cinco disciplinas. Estratégia Organizacional: Escola empreendedora;
Escola de aprendizado; Escola de configurag&o. Etica e Responsabilidade Social. Apreciagéo
critica das novas abordagens da administragdo. Administragéo Publica - Lei n2 8.112/90. Lei
n2 8.666/93. Lei n® 9784/99. Decreto n° 9.739/ 2019. Constituicdo Federal: Titulo I. Titulo Il -
Capitulo I. Titulo Il - Capitulo II. Titulo Il - Capitulo I. Titulo Ill - Capitulo VII - Sec¢bes | e .
Principios Constitucionais Explicitos. Principios Constitucionais Implicitos. Organizagdo do
Estado Brasileiro - Administragdo Direta e Administracdo Indireta. Probidade e
discricionariedade administrativa e atuacdes do Ministério Publico e do Poder Judiciério.
Orcamento publico. Politica fiscal. Plano de contas. Contabilizacdo das operacdes. Inventario.
Balancos e demonstracdes das variagfes patrimoniais. Tomadas e prestacdes de contas.
Controle interno e controle externo. Lei no 4.320/64 e Decreto no 93.872/86. Administracdo
de Recursos Humanos - Planejamento de recursos humanos. Andlise de cargos.
Recrutamento e selecédo: processos, interno e externo. Avaliacdo de desempenho.
Treinamento e desenvolvimento. Remuneragéo e beneficios. Grupos e equipes. Ambiente
organizacional. Lideranca, comunicacdo e motivacdo. Seguranca e saude no trabalho.
RelacBes trabalhistas e sindicais. Organizacdo, Sistemas e Métodos - Estruturas
organizacionais: tipos de organizagdo. Andlise organizacional. Andlise de processos.
Sistemas de informacdes gerenciais. Elaboracdo, analise e controle de projetos.
Administracdo de Materiais e Logistica - Ambiente operacional. Cadeia de suprimento.
Planejamento e controle da producdo. Plano de exigéncias de materiais. Programacao de



pedidos. Processo de compra. Administracdo da demanda. InstalagBes, armazenagem e
estoques. Distribuicao fisica. Produtos e processos. Administracdo Hospitalar - Administragéo
de servigos assistenciais. Administracdo de hospitais. Custos hospitalares. Administracédo de
servicos de apoio operacional. Estratégia de gestdo em salde.

A-102 — Administrador / Hospitalar

Administracao Geral - Fundamentos e evolucdo da administracdo. Teorias da administracéo.
Planejamento: tipos e niveis. Planejamento e processo decisorio. Fungdes e habilidades do
administrador. Modelos organizacionais: patrimonialista; burocratico; gerencial. Governanca
Publica. Novas abordagens da administracéo - A era da Informacdo: mudanca e incerteza; a
influéncia da tecnologia da informacéo. Solucdes emergentes: melhoria continua; qualidade
total; reengenharia, benchmarking; equipes de alto desempenho; gestdo de projetos. A nova
l6gica das organizagbes. Gestdo do conhecimento e capital intelectual. Organizagbes de
aprendizagem. As cinco disciplinas. Estratégia Organizacional: Escola empreendedora;
Escola de aprendizado; Escola de configurac&o. Etica e Responsabilidade Social. Apreciacdo
critica das novas abordagens da administracdo. Administracéo Publica - Lei n2 8.112/90. Lei
n2 8.666/93. Lei n2 9784/99. Decreto n? 9.739/ 2019. Constituicdo Federal: Titulo I. Titulo Il -
Capitulo 1. Titulo Il - Capitulo II. Titulo 1l - Capitulo I. Titulo 1l - Capitulo VII - Sec¢des | e Il
Principios Constitucionais Explicitos. Principios Constitucionais Implicitos. Organiza¢éo do
Estado Brasileiro - Administragdo Direta e Administracdo Indireta. Probidade e
discricionariedade administrativa e atuacdes do Ministério Publico e do Poder Judiciério.
Orcamento publico. Politica fiscal. Plano de contas. Contabilizagdo das operagdes. Inventério.
Balancos e demonstracbes das variagbes patrimoniais. Tomadas e prestacdes de contas.
Controle interno e controle externo. Lei no 4.320/64 e Decreto no 93.872/86. Administracédo
de Recursos Humanos - Planejamento de recursos humanos. Andlise de cargos.
Recrutamento e selegcdo: processos, interno e externo. Avaliacdo de desempenho.
Treinamento e desenvolvimento. Remuneracé@o e beneficios. Grupos e equipes. Ambiente
organizacional. Lideranca, comunicacdo e motivagdo. Seguranca e saude no trabalho.
Relacdes trabalhistas e sindicais. Organizacdo, Sistemas e Métodos - Estruturas
organizacionais: tipos de organizacdo. Andlise organizacional. Andlise de processos.
Sistemas de informacdes gerenciais. Elaboracdo, analise e controle de projetos.
Administracdo de Materiais e Logistica - Ambiente operacional. Cadeia de suprimento.
Planejamento e controle da producdo. Plano de exigéncias de materiais. Programacao de
pedidos. Processo de compra. Administragdo da demanda. Instalacdes, armazenagem e
estoques. Distribuicéo fisica. Produtos e processos. Administracéo Hospitalar - Administragéo
de servigos assistenciais. Administracdo de hospitais. Custos hospitalares. Administracao de
servigos de apoio operacional. Estratégia de gestdo em saude.

A-103 — Analista de Tecnologia da Informacé&o / Seguranca e Rede

FUNDAMENTOS: Componentes e arquiteturas de sistemas computacionais (hardware e
software); Linguagens de programagédo, compiladores e interpretadores; Representacdo de
dados: binério, hexadecimal e decimal; Processamento paralelo e distribuido; Componentes
e arquiteturas de processadores; Conjuntos de instrucdo do processador; Aritmética
computacional; Pipeline; Hierarquia de memdria; Interface entre processadores e periféricos;
Multiprocessamento simétrico e assimétrico; Fundamentos de sistemas operacionais;
Gerenciamento de processos e fluxos de execucéo (threads): escalonamento, comunicacao
e sincronizacdo entre processos, impasses (deadlocks) e esgotamento de recursos
(starvation); Gerenciamento de memdria: alocacdo, paginagdo, segmentacdo e memoria
virtual; Sistemas de entrada e saida. AMBIENTE LINUX: (CentOS, Debian e Fedora):
Instalagdo, configuracdo e administracao; Utilitarios e comandos padrédo; Administracao de
contas de usuarios, grupos e permissdes de acesso; Sistemas de arquivos; Gerenciamento
de volumes logicos de arquivos (LVM); Gerenciamento de processos; Configuragdo de
servicos de rede: HTTP (Apache), DNS (BIND), SSH (OpenSSH) e SMTP (Postfix);
Programagdo em GNU Bourne-again Shell (Bash); variaveis, ciclos (loops) e execucao
condicional; redirecionamento de entradas e saidas padrao (stdin, stdout e stderr), arquivos e



execucdo de comandos; Uso de expressdes regulares (POSIX Extended Regular
Expressions); Gerenciamento remoto. REDES: Arquiteturas e topologias: conceitos e modelo
OSI; Infraestrutura: Conceitos béasicos de cabeamento estruturado; Tipos (UTP e STP) e
categorias (5e, 6 e 6a) de cabo de par trancado, tipos de cabo de fibra 6ptica (multimodo e
monomodo); Padrdes: IEEE 802.1w, IEEE 802.1Q, IEEE 802.1X, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab,
IEEE 802.3z, IEEE 802.3ae, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3af; Redes sem fio: IEEE 802.11b/g/n;
Protocolos: IPv4, TCP, UDP, IPSec, ARP, ICMP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP,
FTP, LDAP, RADIUS, H.323, RTP, RTCP, SIP, syslog e NTP; NAT e PAT; Roteadores;
Comutadores (switches); Concentradores (hubs); Conceitos béasicos de protocolos de
roteamento; VPN; Qualidade de servico (QoS). SEGURANCA: Conceitos béasicos —
Confidencialidade, disponibilidade, integridade, autenticidade e legalidade; Segregacao de
fungbes; Vulnerabilidade, risco e ameaca; Politica de seguranc¢a da informacao; Classificacao
da informacéo; Codigo malicioso (malware) — Virus, worms, cavalos de Troéia, spyware, bots,
adware, keyloggers, backdoors e rootkits. Criptografia — Criptografia de chave publica
(assimétrica); Criptografia de chave secreta (simétrica); Certificados digitais; Assinaturas
digitais; Hashes criptogréficos. Controle de acesso — Autenticacdo, autorizacdo e auditoria;
Controle de acesso baseado em papéis (RBAC); Autenticacao forte (baseada em dois ou mais
fatores); Single sign-on. No¢des de Seguranca em Redes — Filtragem de trafego com firewalls
ou listas de controle de acesso (ACL), proxy e proxy reverso; Ataques de negacao de servico
(DoS) e ataques distribuidos de negacdo de servico (DDoS); Sistemas de deteccdo de
intruséo (IDS) e sistemas de prevencao de intruséo (IPS); Protocolos SSL e TLS; Mecanismos
de filtragem de mensagens indesejadas (spam) — Listas negras, listas cinzas, filtragem
baseada em regras, filtro Bayesiano e Sender Policy Framework (SPF), Incidentes de
segurancga: tratamento e resposta a incidentes de segurancga, Testes de invaséo, Forense
computacional, software malicioso: virus, cavalo de troia, spyware, backdoors, keylogger,
worm. Seguranca no desenvolvimento de sistemas. Praticas de programacdo segura e
revisdo de codigo. Controles e testes de seguranga para sistemas e servicos Web. Ameacgas
e vulnerabilidades em aplica¢cdes: Command, SQL e LDAP Injection, Cross-Site Scripting
(XSS), session hijacking, referéncia insegura a objetos, Cross-Site Request Forgery,
armazenamento inseguro de dados criptografados. Seguranca em aplicagfes web em Java e
PHP. DESENVOLVIMENTO: Conceitos e fundamentos de Orientagéo a Objetos, linguagem
PHP, ShellScript.

A-104 — Analista de Tecnologia da Informagéo / Suporte

Fundamentos de computacdo. Conceitos basicos da Organizagdo e Arquitetura de
computadores. Conceitos basicos de Hardware, periféricos, dispositivos de entrada/saida,
dispositivos de armazenamento, barramentos de Entrada e Saida. Tipos de Memoria.
Memoéria Associativa/Cache. Funcionalidade dos drivers de dispositivos. Sistemas de
numeracao e codificacdo. Aritmética computacional. Caracteristicas dos principais
processadores do mercado. Sistemas Operacionais de Redes, Sistemas Operacionais da
familia Windows e Linux. Virus de computador. Aplicativos basicos: Processadores de textos
e planilhas eletrénicas. Conceitos béasicos da Internet, navegadores Web, aplicallvos e
servicos de e-mail, protocolos do correio eletrénico da Internet (POP3 e SMTP), aspectos de
seguranca da Internet. Protocolos e servicos de rede ulllizados na Internet. Redes de
comunicagdo de dados. Meios fisicos de transmissdo. Técnicas basicas de comunicagéo,
multiplexag&do, comunicacao sincrona e assincrona, comunicacao simplex, half-duplex e full-
duplex. Técnicas de comutacéo de circuitos e pacotes. Topologias de redes de computadores.
Elementos de interconexao de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges,
switches, roteadores). Arquitetura e protocolos de redes de comunicacao. Arquitetura TCP/IP,
Servicos e principais utilitarios. Nivel de Rede do TCP/IP: Protocolo IP, Enderecamento IP,
sub-enderecamento, CIDR. Nivel de transporte do TCP/IP: Protocolos TCP e UDP, servi¢os
oferecidos, estabelecimento e encerramento de conexdes. Instalacdo e Configuracdo dos
servigos de rede TCP/IP nos sistemas das familias Linux. Cabeamento Estruturado. Rede
Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet e 802.11. Conceitos e funcionamento dos principais
servicos de rede - Servidores de e-mail, servidores Web, servidores Proxy, servicos de DNS,



DHCP, SSL, NTP, SSH, FTP e HTTP. Configuracdo destes servicos nos ambientes Linux.
Seguranca da informacdo. Seguranca de redes de computadores. Conceitos de DMZ.
Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. Ferramentas de seguranca e
desempenho - Firewalls, proxies, Antivirus e IDS. Fundamentos de Chave Publica e Privada,
Assinatura Digital e Certificacdo digital. ICP Brasil. Conceitos de Roteamento, protocolos de
roteamento RIP, OSPF e BGP, controle de congestionamento. Gerenciamento de Redes e 0s
conceitos do protocolo SNMP, LDAP e SAMBA. Noctes de Andlise de negécios. Nocbes de
Andlise de processos.

A-105 - Analista de Tecnologia da Informacé&o / Desenvolvimento

Logica de programacao: algoritmos, fluxogramas, depuracéo, estrutura de dados. Arquitetura
cliente-servidor multicamadas. Desenvolvimento e manutencdo de sistemas e aplicagdes.
Paradigma de orientagcéo a Objetos: conceitos e aplicacdes. Banco de dados: caracteristicas
dos bancos relacionais (PostgreSQL, MySQL) e a linguagem SQL. Modelagem de dados:
Diagramas Entidade-Relacionamento e mapeamento para modelo relacional. Tecnologias
WEB: Webservices, AJAX, XML, HTML5, CSS, Javascript. Conhecimentos sobre Linguagens
de programacdo WEB: PHP, JAVA. Interface homem-maquina: interface grafica, usabilidade
e acessibilidade. Nog¢bGes basicas de virtualizagdo e containers. No¢des bésicas de
desenvolvimento seguro de software. Analise de neg6cios. Andlise de processos.
Metodologias ageis: Scrum, TDD, XP, Kanban. Engenharia de software: Qualidade de
software, Padréo de projeto, Projeto de software, Analise de Requisitos, Prototipagéo, Testes,
Geréncia de configuracao, Integracdo continua. Seguranca da Informacao: autenticacgéo,
certificacdo digital, chaves publica e privada e protocolos seguros.

A-106 — Bidlogo / Geral

Técnicas de Laborat6rio: higiene, organizacéo e seguranca em laboratério; conhecimentos de
aparelhos, instrumentos e utensilios para analises; Parametros fisico-quimicos e biolégicos
de agua, tais como: cor, pH, turbidez e alcalinidade; Gestdo e manejo dos recursos do
laboratério; Fundamentos de quimica: estrutura e propriedades da agua, rea¢des quimicas,
moléculas bioldgicas e preparo de solucdes; Regras em biosseguranca e risco biolégico em
laboratorio; Métodos e preparacdo de laminas histologicas animal e vegetal: principios de
fixacdo, processamento e coloracao de tecidos e células; Coloracao indicada para DNA,
cromossomos, nucleo e citoplasma; Métodos em biologia: microscopia éptica e eletrdnica,
espectrofotometria, eletroforese, PCR, esterilizagdo, desinfec¢do e técnicas de assepsia no
trabalho biolégico; Bioética em manipulacdo de espécies: compreensdo dos conceitos e
principais correntes; Biodiversidade, caracteristicas gerais, importancia ecoldgica e
classificacdo dos grandes grupos de seres vivos: Fungos e liquens, Protistas, Invertebrados
(metazoarios diploblasticos, acelomados, pseudocelomados, moluscos, anelideos,
artrépodes e equinodermados), Cordados, Bridfitas, Plantas vasculares sem sementes,
Gimnospernas e Angiospermas; Nocdes gerais de coleta e preservacédo de material botanico
e zooldgico.

A-107 - Bi6logo / Biologia Marinha

Biologia e ecologia do fito- e zooplancton, fito- e zoobentos e necton. Microbiologia marinha.
Conceitos basicos de ecologia de populacdbes e comunidades marinhas. Ciclos
biogeoquimicos e ecologia tréfica em ambientes marinhos. Estrutura e funcionamento dos
principais ecossistemas estuarinos e marinhos tais como lagoas costeiras, baias,
manguezais, costdes rochosos, praias arenosas, recifes de coral, areas de ressurgéncia,
plataforma e talude continentais. Fundamentos de poluicdo marinha. Gerenciamento de
recursos marinhos. Conhecimentos de técnicas, aparelhos, instrumentos e utensilios para
andlises fisicoquimicas e biologicas da agua do mar e do sedimento marinho. Nocdes de carta
ndutica e navegacao. Técnicas de microscopia optica. Técnicas de preparagao e conservacao
de colecdes de micro e macro-organismos marinhos. Técnicas de cultivo/criacao de micro e
macro-organismos marinhos.



A-108 — Bidlogo / Molecular

Noc0Oes béasicas de Biologia Molecular e Genémica/ Estrutura de DNA genes/ Replicacao de
DNA,; Sintese e processamento de RNA/ Sintese, enderecamento e degradacédo de proteinas/
Regulacao da expressao génica/ No¢des de Genbmica/ No¢Bes de Bioinformatica e Filogenia.
Métodos Préaticos em Biologia Molecular: Tecnologia do DNA recombinante/ PCR, técnicas
modernas de clonagem de genes: enzimas de restricAo/Montagem de Gibson, Clonagem
Gibson, Clonagem Gateway, clonagem Topo TA/ vetores de clonagem e de expressao/
expressao de proteinas em E. coli/ no¢cBes de expressdo de proteinas em leveduras: S.
cerevisiae e P.pastoris/ nogdes de expressao de proteinas em células de inseto e mamiferos/
Técnicas de regulacdo da transcricdo: Northern Blot, PCR em tempo real, microarranjo,
complexos DNA/proteina/ silenciamento de genes por RNAi/Nocdes de regulacdo de
expressdo de proteinas: Western Blot,polissomos. Nogdes de uso de ferramentas de
Bioinformatica, blast,/ técnicas de sequenciamento de DNA/ técnicas de purificacdo de
proteinas/mutagénese quimica, fisica,s itio dirigida, CRISP-CAS9.

A-109 — Engenheiro de Seguranca do Trabalho

Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (Portaria 3.214, de
08/06/1978: NR 02 - Finalidade da Declaracdo de Instalagdes e descrigcdo dos itens que a
compdem. NR 04 - Exigibilidade legal do Sesmt; Dimensionamento, formalizag&o e objetivos
do Sesmt; Descricdo das categorias profissionais que compdem o Sesmt e atribui¢cdes e
responsabilidades desses profissionais. NR 05 — Exigibilidade legal da Comissao Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA); Objetivos, composicao e forma de funcionamento da CIPA,;
Sistema de elei¢do e preenchimento de vacéncias; Descricdo dos cargos da Cipa e da funcdo
de cada membro; Prerrogativas do cipeiro; Descricdo das atividades do cipeiro (p. ex.,
inspecdes de seguranga, mapa de riscos). Curriculo do treinamento obrigatorio do Cipeiro.
NR 06 - Principais acdes para a recomendacéo de um Equipamento de Protecéo Individual
(EPD); Tipos de EPI/regibes do corpo humano protegidas; Responsabilidades do empregador,
do trabalhador, do fabricante e do Sesmt. NR 08 - Caracteristicas prediais e arquitetdnicas
(leiaute, circulacdo, protecdo contra intempéries, etc.); Acessibilidade (Norma técnica
ABNT/NBR 9050). NR 09 - Objetivos do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA); Etapas do PPRA; Riscos ambientais abrangidos pelo PPRA e principais agentes e
fontes geradoras associados a atividades de escritérios; Reconhecimento dos riscos,
avaliacdo qualitativa e quantitativa, medidas de controle, nivel de acdo, monitoramento. NR
10 - Aplicabilidade da NR 10 a atividade bancéria; Medidas de controle de riscos; Medidas de
protecdo coletiva e individual, Seguranca em instalacbes elétricas energizadas e
desenergizadas; Habilitacdo, qualificacdo, capacitacdo e autorizacdo dos trabalhadores;
Protecdo contra incéndio e explosao; Sinalizacdo de seguranca; Situacdo de emergéncia;
Responsabilidades. NR 12 - Instalacdes em éareas de trabalho, em especial com relagdo a
elevadores e geradores de energia (sinalizacdo, limitacdo e restricdo de acesso etc.), riscos
associados; Procedimentos preventivos relacionados a manutencgéo e operagdo de maquinas
e equipamentos. NR 15 - Principais atividades de ambientes bancarios e/ou de locais onde
estejam instalados sujeitas a riscos de insalubridade no trabalho e principais riscos
associados a essas atividades, em especial, ruido, calor, agentes quimicos e biol6gicos.
Elementos principais de um laudo de inspecdo do local de trabalho, com abordagem em
insalubridade; Procedimentos de avaliacdo e verificacdo de limites de tolerancia (inclusive
“valor teto”, quando aplicavel) com relagao a exposigao a agentes agressivos, particularmente
os relacionados a ruido, calor, agentes quimicos, como poeiras e substancias quimicas (em
especial aqueles relacionados a ambientes de escritorio e locais onde estejam instalados);
Agentes bioldgicos; Percepcao do adicional de insalubridade. NR 16 - Principais atividades
de ambientes bancarios e/ou de locais onde estejam instalados sujeitas a riscos de
periculosidade no trabalho e principais riscos associados a essas atividades; Elementos
principais de um laudo de inspecéo do local de trabalho, com abordagem em periculosidade;
Condic¢Bes de trabalho que se enquadram em atividades e/ou operagdes perigosas, conforme
a NR 16 e demais dispositivos normativos e legais; Percepcéo do adicional de periculosidade.
NR 17 - Mobiliario dos postos de trabalho (caracteristicas, seguranca, ergonomia); Postura no



trabalho no uso de mobiliario (mesas, estacdes de trabalho e cadeiras) e equipamentos, em
especial, computadores e aspectos relacionados as caracteristicas fisicas do usuario, como
antropometria e biomecéanica; Equipamentos dos postos de trabalho, em especial,
computadores conectados a sistemas com base em tecnologia da informacdo e internet;
Condi¢des ambientais de trabalho (ruido, temperatura, velocidade e umidade relativa do ar, e
iluminac&o no posto de trabalho - pardmetros e procedimentos de mensuracéo); Organizagado
do trabalho (pressupostos basicos), com abordagem minima na natureza e contelddo da
tarefa, normas de producdo, metas, jornada, pausas; Analise Ergondmica do Trabalho, com
abordagem, no minimo, da anélise da demanda, da tarefa, da atividade, trabalho prescrito e
real, andlise dos fatores ambientais, além de diagndstico e recomendacfes e forma de coleta
de dados e restituicdo de resultados aos trabalhadores e empregadores envolvidos; Anexo Il,
da NR 17 (Trabalho em Teleatendimento/Telemarketing), definicdes e caracteristicas dessa
atividade, mobiliario (bancada e cadeira), equipamentos, condi¢cdes ambientais e organizacao
do trabalho (jornada, intervalos, pausas, capacitacao, etc.), condicbes sanitarias de conforto,
atencao a pessoa com deficiéncia. NR 23 - Rotas de fuga e saidas de emergéncia; Combate
ao fogo; Exercicios de alerta; Classes de fogo; Extintores portateis de incéndio (tipos,
finalidade, recomendagfes de uso, itens de inspecéo, localizacdo e sinalizagéo); Hidrantes,
sprinklers (caracteristicas, finalidade, recomendagdes); Sistemas de alarme. NR 24 -
Condicdes Sanitarias e de Conforto no Locais de Trabalho. NR 26 - Sinaliza¢do de Seguranca
(principais aplicacdes para as cores vermelha, amarela e verde). Legislacéo federal, Decreto
n® 3.048/99 e portarias e instrucdes normativas da Previdéncia Social, com abordagem
(conceito técnico e legal) em: Acidente de trabalho e doenca ocupacional; Comunicacao de
Acidente de Trabalho (CAT); Aposentadoria Especial; Laudo Técnico de Condigcbes
Ambientais do Trabalho (LTCAT); Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP); Fator
Acidentério de Prevencdo (FAP) e seus componentes: indice de frequéncia, gravidade e
custo. Nocbes e célculos de higiene ocupacional (uso dos instrumentos luximetro,
decibelimetro, dosimetro de ruido, bomba gravimétrica e termoanemdmetro).

A-110 - Fisico / Radioterapia

Fisica das radiac6es. Principios da radiobiologia. Detectores de radiacdo. Fonte de radiacao
ionizante. Dosimetria. Planejamento de tratamento. Sistema de verificagdo de tratamento.
Braquiterapia. Protecdo radiologica. Nogdes de medicina: anatomia e oncologia. Etica e
Bioética. Seguranca do paciente e salde no trabalho. Diretrizes do Sistema Unico de Satde
(SUS).

A-111 — Quimico / Geral

Propriedades quimicas e fisicas das substancias. Classificacdo peridédica dos elementos:
estrutura da classificacdo periodica, relagbes com a configuracdo eletrdnica, principais
propriedades periddicas. Substancias simples dos elementos quimicos mais comuns: formas
de ocorréncia, métodos de obtencdo e propriedades quimicas mais importantes. Ligac6es
guimicas: ligacdes idnicas, covalentes, metélicas e ligacdes entre moléculas. Fun¢des da
Quimica Inorganica. Sélidos e liquidos: propriedades gerais. Misturas: composi¢ao e métodos
de separacdo. Solugbes: conceito e classificacdo; unidades de concentracdo. Grandezas e
unidades de medida: sistema Sl; nimero de Avogadro; massa atdmica e molecular; unidade
de massa atdbmica. Gases: leis dos gases; densidade e misturas gasosas. Termoquimica:
reacOes exotérmicas e endotérmicas; balanco energético. Entalpia, entropia e energia livre;
espontaneidade das reacfes quimicas. Cinética quimica: fatores determinantes da velocidade
da reacdo; energia de ativacdo, catalisadores, lei da velocidade das reac¢des quimicas.
Equilibrio quimico: determinacédo da constante de equilibrio; principio de Le Chatelier; produto
de solubilidade; conceito de pH e pOH; hidrélise de sais; solu¢cdes tampdes. Eletroquimica:
potencial de eletrodo; pilhas; eletrélise. Andlise qualitativa de cétions e anions; macro e semi-
micro analise. Analise quantitativa por volumetria, gravimetria, complexometria e oxi-reducéo;
escolha de padr6es primarios; teoria dos indicadores. Quimica Organica: teoria estrutural;
Funcbes orgéanicas: conceitos, nomenclatura, propriedades quimicas e reagfes quimicas.
Biomoléculas; carboidratos, lipidios, aminoacidos e proteinas; conceito, estruturas e principais



propriedades. Técnica de extracdo por solventes; destilacdo; cristalizacdo; cromatografia;
testes de solubilidade. Analise imediata e andlise elementar qualitativa de carbono, nitrogénio,
halogénio, enxofre e fosforo; testes especificos para hidrocarbonetos, éteres, alcoois, fendis,
aldeidos, cetonas, acidos carboxilicos, estéres, anidridos, carboidratos, derivados
halogenados, halogenetos de &cidos, aminas, amidas, nitrilas, hidrazidas, nitro derivados,
purinas, alcaldides e indbis. Métodos fisico quimicos de analise: refratometria; polarimetria;
lei de Biot;espectrografia qualitativa e quantitativa de cétions metalicos; aplicacdes de
espectrofotometria no ultra-violeta e no infra-vermelho. Polimeros: ensaios preliminares para
verificar a natureza do polimero; diferenciacdo pelo teste de queima dos polimeros:
policarbonato, acrilico, poliestireno e polietileno; fibras sintéticas: caracteristicas gerais de
identificacao.

A-112 — Quimico / Horéario Diferenciado - Geral

Propriedades quimicas e fisicas das substancias. Classificacdo periddica dos elementos:
estrutura da classificacdo periodica, relagbes com a configuracdo eletronica, principais
propriedades periddicas. Substancias simples dos elementos quimicos mais comuns: formas
de ocorréncia, métodos de obtencéo e propriedades quimicas mais importantes. Ligagbes
guimicas: ligacdes idnicas, covalentes, metalicas e ligacdes entre moléculas. Fun¢des da
Quimica Inorganica. Sélidos e liquidos: propriedades gerais. Misturas: composi¢ao e métodos
de separacgdo. Solugbes: conceito e classificagéo; unidades de concentragdo. Grandezas e
unidades de medida: sistema Sl; nimero de Avogadro; massa atdmica e molecular; unidade
de massa atbmica. Gases: leis dos gases; densidade e misturas gasosas. Termoquimica:
reacOes exotérmicas e endotérmicas; balanco energético. Entalpia, entropia e energia livre;
espontaneidade das reagfes quimicas. Cinética quimica: fatores determinantes da velocidade
da reacdo; energia de ativagdo, catalisadores, lei da velocidade das reagfBes quimicas.
Equilibrio quimico: determinacédo da constante de equilibrio; principio de Le Chatelier; produto
de solubilidade; conceito de pH e pOH; hidrélise de sais; solu¢des tampdes. Eletroquimica:
potencial de eletrodo; pilhas; eletrélise. Andlise qualitativa de cations e anions; macro e semi-
micro analise. Analise quantitativa por volumetria, gravimetria, complexometria e oxi-reducéo;
escolha de padr6es primarios; teoria dos indicadores. Quimica Organica: teoria estrutural;
Funcbes orgéanicas: conceitos, nomenclatura, propriedades quimicas e reagfes quimicas.
Biomoléculas; carboidratos, lipidios, aminoacidos e proteinas; conceito, estruturas e principais
propriedades. Técnica de extracdo por solventes; destilacdo; cristalizacdo; cromatografia;
testes de solubilidade. Andlise imediata e analise elementar qualitativa de carbono, nitrogénio,
halogénio, enxofre e fosforo; testes especificos para hidrocarbonetos, éteres, alcoois, fendis,
aldeidos, cetonas, &cidos carboxilicos, estéres, anidridos, carboidratos, derivados
halogenados, halogenetos de acidos, aminas, amidas, nitrilas, hidrazidas, nitro derivados,
purinas, alcal6ides e ind6is. Métodos fisico quimicos de analise: refratometria; polarimetria;
lei de Biot;espectrografia qualitativa e quantitativa de cations metalicos; aplicacdes de
espectrofotometria no ultra-violeta e no infra-vermelho. Polimeros: ensaios preliminares para
verificar a natureza do polimero; diferenciagdo pelo teste de queima dos polimeros:
policarbonato, acrilico, poliestireno e polietileno; fibras sintéticas: caracteristicas gerais de
identificacao.

A-113 — Quimico / Quimico de Proteinas

Agua. ReagBes Acido-Base. pKa. Ponto isoelétrico. Titulagio de Aminoacidos. Ligac&o
Peptidica. Estrutura de Proteinas — primaria, secundaria, terciaria e quaternaria. Estrutura e
Funcdo de proteinas. Hemoglobina. Alosteria e cooperatividade. Introducdo a Enzimas.
Cinética Enzimatica — Michaelis-Menten. Mecanismo de Acdo de Enzimas. Inibidores
Enzimaticos. Estrutura de Carboidratos e Acidos Nucléicos. Nocdes Determinacéo Estrutural
por Cristalografia de Raios X e Ressonancia Magnética Nuclear. Introducdo a Membranas
Bioldgicas. Nogdes de uso de ferramentas de Bioinformética: Blast, pFAM. Métodos Praticos
em Quimica de Proteinas: cromatografia por filtracdo em gel, troca idnica e afinidade,
Eletroforese de proteinas (SDS-PAGE), Western-Blot, no¢Bes de sequenciamento de



proteinas por degradacdo de Edman e Espectrometria de massa. Nocbes de sintese de
peptideos em fase soélida.

A-114 — Técnico em Laboratério / Patologia Clinica

Identificagdo e uso de equipamentos: Centrifugas, estufas, espectrofotometro, microscopio,
banho-maria, autoclave e sistemas automatizados. Identificacdo e utilizacdo de vidrarias;
Limpeza e preparo de materiais de laboratorio. Biosseguranca: Equipamentos de protecdo e
de uso individual e coletivo e suas utilizacdes, Descontaminacdo e descarte de materiais;
Coleta e manipulagéo de amostras biol6gicas para exames laboratoriais: Preparo do paciente,
Coleta de sangue, Obtencdo de amostras: sangue total, soro, plasma urina fezes e liquidos
biolégicos, transporte, acondicionamento e conservagao de amostras, Anticoagulantes: tipos
e funcdo. Exames hematolégicos; Exames bioquimicos; Exames imunoldgicos; Exames
parasitologicos; Exames microbiolégicos; No¢des gerais de histologia.

A-115 — Técnico de Tecnologia da Informagao / Suporte ao Usuario

Conceitos basicos; Conceitos fundamentais sobre processamento de dados; Arquitetura de
microcomputadores e funcionamento de seus principais componentes; Caracteristicas fisicas
dos principais periféricos e dispositivos de armazenamento de massa; Organizacgao logica e
fisica de arquivos; Métodos de acesso; Sistemas de entrada, saida e armazenamento.
Sistemas operacionais, Suites e Browser: Instalagdo, configuragdo e administracdo de
sistemas operacionais LINUX e WINDOWS para servidores e estacdes de trabalho;
Instalac@o, suporte e uso de editores de textos e planilhas (BrOffice e Microsoft Office); Uso
e configuracdo dos navegadores Internet Explorer e Firefox. Redes: Modelos OSI e TCP/IP;
Protocolos de Comunicacgéo; Configuragdo de ambiente de rede em servidores e estagbes de
trabalho LINUX e WINDOWS; Utilitarios de resolucdo de problemas de redes; Servidores
DHCP e DNS; Servidores Apache e IIS; Configuracdo e protocolos de correio eletrbnico em
estacdo de trabalho e servidores LINUX e WINDOWS; Firewall, Proxy e VPN em ambientes
LINUX e WINDOWS; Uso e configuracdo dos navegadores Internet Explorer e Firefox.
Seguranca de informacao: Seguranca fisica e logica; Conceitos, tipos e politicas de backup;
Conceitos de criptografia; Virus, programas maliciosos e Antivirus; Permissfes de acesso a
computadores e arquivos em ambiente LINUX e WINDOWS; Certificacdo digital.
Armazenamento de dados: Conceitos de armazenamento em discos e fitas; Sistemas de
arquivos em LINUX e WINDOWS; Conceitos, tipos e configuracdo de RAID. Servicos de
Diretério: Microsoft Active Directory, LDAP, OpenLDAP.

A-116 — Técnico de Tecnologia da Informacao / Suporte a Seguranca e Redes

Fundamentos: Componentes e arquiteturas de sistemas computacionais (hardware e
software); Linguagens de programacado, compiladores e interpretadores; Representacéo de
dados: binéario, hexadecimal e decimal; Processamento paralelo e distribuido; Fundamentos
de sistemas operacionais; Gerenciamento de processos e fluxos de execucgdo (threads):
escalonamento, comunicagdo e sincronizagdo entre processos, impasses (deadlocks) e
esgotamento de recursos (starvation). AMBIENTE LINUX: (CentOS, Debian e Fedora):
Instalagdo, configuracdo e administracao; Utilitarios e comandos padréo; Administragdo de
contas de usuarios, grupos e permissfes de acesso; Sistemas de arquivos; Gerenciamento
de volumes ldgicos de arquivos (LVM); Gerenciamento de processos; Configuracdo de
servicos de rede: HTTP (Apache), DNS (BIND), SSH (OpenSSH) e SMTP (Postfix);
Programacdo em GNU Bourne-again Shell (Bash); variaveis, ciclos (loops) e execucao
condicional; redirecionamento de entradas e saidas padrao (stdin, stdout e stderr), arquivos e
execucdo de comandos; Uso de expressdes regulares (POSIX Extended Regular
Expressions); Gerenciamento remoto. REDES: Arquiteturas e topologias: conceitos e modelo
OSI; Infraestrutura: Conceitos béasicos de cabeamento estruturado; Tipos (UTP e STP) e
categorias (5e, 6 e 6a) de cabo de par trancado, tipos de cabo de fibra éptica (multimodo e
monomodo); Padrdes: IEEE 802.1w, IEEE 802.1Q, IEEE 802.1X, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab,
IEEE 802.3z, IEEE 802.3ae, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3af; Redes sem fio: IEEE 802.11b/g/n;
Protocolos: IPv4, TCP, UDP, IPSec, ARP, ICMP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP,



FTP, LDAP, RADIUS, H.323, RTP, RTCP, SIP, syslog e NTP; NAT e PAT; Roteadores;
Comutadores (switches); Concentradores (hubs); Conceitos béasicos de protocolos de
roteamento; VPN; Qualidade de servico (QoS). SEGURANCA: Conceitos béasicos —
Confidencialidade, disponibilidade, integridade, autenticidade e legalidade; Codigo malicioso
(malware) — Virus, worms, cavalos de Troia, spyware, bots, adware, keyloggers, backdoors e
rootkits. Criptografia — Criptografia de chave publica (assimétrica); Criptografia de chave
secreta (simétrica); Certificados digitais; Assinaturas digitais; Hashes criptogréficos. Controle
de acesso — Autenticacdo, autorizacdo e auditoria; Autenticacéo forte (baseada em dois ou
mais fatores); Single sign-on. Noc¢des de Seguranca em Redes — Filtragem de tr&fego com
firewalls ou listas de controle de acesso (ACL), proxy e proxy reverso; Atagues de negacao
de servico (DoS) e ataques distribuidos de negacao de servi¢co (DDoS); Sistemas de deteccdo
de intrusdo (IDS) e sistemas de prevencdo de intrusdo (IPS); Protocolos SSL e TLS;
Mecanismos de filtragem de mensagens indesejadas (spam) — Listas negras, listas cinzas,
fitragem baseada em regras, filtro Bayesiano e Sender Policy Framework (SPF).
DESENVOLVIMENTO: Conceitos e fundamentos de Orientacdo a Objetos, linguagem PHP,
ShellScript.

A-117 — Técnico de Tecnologia da Informacgéo / Redes/VOIP

Redes: Redes Locais — Arquiteturas e topologias: conceitos e modelo OSI; Infraestrutura:
Conceitos basicos de cabeamento estruturado; Tipos (UTP e STP) e categorias (5e, 6 e 6a)
de cabo de par trangado, tipos de cabo de fibra optica (multimodo e monomodo); Padrdes:
IEEE 802.1w, IEEE 802.1Q, IEEE 802.1X, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3z, IEEE
802.3ae, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3af; Redes sem fio: IEEE 802.11b/g/n; Protocolos: IPv4,
TCP, UDP, IPSec, ARP, ICMP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP, FTP, LDAP,
RADIUS, H.323, RTP, RTCP, SIP, syslog e NTP; NAT e PAT; Roteadores; Redirecionamento
de Portas, Roteamento, VLAN, Load Balance, WAN / LAN; Comutadores (switches);
Concentradores (hubs); Conceitos basicos de protocolos de roteamento; VPN; Qualidade de
servico (QoS). REDES VOIP: redes de computadores, infra-estrutura de TI, protocolos de
comunicacgéo, SIP, H.232, CTI, E1, Voip, Redirecionamento de Portas, Roteamento, VLAN,
Load Balance, WAN / LAN, Asterisk, Pabx IP, Software de telefonia IP, Integracdo de PABX
via rede; Sistemas de Tarifagdo, Interface celular.

A-118 — Técnico de Tecnologia da Informac&o / Desenvolvimento Légica de programacéo
Algoritmos, fluxogramas, depuracdo, estrutura de dados. Arquitetura cliente servidor
multicamadas. Desenvolvimento e manutencdo de sistemas e aplicagbes. Paradigma de
orientagdo a objetos: conceitos e aplicagbes. Banco de dados: caracteristicas dos bancos
relacionais (PostgreSQL, MySQL) e a linguagem SQL. Modelagem de dados: Diagramas
Entidade-Relacionamento e mapeamento para modelo relacional. Tecnologias WEB:
Webservices SOAP e REST, AJAX, XML, HTML5, CSS, Javascript. Frameworks: Angular,
Laravel, Bootstrap, Spring, Hibernate, JSF, Primefaces. Conhecimentos sobre Linguagens de
programacdo WEB: PHP 7, JAVA 7 e 8. Interface homem-maquina: interface gréfica,
usabilidade e acessibilidade. Ferramentas de desenvolvimento: Git, SVN, Eclipse IDE,
Netbeans IDE. Nog¢@es basicas de virtualizacéo (Virtualbox, Xen, KVM) e containers (Docker).
Nocdes basicas de desenvolvimento seguro de software. Metodologias ageis: Scrum, TDD,
XP, Kanban. Engenharia de software: conceitos basicos, Qualidade de software, Padréo de
projeto, Projeto de software, Prototipacdo, Testes, Geréncia de configuracdo, Integracao
continua. Seguranca da Informacgéo: autenticacdo, certificacdo digital, chaves publica e
privada, protocolos seguros, tipos de ataques, virus, trojans, firewall, IDS, filtro de pacotes,
proxy, malwares.

A-119 — Técnico em Equipamentos Médico-Odontolégicos

Equipamentos médico-odontolégicos: conceitos, classificacdo, tipos, dimensionamento,
ergonomia e manutengdo. Biosseguranga.Conceitos de motores elétricos: classificacéo geral,
motores trifdsicos e motores monofésicos; Instala¢des elétricas de baixa tenséo: sistemas de
condutores e seu dimensionamento, comando e protecdo de motores. Resisténcia dos



Materiais. Elementos de Maquinas: Parafusos. Chavetas. Rebites. Eixos. Freios, Embreagens
e Acoplamentos. Molas. Cabos de Aco. Elementos de maquinas: elementos de fixacdo, de
apoio, elasticos, de transmissdo e de vedacdo. Equipamentos mecanicos: conceitos de
hidrostatica e hidrodindmica, eletrdnica e eletromagnetismo; No¢Bes basicas de instalacbes
hidraulicas, elétricas e pneuméticas. Conhecimento e habilidades na interpretacdo de
desenhos e projetos mecéanicos, eletromecénicos e eletrdnicos. Eletrbnica bésica: circuitos
com diodos; retificadores de meia onda e onda completa, caracteristicas dos transistores
(bipolar e FET); componentes eletrdnicos especiais: Zenner, LED, PTC, NTC, LDR. Eletronica
analogica: Amplificadores, realimentagdo, amplificadores operacionais, osciladores.
Eletronica digital: portas légicas, algebra de Boole, circuitos combinacionais, circuitos
sequenciais (flip-flops, registradores e contadores), conversores D/A e A/D. Eletrénica de
Poténcia: Conversores CA/CC e CC/CA, monofasicos, trifasicos e hexafasicos. Meia onda e
onda completa. Nao controlados e Controlados. Prevencdo e combate a incéndio. Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho. Normas da ABNT.

A-120 — Técnico em Herbario

Nog0Oes basicas da morfologia do corpo da planta e suas adaptac¢des para herborizagdo do
material botanico; Herborizacdo e montagem de exsicatas de algas, fungos, bridfitas, liquens,
samambaias e fanerd6gamas; Conhecimento ou dominio de banco de dados; utilizando
recursos de informética com prévio conhecimento; Conhecimento de Xiloteca, Carpoteca,
Material preservado em alcool, Laminas; Organizagéo e catalogacdo dos vegetais segundo
sistema pré-estabelecido. Organizacao, registro, dos exemplares em livro proprio e/ou em
planilha eletrbnica, e manejo de amostras no acervo do herbario; Preparacdo, segundo
orientagdo técnica, dos vegetais a serem armazenados. Processamento das colecdes:
etiguetagem, inclusdo de exsicatas, manutencdo das colecdes; Herborizagcdo de materiais
especiais: palmeiras, bambus, lianas, bromélias, orquideas, cactos e plantas com partes
volumosas; Fung¢des de um herbario; Confeccao de etiquetas; Conferéncia com o material ja
digitalizado ou Informatizado; Organizagédo do fichario; Conferéncia do material devolvido a
Instituicdo de origem; Inclusdo do material no acervo ou na colecdo; Separacao de material
boténico para Intercambio Cientifico (Empréstimo, Devolugcdo, Doacdo, Troca por
identificacd@o); Inclus&o do material nos escaninhos dos armérios do Herbario, obedecendo ao
sistema adotado; Conhecimentos especificos sobre Intercambio Cientificos de Instituicdes de
Pesquisas Nacionais e Internacionais. Conservacéo do acervo: acondicionamento, manuseio
e controle de pragas.

A-121 — Técnico em Radiologia / Geral

Fisica das Radiacdes ionizantes e ndo ionizantes. Prote¢cdo Radioldgica. Anatomia Humana.
Anatomia Radioldgica. Terminologia Radiografica. Equipamentos radiograficos. Principios
Basicos de Formacgédo da Imagem. Contrastes Radioldgicos. Principios de Posicionamento.
Posicionamento Radiolégico. Processamento Radiogréafico (automatico e manual). Técnicas
e Procedimentos Radiologicos. Nogbes basicas de procedimentos Angiograficos, Tomografia
Computadorizada e Ressonancia Magnética. Humanizacao. Legislacéo e Etica. Parametros
para o funcionamento do SUS.

A-122 — Técnico em Radiologia / Radioterapia

Fisica das Radiacdes ionizantes e ndo ionizantes. Protecao Radioldgica. Anatomia Humana.
Anatomia Radiolégica. Terminologia Radiogréafica. Equipamentos radiograficos. Principios
Bésicos de Formagdo da Imagem. Contrastes Radioldgicos. Principios de Posicionamento.
Posicionamento Radiolégico. Processamento Radiografico (automatico e manual). Técnicas
e Procedimentos Radioldgicos. Nog¢des basicas de procedimentos Angiograficos, Tomografia
Computadorizada e Ressonancia Magnética. Humanizacao. Legislacéo e Etica. Parametros
para o funcionamento do SUS.



A-123 — Tecnoblogo / Biosseguranca

Biosseguranca: principios gerais e importancia. Normas de biosseguranga. Biosseguranca em
laboratérios. Biosseguranga em biotérios. Biosseguranca em trabalhos de campo.
Biosseguranca em Hemoterapia. Gestdo da qualidade em laboratérios. Boas praticas de
laborat6rio. Seguranca biolégica em laboratérios de pesquisa. Seguranca quimica em
laboratérios de pesquisa. Seguranca radioativa em laboratérios de pesquisa. Classificacao de
residuos. Avaliacdo de riscos ambientais. Nivel de seguranca laboratorial. Leis e Normas do
manuseio de amostras biologicas, quimicas e radioativas Leis e Normas de Transporte de
amostras biologicas quimicas e radioativas. Gerenciamento do descarte de residuos em
servicos de saude (quimico, biolégico e radioativo). Plano de gerenciamento de residuos.
Equipamento de protecdo individual. Equipamento de protecdo coletivo. Protecdo ambiental
Controle de qualidade e biosseguranca em laboratérios de pesquisa, de andlises clinica e
biologia molecular.

Cargo A-124 — Tecn6logo em Relagdes Publicas

A comunicacdo nas organizagfes e no sistema social global: cultura, identidade, imagem,
marca, relagdes de poder e comunicacao organizacional. Conceitos e aplicagdes das relacdes
publicas nas organizagdes contemporaneas. Atividades de relagdes publicas: diagnose,
planejamento, execucao, avaliacdo, assessoria. Publicos. Comunicacao integrada. Relacdes
publicas e suas interfaces com administracéo e recursos humanos. Planejamento estratégico
da comunicacao nas organizagdes: caracteristicas, processos e instrumentos. Gerenciamento
de crise e comunicacdo em situacdes de crise. Planos, projetos e programas de relacbes
publicas. Pesquisas e auditoria em relac6es publicas: principios, fundamentos e tipologias. A
dimensé&o publica e comunitaria das relagées publicas. A comunicacdo nas organizagoes
publicas. Planejamento, coordenagéo e avaliagcdo de eventos. cerimonial e protocolo.

A-125 — Técnico em Laboratorio / Farmécia

Abastecimento e gerenciamento de produtos farmacéuticos: acondicionamento,
armazenagem e conservacao de medicamentos. Boas praticas de manipulacao farmacéutica.
Controle de qualidade de matérias-primas e medicamentos. Procedimentos analiticos
basicos: Vidrarias e Equipamentos utilizados no laboratério para pesagem, volumetria,
determinacdo da densidade, viscosidade; Espectrofotometria no Ultravioleta e Visivel (UV-
Vis). No¢Bes de Higiene e Conduta. Descarte de residuos quimicos, biol6gicos e produtos
para saude (medicamentos e correlatos). Preparo e Estocagem de substéncias quimicas,
saneantes e domissanitarios e meios de cultura. Formas farmacéuticas liquidas, semissélidas
e solidas: definicdes, aspectos gerais de preparacao, indicagbes. Calculos farmacéuticos.
Nocdes basicas de Formas farmacéuticas estéreis. Fracionamento, Diluicdo e Reconstituicdo
de medicamentos. Boas Praticas no Laboratério (Biosseguranca, Equipamentos de protecao
individual (EPI), Procedimentos Operacionais Padréo (POP). Nocbes gerais de farmacologia:
farmacocinética e vias de administracao, farmacodinamica, classes terapéuticas: antibioticos,
anti-inflamatdrios néo-esteroidais e esteroidais, farmacos utilizados no controle da presséao
arterial, antidepressivos e hipnéticos-sedativos.

A-126-Técnico de Laborato6rio / Fisica

Conservacao da energia; Conservacao do momento linear; Colisdes; Oscilagdes e Ondas:
Movimento harmdnico simples; velocidade de propagacdo de ondas mecanicas, Interferéncia
de ondas, ondas estacionarias e ressonancia. Fluidos: densidade de liquidos e solidos;
viscosidade; principios de Arquimedes, Pascal e de Bernoulli. Termodinamica: temperatura,
calor especifico, calor latente, dilatacéo de sélidos e liquidos; Lei dos Gases Ideais; Leis da
Termodinamica; Maquinas Térmicas; Teoria Cinética dos Gases Eletromagnetismo: Carga
Elétrica; Processos de Eletrizagdo; Lei de Coulomb; Campo Elétrico, Potencial Elétrico;
Capacitores; Corrente elétrica; Resistores; Lei de Ohm, Leis de Kirchhoff, Circuitos
de Corrente Continua. Divisor de Tensao e de Corrente. Campo Magnético, Forca Magnética;
Leis de Ampére, Faraday; Indutores; Circuitos de corrente alternada; Optica: Natureza e
Propagacao da Luz; Leis da Reflexdo e Refragéo; Difracdo; Interferéncia e Polarizacdo. Fisica



Moderna: teoria da Relatividade Restrita; Quantizacdo da energia; Efeito Fotoelétrico;
Modelos atdmicos.

B-201 — Desenhista Técnico Especializado / Projetos de Engenharia e Arquitetura
Conceitos gerais de Desenho Técnico. Leitura, desenvolvimento e representacao gréfica de
projetos de arquitetura, de construgcao civil e industriais: definicbes de planta de situagéo,
locacdo (implantacéo), planta baixa, corte, fachada, elevacdes, tipos de vistas, projecoes
cilindricas, isométricas e ortogonais. Detalhes construtivos e de elementos em geral; carimbo;
linhas de representacao; letras e numeros; escalas; indicacdo de chamadas; representacao
de escadas e rampas; representacao de coberturas em plantas, cortes e fachadas; cotas;
marcacao de cortes; ampliacdo de detalhes; numeracéo e titulos de desenhos; representacéo,
designacédo e quadro de portas e esquadrias; representacdo de materiais. Tolerancias e
Indicacdo do estado de superficie (rugosidade, acabamento, etc). Desenho geométrico e
calculo de areas. Formatos de papel da série A, tipos de papel e dobramentos de copias.
Caracterizagdo das fases de projeto. Escalas de reducdo e ampliacdo. Instrumentos e
materiais fisicos de utilizados para a elaboragdo do desenho. Leitura, desenvolvimento e
representacao grafica de projetos complementares: projeto estrutural, de instalacdes elétricas
e de iluminacao, hidrossanitario, de seguranca, instalagbes AVAC — Aguecimento, Ventilagdo
e Ar Condicionado, instalagées mecanicas industriais (maquinas e equipamentos em geral,
ventilagcdo, controle de poluentes, tubulagdes e instrumentac¢éo), combate a incéndios. Leitura
e elaboracdo de desenho de levantamento topografico, de projeto de terraplenagem e de
sondagens SPT. Elaboracdo de listas de materiais e quantitativos. Normas Brasileiras de
Desenhos Técnicos. Instrumentos de auxilio de desenho em 2D e 3D (duas e trés dimensodes)
por computador: programas de computacgao grafica - CAD, configuragdes e conceitos basicos;
comandos de criacdo de desenhos e visualizagdo; sistemas de coordenadas cartesianas;
sistema de coordenadas polares; comandos de modificacdo; comandos e formatacdo de
dimensionamentos e contagens; inser¢éo e formatacao de textos; utilizacdo de bibliotecas e
simbolos; utilizacdo e associagéo de cores de linhas e espessuras de penas; formatacdo de
escalas, plotagem e impressdo. Modelagem da Informagdo da Construgdo (Building
Information Modelling - BIM): conceitos bésicos. levantamento in loco de obras de arquitetura
e engenharia.

B-202 — Médico Veterinario

Responsabilidade técnica em biotérios. Gerenciamento de biotérios. TGpicos em ciéncia de
animais de laboratério de animais de pequeno e grande porte e primatas ndo humanos
(normas éticas e legislacao vigente de experimentacdo animais; Biologia e manejo; Vias de
administracdo, contengcdo e coleta de amostras biolégicas; Estrutura fisica de biotérios;
Reprodutibilidade na pesquisa e fatores que influenciam na experimentagdo com animais;
Clinica veterinaria e assisténcia técnica e sanitaria; Bem-estar animal, enriquecimento
ambiental; Monitoramento sanitario, analises clinicas e exames diagndsticos; Tratamentos e
controle de epizootias e enzootias; Boa prética e legislagdo em biosseguranca e descarte de
residuos em biotérios e na experimentacdo animal; Defesa sanitaria animal; Producao,
reproducdo e controle genético; Procedimentos anestésicos, analgesia e técnicas cirdrgicas;
Procedimentos operacionais padrdo; Técnicas de limpeza, desinfec¢do e esterilizacao;
Técnicas de eutanasia em animais de laboratério e critérios de ponto final). Tépicos em
medicina veterinaria preventiva (Captura, controle populacional e controle de zoonoses de
animais domésticos e sinantrépicos).

B-203 — Técnico em Laboratério / Biotério

Manejo em animais de biotério. Confeccdo de mapas genéticos e registros. Unidades
isoladoras. Tipos de biotérios e suas finalidades. Instalacdo de areas para a producéo de
modelos animais certificados (coldnias de fundacéo, matrizes, expanséo e producio). Etica e
bem estar animal. Controle sanitario, genético e ambiental da qualidade animal. Padronizacdo
de modelos animais para a experimentacédo cientifica. Normas de biosseguranca.



B-204 — Técnico em Laborat6rio / Desenho de Maquina

Maquinas, equipamentos, instala¢des industriais e projetos mecénicos em geral, desenho
técnico mecéanico, detalhamento de projetos em CAD para ferramentaria, moldes e
dispositivos, materiais e processos de fabricacdo mecéanica, projetos de maquinas e
equipamentos em geral, constru¢cdo de modelos e prototipos em madeira, fibra de vidro/epoéxi,
aco e outros materiais.

B-205 — Técnico em Laboratorio / Marcenaria

Andlise de peca para fabricac@o. Andlise de desenhos, modelos, especificagdes ou outras
instrucdes. Moveis de madeira e derivados. Madeira e outros materiais compa@sitos: riscos,
cortes, entalhnes com ferramentas manuais e mecéanicas. Armacdo das partes das pecas
trabalhadas, encaixe e fixagdo. Esquadrias. Pintura, aplicacdo de vernizes e resinas epoxi em
pecas confeccionadas. Ferragens, dobradicas, puxadores e outras pegas plasticas ou
metalicas. Afiacdo de ferramentas de corte, manutencdo de magquinario. Estruturas de
madeira de modelos e prototipos constituidos por materiais compositos, utilizacao de adesivos
epoxi.

B-206 — Técnico em Anatomia e Necropsia (vaga Rio de Janeiro)

Nocbes gerais de ética em tanatologia (postura profissional no manuseio do cadaver).
Identificacdo geral e manuseio de instrumental basico para dissecagdo e corte, incluindo
estruturas 6sseas. Prevencgéao de riscos bioldgicos e quimicos na necropsia e no manuseio de
material humano, segundo normas e orientacdes da vigilancia sanitaria (uso do EPI -
Equipamento de Protec¢édo individual — e técnicas de desinfec¢céo). Noc¢des gerais de anatomia
humana por sistemas: divisdo do corpo humano e do esqueleto, identificacdo de 6rgéos
isolados ou no cadaver e secgdes anatdmicas por planos. Tipos de necropsia e suas
formalidades. Técnicas basicas de abertura e evisceracdo de cadaver. Técnicas basicas de
abertura de estruturas do sistema nervoso central. Fixagdo de fragmentos de 6rgédos para
exame histopatolégico. Organizagdo das rotinas técnicas do servico de necropsia e
estocagem de material remanescente. Conservacdo e acondicionamento de pecas
anatdémicas diversas e 6rgdos completos para museu de patologia. Preparo e estocagem de
solucdes fixadoras. Processo de preservacdo de cadaveres por formolizagdo. Preparacdo de
pecas anatdmicas diversas e de 6rgdos completos com finalidade de ensino. Preparacao de
0ss0s e montagem de esqueleto (com utilizagdo de parafusos, arames e colas). Manuseio e
descarte de residuos bioldgicos originarios de necropsia ou da preparacdo de pecas
anatémicas.

B-207 — Técnico em Anatomia e Necropsia (vaga Macaé)

NocgOes gerais de ética em tanatologia (postura profissional no manuseio do cadaver).
Identificagdo geral e manuseio de instrumental basico para dissecacdo e corte, incluindo
estruturas 6sseas. Prevencao de riscos biol6gicos e quimicos na necropsia e no manuseio de
material humano, segundo normas e orientagdes da vigilancia sanitaria (uso do EPI -
Equipamento de Protecédo individual — e técnicas de desinfec¢céo). Nocdes gerais de anatomia
humana por sistemas: divisdo do corpo humano e do esqueleto, identificacdo de 6rgaos
isolados ou no cadaver e secg¢des anatbmicas por planos. Tipos de necropsia e suas
formalidades. Técnicas basicas de abertura e evisceracdo de cadaver. Técnicas basicas de
abertura de estruturas do sistema nervoso central. Fixacdo de fragmentos de 6rgaos para
exame histopatolégico. Organizacdo das rotinas técnicas do servico de necropsia e
estocagem de material remanescente. Conservacdo e acondicionamento de pecas
anatdémicas diversas e 6rgdos completos para museu de patologia. Preparo e estocagem de
solucdes fixadoras. Processo de preservacao de cadaveres por formolizacdo. Preparacao de
pecas anatdbmicas diversas e de 6rgdos completos com finalidade de ensino. Preparacao de
0Ss0s e montagem de esqueleto (com utilizagdo de parafusos, arames e colas). Manuseio e
descarte de residuos bioldgicos originarios de necropsia ou da preparacdo de pecas
anatémicas.



B-208 — Técnico em Enfermagem / Geral

Cadigo de Etica e Deontologia em Enfermagem; Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986 (Lei
que regula o exercicio profissional da enfermagem em territério nacional brasileiro). Decreto
n° 94.406, de 8 de junho de 1987 (Regulamenta a Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986);
Politicas publicas de saude no Brasil; Politica Nacional de Humanizacé@o; Necessidades
humanas basicas: higiene e conforto, nutricdo, controle da dor e oxigenacao; Sinais vitais;
coleta de material para exame; manuseio, transferéncia e posicionamento seguro do paciente;
preparo e administracdo de medicamentos enterais e parenterais; terapia intravenosa,;
eliminagdes intestinais e urinarias; Assisténcia de enfermagem ao paciente: clinico; cirtrgico
(pré, trans e poés-operatorio); com doencgas infectocontagiosas e parasitarias; critico;
oncoldgico; em situacdo de urgéncia e emergéncia; com estomias, fistulas e drenos; com
lesbes na pele e mucosas; Atencao Integral a Saude: da Mulher; da Crian¢a; do Adolescente;
do Adulto e Idoso; do Homem,; Biosseguranga, Prevencéo e Controle de Infeccdo Hospitalar;
Enfermagem em Centro Cirdrgico e Central de Material e Esterilizacdo; Registro de
enfermagem; Programa Nacional de Seguranca do Paciente; Protocolos Basicos de
Seguranca do Paciente (Ministério da Saude).

B-209 — Técnico em Enfermagem / Pediatria

Principios e Diretrizes do Sistema Unico de Salde; Cédigo de Etica e Legislac&o Profissional;
Politica Nacional de Imunizagdo; Politica Nacional de Humanizacdo; Assisténcia de
enfermagem em unidade de internacgéo terciaria a criancas de média e alta complexidade,
inclusive em situagdes de necessidade de ventilagdo mecanica invasiva ou ndo-invasiva;
Assisténcia de Enfermagem em situacdes de emergéncias pediatricas; Prevencao e controle
dos agravos que possam ser causados a pacientes durante a assisténcia a salde no ambito
da atencdo hospitalar & crianga e ao adolescente; Biosseguranga; Seguranga do paciente;
Prevencéo e controle de infecgdo hospitalar; Assisténcia de Enfermagem na administragao:
de nutricdo enteral e parenteral; de medicamentos; de hemoderivados e hemocomponentes.

B-210 - Tecnologo / Projeto de Produto

Viséo histérica e prospectiva, centrada nos aspectos socioeconémicos e culturais, revelando
consciéncia das implicagbes econdmicas, sociais, antropolégicas, ambientais estéticas e
éticas de sua atividade. Conhecimento do setor produtivo industrial nacional, ampla visédo
setorial envolvendo materiais, processos produtivos e tecnologias que abranjam demandas
de setores locais e nacionais, relacionadas ao desenvolvimento de produtos e sistemas
produto-servico em design, considerando 0s aspectos socioecondmicos, culturais e
ecoldgicos. Dominio de metodologias de design e das diferentes etapas do desenvolvimento
de um projeto: definicdo e especificacdo de objetivos, técnicas de levantamento e tratamento
de dados, geracao e desenvolvimento do design, avaliagéo de alternativas, configuracédo da
solugdo de design, detalhamento e comunicagéo de resultados. Conhecimentos especificos
empregados no processo de design: Elaboracéo de projetos de produtos para satisfacédo de
necessidades humanas. Metodologia do design de produtos. Andlise do design de produtos
existentes. Elaboracdo e desenvolvimento do Design de produtos. Desenho Técnico
Mecénico. Informatica aplicada ao design de produtos. Modelagem 3D com software CAD
Solidworks. Materiais e processos de fabricagdo. Design responsivo; Usabilidade e
acessibilidade. Inovagéo tecnoldgica e Sustentabilidade no design de produtos.

Cargo B-211 — Técnico de Laboratorio — Atendimento Oftalmoldgico

Conhecimento bésico da anatomia do olho, conhecimento da rotina do exame oftalmolégico
com a devida nomenclatura dos procedimentos realizados durante consultas, exames
complementares, procedimentos cirirgicos e medicamentos mais utilizados com suas devidas
indicagBes. Conhecimento dos exames complementares em oftalmoldgica: indicacdes,
preparacdo do exame, riscos, execucdo e resolucdo de intercorréncias. Conhecimento de
refracdo, biomicroscopia de segmento anterior e posterior. Técnica de realizacdo de
tonometria, retinografia, angiografia fluoresceinica e com indocianina verde, microscopia
especular, paquimetria, ecobiometria, potencial evocado visual, eletrorretinograma, eletro-



oculograma, PAM, campo visual computadorizado e manual. Conhecimento basico de
topografia de cérnea, angiotomografia de coeréncia éptica e tomografia de coeréncia oOptica.

Cargo B-212 — Técnico de Laboratério — Laboratorios da Area de Biomedicina
Identificagdo e uso de equipamentos: Centrifugas, estufas, espectrofotdmetro, microscépio,
banho-maria, medidor de pH/pHmetro, Estufas secas e humidas com e sem CO2, autoclave
e sistemas automatizados. ldentificacdo e utilizacdo de vidrarias; Limpeza e preparo de
materiais de laboratorio. Biosseguranca: Equipamentos de protecdo e de uso individual e
coletivo e suas utilizagbes, Descontaminacéo e descarte de materiais; Preparo de amostras a
partir de células e tecidos animais e humanos. Preparo de solucfes de rotina (Salina, Ringer,
PBS, Ripa e corantes de rotina tipo Hematoxilina e Eosina), preparo de meios de cultura de
células e bactérias (Luria Broth (LB), LB Agar, DMEM, RPMI), inativac&o de soro fetal bovino,
autoclavagdo de &agua, solugbes e vidrarias, lavagem de material de laboratério,
monitoramento de gazes de uso biomédico (N2 liquido e CO2).

Cargo B-213 — Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais — Geral

Aspectos culturais e histéricos da Comunidade Surda no Brasil. O bilinguismo na educacao
de surdos. Politicas linguisticas acerca da LIBRAS e da profissdo do tradutor intérprete.
Aspectos linguisticos de Libras. Conceitos de traducao e de interpretacdo em suas diferentes
modalidades. O papel do intérprete em sala de aula. Questdes profissionais e éticas relativas
ao processo de traducéo e interpretagdo. Traducao e interpretagdo Libras para o portugués e
vice-versa.



