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Simulado Especial 
Simulado BRB  

 

Nome:  
___________________________________________________________________________________ 
 

 

 

INFORMAÇÕES SOBRE O SIMULADO EXCLUSIVO 
 

1 – Este simulado conta com questões focadas no concurso do BRB; 

2 – A prova contém 60 itens que abordam conhecimentos previstos no edital do concurso; 

3 – As questões são inéditas e foram elaboradas pelos nossos professores com base no perfil da banca 
organizadora FCC, com alternativas A, B, C, D a E.; 

4 – Este PDF foi enviado por e-mail, disponibilizado na área do aluno e em um artigo publicado no blog do 
Estratégia Concursos; 

5 – Os participantes têm das 8h30 às 13h para responder às questões e preencher o Gabarito Eletrônico; 

6 – O link para preencher o formulário com seu gabarito está localizado na última página deste PDF; 

7 – A partir das 14h, os nossos professores iniciarão a Correção da Prova AO VIVO no canal do 
Estratégia Concursos no YouTube. Eles resolverão todos os itens das questões. Aproveite para assisti-la AO 
VIVO e corrigir os erros pois o vídeo ficará disponível apenas na área do aluno. 

8 – O Gabarito do Simulado e o Ranking Classificatório com nota serão divulgados durante a transmissão da 
correção da prova. 
 

  

PREENCHA SEU GABARITO NO LINK - https://estr.news/Simulado-BRB-21-07      
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 
PORTUGUÊS 

 
Benito Mussolini convenceu os italianos de que podia 

fazer algo para resolver os problemas da pátria. E por algum 

tempo de fato conseguiu. Seu pai era ferreiro e também um 

revolucionário. Assim, deu ao filho o nome de uma figura 

revolucionária, Benito Juarez, o libertador do México. Sua mãe, 5 
Rosa, era a professora do povoado, uma católica devota que 

não queria revolução alguma. O jovem Benito, puxando um 

pouco ao pai e um pouco à mãe, queria ser professor e 

revolucionário. No início do século XX, após ser recusado como 

professor em diversas cidades, foi viver na Suíça. Talentoso com 10 
as palavras, tanto as escritas quanto as pronunciadas do alto 

das tribunas, Mussolini voltou à Itália para ser editor de jornais 

radicais em Forli, sua cidade natal, cuja publicação se chamava 

“Luta de Classes”, e em Trento, perto da fronteira com a Áustria. 

Suas opiniões lhe renderam algum tempo na prisão. Por fim, foi 15 
convidado a assumir a editoria do “Avanti”, jornal oficial dos 

socialistas. Quando a Primeira Guerra Mundial eclodiu, ele 

desafiou a posição dos socialistas – que queriam a neutralidade 

– e defendeu que a Itália tomasse parte na guerra contra os 

povos de língua alemã, os quais considerava inimigos naturais, 20 
uma vez que ocupavam parte do nordeste da Itália. Após a 

entrada do país na guerra, serviu como soldado nas geladas 

montanhas do norte, perto da fronteira austríaca. Em 1917, foi 

ferido pela explosão de uma granada. Seu período como 

soldado foi útil para a política – muitos veteranos de guerra 25 
acreditavam que, quando Mussolini falava em público, falava em 

nome deles. Combativo e ambicioso, o líder fundou o Partido 

Fascista, em Milão, em março de 1919, quatro meses depois do 

fim da guerra (...). 

(BLAINEY, Geoffrey. Uma breve história do século XX. 

São Paulo: Fundamento, 2011, p. 112). 
 

 
 

01. Entende-se do texto que: 

a) Mussolini foi exímio soldado, combativo e altivo, o que 

lhe rendeu a conquista do posto mais alto na guerra. 

b) Mussolini foi soldado, fundou o partido Fascista, era 

talentoso com as palavras e, em certo momento, 

desafiou a posição dos socialistas. 

c) a Itália entrou na Segunda Grande Guerra contra a 

Alemanha por interferência direta de Mussolini. 

d) Durante a guerra, Mussolini foi grande articulador 

estratégico-político e levou à Europa uma estabilidade 

econômica. 

e) Mussolini foi um grande estadista, o qual resolveu os 

problemas político-econômicos da Itália. 
 

02. O autor utiliza como estratégia textual, exceto: 

a) fatos em ordem cronológica. 

b) relações de causa e efeito. 

c) indicações temporais e espaciais. 

d) caracterizações da origem do protagonista. 

e) defesa de seu ponto de vista. 

03. Os termos elencados abaixo apresentam a mesma 

função sintática, exceto: 

a) “Talentoso com as palavras, tanto as escritas quanto 

as pronunciadas do alto das tribunas” (linhas 10, 11 e 

12) 

b) “jornal oficial dos socialistas” (linha 16 e 17) 

c) “Combativo e ambicioso” (linha 27) 

d) “sua cidade natal” (linha 13) 

e) “em Milão” (linha 28) 
 

04. Predomina no texto 

a) o tempo verbal pretérito perfeito do indicativo, tendo 

em vista que o texto narra a trajetória de uma 

personalidade histórica. 

b) o tempo verbal presente do indicativo, tendo em vista 

que o texto defende um ponto de vista e opina sobre 

um tema relevante na história do Brasil. 

c) a caracterização de personagens, buscando a 

descrição, por isso não se nota evolução temporal. 

d) a injunção, pois o texto debate temas, analisa 

situações e apresenta soluções em seu desfecho. 

e) o tempo verbal pretérito mais-que-perfeito do 

indicativo, tendo em vista que se quer narrar ações 
anteriores a outras também no passado. 

 

05. Julgue as afirmações e marque a alternativa correta. 

I – A oração “de que podia fazer algo” (linhas 1 e 2) 

é empregada para complementar o sentido do 

substantivo “italianos” (linha 1). 

II – A preposição “para” (linha 25) apresenta valor 

de finalidade. 

III – A locução conjuntiva “uma vez que” (linha 21) 

pode ser substituída por já que, mantendo-se a 

correção e o sentido original. 

a) Somente as afirmações I e III estão corretas. 

b) Somente as afirmações II e III estão corretas. 

c) Todas as afirmações estão corretas. 

d) Somente as afirmações I e II estão corretas. 

e) Somente a afirmação III está correta. 
 

06. O travessão na linha 25 foi empregado porque o 

trecho subsequente 

a) é uma explicação da oração anterior. 

b) transmite uma retificação da oração anterior. 

c) é uma conclusão e sintetiza a informação anterior. 

d) transmite um contraste e contra-argumenta a oração 

anterior. 

e) transmite uma concessão em relação à oração anterior. 
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07. Quanto ao emprego das palavras “lhe” (linha 15), 

“ele” (linha 17) e “defendeu” (linha 19), 

a) nota-se que são exemplos de uma cadeia coesiva, pois 

retomam o mesmo referente no texto. 

b) o pronome “lhe” ocupa um valor de posse e pode ser 

substituído por “dele”. 

c) o pronome “ele” funciona sintaticamente como 

complemento de “defendeu”. 

d) somente “lhe” e “ele” se referem ao mesmo vocábulo 

disposto anteriormente no texto. 

e) a última palavra se refere ao termo “jornal oficial dos 

socialistas” (linhas 16 e 17). 

 
08. Julgue as afirmativas a seguir e marque a alternativa 

correta. 

I – O acento indicativo de crase em “à mãe” (linha 

8) é facultativo. 

II – Se o autor quisesse ser mais conciso, poderia 

reescrever o trecho “voltou à Itália para ser editor 
de jornais radicais em Forli, sua cidade natal” 

(linhas 12 e 13) da seguinte forma: voltou à 

Forli, sua cidade natal, afim de ser editor de 

jornais radicais. 

III – Se a preposição “para” (linha 25) fosse 

substituída pela preposição “a”, o acento 
indicativo de crase seria obrigatório, da seguinte 

forma: foi útil à política. 

a) Somente as afirmações I e III estão corretas. 

b) Somente as afirmações II e III estão corretas. 

c) Todas as afirmações estão corretas. 

d) Somente as afirmações I e II estão corretas. 

e) Somente a afirmação III está correta. 

 

 
RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICO 

 
09. A proposição “Se Brunno come pão de queijo, então 

Guilherme não come cuscuz” é logicamente equivalente 

a 

a) Brunno come pão de queijo e Guilherme come cuscuz. 

b) Se Brunno não come pão de queijo, então Guilherme 

come cuscuz. 

c) Se Guilherme não come cuscuz, então Brunno come 

pão de queijo. 

d) Guilherme come cuscuz ou Brunno come pão de 

queijo. 

e) Brunno não come pão de queijo ou Guilherme não 
come cuscuz. 

 
10. Diante, apenas, das premissas “Nenhum professor é 

médico”, “Nenhum escritor é médico” e “Todos os 

engenheiros são professores”, então é correto afirmar 

que 

a) algum engenheiro é médico. 

b) todo escritor é engenheiro.  

c) nenhum engenheiro é médico.  

d) algum escritor não é engenheiro.  

e) algum escritor é engenheiro e algum professor não é 
médico. 

 
11. No Estúdio do Estratégia em Juiz de Fora, todos os 

digitadores possuem mesma eficiência no trabalho e, 

portanto, digitam a mesma quantidade de páginas em 
cada hora. Sabe-se que 3 digitadores produziram 72 

páginas digitadas em 4 horas. O número de páginas que 

4 digitadores produzirão em 5 horas é de 

a) 120. 

b) 124. 

c) 144. 

d) 156. 

e) 180. 

 
12. Guilherme Neves se aposentou e agora vive de 

rendimentos do mercado financeiro. Guilherme aplicou 
todos os seus recursos, o que lhe rendeu um retorno 

nominal de 20% no ano. Considerando-se que a inflação 
foi de 6% nesse mesmo ano, a taxa real de juros anual 

obtida nesse investimento foi de: 

a) 12,8%  

b) 13,2%  

c) 14,0%  

d) 14,8%  

e) 15,0% 
 

13. Décio Terror faz uma aplicação de R$ 400,00 pelo 
prazo de um ano, à taxa de juros compostos de 10% 

a.s.. Qual a taxa de juros ao ano que resultaria, a partir 

do mesmo capital investido, no mesmo montante, no 

mesmo período?  

a) 20% a.a. 

b) 21% a.a. 

c) 22% a.a.  

d) 23% a.a 

e) 24% a.a. 
 

14.Um empréstimo de R$ 12.000,00 será pago, sem 

entrada, pelo Sistema de Amortização Constante (SAC), 
em 3 prestações mensais. A taxa de juros, no regime de 

juros compostos, é de 2% ao mês. O valor da última 

prestação é, em reais, de 

a) 4.000,00 

b) 4.080,00 

c) 4.160,00 

d) 4.240,00 

e) 4.380,00 
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USO DE TECNOLOGIAS EM AMBIENTES 
CORPORATIVOS 

 

15. Acerca do Microsoft Excel, assinale a alternativa 

incorreta: 

a) No Microsoft Excel 2016, as fórmulas começam com o 

sinal de igual (=). 

b) O Microsoft Excel 2016, ao ser inicializado, apresenta 

ao usuário modelos de planilhas que facilitam o 

trabalho, como, por exemplo, planilhas de orçamentos 

e calendários. 

c) A alça de preenchimento do Microsoft Excel pode ser 

utilizada para selecionar células com as quais se deseja 

realizar algum tipo de operação. 

d) No Excel Microsoft 2016, as células, assim como as 

planilhas, podem receber nomes, que poderão ser 

referenciados durante a utilização. 

e) Em uma planilha do Microsoft Excel 2016, ao se 

tentar inserir a fórmula =$a$3*(b3-c3) em uma célula, 

ocorrerá erro de digitação, pois as fórmulas devem ser 

digitadas com letras maiúsculas. 

 

16. As afirmações abaixo apresentam utilidades comuns 

de intranets, exceto: 

a) Aumentar o tempo produtivo, utilizando o 

compartilhamento de documentos comuns (Ex: 

manuais de treinamento, modelos de documentos, 

formulários e políticas internas, etc); 

b) Reduzir distâncias, tirando proveito de reuniões 

virtuais, acesso remoto, listas de discussão, 

colaboração de documentos e trabalhos em grupo; 

c) Permitir a transferência de conhecimento pela 

reutilização de documentos eletrônicos e estratégicos 

armazenados que foram utilizados com sucesso; 

d) Permitir o acesso rápido de gerentes e responsáveis 

pela tomada de decisão aos relatórios necessários no 

tempo oportuno; 

e) Permitir o acesso a informações públicas de interesse 

da sociedade em geral com o intuito de aumentar a 

transparência. 

 

17. Assinale a alternativa que não apresenta uma 

característica essencial da computação em nuvem: 

a) Elasticidade Rápida. 

b) Amplo Acesso à Rede. 

c) Infraestrutura como Serviço. 

d) Agrupamento de Serviços. 

e) Autosserviço sob Demanda. 

 

 

 

 

18. Com relação aos navegadores de internet, analise 

as afirmativas a seguir. 

I. A Barra de Endereço é uma caixa horizontal 

localizada na parte superior do navegador que 

permite inserir o endereço de páginas que se 

deseja acessar. 

]II. Para imprimir o conteúdo da página de um site, 

utiliza-se o atalho de teclado Ctrl + I. 

III. Cookies são pequenos arquivos de texto 

capazes de armazenar informações básicas 

sobre o visitante de um site na internet, tais 

como nome, idioma, estado de autenticação, 

registros de navegação, carrinho de compra, 

lista de produtos, entre outros.  

Assinale: 

a) se somente a afirmativa I estiver correta.  

b) se somente a afirmativa III estiver correta. 

c) se somente as afirmativas I e II estiverem corretas.  

d) se somente as afirmativas I e III estiverem corretas. 

e) se somente as afirmativas II e III estiverem corretas. 

 

 

GOVERNANÇA CORPORATIVA E COMPLIANCE 

 

19. Segundo Andrade e Rosseti, as práticas de 

Governança Corporativa se agrupam em quatro 

objetivos. Marque a alternativa que não está correta: 

a) Sistema normativo que rege as relações internas e 

externas das empresas 

b) Sistema de relações pelo qual as sociedades são 

dirigidas e monitoradas 

c) Estrutura de poder que se observa no interior das 

corporações 

d) Guardiã dos direitos dos acionistas, somente.  

e) Guardiã dos direitos das partes com interesse em 

jogo 

 

20. Uma das técnicas mais utilizadas no gerenciamento, 

é muito bom para podermos identificar quais são os 

itens mais importantes em uma situação, e quais são 

os aspectos pouco importantes.  

a) Diagrama de Ishikawa 

b) Diagrama de Pareto 

c) Diagrama de Dispersão 

d) Programa 5S 

e) Kaizen 
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21. De acordo com o código de conduta do BRB, Todos 

os empregados e colaboradores do BRB devem seguir 

princípios que devem guiar o seu comportamento 

tanto no ambiente off-line quanto na esfera online. Os 

princípios são os seguintes, exceto: 

a) Competitividade 

b) Integridade de caráter 

c) Responsabilidade 

d) Conduta de qualidade 

e) Comprometimento 

 

22. Considerando as disposições da Lei nº 12.846/2013, 

assinale a alternativa correta. 

a) A responsabilização da pessoa jurídica exclui a 

responsabilidade individual de seus dirigentes ou 

administradores. 

b) A responsabilidade administrativa e civil de pessoas 

jurídicas pela prática de atos contra a administração 

pública, nacional ou estrangeira, será objetiva. 

c) A pessoa jurídica será responsabilizada somente se 

houver a responsabilização individual das pessoas 

naturais envolvidas. 

d) Os dirigentes ou administradores serão 

responsabilizados por atos ilícitos independentemente 

de dolo ou culpa. 

e) Não subsiste a responsabilidade da pessoa jurídica na 

hipótese de alteração contratual ou cisão societária. 

 

 

INOVAÇÃO 

 

23. Num ambiente organizacional que acabou de passar 

por grandes mudanças, é necessário que os processos 

organizacionais sejam completamente reestruturados, 

do zero, num processo radical que começa pela 

preparação, passa pelo planejamento dos novos 

processos, implementação e avaliação. Trata-se do(a) 

a) Downsizing 

b) Reengenharia 

c) Benchmarking 

d) Melhoria contínua 

e) Aprendizado individual 

 

24. Sobre plano de negócios, assinale a alternativa 

correta: 

a) A análise da oportunidade a ser aproveitada é parte 

integrante de um plano de negócio. 

b) Planos de negócio são aplicáveis apenas a novos 

empreendimentos greenfield. 

c) O plano de negócios deve ser o mais detalhado 

possível, abrangendo os detalhes de todos os 

elementos ligados ao que pretende realizar. 

d) O plano de negócios não realiza uma análise 

econômico-financeira do negócio. 

e) Planos de negócios, quando implementados em 

negócios já existentes, não realizam a análise de 

oportunidade a ser aproveitada. 
 

25. São várias as classificações de inovação. Sobre este 

assunto, encontre a alternativa errada. 

a) inovações de produto/serviço: são aquelas que levam 

à disponibilização de produtos/serviços novos e 

diferentes dos já existentes no mercado. 

b) Inovações de mercado: inovações que consistem em 

gerar novos mercados consumidores ou mercados de 

fornecimento de insumos. 

c) inovações de processo: novas formas de fazer ou 

organizar os processos na organização. 

d) inovações puxadas pela demanda de mercado 

(Market pull): implementam mudanças decorrentes de 

trabalhos de pesquisa de ciência e tecnologia. 

e) inovações organizacionais: são mudanças amplas na 

estrutura organizacional ou na própria economia. 
 

 

LODF E REGIME JURÍDICO 
 

26. De acordo com a LODF, somente por lei específica 

pode ser criada autarquia e autorizada a instituição de 

empresa pública, de sociedade de economia mista e de 

fundação, cabendo a  

a) Lei complementar definir as áreas de atuação das 

Fundações. 

b) Lei ordinária definir as áreas de atuação das 

Fundações. 

c) Decreto do Governador definir as áreas de atuação 

das Fundações. 

d) Resolução da CLDF definir as áreas de atuação das 

Fundações. 

e) Lei federal definir as áreas de atuação das 

Fundações. 
 

27.  Conforme dispõe a LODF, a declaração pública 

anual de bens não é obrigatória para: 

a)O Governador. 

b) O Vice-Governador. 

c) Os Diretores de empresas públicas, sociedades de 

economia mista, autarquias e fundações. 

d) Os Conselheiros do Tribunal de Contas do Distrito 

Federal. 

e) Os Auditores e Técnicos do Tribunal de Contas do 

Distrito Federal. 
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RIDE 

 

28.  Meta do GDF é alcançar 40 escolas públicas 

militarizadas até 2022 

As escolas escolhidas pelas secretarias, e 

referendadas pelo governador Ibaneis Rocha (MDB), são 

os Centros de Ensino Gisno, na Asa Norte, e no 

Condomínio Estância III, em Planaltina, além dos 

Centros de Ensino Fundamental 19 (Taguatinga), 407 

(Samambaia), 01 (Núcleo Bandeirante) e 05 (Paranoá). 

Para que a mudança se concretize, é preciso aprovação 

em assembleia. Caso a comunidade não aceite, as 

secretarias escolherão unidades substitutas. 

Atualmente, quatro escolas já seguem esse 

modelo no Distrito Federal. 

Fonte: encurtador.com.br/adEL0. Adaptado. 

Sobre este tema assinale a alternativa incorreta. 

a) Os policiais militares ficam responsáveis pelas 

decisões disciplinares e de segurança, como controle 

de entrada e saída, horários, filas e resolução de 

conflitos. 

b) As escolas militarizadas são administradas em 

conjunto pelas Secretarias de Educação e de 

Segurança Pública. 

c) As escolas militarizadas seguirão diretrizes 

curriculares especiais, estabelecidas por um conselho, 

formado por pedagogos e militares. 

d) No contraturno, serão ministradas disciplinas relativas 

à cultura cívico-militar, como ética e cidadania, banda 

de música, musicalização, esportes e ordem unida. 

e) Nas escolas militarizadas, fica estabelecido que as 

meninas devem usar coque e os meninos, cabelo curto 

e os uniformes serão diferenciados. 

 

29. O governador Ibaneis Rocha (MDB) sancionou, 

nesta quinta-feira (11), uma lei que proíbe a venda e a 

distribuição gratuita de sacolas plásticas por 

estabelecimentos comerciais do Distrito Federal (DF). 

A norma foi publicada no Diário Oficial do DF e deve 

ser regulamentada em até 12 meses, quando 

começará a valer. 
Fonte: encurtador.com.br/ryEX1. Adaptado. 

A respeito dessa lei, julgue os itens e assinale a 

alternativa correta. 

a) A lei também proíbe a comercialização de produtos 

com embalagens plásticas. 

b) Está permitida a venda de sacolas plásticas, cujo 

dinheiro arrecado será doado para financiar projetos 

ambientais. 

c) Três meses antes da vigência da lei, postos de coleta 

de sacolas plásticas serão instalados em diversas áreas 

do DF. 

d) Graças à um dispositivo constitucional presente na 

legislação da RIDE, a lei também valerá para a região 

do Entorno. 

e) Serão permitidas sacolas biocompostáveis e 

biodegradáveis, desde que não haja qualquer 

percentual de substâncias sintéticas na composição. 

 

30. O Distrito Federal (DF) organiza-se em Regiões 

Administrativas (RAs), com vistas à descentralização 

administrativa, à utilização racional de recursos para o 

desenvolvimento socioeconômico e à melhoria da 

qualidade de vida. Com relação as RAs do DF, julgue 

os itens e assinale a alternativa incorreta.  

a) Na RA de Santa Maria localiza-se o Polo JK, área de 

desenvolvimento econômico do Distrito Federal, 

destinada a abrigar grandes indústrias. 

b) A Candangolândia foi criada pelos candangos que 

construíram Brasília, sendo inicialmente denominada 

de “Cidade Livre”, onde era permitido não só residir 

como também negociar sem o pagamento de 

impostos. 

c) Em Planaltina está situado o Vale do Amanhecer e na 

sexta-feira Santa, é encenada A Paixão de Cristo na 

cidade cenográfica de Jerusalém, no Morro da 

Capelinha. 

d) Antes de ser uma cidade-satélite e região 

administrativa, Brazlândia era distrito do município 

goiano de Luziânia. 

e) A Fercal abriga uma região industrial importante no 

Distrito Federal com grandes empresas produtoras de 

cimento, usinas de asfalto e derivados. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
CONHECIMENTOS BANCÁRIOS 

 

31. O Sistema Financeiro Nacional (SFN) compõe-se de 

órgãos normativos, entidades supervisoras e 
operadores. Assinale a alternativa que apresenta 

apenas os órgãos normativos do SFN. 

a) Conselho Monetário Nacional (CMN), Banco Central do 

Brasil (BCB) e Comissão de Valores Mobiliários (CVM). 

b) Conselho Monetário Nacional (CMN), Banco Central do 

Brasil (BCB, Comissão de Valores Mobiliários (CVM) e 

Bolsa de Valores (BOVESPA). 

c) Banco Central do Brasil (BCB), Comissão de Valores 

Mobiliários (CVM), Superintendência de Seguros 

Privados (Susep) e Superintendência Nacional de 

Previdência Complementar (Previc). 

d) Banco Central do Brasil (BCB) e Comissão de Valores 

Mobiliários (CVM). 

e) Conselho Monetário Nacional (CMN), Conselho 
Nacional de Seguros Privados (CNSP) e Conselho 

Nacional de Previdência Complementar (CNPC). 
 

32. Julgue os itens a seguir, relativo ao Sistema 
Financeiro Nacional (SFN) e ao mercado de valores 

mobiliários. 

I. Os órgãos normativos asseguram que os 

integrantes do sistema financeiro sigam as regras 
definidas pelos órgãos de crédito, de capitais e de 

câmbio, enquanto as entidades supervisoras 
determinam regras para o bom funcionamento do 

SFN. 

II. É competência privativa do Banco Central do 
Brasil autorizar as instituições financeiras a 

alienar ou, de alguma outra forma, transferir o 

seu controle acionário. 

III. O Banco Central do Brasil provoca redução na 

oferta monetária da economia quando realiza 

operações de vendas definitivas de títulos de sua 

carteira própria. 

Está correto o que se afirma em 

 a)  I, II, e III. 

 b)  II, apenas. 

 c)  II e III, apenas. 

 d)  III, apenas. 

 e)  I, apenas. 
 

33. O mercado de ações possibilita às sociedades 

anônimas a captação de recursos para a realização dos 
investimentos necessários para o desenvolvimento da 

empresa. Com relação a esse tema, assinale a 

alternativa correta. 

a) As ações preferenciais só podem ser negociadas no 

mercado primário das bolsas de valores, sem direito a 

dividendos. 

b) As ações ordinárias garantem ao respectivo detentor a 

participação nos lucros em uma parcela de, no mínimo, 

25% do lucro líquido, sem direito a voto. 

c) O mercado primário, em que são negociadas as ações 

preferenciais, tem a função de garantir liquidez ao 
mercado secundário, no qual são negociadas as ações 

ordinárias. 

d) O detentor de uma ação tem direito líquido e certo 
contra a companhia que emitiu a ação, podendo exercê-

lo a qualquer momento, independentemente da 

realização de lucros. 

e) Os bônus de subscrição garantem ao próprio detentor 

o direito de subscrever novas ações em determinado 

prazo, findo o qual o portador perde o direito de 
subscrição, bem como o valor pago antecipadamente. 

 
34. Acerca do Sistema Financeiro Nacional e dos 

mercados financeiro e de capitais, julgue os itens 

subsequentes.  

I. Acionista preferencial tem direito a voto nas 

assembleias de acionistas da empresa. 

II. Bolsas de valores são instituições financeiras que 
representam o mercado secundário de ações, no 

qual corretoras de valores criam a infraestrutura 

de negociação de ações. 

III. Denomina-se pregão o lugar onde se executam 
as ordens de compra e venda dadas pelos 

investidores às corretoras. 

Está correto o que se afirma em 

 a)  I, II, e III. 

 b)  II, apenas. 

 c)  I e III, apenas. 

 d)  III, apenas. 

 e)  I, apenas. 

 
35. No que se refere à operação bancária que confere 

aos bancos uma classificação de sujeito passivo, 

assinale a alternativa correta. 

a) Contrato mútuo. 

b) Aluguel de cofre. 

c) Cobranças. 

d) Conta corrente. 

e) Cheque especial. 

 
36. Na reunião do Comitê de Política Monetária do Banco 

Central (Copom), realizada em julho de 2019, a taxa de 

juros básicos da economia (Selic) foi mantida em 6,5% 
ao ano. Diante desse cenário, a remuneração da 

Caderneta de Poupança, em maio de 2018, foi 

a) 6,5% / 12. 

b) taxa referencial (TR) + 70% da taxa Selic mensalizada. 

c) taxa Selic + 0,5%. 

d) 70% da taxa Selic + 0,5%. 

e) taxa referencial (TR) + 0,5% ao mês. 
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37. O Crédito Rural é um importante instrumento da 

atividade agropecuária, tendo sido fundamental, nos 
últimos quarenta anos, para permitir o crescimento da 

economia nacional. No entanto, ele não se mostra 
unicamente um instituto econômico, mas também 

jurídico, regido por normas de disciplina desde suas 

fontes de recursos até a aplicação e a fiscalização. 

O Crédito Rural foi criado por meio 

a) da Lei no 4.595 de 31 de dezembro de 1964. 

b) da Lei no 4.829 de 5 de novembro de 1965. 

c) da Lei no 5.969 de 11 de maio de 1973. 

d) do Decreto- Lei no 167 de 14 de fevereiro de 1967. 

e) do Decreto no 58.380 do ano de 1966. 

 
38. Em relação às operações bancárias, um motivo para 

a devolução de cheques ocorre quando o cheque 

a) apresenta provisão de fundos. 

b) não possui irregularidades. 

c) está sustado. 

d) foi apresentado devidamente. 

e) foi emitido devidamente. 

 
39. Uma das formas de determinada empresa captar 

recursos no mercado financeiro é abrindo o próprio 

capital e negociando as respectivas ações na Bolsa de 
Valores. O financiamento por meio de emissão de ações 

implica em 

a) aumento do endividamento da empresa. 

b) aumento da participação do capital de terceiros em 

relação ao capital próprio. 

c) ampliação do quadro de sócios da empresa. 

d) recursos aportados, que têm vencimento no longo 

prazo.. 

e) taxa de juros menores que as taxas cobradas nos 
empréstimos e financiamento bancários. 

 
40. Assinale a alternativa correta quanto à denominação 

das operações de venda de título cujo objetivo é o de 

se obter crédito a taxa de juros menores, em que o 
próprio título é a garantia da operação e o vendedor se 

obriga a recomprar o título. 

a) Hedge. 

b) Opção de compra. 

c) Swap. 

d) Opção de venda. 

e) Operações compromissadas. 

 
41. No mercado de opções, o comprador de uma Opção 

de Venda é o 

a) titular da opção que tem o direito de vender o ativo 

pelo preço prefixado. 

b) lançador da opção que tem a obrigação de comprar o 

ativo pelo preço prefixado. 

c) titular da opção que tem a obrigação de vender o ativo 

pelo preço prefixado. 

d) lançador da opção que tem o direito de vender o ativo 

se o preço do mercado à vista for favorável. 

e) titular da opção que tem o direito de comprar o ativo 

se o preço do mercado à vista for favorável. 
 

42. Em relação a um contrato de opção de venda no 

mercado de derivativos, assinale a alternativa correta. 

a) O titular da opção tem a obrigação do exercício, caso 

o lançador opte por exercer o próprio direito. 

b) O lançador da opção pagará ao titular um prêmio pelo 

direito de vender o ativo objeto na data futura. 

c) O titular é o vendedor da opção, e o lançador é o 

comprador da opção. 

d) Se no vencimento da opção, o preço do ativo objeto 
estiver abaixo do preço de exercício, então será 

interessante para o comprador da opção exercer o 

direito de venda. 

e) Se o vendedor da opção não exercer a opção de venda, 

o prêmio pago ficará com o titular. 

 
43. Em um regime cambial de taxa de câmbio flutuante, 

no qual o preço da moeda nacional em termos de 
moeda estrangeira oscila livremente, o aumento das 

exportações acarreta, como consequência imediata, a 

(o) 

a) apreciação da moeda nacional. 

b) restrição da oferta de divisas. 

c) redução das reservas internacionais do país. 

d) queda das importações. 

e) redução da dívida pública. 

 
 

BANCOS NA ERA DIGITAL 

 

44. Com o objetivo de se especializar em atividades 

críticas, os bancos vêm adotando o funcionamento do 

open banking. Qual a ideia de funcionamento desse 

projeto?  

a) Se refere a operações em que o banco delega a outras 

empresas a produção de soluções tecnológicas 

acessórios  

b) Se refere a uma operação em que o banco adquire 

empresas de tecnologia para criação de aplicativos e 

acessórios  

c) No open banking, a empresa parceira passa a realizar 

operações de intermediação financeira  

d) Nesse tipo de operação, a empresa não pode criar 

soluções tecnológicas para o banco.  

e) O open banking se refere exclusivamente ao 

pagamento e títulos bancários em outros 

intermediários. 
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45. Sobre moeda eletrônica, assinale a alternativa 

correta: 

a) A moeda eletrônica corresponde às critpmoedas e, por 

isso, podem ser entendidas como idênticas em suas 

funções 

b)A moeda eletrônica corresponde aos recursos 

armazenados em dispositivo ou sistema eletrônico que 

permitem ao usuário final efetuar transação de 

pagamento. 

c)Bitcoin é uma espécie de moeda eletrônica 

d) As moedas virtuais são referenciadas em reais ou em 

outras moedas estabelecidas por governos soberanos 

e)Não se pode entender as moedas eletrônicas como um 

modo de expressão de créditos denominados em reais 

 

 

QUALIDADE NO ATENDIMENTO 

 
46.  Um banco orienta seus gerentes a incentivar os seus 

consumidores a comprar títulos de capitalização, 

independentemente de sua necessidade real por este 
produto. Trata-se de uma organização com orientação 

para o(a) 

a) Marketing 

b) Marketing societal 

c) Vendas 

d) o cliente 

e) a geração de valor percebido. 

 
47. Sobre o marketing de serviços, marque a alternativa 

errada: 

a) intangibilidade é uma característica dos serviços. 

b) serviços geralmente possuem a inseparabilidade entre 

a produção e o consumo. 

c) Serviços são homogêneos. 

d) Serviços são perecíveis, uma vez que não podem ser 

armazenados. 

e) Evidências físicas tangíveis de um serviço podem 
melhorar a qualidade percebida pelo cliente. 

 

 
DIVERSIDADE 

 
48. Considerando as normas previstas nas Leis 

10.098/2000 e 10.048/2000, além do Decreto 

5.296/2004, assinale a alternativa correta. 

a) De acordo com a legislação que versa sobre a 

prioridade de atendimento a pessoa com deficiência, a 
concessionária que disponibilizar veículo de transporte 

coletivo sem assento reservado para pessoa com 

deficiência estará sujeita a suspensão das atividades, 

até a regularização do veículo. 

b) Nos serviços de emergência dos estabelecimentos 

públicos e privados de atendimento à saúde, a 

prioridade deve sempre ser dada a pessoas com 

deficiência. 

c) Em parques de uso público, no mínimo 10% do 

quantitativo de cada brinquedo e equipamento de lazer 

deve ser adaptado e identificado como acessível para 

possibilitar sua utilização por pessoas com deficiência. 

d) Semáforos para pedestres instalados em vias públicas 

de grande circulação devem, obrigatoriamente, estar 
equipados com mecanismo que emita sinal sonoro 

suave para orientação do pedestre. 

e) Todos os acessos ao interior de edifícios públicos 
deverão ser livres de barreiras arquitetônicas que 

dificultem a acessibilidade de pessoa com deficiência ou 

com mobilidade reduzida. 
 

49. No que tange ao Estatuto da Igualdade Racial, Lei nº 

12.288/2010, assinale a alternativa correta. 

a) Considera-se desigualdade racial toda distinção, 

exclusão, restrição ou preferência baseada em raça, cor, 
descendência ou origem nacional ou étnica que tenha 

por objeto anular ou restringir o reconhecimento, gozo 

ou exercício, em igualdade de condições, de direitos 
humanos e liberdades fundamentais nos campos 

político, econômico, social, cultural ou em qualquer 

outro campo da vida pública ou privada. 

b) Considera-se desigualdade de gênero e de raça toda 

situação injustificada de diferenciação de acesso e 
fruição de bens, serviços e oportunidades, nas esferas 

pública e privada, em virtude de raça, cor, descendência 

ou origem nacional ou étnica. 

c) Considera-se como ações afirmativas as ações, 

iniciativas e programas adotados pelo Estado no 

cumprimento de suas atribuições institucionais. 

d) Considera-se políticas públicas os programas e 
medidas especiais adotados pelo Estado e pela iniciativa 

privada para a correção das desigualdades raciais e para 

a promoção da igualdade de oportunidades. 

e) Considera-se desigualdade de gênero e raça a 

assimetria existente no âmbito da sociedade que 
acentua a distância social entre mulheres negras e os 

demais segmentos sociais; 
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DEFESA DO CONSUMIDOR 

 

50. Zelma, ao se dirigir até uma concessionária para 

adquirir um veículo, foi surpreendida com a não 
aprovação do financiamento, devido a uma restrição no 

banco de dados do cadastro de proteção ao crédito, por 

uma dívida vencida há seis anos. A restrição foi 
realizada há quatro anos, entretanto. Zelma não foi 

notificada pela negativação. Sobre o caso, é correto 

afirmar 

a) O cadastro não encontra irregularidades, já que o 

prazo para ser mantido o nome do consumidor nos 
bancos de dados de proteção ao crédito é de cinco anos, 

contados da data da negativação. Quanto à notificação 

da inscrição do nome no banco de dados, esta é 

dispensável. 

b) O cadastro no banco de dados de proteção ao crédito 

está incorreto, pois o prazo máximo de manutenção do 
nome é de cinco anos, contados da data de vencimento 

da dívida. Quanto à notificação da inscrição do nome no 
banco de dados, esta deveria ter sido realizada pelo 

órgão mantedor do cadastro. 

c) O cadastro no banco de dados de proteção ao crédito 

está incorreto quanto à notificação da inscrição do nome 
no banco de dados, já que esta deveria ter sido 

realizada pelo órgão mantedor do cadastro, mas correto 
quanto ao prazo máximo de manutenção do nome, que 

é de seis anos, contados da data de vencimento da 

dívida.  

d) O cadastro no banco de dados de proteção ao crédito 

está incorreto quanto à notificação da inscrição do nome 

no banco de dados, pois esta deveria ter sido realizada 
pelo órgão mantedor do cadastro, mas correto quanto 

ao prazo máximo de manutenção do nome, que é de 
cinco anos, contados da data da inscrição do nome no 

banco de dados. 

e) O cadastro no banco de dados de proteção ao crédito 
está incorreto quanto à notificação da inscrição do nome 

no banco de dados, pois esta deveria ter sido realizada 

pelo credor da dívida, também incorreto quanto ao 
prazo máximo de manutenção do nome, que é de cinco 

anos, contados da data de vencimento da dívida. 
 

51. Em relação à proteção contratual, assinale a 

alternativa correta 

a) Os contratos que regulam as relações de consumo não 

obrigarão os consumidores, se não lhes for dada a 

oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu 
conteúdo, exceto nos casos de contratos de adesão, ou 

se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo 

a dificultar a compreensão de seu sentido e alcance. 

b) As declarações de vontade constantes de escritos 

particulares, recibos e pré-contratos relativos às 
relações de consumo vinculam o fornecedor, mas não 

ensejam execução específica. 

c) A garantia contratual é complementar à legal e será 

conferida mediante termo escrito. 

d) Nos contratos de compra e venda de móveis ou 

imóveis mediante pagamento em prestações, bem 
como nas alienações fiduciárias em garantia, são 

anuláveis as cláusulas que estabeleçam a perda total 
das prestações pagas em benefício do credor que, em 

razão do inadimplemento, pleitear a resolução do 

contrato e a retomada do produto alienado. 

e)  As cláusulas contratuais serão interpretadas de 

maneira mais favorável ao fornecedor. 

 
52. Sobre a publicidade descrita no Código de Defesa do 

Consumidor, é correto afirmar que 

a) É enganosa qualquer modalidade de informação ou 
comunicação de caráter publicitário, desde que 

inteiramente falsa, ou, por qualquer outro modo, 
mesmo por omissão, capaz de induzir em erro o 

consumidor a respeito da natureza, características, 

qualidade, quantidade, propriedades, origem, preço e 

quaisquer outros dados sobre produtos e serviços. 

b) Não há possibilidade de publicidade enganosa por 

omissão, dado que é necessária a falsidade na 

informação ou comunicação.  

c) O ônus da prova da veracidade e correção da 

informação ou comunicação publicitária cabe a quem as 

alega. 

d)  É proibida toda publicidade enganosa, exceto se não 

houver a intenção de prejudicar o consumidor. 

e) O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou 
serviços, manterá, em seu poder, para informação dos 

legítimos interessados, os dados fáticos, técnicos e 
científicos que dão sustentação à mensagem. 

 

 
CONFIDENCIALIDADE E SEGURANÇA DA 

INFORMAÇÃO 

 

53. Sobre os princípios de segurança da informação, não 

se pode afirmar: 

a) a autenticação verifica se uma entidade é realmente 

quem ela diz ser. 

b) a integridade garante a proteção da informação contra 

alteração não autorizada. 

c) a irretratabilidade evita que uma entidade possa negar 

que foi ela que executou uma ação. 

d) a confidencialidade garante a proteção da informação 

contra acesso não autorizado. 

e) a disponibilidade garante que a informação esteja 

disponível para todos os usuários. 
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54. Um tipo de código malicioso que torna inacessíveis os 

dados armazenados em um equipamento, geralmente 
utilizando criptografia, e que exige pagamento de um 

resgate para restabelecer o acesso ao usuário – trata-
se de uma espécie de extorsão virtual. O conceito acima 

pode ser atribuído a que tipo de Malware? 

a) Worms 

b) Vírus Stealth 

c) Keyloggers 

d) Ransomware 

e) Rootkit 

 

55. Sobre os tipos de backup, não se pode afirmar que: 

a) Também chamado de Total, Normal ou Full, o backup 
completo faz uma cópia de todos os dados de uma 

unidade. Se uma organização possui a política de 
realizar backup completo diariamente, todos os dados 

serão copiados todos os dias, mesmo que não tenham 
sido alterados. A principal vantagem é que aumenta a 

chance de recuperação de dados íntegros, além de 

realizar uma operação menos complexa e de exigir um 

menor tempo para recuperar dados. 

b) O backup incremental faz uma cópia de todos os dados 

que foram criados ou modificados desde o último 
backup de qualquer tipo. Ele surgiu para sanar algumas 

deficiências do Backup Completo, como sempre copiar 
todos os dados a cada operação mesmo que nenhuma 

alteração tenha sido realizada. Após o backup, ele 

desmarca o atributo de arquivamento, informando que 

aquele arquivo já sofreu backup. 

c) O backup diferencial realiza a cópia de todos os dados 

que foram criados ou modificados desde o último 
backup completo ou incremental e não remove o 

atributo de arquivamento. Ele exige mais espaço e mais 

tempo de backup que os backups incrementais. Por 
outro lado, a recuperação de dados tende a ser mais 

rápida que o backup incremental, uma vez que só são 
necessários o último backup completo e o último backup 

diferencial. 

d) O backup de cópia realiza a cópia de todos os arquivos 
selecionados, mas não os marca como arquivos que 

passaram por backup. Em geral, é utilizado de forma 

emergencial ou quando se quer fazer o backup de 
arquivos entre um backup completo e um backup 

incremental. 

e) O backup diário é semelhante ao backup completo, 
mas é realizado todos os dias. Além disso, os arquivos 

não são marcados como arquivos que passaram por 
backup. 

 

56. Sobre a Lei Geral de Proteção de Dados, não se pode 

afirmar que: 

a) O tratamento de dados pessoais cujo acesso é público 

deve considerar a finalidade, a boa-fé e o interesse 

público que justificaram sua disponibilização. 

b) O consentimento pode ser revogado a qualquer 

momento mediante manifestação expressa do titular, 

por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os 

tratamentos realizados sob amparo do consentimento 
anteriormente manifestado enquanto não houver 

requerimento de eliminação. 

c) A comunicação ou o uso compartilhado de dados 
pessoais sensíveis entre controladores com objetivo de 

obter vantagem econômica poderá ser objeto de 
vedação ou de regulamentação por parte da autoridade 

nacional, ouvidos os órgãos setoriais do Poder Público, 

no âmbito de suas competências. 

d) É vedada a comunicação ou o uso compartilhado entre 

controladores de dados pessoais sensíveis referentes à 

saúde com objetivo de obter vantagem econômica, 
exceto nas hipóteses de portabilidade de dados quando 

consentido pelo titular ou necessidade de comunicação 
para a adequada prestação de serviços de saúde 

suplementar. 

e) Os dados anonimizados também serão considerados 
dados pessoais para os fins desta Lei, ainda que o 

processo de anonimização ao qual foram submetidos 

puder ser revertido, utilizando exclusivamente meios 
próprios, ou quando, com esforços razoáveis, puder ser 

revertido. 
 

 
PROBABILIDADE E ESTATÍSTICA 

 

57. A senha para ligar um computador na sede do 
Estratégia é formada justamente pelas mesmas 10 

letras da palavra ESTRATEGIA (sem acento agudo), 
com as vogais ocupando as 5 primeiras posições e, as 

consoantes, as 5 últimas. Conhecendo apenas essas 

informações, uma pessoa que deseja usar o 
computador vai digitando todas as possíveis senhas, até 

acertar a correta. Se essa pessoa nunca digitar a mesma 
senha mais de uma vez, conseguirá descobrir a senha 

correta em, no máximo,  

a)  3.628.800 tentativas  

b) 453.600 tentativas.    

c)  14.400 tentativas.  

d)  3.600 tentativas.  

e)  1.800 tentativas. 

 

58. O professor Heber Carvalho frequentemente convida 
alguns professores do Estratégia para comer uma 

feijoada. 
 

 

https://www.estrategiaconcursos.com.br/cursosPorConcurso/inss-tecnico-do-seguro-social-101/
https://www.estrategiaconcursos.com.br/cursosPorConcurso/inss-tecnico-do-seguro-social-101/


12 
Simulado Especial – Concurso BRB – 21/07/2019 

 

A feijoada é feita de forma aleatória por um dos três 

cozinheiros que lá trabalham: 40% das vezes a feijoada 
é feita por Guilherme Neves, 40% das vezes por Brunno 

Lima, e 20% das vezes por Carlos Henrique. Guilherme 
salga demais a feijoada 10% das vezes, Brunno o faz 

em 5% das vezes e Carlos Henrique 20% das vezes. Em 
um dia qualquer, Heber pede a feijoada e, ao 

experimentá-la, verifica que está salgada demais. A 

probabilidade de que essa feijoada tenha sido feita por 

Guilherme Neves é igual a 

a) 10%. 

b) 20%. 

c) 30%. 

d) 40%. 

e) 50%. 
 

59. A média dos cinco maiores salários de uma 

determinada empresa é R$ 13.700,00. A média dos seis 
maiores salários dessa mesma empresa é R$ 15.250,00. 

O quinto maior salário dessa empresa é:  

a) R$ 21.000,00;  

b) R$ 22.000,00;  

c) R$ 23.000,00;  

d) R$ 24.000,00;  

e) R$ 25.000,00. 

 
60. O desvio padrão dos valores 7, 11, 9, 8, e 10 é, 

aproximadamente,  

a) 2,00. 

b) 1,83. 

c) 1,65. 

d) 1,41. 

e) 1,29. 
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QUESTÃO DISCURSIVA 

 

“Fechamento de agências bancárias cresce no ano. O avanço dos canais eletrônicos e a busca 

por eficiência têm levado os bancos a reduzir a rede física de atendimento. No ano passado, foram 

fechadas 929 agências no país apenas nos primeiros 5 meses, segundo o Banco Central (BC).” 

Fonte: http://www.valor.com.br/financas 

 

Tendo como base o texto motivador acima, redija um texto dissertativo acerca do seguinte tema: 
 

Internet banking, mobile banking e o futuro das agências físicas 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
Obs.: disponibilizamos um serviço de correção especificamente para este simulado, em conformidade com os critérios 

utilizados pela banca Cebraspe (Cespe). 
 

Link para correção da sua discursiva: 
https://www.estrategiaconcursos.com.br/cursosPorConcurso/discursivas-para-concursos/ 
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Preencha o Gabarito! 
 

 

https://estr.news/Simulado-BRB-21-07  
 

Não é assinante? 
  

Confira nossos planos, tenha acesso a milhares de cursos e 
participe gratuitamente dos projetos exclusivos. Clique no banner! 
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