Informacdo Ambulatorial do SUS; SIOPS — Sistema de Informacdo do Orgcamento Publico em

Saude; SCNES - Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saude.

e Sistema Unico de Saude
Instrumentos de gestdo do SUS (PS, PAS, RAG). Sistema Unico de Saude: legislacdo,
organizacdo, financiamento, atribuicGes e responsabilidades dos niveis de governo e controle
social. Pacto Interfederativo e ComissGes Intergestores. Planejamento, programacio e
métodos de avaliacdo e controle em saldde. Regulagdo, controle, avaliagdo e auditoria do SUS.
Politica Nacional de Urgéncia e Emergéncia. Politica Nacional de Medicamentos. Participacdo
complementar no SUS. Judicializagdo da Saude. Legislacdo do SUS: Lei n° 8.080/90 e Lei n°
8.142/90 (Sistema Unico de Satde); Decreto n? 7.508/2012; Constituicdo Federal (do art. 196
ao art. 200); Lei Complementar n2 141/2012; Politica Nacional de Saldde, no que concerne ao

Pacto pela Saude (Portarias MS n2 399/06 e 699/06).

CARGO: Analista - Area de Controle Externo / ESPECIALIDADE: Ciéncias Contabeis

e Administragao Financeira e Orcamentaria
Fungdes do Governo. Falhas de mercado e producdo de bens publicos. Politicas econ6micas
governamentais (alocativa, distributiva e estabilizadora). Federalismo Fiscal. Orgamento
Publico: conceitos e principios. Orcamento publico no Brasil. Ciclo orcamentario: elaboracdo
da proposta, discussdo, votacdo e aprovacdo da lei de orgamento. Execucdo or¢camentadria e
financeira: estagios e execucdo da despesa publica e da receita publica. Programacdo de
desembolso e mecanismos retificadores do orcamento. Orgcamento-Programa. Planejamento
no Orgcamento-Programa. Orcamento na Constituicdo de 1988: LDO, LOA e PPA. Plano
Plurianual (PPA): estrutura, base legal, objetivos, conteldo, tipos de programas. Lei de
Diretrizes Orcamentdrias (LDO): objetivos, Anexos de Metas Fiscais, Anexos de Riscos Fiscais,
critérios para limitacdo de empenho. Conceituacdo e classificacdo da receita publica.
Classificacdo orcamentdria da receita publica por categoria econdmica no Brasil. Classificacao
dos gastos publicos segundo a finalidade, natureza e agente (classificacdo funcional e
econdmica). Tipos de créditos orcamentarios. Contas dos balangos orcamentario, financeiro e

patrimonial. Lei Complementar Federal n2 101/2000. Lei Estadual n2 287/1979.

e Contabilidade Geral
Contabilidade Geral: conceito, objeto, finalidade. Patrimonio: ativo, passivo e situagao liquida
(patrimbnio liquido). Formas societdrias empresariais: conceitos. Equacdo fundamental

patrimonial. Conceitos de Capital (social, proprio, de terceiros, realizado, a realizar e



autorizado). Diferenca entre capital e patriménio. Fatos Contdbeis e altera¢Ges na situagdo
liquida. Principios fundamentais de contabilidade (Resolu¢do CFC n2 750, de 31.12.93 alterada
pela Resolugdo CFC n.2 1282, de 02.06.10). Contas: conceito, teorias, elementos essenciais,
fungdes e funcionamento, plano de contas. Contas patrimoniais e de resultado. Regimes
contabeis: caixa e competéncia. Escrituracdo: langamentos, elementos, composicdo e
féormulas. Principais livros e documentos fiscais e comerciais. Mercadorias: Inventarios
periddicos e Inventdrios permanentes de estoques. Sistemas de avaliacdo de estoques: PEPS,
UEPS e Média Ponderada. ProvisGes em geral: conceitos e contabilizacdo. Depreciacao,
Amortizacao e Exaustdo: conceitos e contabilizagdo. Elaboracao de Balancetes de verificagdo.
Demonstragdes financeiras (Lei Federal n? 6.404/76 e alteragdes posteriores). Apuragdo do
resultado de encerramento do exercicio e sua distribuicdo. Estruturacdo da Demonstracdo de

Resultados do Exercicio. Levantamento do Balango Patrimonial.

e Contabilidade Publica
Contabilidade Publica: conceito, objeto e campo de aplicacdo. Atribuicdes econ6micas do
Estado: funcgles alocativa, distributiva e estabilizadora. Sistemas Contabeis: orcamentario,
financeiro, patrimonial e compensacdo. Regimes contdbeis: regime de caixa, regime de
competéncia e regime misto. Plano de Contas: caracteristicas fundamentais e fun¢do das
contas. Escrituragdo contabil: lancamentos de abertura do exercicio financeiro, langamentos
rotineiros durante o exercicio financeiro (arrecadacdo das receitas correntes e de capital,
arrecadacdo da receita de divida ativa, realizacdo das despesas correntes e de capital, restos a
pagar, operacles de crédito por antecipacdo de receita orcamentaria, inscricdo de divida ativa
tributdria e ndo tributaria, incorporacdao de bens por doagbes recebidas, incorporacdo de
herancas vacantes, reconhecimento da valorizacao de bens, baixa por cancelamento de dividas
passivas de créditos fiscais inscritos de bens méveis e imdveis, diminuicdo de dividas por baixa
da taxa cambial, registro da depreciacdo acumulada de bens moéveis e imdveis, registro da
exaustdo de minas e florestas, registro de inscricio de dividas passivas por encampacao,
registro da correcdo monetdria cambial, restituicdes a pagar; caucGes recebidas e devolvidas,
fiancas recebidas e devolvidas e consignacdes em folha de pagamento) e lancamentos de
encerramento do exercicio financeiro. Demonstrativos: balancetes, balanco orgcamentario,
balanco financeiro, balango patrimonial, demonstracdo das variagdes patrimoniais, Relatdrio
Resumido da Execugdo Orgamentaria e Relatdério da Gestdo Fiscal — conceitos, elaboragdo e
apuracao do resultado orcamentario, financeiro e patrimonial. Nova Visdo da Contabilidade
Publica: Interpretacdo dos Principios de Contabilidade sob a perspectiva do Setor Publico

(Apéndice Il da Resolu¢do CFC n? 750/1993, aprovado pela Resolugdo CFC n? 1.111/2007,



alterada pela Resolugdo CFC n2 1.367/2011); Normas Brasileiras de Contabilidade aplicada ao
Setor Publico (NBCT 16.1 a NBCT 16.11, aprovadas por Resolu¢des do Conselho Federal de
Contabilidade); Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP (STN) - 42 edicdo
aprovada pela Portaria STN n2 406/2011 (Parte | - Procedimentos Contabeis Orcamentarios,
Parte Il - Procedimentos Contabeis Patrimoniais, Parte Ill - Procedimentos Contabeis
Especificos, Parte IV - Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Parte V - Demonstracdes

Contdabeis Aplicadas ao Setor Publico).

e Legislagdo Especial Contabil
Sangdes aplicaveis por atos de improbidade praticados por agentes publicos - Lei Federal n2
8.429/1992. Crimes de responsabilidade fiscal - Lei Federal n? 10.028/2000. Crimes de
responsabilidade - Lei Federal n? 1.079/1950 e Decreto-Lei Federal n2 201/1967. Crimes contra
a ordem tributdria - Lei Federal n? 8.137/1990. Crimes e sang¢Bes penais na licitacdo - Lei

Federal n2 8.666/1993.

CARGO: Analista - Area de Controle Externo / ESPECIALIDADE: Controle Externo

e Administragdo Financeira e Orcamentaria
Fungdes do Governo. Falhas de mercado e producdo de bens publicos. Politicas econ6micas
governamentais (alocativa, distributiva e estabilizadora). Federalismo Fiscal. Orgamento
Publico: conceitos e principios. Orgamento publico no Brasil. Ciclo orgamentario: elaboracgdo
da proposta, discussdo, votacdo e aprovacao da lei de orgamento. Execu¢do or¢camentadria e
financeira: estagios e execucdo da despesa publica e da receita publica. Programacdo de
desembolso e mecanismos retificadores do orcamento. Orcamento-Programa. Planejamento
no Orgcamento-Programa. Orcamento na Constituicdo de 1988: LDO, LOA e PPA. Plano
Plurianual (PPA): estrutura, base legal, objetivos, conteudo, tipos de programas. Lei de
Diretrizes Orgamentdrias (LDO): objetivos, Anexos de Metas Fiscais, Anexos de Riscos Fiscais,
critérios para limitacdo de empenho. Conceituacdo e classificacdo da receita publica.
Classificacdo orcamentdria da receita publica por categoria econdmica no Brasil. Classificacao
dos gastos publicos segundo a finalidade, natureza e agente (classificacdo funcional e
econdmica). Tipos de créditos orcamentarios. Contas dos balangos orcamentario, financeiro e

patrimonial. Lei Complementar Federal n2 101/2000. Lei Estadual n2 287/1979.

e Auditoria Governamental



Auditoria interna e externa: papéis. Governanca no setor publico: papel e importancia. Manual
de Auditoria Governamental do TCE-RJ. Procedimentos em processos de tomadas e prestacdes

de contas.

e Contabilidade Geral
Contabilidade Geral: conceito, objeto, finalidade. Patrimonio: ativo, passivo e situagao liquida
(patrimoénio liquido). Formas societdrias empresariais: conceitos. Equacdo fundamental
patrimonial. Conceitos de Capital (social, prdprio, de terceiros, realizado, a realizar e
autorizado). Diferenca entre Capital e Patriménio. Fatos Contabeis e alteragdes na situagao
liquida. Principios fundamentais de contabilidade (Resolu¢do CFC n2 750, de 31.12.93, alterada
pela Resolugdo CFC n2 1.282, de 02.06.10). Contas: conceito, teorias, elementos essenciais,
funcdes e funcionamento, plano de contas. Contas patrimoniais e de resultado. Regimes
contdbeis: conceitos de regime de caixa e regime de competéncia. NocGes gerais de
escrituracdo: lancamentos, elementos e composicdo. Nogcbes de sistemas de avaliacdo de

estoques. Provisdes em geral: conceitos. Depreciacdo, Amortiza¢do e Exaustdo: conceitos.

e Contabilidade Publica
Contabilidade Publica: conceito, objeto e campo de aplicacdo. AtribuicGes econémicas do
Estado: funcGes alocativa, distributiva e estabilizadora. Sistemas Contabeis: orcamentario,
financeiro, patrimonial e compensacdo. Regimes contabeis: regime de caixa, regime de
competéncia e regime misto. Nocdes gerais sobre Plano de Contas: caracteristicas
fundamentais e funcdo das contas. Nocdes gerais de Escrituracdo Contabil: lancamentos de
abertura do exercicio financeiro, lancamentos rotineiros durante o exercicio financeiro e
lancamentos de encerramento do exercicio financeiro. Demonstrativos: balancetes, balanco
orcamentario, balanco financeiro, balango patrimonial, demonstracdo das variacOes
patrimoniais, Relatério Resumido da Execucdo Orgamentaria e Relatério da Gestdo Fiscal —
conceitos e apuracdao do resultado orgcamentario, financeiro e patrimonial. Nova Visdo da
Contabilidade Publica: Interpretacdo dos Principios de Contabilidade sob a perspectiva do
Setor Publico (Apéndice Il da Resolugdo CFC n? 750/1993, aprovado pela Resolugdo CFC n@
1.111/2007, alterada pela Resolugdo CFC n2 1.367/2011); Nocdes gerais das Normas Brasileiras
de Contabilidade aplicada ao Setor Publico (NBCT 16.1 a NBCT 16.11, aprovadas por
Resolucées do Conselho Federal de Contabilidade). NocGes gerais de andlise das
demonstracdes publicas: Balanco Orcamentdrio, Balanco Financeiro, Balanco Patrimonial.

Demonstracao das Variagdes Patrimoniais.

e Direito Administrativo



Ato administrativo. Improbidade administrativa - Lei n® 8.429/1992. Controle da administracdo
publica: controle administrativo; controle legislativo e controle judicidrio. LicitacGes e
contratos da Administragdo Publica - Lei n2 8.666/1993 e alteragGes posteriores. Pregdo: Lei n°
10.520/2002. Agentes administrativos. Processo administrativo: conceito, principios, fases e
modalidades. Poderes da administra¢do: vinculado; discriciondrio; hierdrquico; disciplinar;
regulamentar; poder de policia: conceito, finalidade e condicdes de validade. Principios bdasicos
da administracdo. Responsabilizacdo do agente publico: desvio de finalidade, abuso de
autoridade, abuso de poder, excesso de poder, enriquecimento ilicito e sancdes
administrativas. Servicos publicos: conceito; classificacdo; regulamentacdo; formas;
competéncia de prestacdo; concessdo; autorizacdo dos servicos publicos; Contratos de
concessao de servigos publicos. Organizacdo administrativa: administracdo direta e indireta,
centralizada e descentralizada — Decreto-Lei n? 200/1967 (artigos 62 ao 18 e 68 ao 93).
Desapropriacdo: bens suscetiveis de desapropriagdo; competéncia para decretd-la;
desapropriagdo judicial por necessidade ou utilidade publica; indenizagdo e seu conceito legal;
caducidade da desapropriacdo; imissdao na posse do imével desapropriado. Terceiro setor: OS e

OSCIP. Parcerias Publico-Privadas. Consorcios Publicos.

e Administracao Publica
Estado, origens e fungGes. Os trés poderes e a teoria da separacdo harmoénica. Formas de
Estado e formas de governo. As reformas administrativas e a redefinicdo do papel do Estado;
reforma do servigo civil (mérito, flexibilidade e responsabiliza¢gdo) e reforma do aparelho do
Estado. A estrutura do aparelho publico brasileiro: administracdo direta e indireta. Agéncias
Reguladoras e Executivas. Processos participativos de gestdao publica: conselhos de gestao,
orcamento participativo, parceria entre governo e sociedade. Governo eletrénico:
transparéncia da administracdo publica; controle social e cidadania; accountability.
Responsabilidade fiscal. Lei Complementar n2 101/2000. Exceléncia nos servicos publicos:
gestdo por resultados na producdo de servicos publicos. Relagdes institucionais: conselhos,
organizacOes sociais, organizacdo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP); convénios,
cooperacao técnica, subvencdes e consorcios. As politicas publicas no Estado brasileiro: saude
publica, educacdo publica, descentralizacdo e democracia, participacdo e controle social,

cidadania e equidade social. Planejamento e avaliagdo nas politicas publicas.



CARGO: Analista - Area de Controle Externo / ESPECIALIDADE: Direito

e Direito Administrativo
Ato administrativo: conceito; requisitos; atributos; classificacdao; espécies; invalidagao;
anulacdo; revogacdo; prescricdo; improbidade administrativa - Lei n° 8.429/1992. Controle da
administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo e controle judiciario.
Licitacdes e contratos da Administracdo Publica - Lei n? 8.666/1993 e alteracBes posteriores.
Pregdo: Lei n° 10.520/2002. Agentes administrativos: investidura; exercicio; direitos e deveres
dos servidores publicos; regimes juridicos; Estatuto dos Servidores Civis do Estado do Rio de
Janeiro. Processo administrativo: conceito, principios, fases e modalidades. Poderes da
administracdo: vinculado; discriciondrio; hierarquico; disciplinar; regulamentar; o poder de
policia: conceito, finalidade e condi¢Ges de validade. Principios bdsicos da administracdo.
Responsabilizacdo do agente publico: desvio de finalidade, abuso de autoridade, abuso de
poder, excesso de poder, enriquecimento ilicito e san¢gbes administrativas. Servigos publicos:
conceito; classificagdo; regulamentacdo; formas; competéncia de prestagdo; concessao;
autorizacdo dos servigos publicos; Contratos de concessdo de servigos publicos. Organizagao
administrativa: administracao direta e indireta, centralizada e descentralizada — Decreto-Lei n?
200/1967 (artigos 62 ao 18 e 68 ao 93). Desapropriacdo: bens suscetiveis de desapropriacdo;
competéncia para decreta-la; desapropriacdo judicial por necessidade ou utilidade publica;
indenizacdo e seu conceito legal; caducidade da desapropriacdo; imissdo na posse do imdvel

desapropriado. Terceiro setor: OS e OSCIP. Parcerias Publico-Privadas. Consdrcios Publicos.

e Direito Civil
Lei: vigéncia, aplicacdo da lei no tempo e no espaco, integracdo e interpretacdo. Lei de
Introducdo ao Cadigo Civil. Pessoas naturais e juridicas: personalidade, capacidade, direitos de
personalidade. Domicilio civil. Bens publicos. Fatos e atos juridicos: negdcios juridicos,
requisitos, defeitos dos negdcios juridicos, modalidades dos negdcios juridicos, forma e prova
dos atos juridicos, nulidade e anulabilidade dos negdcios juridicos, atos ilicitos, abuso de
direito, prescricdo e decadéncia. Teoria Geral das Obrigacdes. Responsabilidade civil:

responsabilidade solidaria e subsidiaria.

¢ Direito Constitucional
Constituicdo: conceito; objeto; classificacdes; supremacia da Constituicdo; aplicabilidade das
normas constitucionais; interpretacdo das normas constitucionais. Dos principios
fundamentais: dos direitos e garantias fundamentais; dos direitos e deveres individuais e

coletivos; dos direitos politicos. Da organizacdo do Estado: da organizacdo politico-



administrativa; da Unido; dos estados federados; dos municipios; da intervencdo no estado e
no municipio. Da administragdo publica: disposicGes gerais; dos servidores publicos. Da
organizacao dos poderes: do Poder Legislativo: processo legislativo, fiscalizacdo contabil,
financeira e orgamentaria; Tribunais de Contas; do Poder Executivo: atribuicGes e
responsabilidades do presidente da Republica; do Poder Judicidrio: disposicdes gerais; o
Supremo Tribunal Federal; os Tribunais Superiores, Tribunais e Juizes Estaduais e do Distrito
Federal e Territérios. As funcdes essenciais a justica: do Ministério Publico e da Advocacia e

Defensoria Publicas. Do controle da constitucionalidade: sistemas difuso e concentrado.

e Direito Financeiro
Do Sistema Financeiro Nacional. Orcamento: conceito, principios constitucionais
orcamentdrios, regime constitucional. Instrumentos orcamentarios: Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentdrias e Lei Orcamentaria Anual. Créditos adicionais. Normas gerais de
direito financeiro: Lei Federal n? 4.320/64 e alteracBes. Receita Publica: conceito; ingressos e
receitas; classificacdo; reparticdo das receitas tributdrias. Despesa Publica: conceito;
classificacdo; fases da despesa publica. Crédito publico: conceito; empréstimos publicos:
classificacdo; fases; condi¢Oes; garantias; amortizacdo e conversdo. Divida Publica. Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2 101/2000 e alteragdes): execugdo orgamentaria

e limites de despesas publicas. OperacGes de crédito. Restos a pagar.

e Direito Penal
A norma penal. Aplicagdo da lei penal. Delito. Antijuridicidade. Culpabilidade. Extin¢do da
punibilidade. Cédigo Penal: crimes contra a fé publica, contra a administracdo publica, de
abuso de autoridade, contra as finangas publicas e contra a ordem tributaria. Crimes previstos

na lei geral de licitagGes. Crimes de responsabilidade. Crime de responsabilidade fiscal.

e Direito Previdencidrio
Seguridade Social na Constituicdo. Regimes previdenciarios. Principios Constitucionais da
Previdéncia Social. Regimes Préprios de Previdéncia Social dos servidores publicos. Contagem
reciproca. Compensacdo entre os regimes. Lei Federal n2 9.717/1998 e altera¢Bes. Normas
constitucionais e legais atinentes a inativacGes e pensdes dos militares e servidores publicos
civis. Emendas Constitucionais n2 20/1998, 41/2003 e 47/2005; regras de transicdo. Lei Federal
n2 10.887/2004. Legislacdo Previdenciaria do Estado do Rio de Janeiro.

e Direito Processual Civil



Processo e procedimento; Principios Constitucionais do Processo Civil; Atos judiciais:
despachos, decisGes interlocutdrias e sentencas; Controle judicial dos atos administrativos:
Acdo civil publica, acdo popular, mandado de seguranca e mandado de seguranga coletivo.

Teoria geral dos recursos.

e Direito Tributario
Poder de tributar e competéncia tributdria; Sistema Tributdrio Nacional; Principios
constitucionais tributarios. Obrigacdo tributaria: espécies; fato gerador; sujeito ativo e passivo;
solidariedade; responsabilidade; substituicdo tributdria. Crédito Tributdrio: constituicdo,
suspensdo da exigibilidade e extin¢do; garantias e privilégios. Pagamento e repeticdo do
indébito tributdrio: renuncia de receitas tributarias; imunidade; isencdo; outros beneficios

fiscais; decadéncia e prescricdo do crédito tributario. Tributos em espécie.

CARGO: Analista - Area de Controle Externo / ESPECIALIDADE: Engenharia Civil

e Analise, controle e acompanhamento de obras e servigos
Orcamento e composicao de custos, levantamento de quantitativos, planejamento e controle
fisico-financeiro. Fiscalizacgdo e acompanhamento da aplicacdo de recursos (vistorias,
medicOes, emissdo de faturas, calculos de reajustamento, controle de materiais). Anadlise e
interpretacdo de documentacgdo técnica (editais, contratos, aditivos contratuais, cadernos de
encargos, projetos, cronograma, didrio de obras, etc.). Analise orgamentaria: composi¢ao de
custos unitdrios, produtividade e equipamentos, quantificacdo de materiais e servigos,
planilhas de orgamento: sintético e analitico, curva ABC de servigos e de insumos, cronogramas
fisico e fisico-financeiro, beneficios e despesas indiretas (BDI), encargos sociais. Sistema de
Custos da EMOP, SCO da FGV, SICRO do DNIT (SICRO) e SINAPI da Caixa EconOmica —
metodologia e conceitos, composicao de custos, produtividade e equipamentos. Matematica
financeira: rendas uniformes e varidveis, planos de amortizacdo de empréstimos e
financiamentos, cdlculo financeiro em contexto inflaciondrio, avaliacdo de alternativas de
investimentos em economia estdvel e em ambiente inflaciondrio, taxa de retorno, taxa interna
de retorno. Redacdo de relatérios, laudos e pareceres técnicos. Normatizacdo técnica de
projetos de engenharia. Legislacdo referente ao exercicio profissional do Engenheiro Civil;
Responsabilidade Civil e Criminal em Obras de Engenharia e Conhecimentos legais sobre o
enquadramento dos responsaveis. Elaboracdo de contratos e licitacGes de obras e servicos de

engenharia. Legislagdo aplicavel a contratos e licitagdes de obras e servigos de engenharia.

e Avaliagao



Avaliacdo de imdveis urbanos e rurais com o uso de tratamento cientifico segundo a legislagdo

e normas vigentes (NBR 14653, partes 1, 2, 3 e 4). Vistoria e elaboracdo de laudos.

e Limpeza Publica
Coleta de residuos sélidos urbanos e rurais, residuos hospitalares, da construcdo civil.
Destinacdo e disposicdo final, aterro sanitdrio, aterro controlado, tratamento, reciclagem.
Limpeza urbana: varrigdo, capina, rocagem, poda de arvores, limpeza de cérregos e bueiros e

remogdes especiais.

e Obras de EdificagOes
Fundamentos de projetos de obras civis: arquitetonicos, estruturais (concreto armado,
concreto protendido; estruturas metalicas), de instalacGes elétricas e hidrossanitdrias, de
telefonia, de prevengdo a incéndio, de funda¢bes — inclusive andlise de sondagens.
Fundamentos de projetos especiais: ar-condicionado, exaustdo/ventilacdo, elevadores,
esteiras/escadas rolantes. Especificagbes de materiais e servigos. Técnicas construtivas.

Controle tecnoldgico de concreto. Ensaios técnicos. Tipos e finalidades.

e Obras Rodoviarias e de Pavimentagao
Anélise de relatdrio de sondagens. Fundamentos de projetos: terraplanagem, pavimentacao,
drenagem, meio-ambiente, sinalizacdo, obras de arte especiais, correntes e obras
complementares. Materiais: caracteristicas fisicas e aplicagdes. Ensaios técnicos, tipos e
finalidades. Legislagdo ambiental. Conservacdao e manutenc¢do de rodovias, conforme normas

da ABNT, do DER-RJ e do DNIT.

e Obras Hidricas
Obras de saneamento: abastecimento d’dgua — capacitacdo, adugdo, tratamento (ETAs),
recalque, reservagdo, distribuicdo; coleta e tratamento de esgoto (ETEs, lagoas de
estabilizacdo, fossas sépticas); canalizagao de cursos d’agua, aspectos construtivos. Obras de

molhes, diques, canais e de protecdo de margens de rios; aspectos construtivos.

CARGO: Analista - Area de Controle Externo / ESPECIALIDADE: Tecnologia da Informagdo

e AuditoriaemTI
Processo de auditoria de TI: Organizacdo da funcdo de auditoria de TI; Andlise de riscos;
Controles internos; Objetivos de internos de controle e aplicados a Tl; Procedimentos de

controle gerais e aplicados a Tl; Execu¢ao de auditoria de TI; Programas de auditoria;



Metodologia de auditoria; Deteccdo de fraudes; Materialidade e risco de auditoria; Técnicas de
avaliacdo de riscos; Objetivos de auditoria; Testes substantivo e de conformidade; Evidéncia;
Entrevista e observacdo do desempenho de atividades; Amostragem; Técnicas de auditoria
assistida por computador; Comunicacdo dos resultados de auditoria Documentagdo de
auditoria. Auditoria de aquisicdes de bens e servicos de Tl: Aspectos relevantes da fase
interna; Projeto bdasico e estudos preliminares; Indicacdo de marca e padronizacdo; Dispensa e
inexigibilidade; Adjudicacdo por item, por grupo e global; Terceirizacdo de servigos; Aspectos
relevantes da fase externa; ImpugnacOes e questionamentos; Andlise de documentacao;
Analise de propostas técnicas; Solicitagcdo e analise de amostras; Recursos; Aspectos relevantes
da elaboracdo de contratos; Elementos obrigatdrios; Pagamento de servicos — esforco versus
produto; Condi¢cGes para recebimento e aceite; Clausulas de nivel de servico (SLA); Penalidades
e sangOes administrativas; Aspectos relevantes da fiscalizacdo de contratos; O papel do
fiscalizador do contrato; O papel do preposto da contratada; Acompanhamento da execugdo

contratual; Registro e notificacdo de irregularidades; Recebimento e aceite de bens e servigos.

e Desenvolvimento de Sistemas
Desenvolvimento de sistemas utilizando o Net Framework nas linguagens C# e VB.Net: Classes,
Interfaces, Structures, Enums, Collections, Garbage Collection, Exception Handling. AplicacGes
Web: ASP, ASP.NET. Interoperabilidade de sistemas: SOA e Web Services; Padrdes XML, XSLT,
UDDI, WSDL e Soap. Seguranca no desenvolvimento: praticas de programacao segura e revisao
de cddigo; controles e testes de seguranca para aplicacdes web; controles e testes de
seguranca para Web Services. Bancos de dados: conceitos basicos; no¢des de administragao;
topologia tipica de ambientes com alta disponibilidade e escalabilidade; balanceamento de
carga, fail-over e replicacdo de estado; técnicas de analise de desempenho e otimizacdo de
consultas. Sistemas de suporte a decisdo e gestdo de conteldo: arquitetura e aplicacdes de
data warehousing, ETL e Olap; técnicas de modelagem e otimizacdo de bases de dados

multidimensionais. Portais corporativos: arquitetura da informacao, portlets e RSS.

e Engenharia de Software
Engenharia de requisitos. Conceitos bdsicos. Técnicas de elicitacdo de requisitos.
Gerenciamento de requisitos. Especificacdo de requisitos. Técnicas de validacdo de requisitos.
Prototipacao. Engenharia de usabilidade. Conceitos bdsicos e aplicagdes. Critérios,
recomendacodes e guias de estilo. Analise de requisitos de usabilidade. Métodos para avaliacao
de usabilidade. Engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de
desenvolvimento de software. Processo unificado: disciplinas, fases, papéis e atividades.

Metodologias ageis. Métricas e estimativas de software. Qualidade de software. Analise e



projeto orientados a objetos. UML 2.2: visdao geral, modelos e diagramas. Padrdes de projeto.
Arquitetura em trés camadas. Arquitetura orientada a servigos. Andlise por pontos de fungao.
Conceitos bdsicos e aplicagGes. Contagem em projetos de desenvolvimento: IFPUG e Nesma.

Contagem em projetos de manutengao: IFPUG, Nesma e uso de deflatores.

e Gestdo e Governanga de Tl
Gestdo de seguranca da informacdo. Normas NBR ISO/IEC 27001 e 27002. Gestdo de riscos e
continuidade de negdcio. Normas NBR ISO/IEC 15999 e 27005. Gerenciamento de projetos —
PMBOK 42 edi¢do. Projetos e a organizac¢do. Escritdrios de projetos: modelos e caracteristicas.
Processos, grupos de processos e areas de conhecimento. Gerenciamento de servigos — ITIL
v3. Conceitos basicos e objetivos. Processos e fungdes de estratégia, desenho, transicdo e
operacdo de servicos. Governanca de Tl — COBIT 4.1. Conceitos bdsicos e objetivos. Requisitos
da informacdo. Recursos de tecnologia da informag¢do. Dominios, processos e objetivos de
controle. Qualidade de software — CMMI 1.2. Conceitos bdsicos e objetivos. Disciplinas e
formas de representacdo. Niveis de capacidade e maturidade. Processos e categorias de

processos.

¢ Infraestrutura de Tl
Redes de computadores. Enderecamento e protocolos da familia TCP/IP. Gerenciamento de
redes TCP/IP: Arquitetura de gerenciamento, SMI, SNMP e MIB. Redes de longa distancia:
MPLS. Redes sem fio: padrdes 802.11, protocolos 802.1x, EAP, WEP, WPA e WPA2. Seguranca
em redes de computadores: prevencao e tratamento de incidentes; Dispositivos de seguranca:
firewalls, IDS, IPS, proxies, NAT e VPN; Tipos de ataques: spoofing, flood, DoS, DDoS, phishing;
Malwares: virus de computador, cavalo de trdia, adware, spyware, backdoors, keylogger,
worms. Criptografia. Conceitos bdsicos e aplicagbes; Protocolos criptograficos; Criptografia
simétrica e assimétrica; Principais algoritmos; Assinatura e certificagdo digital. Sistemas
operacionais Windows e Linux; Conceitos bdasicos; No¢Ges de administragdo; Servigos de
diretério: Active Directory e LDAP; Interoperabilidade. Cloud Computing; Virtualizagdo.
Servidores de aplicagdo JEE: Conceitos basicos; No¢Ges de administracdo; Topologia tipica de
ambientes com alta disponibilidade e escalabilidade; Balanceamento de carga, fail-over e
replicacdo de estado; Técnicas para deteccdo de problemas e otimizacdo de desempenho.
Tecnologias e arquitetura de Datacenter: Conceitos basicos; Servicos de armazenamento,
padroes de disco e de interfaces; RAID; Tecnologias de armazenamento DAS, NAS e SAN;

Tecnologias de backup; Deduplicacdo; ILM — Information Lifecycle Management.



CONHECIMENTOS BASICOS

CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Todas

e Lingua Portuguesa
Elementos de construcdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo-literario;
narrativo, descritivo e argumentativo); interpretacdo e organizagdo interna. Semantica:
sentido e emprego dos vocdbulos; campos semanticos; emprego de tempos e modos dos
verbos em portugués. Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes
gramaticais; processos de formacgao de palavras; mecanismos de flexdo dos nomes e verbos.
Sintaxe: frase, oracdo e periodo; termos da oragao; processos de coordenacdo e subordinagao;
concordancia nominal e verbal; transitividade e regéncia de nomes e verbos; padroes gerais de
colocagdo pronominal no portugués; mecanismos de coesdo textual. Ortografia. Acentuacdo

grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuacdo. Estilistica: figuras de linguagem.

e Nogoes de Direito
Constituicdo: principios fundamentais. Da aplicabilidade das normas constitucionais: normas
de eficdcia plena, contida e limitada; normas programaticas. Dos direitos e garantias
fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos
de nacionalidade; dos direitos politicos. Da organizacdo politico-administrativa: das
competéncias da Unido, Estados e Municipios. Da Administracdo Publica: disposicOes gerais;
dos servidores publicos. Da organizacdo dos poderes: Do Poder Legislativo: da fiscalizacdo
contabil, financeira e orgamentaria. Ato administrativo. Improbidade administrativa: Lei n°
8.429/1992. Controle da administracdo publica. Bens publicos. Licitagdes e contratos da
Administracdo Publica: Lei n2 8.666/1993. Pregdo: Lei n° 10.520/2002. Agentes
administrativos: investidura; exercicio; direitos e deveres dos servidores publicos; regimes
juridicos. Processo administrativo. Poderes da administracdo: vinculado; discricionario;
hierarquico; disciplinar; regulamentar; o poder de policia. Principios basicos da administracao.
Responsabilidade civil da administracdo. Servicos publicos: conceito; classificacdo;
regulamentacdo; formas; competéncia de prestacdo; concessdo; autorizacdo dos servigos
publicos. Organizacdo administrativa: administracdo direta e indireta, centralizada e

descentralizada.

e Legislacdo Basica (aplicavel ao TCE-RJ)
Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro. Lei Federal n2 4.320/1964. Lei Complementar

Estadual n2 63/1990 e suas alteragBes. Lei Estadual n? 4.787/2006 e suas alteragBes. Lei



Estadual n? 5.260/2008 e suas alteracdes. Decreto-Lei Estadual n? 220/1975. Decreto
Estadual n2 2.479/1979.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Ciéncias Contabeis

e Administracdo Financeira e Orgamentaria
Funcdes do Governo. Falhas de mercado e producdo de bens publicos. Politicas econ6micas
governamentais (alocativa, distributiva e estabilizadora). Federalismo Fiscal. Orgamento
Publico: conceitos e principios. Orgamento publico no Brasil. Ciclo orgamentario: elaboracdo
da proposta, discussdo, votacdo e aprovacao da lei de orgamento. Execu¢do or¢camentadria e
financeira: estdgios e execucdo da despesa publica e da receita publica. Programacdao de
desembolso e mecanismos retificadores do or¢gamento. Orgamento-Programa. Planejamento
no Orgcamento-Programa. Orcamento na Constituicdo de 1988: LDO, LOA e PPA. Plano
Plurianual (PPA): estrutura, base legal, objetivos, conteudo, tipos de programas. Lei de
Diretrizes Orcamentdrias (LDO): objetivos, Anexos de Metas Fiscais, Anexos de Riscos Fiscais,
critérios para limitacdo de empenho. Conceituacdo e classificacdo da receita publica.
Classificagdo orgamentaria da receita publica por categoria econ6mica no Brasil. Classificacdo
dos gastos publicos segundo a finalidade, natureza e agente (classificacdo funcional e
econdmica). Tipos de créditos orcamentarios. Contas dos balangos orcamentario, financeiro e

patrimonial. Lei Complementar Federal n2 101/2000. Lei Estadual n2 287/1979.

e Contabilidade Geral
Contabilidade Geral: conceito, objeto, finalidade. Patrimonio: ativo, passivo e situagao liquida
(patrimonio liquido). Formas societdrias empresariais: conceitos. Equacdo fundamental
patrimonial. Conceitos de Capital (social, proprio, de terceiros, realizado, a realizar e
autorizado). Diferenca entre Capital e PatrimoOnio. Fatos Contdbeis e alteracbes na situacdo
liquida. Principios fundamentais de contabilidade (Resolugdo CFC n2 750, de 31.12.93, alterada
pela Resolugdo CFC n? 1.282, de 02.06.10). Contas: conceito, teorias, elementos essenciais,
funcbes e funcionamento, plano de contas. Contas patrimoniais e de resultado. Regimes
contabeis: conceitos de regime de caixa e regime de competéncia. Noc¢Ges gerais de
escrituracdo: langcamentos, elementos e composi¢cdao. Nogdes de sistemas de avaliagao de

estoques. Provisdes em geral: conceitos. Depreciacao, Amortiza¢do e Exaustdo: conceitos.

e Contabilidade Publica



Contabilidade Publica: conceito, objeto e campo de aplicacdo. AtribuicGes econdémicas do
Estado: fungGes alocativa, distributiva e estabilizadora. Sistemas Contabeis: orcamentario,
financeiro, patrimonial e compensacdo. Regimes contdbeis: regime de caixa, regime de
competéncia e regime misto. Nog¢des gerais sobre Plano de Contas: caracteristicas
fundamentais e funcdo das contas. Nog¢bes gerais de Escrituragdo Contabil: langamentos de
abertura do exercicio financeiro, lancamentos rotineiros durante o exercicio financeiro e
langamentos de encerramento do exercicio financeiro. Demonstrativos: balancetes, balango
orcamentario, balanco financeiro, balanco patrimonial, demonstracdo das variacOes
patrimoniais, Relatério Resumido da Execugao Orgamentdria e Relatério da Gestdo Fiscal —
conceitos e apuragao do resultado orgcamentario, financeiro e patrimonial. Nova Visdo da
Contabilidade Publica: Interpretacdo dos Principios de Contabilidade sob a perspectiva do
Setor Publico (Apéndice Il da Resolu¢do CFC n? 750/1993, aprovado pela Resolugdo CFC n®
1.111/2007, alterada pela Resolugdo CFC n2 1.367/2011); No¢des gerais das Normas Brasileiras
de Contabilidade aplicada ao Setor Publico (NBCT 16.1 a NBCT 16.11, aprovadas por
Resolucbes do Conselho Federal de Contabilidade). Nog¢des gerais de analise das
demonstragGes publicas: Balanco Orgamentario, Balango Financeiro, Balango Patrimonial.

Demonstracao das Varia¢cOes Patrimoniais.

CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Engenharia Civil

e Engenharia Civil
Orgamento e composi¢do de custos, levantamento de quantitativos, planejamento e controle
fisico-financeiro. Fiscalizagdo e acompanhamento da aplicagdo de recursos (vistorias,
medi¢Oes, emissdo de faturas, calculos de reajustamento, controle de materiais). Anadlise e
interpretacdo de documentacgdo técnica (editais, contratos, aditivos contratuais, cadernos de
encargos, projetos, cronograma, didrio de obras, etc.). Analise orgamentaria: composicdo de
custos unitdrios, produtividade e equipamentos, quantificacdo de materiais e servicos,
planilhas de orgamento: sintético e analitico, curva ABC de servigos e de insumos, cronogramas
fisico e fisico-financeiro, beneficios e despesas indiretas (BDI), encargos sociais. Estruturas:
resolucao de estruturas isostaticas e hiperestaticas (reacdes de apoio, esforcos, linhas de
estado e de influéncia); dimensionamento e verificacdo de estabilidade de pecas de madeira,
metalicas e de concreto armado e protendido; resisténcia dos materiais. Geologia aplicada a
Engenharia Civil, Fundacbes e Obras de Terra: propriedades e classificacdo dos solos,
movimentos de agua no solo, distribuicdo de pressdes no solo, empuxos de terra, exploracdo
do subsolo, sondagem; barragens de terra; fundagSes superficiais e profundas (estudos de

viabilidade e dimensionamento).Hidraulica, Hidrologia e Saneamento Basico: escoamento em



condutos forcados e com superficie livre (canais), ciclo hidrolégico, recursos hidricos
superficiais e subterraneos, hidrogramas, vazdes de enchente, dimensionamento de obras de
drenagem rodoviaria, sistemas de drenagem pluvial. Materiais de Construcdo, Tecnologia das
ConstrucGes e Planejamento e Controle de Obras. Seguranca e Manutengdo de
EdificacGes.Engenharia Legal. Conservacdao de Energia. Noc¢Ges de Seguranca do Trabalho.
Legislacdo Ambiental aplicada a Engenharia. Normas Técnicas, fases do projeto, escolha do
tracado, projeto geométrico, topografia, desapropriacdo, terraplanagem, drenagem, obras
complementares, sinalizacdo e seguranca viaria. Pavimentacdo: Terminologia dos pavimentos:
defini¢cbes, conceitos, objetivos, classificagdo dos pavimentos, estrutura dos pavimentos
rigidos e flexiveis; Dimensionamento de pavimento flexivel: indice, suporte, numero
equivalente do eixo padrdo (N), métodos utilizados; Drenagem dos revestimentos dos
pavimentos; Andlise de estruturas: Ensaios de estruturas ou elementos estruturais sob
carregamentos estaticos e dinamicos. Ensaios de vigas, pilares e placas de concreto armado,
aco e madeira. Andlise do comportamento de vigas a flexdo e ao cisalhamento.Verificacdo de
pilares a compressdo concéntrica e excéntrica. Andlise de placas a flexdo. Experimental:
Ensaios de modelos reduzidos de treligas planas e espaciais, vigas, pilares e placas de concreto
armado, aco e madeira sob carregamentos estaticos e dindamicos; Vistoria e emissdo de
parecer. Limpeza Publica: Coleta de residuos sélidos urbanos e rurais, residuos hospitalares,
da construcdo civil. Destinacdo e disposicdo final, aterro sanitdrio, aterro controlado,
tratamento, reciclagem. Limpeza urbana: varricdo, capina, rocagem, poda de arvores, limpeza

de cérregos e bueiros e remocées especiais.

CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Organizacional

e Administragdo Financeira e Orgamentaria
FuncGes do Governo. Falhas de mercado e producdo de bens publicos. Politicas econdmicas
governamentais (alocativa, distributiva e estabilizadora). Federalismo Fiscal. Orgamento
Publico: conceitos e principios. Orcamento publico no Brasil. Ciclo orcamentario: elaboracao
da proposta, discussdo, votacdo e aprovacdo da lei de orcamento. Execucdo orcamentdria e
financeira: estdgios e execucdao da despesa publica e da receita publica. Programacao de
desembolso e mecanismos retificadores do orcamento. Orcamento-Programa. Planejamento
no Orgamento-Programa. Orgcamento na Constituicdo de 1988: LDO, LOA e PPA. Plano
Plurianual (PPA): estrutura, base legal, objetivos, conteudo, tipos de programas. Lei de
Diretrizes Orcamentdrias (LDO): objetivos, Anexos de Metas Fiscais, Anexos de Riscos Fiscais,
critérios para limitacdo de empenho. Conceituacdo e classificacio da receita publica.

Classificacdo orgamentaria da receita publica por categoria econ6mica no Brasil. Classificacdo



dos gastos publicos segundo a finalidade, natureza e agente (classificacdo funcional e
econdmica). Tipos de créditos orcamentdrios. Contas dos balangos orcamentario, financeiro e

patrimonial. Lei Complementar Federal n2 101/2000. Lei Estadual n2 287/1979.

e Conhecimentos sobre Organizagdes

Caracterizagao das organiza¢des. Mudanca organizacional.

e Gestdo da Estratégia
O ciclo do planejamento (PDCA). Balanced Scorecard (BSC). Gerenciamento pelas Diretrizes
(GPD). Referencial Estratégico das OrganizacGes. Andlise de ambiente interno e externo.
Ferramentas de andlise de ambiente: andlise swot, andlise de cenarios, matriz GUT.
Indicadores de desempenho. Tipos de indicadores. Varidveis componentes dos indicadores.
Avaliacdo da Gestdo Publica — Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo —

Ciclo 2007. Critérios de avaliagdo da gestdo publica. Sistema de pontuacdo.

e Gestao de Processos
Conceito de processo de trabalho. Alinhamento de processos e estratégias. Mapeamento de
processos. Levantamento de atividades e normas. Adequag¢dao organizacional com base na
gestdo por processos. ldentificacdo e adequagdo das competéncias requeridas pelos

processos. Acompanhamento e controle dos processos.

e Gestdo de Pessoas
Planejamento de pessoal. Montagem de equipes. Gestdo por competéncias. Concurso Publico.
Avaliacdo de desempenho. Selecdo interna e politicas de remanejamento. Treinamento e
desenvolvimento. Sistemas de remuneracdo e beneficios. Relacionamento interpessoal.

Qualidade de vida. Motivacdo e lideranga.

e Gestdo de Projetos
Processos do gerenciamento de projetos. Sele¢do e priorizagao de projetos. Gerenciamento de

escopos. Estrutura analitica de projetos EAP (WBS). Técnicas de compressao e paralelismo.

e Gerenciamento de Contratagdes
Gestdo de contratos e convénios no setor publico. Responsabilizacdo e prestacdo de contas.

Gerenciamento de custo. Gerenciamento de qualidade. Gerenciamento de riscos.



CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Pedagogia

e Curriculo e Construgao do Conhecimento
Fundamentos tedricos metodoldgicos legais do curriculo: a constru¢do do curriculo, as
implicacdes, os fundamentos, o jogo politico-ideoldgico, os objetivos. A relacdo educacao e
sociedade: dimensdes filosdfica, sociocultural e pedagdgica. Desenvolvimento histérico das

concepcoes pedagdgicas. O curriculo e a construcdo do conhecimento.

e Educagdo corporativa
Noc¢Oes e elaboragdo de projetos. Desenvolvimento e Gerenciamento de Competéncias.

Processos de capacitacdo no Ambiente Empresarial. Educacdo a Distancia.

e Fundamentos da Educagao
Relagdo educagdo e sociedade: dimensdes filosofica, sociocultural e pedagdgica. Bases legais
da educacdo nacional: Constituicdo da Republica, Lei n? 9.394/1996 e Pardmetros Curriculares
Nacionais. Desenvolvimento histdrico das concepgdes pedagdgicas: a compreensao da histéria
da Pedagogia, as diversas teorias pedagodgicas e seus fundamentos filoséficos e psicoldgicos.
Educacdo e conhecimento: fundamentos epistemoldgicos da educacao; o desenvolvimento da
aprendizagem e a aquisicdo do conhecimento socializado. Educacdo e politica: o papel politico
da educagdo, a formagdo do cidaddo consciente e reflexivo/critico, a construgdo da
democracia; a eticidade da educacdo; os fundamentos ideoldgicos que mantém as teorias e as
praticas pedagdgicas e educativas. Educacdo e novas tecnologias: as relagées entre os novos

meios tecnolégicos e a educacao.

e Planejamento
Planejamento participativo: concepgao, construgdo, acompanhamento e avaliagdo.
Comunicagdo e interagdo no processo de planejamento: constituicao de equipes, encontros e
avaliacOes sistematicas, capacitacdo de pessoal, constituicdo de grupos de estudo, articulagao

com outros grupos sociais.

e Processo de Ensino Aprendizagem
Relagdo professor/aluno. Psicologia da aprendizagem. Planejamento de ensino em seus
elementos constitutivos: objetivos e conteldos de ensino; métodos e técnicas; tecnologia
educacional e avaliagdo educacional. Metodologia de projetos. Interdisciplinaridade e
globalizagdo do conhecimento. Andlise de dificuldades, problemas e potencialidades na

execucdo de atividades de desenvolvimento de recursos humanos. Principais teorias da



aprendizagem: inatismo, comportamentalismo, behaviorismo, interacionismo; cognitivismo.
As bases empiricas, metodoldgicas e epistemoldgicas das diversas teorias de aprendizagem;
contribuicbes de Piaget, Vygotsky e Wallon para a psicologia e pedagogia; teoria das

inteligéncias multiplas de Gardner.

e Supervisao
Concepcdo e pratica. Lideranca e relagGes humanas no trabalho: tipos de lideranga,

mecanismos de participacao; normas e formas organizativas facilitadoras da integracao grupal.

CARGO: Analista - Area Organizacional / ESPECIALIDADE: Tecnologia da Informagdo

e Banco de Dados
Caracteristicas de um SGBD. Modelos relacional, rede, hieradrquico, distribuido e orientado a
objetos. Modelagem de bancos de dados. Linguagem SQL. Principios sobre administracdo de
bancos de dados. Conceitos de Data Warehouse, Data Mining; Microsoft SQL Server 2005 ou

superior.

e Engenharia e Desenvolvimento de Software
Principios de engenharia de software. Ciclo de vida de sistemas. Modelos de desenvolvimento
de sistemas. Geréncia de requisitos. Analise e projeto estruturado de sistemas. Modelagem
funcional. Modelagem de dados. Modelagem orientada a objetos. Modelagem BPMN.
Conceitos sobre orientacdo a objetos (classes, objetos, hierarquias, etc). Analise e projeto
orientados a objetos (UML). Métodos ageis de geréncia em desenvolvimento de software
(SCRUM) Métrica de Andlise de Pontos por Fungdo (ISO/IEC 20968). Roteiro de Métrica de
Software do SISP “Function Point Counting Practices Manual (CPM)”, versdo 4.3.1, publicado
pelo IFPUG - International Function Point Users Group (www.ifpug.org). Conceitos de
linguagens de programacao. (dotNet, Java e Delphi). Conceitos sobre desenvolvimento Web,

cliente-servidor.

e Planejamento Estratégico de TI
Gest3o de seguranca da informacdo. Normas NBR ISO/IEC 27001 e 27002. Gestdo de riscos e
continuidade de negdcio. Normas NBR ISO/IEC 15999 e 27005. Gerenciamento de projetos —
PMBOK 42 edicdo. Projetos e a organizacdo. Escritdrios de projetos: modelos e caracteristicas.
Processos, grupos de processos e areas de conhecimento. Gerenciamento de servicos — ITIL

v3. Conceitos basicos e objetivos. Processos e fun¢des de estratégia, desenho, transicdao e



operacdo de servicos. Governanga de Tl — COBIT 4.1. Conceitos basicos e objetivos. Requisitos
da informacdo. Recursos de tecnologia da informagdo. Dominios, processos e objetivos de
controle. Qualidade de software — CMMI 1.2. Conceitos basicos e objetivos. Disciplinas e
formas de representacdo. Niveis de capacidade e maturidade. Processos e categorias de

processos.

e Redes de Computadores
Redes de Computadores e Sistemas Distribuidos: Arquiteturas de rede; Topologias;
Tecnologias de rede LAN, WAN e Wireless; Equipamentos de conexdo e transmissao; QOS;
Modelo OSI da ISO; Arquitetura e protocolos TCP/IP; Nivel de aplicagdo TCP/IP: DNS, FTP, NFS,
TELNET, SMTP, HTTP, LDAP, DHCP, IPSEC, SSH, SNMP e NAT; Nog¢Ges basicas de IPv6; Conceitos
de Storage (NAS e SAN).

e Seguranca da Informacao
Geréncia de Riscos. Classificagdo e controle dos ativos de informagdo. Controles de acesso
fisico e légico. Plano de Continuidade de Negécio (plano de contingéncia, de recuperagdo de
desastres etc). Conceitos de backup e recuperacdo de dados. Tratamento de incidentes e
problemas. Ataques e protecOes relativos a hardware, software, sistemas operacionais,
aplicacoes, bancos de dados, redes, pessoas e ambiente fisico. Seguranca de Redes.
Monitoramento e Auditoria de trafego de Informacdo. Interpretacdo de pacotes. Analise de
registro de logs. Deteccdo e prevencdo de ataques (IDS e IPS). Arquiteturas de firewalls.

Criptografia. Certificacdo e assinatura digital.

e Sistemas de Computagdo
Fundamentos de Computacdo (hardware e software). Processamento paralelo e distribuido.
Sistemas operacionais Linux e Windows Server. Gerenciamento de sistemas de arquivos.
Gerenciamento de recursos. Conceitos de administracao de contas, de direitos de acesso e de
compartilhamento. Conceitos de monitoracdo de processos, servicos e eventos; SAN,

armazenamento. Clusterizacao, alta disponibilidade, balanceamento de carga.



