MINISTERIO DAS COMUNICACOES
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (Anatel)
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS EM CARGOS
DE NiVEL SUPERIOR E DE NiVEL MEDIO
EDITAL N2 1 — Anatel, DE 25 DE JUNHO DE 2014

O PRESIDENTE SUBSTITUTO DA AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (Anatel), tendo
em vista o disposto na Lei n2 10.871, de 20 de maio de 2004, na Lei n2 9.986, de 18 de julho de 2000, e o
Decreto n? 6.944, de 21 de agosto de 2009 e na Portaria MPOG n2 556, de 27 de dezembro de 2013,
publicada no Didrio Oficial da Unido n2 252, de 30 de dezembro de 2013, torna publica a realizacdo de
concurso publico para provimento de vagas e formacdo de cadastro de reserva em cargos de nivel superior
e de nivel médio, mediante as condi¢Ges estabelecidas neste edital.
1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O concurso publico sera regido por este edital e executado pelo Centro Brasileiro de Pesquisa em
Avaliagdo e Selecdo e de Promogdo de Eventos (Cebraspe), denominado CespeUnB.
1.2 A selegdo para os cargos de que trata este edital serd realizada em duas etapas para os cargos de
Analista Administrativo e de Especialista em Regulacdo de Servicos Publicos de Telecomunicagdes e em
etapa Unica para os demais cargos. A primeira etapa para os cargos de Especialista em Regulagdo de
Servigos Publicos de Telecomunicagdes e Analista Administrativo e a etapa Unica para os demais cargos
compreenderd as seguintes fases:
a) provas objetivas, de carater eliminatdrio e classificatério, para todos os cargos;
b) prova discursiva, de carater eliminatdrio e classificatdrio, para os cargos de nivel superior;
c) avaliacdo de titulos, de carater classificatdrio, para os cargos de nivel superior.
1.3 A segunda etapa, de carater eliminatdrio e classificatério, sera constituida de Curso de Formacdo
Profissional, para os cargos de Especialista em Regulacdo de Servicos Publicos de Telecomunicac¢des e de
Analista Administrativo, a ser ministrado em Brasilia/DF.
1.4 As provas objetivas, a prova discursiva, a avaliacdo de titulos e a pericia médica dos candidatos que se
declararam com deficiéncia serdo realizadas na cidade de Brasilia/DF.
1.4.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas localidades de realizacdo das
provas, estas poderdo ser realizadas em outras localidades.
1.5 O provimento inicial das 100 (cem) vagas disponiveis para o concurso publico sera na Sede da Anatel em
Brasilia/DF.
1.6 Os candidatos nomeados estardo subordinados ao Regime Juridico Unico dos Servidores Civis da Unio,
das Autarquias e das Fundacdes Publicas Federais (Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e suas
alteragdes), bem como as disposi¢cdes da Lei 10.871, de 20 de maio de 2004.
2 DOS CARGOS
2.1 O provimento dos cargos se dara no padrdo inicial da classe inicial de cada carreira, definidos na Lei n2
10.871, de 20 de maio de 2004.
2.1.1 NiVEL SUPERIOR
CARGO 1: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO
REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em
Administracdo, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo
(MEC).



DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 2: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ARQUITETURA DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao de nivel superior em
Engenharia de Redes ou em Ciéncia da Computacdo ou em Tecndlogo em Processamento de Dados ou em
Analise de Sistemas ou em qualquer outro curso de nivel superior na area de informatica, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 3: ANALISTA ADMINISTRATIVO - ESPECIALIDADE: DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE
INFORMAGAO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia de
Redes ou em Ciéncia da Computacdo ou em Tecndlogo em Processamento de Dados ou em Andlise de
Sistemas ou em qualquer outro curso de nivel superior na area de informatica, fornecido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 4: ANALISTA ADMINISTRATIVO - ESPECIALIDADE: DIREITO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Direito, fornecido
por instituicao de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 5: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ENGENHARIA CIVIL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia Civil,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.



REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).
JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 6: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: SUPORTE E INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia de
Redes, em Engenharia Elétrica ou em Engenharia Eletronica ou em Engenharia Mecatrdnica, em Engenharia
Mecanica, em Ciéncia da Computacdo ou em Tecndlogo em Processamento de Dados ou em Andlise de
Sistemas ou em qualquer outro curso de nivel superior na area de informatica, fornecido por instituicao de
ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior, de elevada complexidade e
responsabilidade, voltadas para o exercicio de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio
das competéncias constitucionais e legais a cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 10.543,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 7: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICAGOES -
ESPECIALIDADE: MiDIA DIGITAL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em qualquer area de
formacao, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacao de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO INICIAL: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 8: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: CONTABILIDADE

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Ciéncias
Contabeis, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO INICIAL: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 9: ESPECIALISTA EM REGULAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: ECONOMIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Ciéncias
Econdmicas, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.



DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Bésico de RS 5.235,90, acrescida da Gratificagdo
de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 10: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: ENGENHARIA

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia
Elétrica ou Engenharia Eletronica ou Telecomunicagdes, fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servigos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO INICIAL: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 11: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: METODOS QUANTITATIVOS

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Estatistica ou em
Matematica, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO INICIAL: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 12: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: DIREITO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel superior em Direito, fornecido
por instituicao de ensino superior reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel superior voltadas as atividades
especializadas de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de servicos publicos e de
exploracdo de mercados nas areas de telecomunicacbes, bem como a implementacdo de politicas e a
realizacao de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.

REMUNERACAO INICIAL: RS 11.403,90, composta pelo Vencimento Basico de RS 5.235,90, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulacdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.




2.1.2 NiVEL MEDIO

CARGO 13: TECNICO ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRATIVO

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo
grau) ou curso técnico equivalente, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo érgdao competente.
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel intermediario voltadas para o exercicio
de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio das competéncias constitucionais e legais a
cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 5.418,25, composta pelo Vencimento Bésico de RS 2.961,45, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 14: TECNICO ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: COMUNICACAO

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo
grau) ou curso técnico equivalente, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo 6rgdao competente.
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel intermediario voltadas para o exercicio
de atividades administrativas e logisticas relativas ao exercicio das competéncias constitucionais e legais a
cargo da Anatel.

REMUNERACAO INICIAL: RS 5.418,25, composta pelo Vencimento Bésico de RS 2.961,45, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 15: TECNICO EM REGULAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo
grau) ou curso técnico equivalente, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo érgao competente.
DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: exercer atividades de nivel intermediario voltadas ao suporte e
apoio técnico especializado as atividades de regulacdo, inspecdo, fiscalizacdo e controle da prestacdo de
servicos publicos e de exploracdo de mercados nas dreas de telecomunicacbes, bem como a
implementacdo de politicas e a realizacdo de estudos e pesquisas respectivos a essas atividades.
REMUNERACAO INICIAL: RS 5.674,25, composta pelo Vencimento Basico de RS 2.961,45, acrescida da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade em Regulagdo (GDAR).

JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO

3.1 Ser aprovado no concurso publico.

3.2 Ter a nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos
politicos, nos termos do § 12 do artigo 12 da Constituicdo Federal.

3.3 Estar em gozo dos direitos politicos.

3.4 Estar quite com as obrigacdes militares, em caso de candidato do sexo masculino.

3.5 Estar quite com as obrigacdes eleitorais.

3.6 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme item 2 deste edital.

3.7 Ter idade minima de dezoito anos completos na data da posse.

3.8 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicGes do cargo.

3.9 Apresentar declaracao de que ndo exerce outra atividade profissional, inclusive gestdo operacional de
empresa, ou de direcdo politico-partidaria, excetuados os casos admitidos em lei, apresentando, se for o
caso, prova de que renunciou a mandato que |he houvera sido outorgado ou o substabeleceu, sem reserva
de poderes.



3.10 Apresentar declaracdo dos bens e valores que compdem o seu patriménio, compreendendo imdveis,
modveis, semoventes, dinheiro, titulos, acdes, e qualquer outra espécie de bens e valores patrimoniais,
localizado no Pais ou no exterior, e, quando for o caso, abrangerd os bens e valores patrimoniais do cOnjuge
ou companheiro, dos filhos e de outras pessoas que vivam sob a dependéncia econdmica do declarante,
excluidos apenas os objetos e utensilios de uso doméstico, conforme Lei n2 8.429, de 2 de junho de 1992.
3.11 Nao ter sido, na forma da legislagao vigente:

a) responsavel por atos julgados irregulares por decisdo definitiva do Tribunal de Contas da Unido, do
Tribunal de Contas do Estado, do Distrito Federal ou de Municipio, ou ainda, por conselho de Contas de
Municipio, nos ultimos cinco anos;

b) demitido ou destituido de cargo em comissdo, nas hipdteses previstas no art. 137, caput da Lei n®
8.112/90, nos ultimos cinco anos;

c) condenado judicialmente por pratica de crimes contra a Administracdo Publica, capitulados no Titulo XI
da Parte Especial do Cédigo Penal ou por atos de improbidade capitulados na Lei n2 8.429/93, nos ultimos
cinco anos.

3.12 O candidato devera declarar, na solicitagdo de inscricdo, que tem ciéncia e aceita que, caso aprovado,
devera entregar os documentos comprobatédrios dos requisitos exigidos para o cargo por ocasido da posse.
3.13 Cumprir as determinacdes deste edital.

4 DAS VAGAS
Candidatos
Cargo/Especialidade Ampla Cotas (Lei n® com Total
Concorréncia | 12.990/2014) o .
deficiéncia

Cargo 1: Analista Administrativo — Especialidade: 5 " . )
Administracdao
Cargo 2: Analista Administrativo — Especialidade:
Arquitetura de SolugBes de Tecnologia da 2 1 *x 3
Informacgdo e Comunicacgdo
Cargo 3: Analista Administrativo — Especialidade:

. . o 4 1 1 6
Desenvolvimento de Sistemas de Informacao
Cargo 4: Analista Administrativo — Especialidade: ) 1 o 3
Direito
Cargo 5: Analista Administrativo — Especialidade: ) " . )
Engenharia Civil
Cargo 6: Analista Administrativo — Especialidade:
Suporte e Infraestrutura de Tecnologia da 3 1 *ok 4
Informacao
Cargo 7: Especialista em Regulacao de Servicos
Publicos de Telecomunicag¢des — Especialidade: 3 1 hok 4
Midia Digital
Cargo 8: Especialista em Regulacdo de Servicos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 2 1 ok 3
Contabilidade
Cargo 9: Especialista em Regulacdo de Servicos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 4 1 1 6
Economia




. Candidat
Cargo/Especialidade Ampla Cotas (Lei n® ) fo:? > Total
Concorréncia | 12.990/2014) e .
deficiéncia

Cargo 10: Especialista em Regulagao de Servigos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 15 4 2 21
Engenharia
Cargo 11: Especialista em Regulagao de Servigos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 7 2 1 10
Métodos Quantitativos
Cargo 12: Especialista em Regulacdo de Servicos
Publicos de TelecomunicagBes — Especialidade: 3 1 ok 4
Direito
CargQ .13: Te.cnlco Administrativo — Especialidade: 13 3 1 17
Administrativo
Cargo 14: Técnico Administrativo — Especialidade: 5 1 . 3
Comunicagao
Cargo 15: Técnico em Regulagdo de Servigcos

e L 9 2 1 12
Publicos de Telecomunicagdes

(*) Ndo havera reserva de vagas para cotas para provimento imediato em razdo do quantitativo oferecido,
sendo mantido cadastro de reserva.

(**) Nao havera reserva de vagas para provimento imediato em razdo do quantitativo oferecido, sendo
mantido cadastro de reserva.

5 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

5.1 Das vagas destinadas a cada cargo/especialidade e das que vierem a ser criadas durante o prazo de
validade do concurso, 5% serdo providas na forma do § 22 do artigo 52 da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro
de 1990 e do Decreto n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteracdes.

5.1.1 Caso a aplicacdo do percentual de que trata o subitem 5.1 deste edital resulte em ndmero fracionado,
este deverd ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, desde que ndo ultrapasse 20% das
vagas oferecidas por cargo/especialidade, nos termos do § 22 do artigo 52 da Lei n© 8.112/1990.

5.1.2 Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos com deficiéncia nos cargos com
numero de vagas igual ou superior a 5 (cinco).

5.1.3 O candidato que se declarar com deficiéncia concorrerd em igualdade de condi¢cdes com os demais
candidatos.

5.1.4 Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrem nas categorias discriminadas
no artigo 42 do Decreto n2 3.298/1999, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto n2 5.296/2004, no § 12
do artigo 12 da Lei n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (Transtorno do Espectro Autista), e as
contempladas pelo enunciado da Simula n2 377 do Superior Tribunal de Justica (STJ): “O portador de visdo
monocular tem direito de concorrer, em concurso publico, as vagas reservadas aos deficientes”, observados
os dispositivos da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
ratificados pelo Decreto n2 6.949/2009.

5.2 Para concorrer a uma das vagas reservadas, o candidato devera:

a) no ato da inscricdo, declarar-se com deficiéncia;



b) encaminhar cépia simples do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e do documento de identidade, bem como
original ou cépia autenticada em cartdrio do laudo médico com CRM, emitido nos ultimos doze meses,
atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagdo Internacional de Doencas (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia, na forma do
subitem 5.2.1 deste edital.

5.2.1 O candidato com deficiéncia devera enviar a cépia simples do CPF e o laudo médico (original ou cépia
autenticada em cartério) a que se refere a alinea “b” do subitem 5.2 deste edital, via SEDEX ou carta
registrada com aviso de recebimento, postado impreterivelmente até o dia 12 de agosto de 2014, para a
Central de Atendimento do CespeUnB — Concurso ANATEL/2014 (laudo médico) — Caixa Postal 4488, CEP
70904-970, Brasilia/DF.

5.2.1.1 O candidato podera, ainda, entregar, até o dia 12 de agosto de 2014, das 8 horas as 19 horas
(exceto sabados, domingos e feriados), pessoalmente ou por terceiro, a cépia simples do CPF e o laudo
médico (original ou cdpia autenticada em cartério) a que se refere a alinea “b” do subitem 5.2 deste edital,
na Central de Atendimento do CespeUnB — Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitario Darcy
Ribeiro, Sede do CespeUnB — Asa Norte, Brasilia/DF.

5.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) e da copia simples do
CPF, por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O CespeUnB ndo se responsabiliza por
qualquer tipo de extravio que impeca a chegada dessa documentag¢ao a seu destino.

5.2.3 O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) e a cdpia simples do CPF terdo validade
somente para este concurso publico e ndo serdo devolvidos, assim como nao serdo fornecidas cépias dessa
documentacgao.

5.3 O candidato com deficiéncia podera requerer, na forma do subitem 6.4.9 deste edital, atendimento
especial, no ato da inscri¢cdo, para o dia de realizacdo das provas, indicando as condi¢cdes de que necessita
para a realizacdo dessas, conforme previsto no artigo 40, §§ 12 e 22, do Decreto n2 3.298/1999 e suas
alteracgdes.

5.3.1 Ressalvadas as disposicdes especiais contidas neste edital, os candidatos portadores de deficiéncia
participardo do concurso em igualdade de condi¢gGes com os demais candidatos, no que tange ao horario de
inicio, ao local de aplicacdo, ao conteudo, a correcdao das provas, aos critérios de aprovacdo e todas as
demais normas de regéncia do concurso.

5.3.2 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realizacdo das provas deverd
indicar a necessidade na solicitacdo de inscricdo e encaminhar ou entregar, até o dia 12 de agosto de 2014,
na forma do subitem 6.4.9 deste edital, justificativa acompanhada de laudo e parecer emitido por
especialista da area de sua deficiéncia que ateste a necessidade de tempo adicional, conforme prevé o § 22
do artigo 40 do Decreto n? 3.298/1999 e suas alteragdes.

5.4 A relacdo provisdria dos candidatos que tiveram a inscricdo deferida para concorrer na condicdo de
pessoa com deficiéncia serd divulgada no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na data provavel de 22 de agosto de 2014.

5.4.1 O candidato dispord, a partir da data de divulgacdo da relacao citada no subitem anterior, do periodo
compreendido entre as 9 horas do primeiro dia e as 18 horas do segundo dia, ininterruptamente, para
contestar seu indeferimento, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14. Apds
esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

5.4.2 A relacdo final dos candidatos que tiveram a inscricdo deferida para concorrer na condicdo de pessoa
com deficiéncia sera divulgada no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na
ocasido da divulgacdo do edital que informara a disponibilizacdo da consulta aos locais e ao horario de
realizacdo das provas.



5.5 A inobservancia do disposto no subitem 5.2 deste edital acarretard a perda do direito ao pleito das
vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia e o ndo atendimento as condicGes especiais necessarias.
5.6 DA PERICIA MEDICA

5.6.1 O candidato que se declarar com deficiéncia, se ndao eliminado no concurso, sera convocado para se
submeter a pericia médica oficial promovida por equipe multiprofissional de responsabilidade do
CespeUnB, formada por seis profissionais, que analisara a qualificagdo do candidato como deficiente, nos
termos do artigo 43 do Decreto n2 3.298/1999 e suas alteracGes e da Sumula n2 377 do Superior Tribunal
de Justica (STJ).

5.6.2 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica munidos de documento de identidade original e
de laudo médico, emitido hd no maximo 12 meses contados da data de realizacdo da pericia, (original ou
copia autenticada em cartério) que ateste a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID-10), conforme
especificado no Decreto n? 3.298/1999 e suas alteracbes, bem como a provavel causa da deficiéncia, de
acordo com o modelo constante do Anexo | deste edital, e, se for o caso, de exames complementares
especificos que comprovem a deficiéncia fisica.

5.6.3 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) sera retido pelo CespeUnB por ocasido da
realizacdo da pericia médica.

5.6.4 Os candidatos convocados para a pericia médica deverdao comparecer com uma hora de antecedéncia
do horario marcado para o seu inicio, conforme edital de convocacao.

5.6.5 Perderd o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia o candidato que, por
ocasido da pericia médica, ndo apresentar laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) ou que
apresentar laudo que ndo tenha sido emitido nos ultimos doze meses, bem como o que nao for qualificado
na pericia médica como pessoa com deficiéncia ou, ainda, que ndo comparecer a pericia.

5.6.6 O candidato que ndo for considerado com deficiéncia na pericia médica, caso seja aprovado no
concurso, figurara na lista de classificagdo geral por cargo/especialidade.

5.6.7 A compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato serd
avaliada durante o estagio probatdrio, na forma estabelecida no § 22 do artigo 43 do Decreto n2
3.298/1999 e suas alteracgdes.

5.6.8 O candidato com deficiéncia que, no decorrer do estagio probatdrio, apresentar incompatibilidade da
deficiéncia com as atribuicdes do cargo sera exonerado.

5.7 O candidato que, no ato da inscri¢do, se declarar com deficiéncia, se for qualificado na pericia médica e
nao for eliminado do concurso, terd seu nome publicado em lista a parte e figurard também na lista de
classificacdo geral por cargo/especialidade.

5.8 As vagas definidas no subitem 5.1 deste edital que ndo forem providas por falta de candidatos com
deficiéncia aprovados serao preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificagao
por cargo/especialidade.

6 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS NEGROS

6.1 Das vagas destinadas a cada cargo/especialidade e das que vierem a ser criadas durante o prazo de
validade do concurso, 20% serao providas na forma da Lei n2 12.990, de 9 de junho de 2014.

6.1.1 Caso a aplicacdo do percentual de que trata o subitem 6.1 deste edital resulte em ndmero fracionado,
este serd elevado até o primeiro niUmero inteiro subsequente, em caso de fracdo igual ou maior que 0,5, ou
diminuido para o niumero inteiro imediatamente inferior, em caso de fracdo menor que 0,5, nos termos do
§ 29 do artigo 12 da Lei n2 12.990/2014.

6.1.2 Somente haverd reserva imediata de vagas para os candidatos que se autodeclararem pretos ou
pardos nos cargos/especialidade com nimero de vagas igual ou superior a 3 (trés).



6.1.3 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato devera, no ato da inscricdo, optar por concorrer as
vagas reservadas aos negros, preenchendo a autodeclaracdo de que é preto ou pardo, conforme quesito
cor ou raca utilizado pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

6.1.4 A autodeclaracao terd validade somente para este concurso publico.

6.1.5 As informacdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato,
devendo este responder por qualquer falsidade.

6.1.5.1 Na hipdtese de constatacao de declaragao falsa, o candidato sera eliminado do concurso e, se tiver
sido nomeado, ficard sujeito a anulacdo da sua admissdo ao servico ou emprego publico, apds
procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo
de outras sancdes cabiveis.

6.1.6 Os candidatos negros concorrerdo concomitantemente as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia,
se atenderem a essa condi¢do, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua
classificacdo no concurso.

6.1.6.1 Os candidatos negros aprovados dentro do nimero de vagas oferecido a ampla concorréncia ndo
preencherao as vagas reservadas a candidatos negros.

6.1.7 Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo
candidato negro posteriormente classificado.

6.1.7.1 Na hipotese de ndo haver candidatos negros aprovados em numero suficiente para que sejam
ocupadas as vagas reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas para ampla concorréncia e serdo
preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificacdo no concurso.

6.1.8 A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e de proporcionalidade,
gue consideram a relacdo entre o nimero total de vagas e o nimero de vagas reservadas a candidatos com
deficiéncia e a candidatos negros.

6.1.9 A relacdo provisdria dos candidatos que se autodeclararam pretos ou pardos, na forma da Lei n2
12.990/2014, sera divulgada no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na
data provavel de 22 de agosto de 2014.

6.1.10 O candidato dispora, a partir da data de divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior, das 9
horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia para contestar a referida relacdo, no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/ anatel_14. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revis3o.
6.1.11 A relacdo final dos candidatos que se autodeclararam pretos ou pardos, na forma da Lei n?
12.990/2014, serd divulgada no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na
ocasido da divulgacdo do edital que informara a disponibilizacdo da consulta aos locais e ao horario de
realizacao das provas.

7 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

7.1 TAXAS:

a) Nivel superior: RS 100,00 (cem reais).

b) Nivel médio: RS 50,00 (cinquenta reais).

7.2 Sera admitida a inscricao somente via Internet, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, solicitada no periodo entre 10 horas do dia 11 de julho de
2014 e 23 horas e 59 minutos do dia 12 de agosto de 2014, observado o horario oficial de Brasilia/DF.

7.2.1 O CespeUnB ndo se responsabilizara por solicitacdo de inscricdo ndo recebida por motivos de ordem
técnica dos computadores, de falhas de comunicacdo, de congestionamento das linhas de comunicacdo,
por erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas no que se refere ao processamento do pagamento
da taxa de inscricdo, bem como por outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.
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7.2.2 O candidato poderd efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio da Guia de Recolhimento da
Unido (GRU Cobrancga).

7.2.3 A GRU Cobranca estara disponivel no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14 e devera ser, imediatamente, impressa, para o pagamento
da taxa de inscricdo apds a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitacdo de inscricdo online.

7.2.3.1 O candidato podera reimprimir a GRU Cobranca pela pagina de acompanhamento do concurso.
7.2.4 A GRU Cobranga pode ser paga em qualquer banco, bem como nas casas lotéricas e nos Correios,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

7.2.5 O pagamento da taxa de inscricao devera ser efetuado até o dia 15 de agosto de 2014.

7.2.6 As inscricOes efetuadas somente serdo efetivadas apds a comprovacdo de pagamento ou do
deferimento da solicitacdo de isencdo da taxa de inscri¢do.

7.30 comprovante de inscricdo do candidato estard disponivel no enderego eletrdnico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, por meio da pagina de acompanhamento, apds a aceitacdo
da inscri¢ao, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato a obtengao desse documento.

7.4 DAS DISPOSICGES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

7.4.1 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos. No momento da inscricdo, o candidato devera optar pelo cargo/especialidade
a que deseja concorrer. Uma vez efetuada a inscricdo, ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a sua
alteragao.

7.4.1.1 Para o candidato, isento ou ndo, que efetivar mais de uma inscricdo em cargo(s) em que haja
sobreposicdo entre os periodos de aplicagdo das provas desse(s) cargo(s), serd considerada valida somente
a ultima inscricdo efetivada, sendo entendida como efetivada a inscricdo paga ou isenta. Caso haja mais
de uma inscricdo paga em um mesmo dia, sera considerada a ultima inscricdo efetuada no sistema do
CespeUnB.

7.4.2 E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, bem como a realizada via postal, via fax ou via
correio eletrdnico.

7.4.3 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos ou para
outro cargo.

7.4.4 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.
7.4.5 As informacdes prestadas na solicitacdo de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do candidato,
dispondo o CespeUnB do direito de excluir do concurso publico aquele que ndo preencher a solicitacdo de
forma completa e correta.

7.4.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragdo Publica.

7.4.7 O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de inscricdo deverd ser mantido
em poder do candidato e apresentado nos locais de realizacdo das provas.

7.4.8 DOS PROCEDIMENTOS PARA PEDIDO DE ISENGAO DE TAXA DE INSCRICAO

7.4.8.1 Nao haverd isencdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos
amparados pelo Decreto n? 6.593, de 2 de outubro de 2008, publicado no Didrio Oficial da UniéGo de 3 de
outubro de 2008.

7.4.8.2 Estara isento do pagamento da taxa de inscricdo o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que trata o
Decreto n?2 6.135, de 26 de junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2 6.135, de 2007.
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7.4.8.3 A isencdo deverd ser solicitada mediante requerimento do candidato, disponivel por meio do
aplicativo para a solicitacdo de inscri¢cdo, no periodo entre 10 horas do dia 11 de julho de 2014 e 23 horas e
59 minutos do dia 19 de agosto de 2014, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, contendo:

a) indicacdo do Numero de Identificagdo Social (NIS), atribuido pelo CadUnico; e

b) declaracdo eletronica de que atende a condi¢do estabelecida na letra “b” do subitem 7.4.8.2 deste
edital.

7.4.8.4 O CespeUnB consultard o 6rgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informagdes
prestadas pelo candidato.

7.4.8.5 A veracidade das informagbGes prestadas no requerimento de isencdo serd de inteira
responsabilidade do candidato, podendo este responder, a qualquer momento, no caso de serem prestadas
informacgGes inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra a fé publica, o que acarreta
eliminacdo do concurso, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do artigo 10 do Decreto n?
83.936, de 6 de setembro de 1979.

7.4.8.6 Ndo sera concedida isen¢do de pagamento de taxa de inscricdo ao candidato que:

a) omitir informagdes e(ou) torna-las inveridicas;

b) fraudar e (ou) falsificar documentacao;

c) ndo observar a forma, o prazo e os horarios estabelecidos no subitem 7.4.8.3 deste edital.

7.4.8.7 Ndo sera aceito pedido de isenc¢do de taxa de inscri¢do via postal, via fax ou via correio eletronico.
7.4.8.8 Cada pedido de isencéo serd analisado e julgado pelo 6rgdo gestor do CadUnico.

7.4.8.9 A relagdo provisoria dos candidatos que tiveram o seu pedido de isencdo deferido serd divulgada até
a data provavel de 7 de agosto de 2014, no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14.

7.4.8.9.1 O candidato dispord, a partir da data de divulgacdo da relacdo citada no subitem anterior, do
periodo compreendido entre as 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia, ininterruptamente,
para contestar o indeferimento do seu pedido de isencdo de taxa de inscricdo, no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.
7.4.8.10 Os candidatos que tiverem o seu pedido de isencdo indeferido deverdo acessar o endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14 e imprimir a GRU Cobranca, por meio da pagina
de acompanhamento, para pagamento até o dia 15 de agosto de 2014, conforme procedimentos descritos
neste edital.

7.4.8.11 O candidato cujo pedido de isencdo for indeferido devera efetuar o pagamento da taxa de
inscricdo na forma e no prazo estabelecidos no subitem anterior sob pena de ser automaticamente excluido
do concurso publico.

7.4.9 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

7.4.9.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas deverd indicar, na
solicitacdo de inscricao disponibilizada no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, os recursos especiais necessarios a tal atendimento.
7.4.9.1.1 O candidato que solicitar atendimento especial na forma estabelecida no subitem anterior devera
enviar cépia simples do CPF e do documento de identidade, bem como do original ou cépia autenticada em
cartério do laudo médico com CRM, emitido nos ultimos doze meses, atestando a espécie e o grau ou nivel
da deficiéncia (quando for o caso), com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdo
Internacional de Doengas (CID-10), que justifique o atendimento especial solicitado.

12



7.4.9.1.2 A documentacdo citada no subitem anterior podera ser entregue até o dia 12 de agosto de 2014,
das 8 horas as 19 horas (exceto sdbados, domingos e feriados), pessoalmente ou por terceiro, na Central de
Atendimento do CespeUnB, localizada na Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitdrio Darcy
Ribeiro, Sede do CespeUnB — Asa Norte, Brasilia/DF, ou enviada via SEDEX ou carta registrada com aviso de
recebimento, para a Central de Atendimento do CespeUnB — ANATEL/2014 (atendimento especial) — Caixa
Postal 4488, CEP 70904-970, Brasilia/DF, até a data prevista acima. Apds esse periodo, a solicitagcdo sera
indeferida, salvo nos casos de for¢a maior e nos que forem de interesse da Administragao Publica.

7.4.9.2 O fornecimento da cdpia simples do CPF e do laudo médico (original ou cdpia autenticada em
cartorio), por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O CespeUnB ndo se responsabiliza
por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino.

7.4.9.3 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) e a cdpia simples do CPF valerdo
somente para este concurso e nao serao devolvidos, assim como ndo serdao fornecidas cépias dessa
documentacao.

7.4.9.4 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar
atendimento especial para tal fim, devera encaminhar, para a Central de Atendimento do CespeUnB, cépia
autenticada em cartédrio da certiddo de nascimento da crianga, até o dia 12 de agosto de 2014, e levar, no
dia das provas, um acompanhante adulto que ficara em sala reservada e serd o responsdvel pela guarda da
crianga. A candidata que ndo levar acompanhante adulto ndo podera permanecer com a crianga no local de
realizagao das provas.

7.4.9.4.1 Caso a crianca ainda ndo tenha nascido até a data estabelecida no subitem 7.4.9.4, a cépia da
certiddo de nascimento podera ser substituida por documento emitido pelo médico obstetra que ateste a
data provdvel do nascimento.

7.4.9.4.2 O CespeUnB nao disponibilizara acompanhante para guarda de crianca.

7.4.9.5 A relacdo proviséria dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera divulgada
no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na data provavel de 22 de agosto
de 2014.

7.4.9.5.1 O candidato dispord, a partir da data de divulgagdo da relacdo citada no subitem anterior, do
periodo compreendido entre as 9 horas do primeiro dia e as 18 horas do segundo dia, ininterruptamente,
para contestar o indeferimento, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14.
Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

7.4.9.5.2 A relacdo final dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera divulgada no
endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na ocasido da divulga¢do do edital
gue informard a disponibilizacdo da consulta aos locais e ao horario de realizacdo das provas.

7.4.9.6 O candidato que ndo solicitar atendimento especial no formuldrio de inscricdo e ndo especificar
quais recursos sao necessarios a tal atendimento ndo terd direito ao referido atendimento no dia de
realizacdo das provas. Apenas o envio do laudo/documentos ndo é suficiente para o candidato ter o seu
atendimento deferido.

7.4.9.7 A solicitacdo de atendimento especial, em qualquer caso, sera atendida segundo os critérios de
viabilidade e de razoabilidade.
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8 DAS FASES DO CONCURSO
8.1 As fases do concurso estdo descritas nos quadros a seguir.
8.1.1 NiVEL SUPERIOR

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO NUMERO DE ITENS CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 Eliminatério
(P,) Objetiva Conhecimentos Especificos 70 E
(P3) Discursiva Conhecimentos Especificos - Classificatorio
Avaliagdo de titulos - - Classificatorio
Eliminatério
Curso de formacao - - E

Classificatorio

8.1.2 NiVEL MEDIO

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO NUMERO DE ITENS CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 Eliminatorio
E
(P,) Objetiva Conhecimentos Especificos 70

Classificatorio
8.2 As provas objetivas e a prova discursiva para os cargos de nivel superior terdo a duracdo de 5 horas e 30
minutos e serdo aplicadas na data provdvel de 14 de setembro de 2014, no turno da manha.

8.3 As provas objetivas para os cargos de nivel médio terdo a duracdo de 3 horas e 30 minutos e serdo
aplicadas na data provavel de 14 de setembro de 2014, no turno da tarde.

8.4 Na data provavel de 12 de setembro de 2014, sera publicado no Didrio Oficial da Unido e divulgado na
internet, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, edital que informara a
disponibilizacdo da consulta aos locais e aos horarios de realizacdo das provas.

8.4.1 (o] candidato devers3, obrigatoriamente, acessar o endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14 para verificar seu local de provas, por meio de busca
individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

8.4.2 O candidato somente podera realizar as provas no local designado pelo CespeUnB.

8.4.3 Serdo de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizagdo
das provas e o comparecimento no hordrio determinado.

8.4.4 0 CespeUnB podera enviar, como complemento as informagdes citadas no subitem anterior,
comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
manutencdo/atualizacdo de seu correio eletrénico, o que ndo o desobriga do dever de observar o disposto
no subitem 8.4 deste edital.

8.5 O resultado final nas provas objetivas, para todos os cargos, e o resultado provisério na prova
discursiva, somente para os cargos de nivel superior, serdo publicados no Didrio Oficial da Unido e
divulgados na internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, na data
provavel de 13 de outubro de 2014.

8.6 As informacbes referentes a notas e classificagGes poderdo ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Nao serdo fornecidas informacgdes fora do prazo previsto ou que ja constem dos editais.

9 DAS PROVAS OBIJETIVAS

9.1 As provas objetivas, de carater eliminatdrio e classificatorio, valerdo 120,00 pontos e abrangerdo os
objetos de avaliagdo constantes do item 19 deste edital.
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9.2 Cada prova objetiva sera constituida de itens para julgamento, agrupados por comandos que deverao
ser respeitados. O julgamento de cada item serd CERTO ou ERRADO, de acordo com o(s) comando(s) a que
se refere o item. Haverd, na folha de respostas, para cada item, dois campos de marcagcdo: o campo
designado com o cddigo C, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item CERTO, e o campo
designado com o cddigo E, que deverd ser preenchido pelo candidato caso julgue o item ERRADO.

9.3 Para obter pontuac¢ao no item, o candidato devera marcar um, e somente um, dos dois campos da folha
de respostas.

9.4 O candidato deverd transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que sera o
Unico documento valido para a correcao das provas. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira
responsabilidade do candidato, que deverd proceder em conformidade com as instrucdes especificas
contidas neste edital e na folha de respostas. Em hipdtese alguma havera substituicdo da folha de respostas
por motivo de erro do candidato.

9.5 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da
folha de respostas. Serao consideradas marca¢des indevidas as que estiverem em desacordo com este
edital e(ou) com as instrugdes contidas na folha de respostas, tais como marcagdo rasurada ou emendada
ou campo de marcagao nao preenchido integralmente.

9.6 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar a
sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo do
processamento eletronico desta.

9.7 O candidato é responsdvel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome, seu nimero
de inscricdo e o niumero de seu documento de identidade.

9.8 Nao serd permitido que as marcacgdes na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em
caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial especifico para auxilio no
preenchimento. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por fiscal do CespeUnB devidamente treinado
e as respostas fornecidas serdo gravadas em audio.

9.9 Serao anuladas as provas objetivas do candidato que ndo devolver a sua folha de respostas.

9.10 O CespeUnB divulgard a imagem da folha de respostas dos candidatos que realizaram as provas
objetivas, exceto a dos candidatos eliminados na forma do subitem 9.11 deste edital, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel 14, em data a ser informada no edital de resultado
final nas provas objetivas. A referida imagem ficara disponivel até quinze dias corridos da data de
publicacdo do resultado final do concurso publico.

9.10.1 Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizacdo da
imagem da folha de respostas.

9.11 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROVAS OBJETIVAS

9.11.1 Todas as folhas de respostas das provas objetivas serdo corrigidas por meio de processamento
eletronico.

9.11.2 A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcag¢des da folha de respostas, serd
igual a: 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito oficial definitivo
das provas; 1,00 ponto negativo, caso a resposta do candidato esteja em discordancia com o gabarito
oficial definitivo das provas; 0,00, caso ndo haja marcag¢do ou haja marcacéo dupla (C e E).

9.11.3 A nota em cada prova objetiva serd igual a soma das notas obtidas em todos os itens que a
compoem.

9.11.4 Serd reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso publico o candidato que se enquadrar
em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota inferior a 10,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Bésicos P;
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b) obtiver nota inferior a 21,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos Ps;

c) obtiver nota inferior a 36,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

9.11.4.1 O candidato eliminado na forma do subitem 9.11.4 deste edital ndo terd classificacdo alguma no
concurso publico.

9.11.5 Os candidatos ndo eliminados na forma do subitem 9.11.4 serdo ordenados por cargo/especialidade
de acordo com os valores decrescentes da nota final nas provas objetivas, que serd a soma das notas
obtidas nas provas objetivas P; e P,.

9.11.6 As informacdes a respeito das notas e classificacdes poderdo ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Nao serdo fornecidas informag¢bes que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos
nesses editais.

9.12 DOS RECURSOS CONTRA OS GABARITOS OFICIAIS PRELIMINARES DAS PROVAS OBJETIVAS

9.12.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serao divulgados na internet, no enderecgo
eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, a partir das 19 horas da data provavel de 16 de
setembro de 2014, observado o hordrio oficial de Brasilia/DF.

9.12.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
objetivas dispora das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia, ininterruptamente, para fazé-lo,
a contar do dia subsequente ao da divulgacdo desses gabaritos.

9.12.3 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, o candidato devera
utilizar o Sistema Eletrénico de Interposicdio de Recurso, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, e seguir as instrucgdes ali contidas.

9.12.4 Todos os recursos serdo analisados, e as justificativas das alteragées/anulagdes de gabarito serdo
divulgadas no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14 quando da divulgacio
dos gabaritos oficiais definitivos. Ndo serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

9.12.5 O candidato deverd ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo sera preliminarmente indeferido.

9.12.6 O recurso ndo podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que
identifique seu autor, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

9.12.7 Se do exame de recursos resultar anulacdo de questdo integrante de prova, a pontuagdo
correspondente a essa questdo serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem
recorrido.

9.12.8 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de questdo integrante
de prova, essa alteracao valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.12.9 N3do serd aceito recurso via postal, via fax, via correio eletrénico ou, ainda, fora do prazo.

9.12.10 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso contra o gabarito
oficial definitivo.

9.12.11 Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.

10 DA PROVA DISCURSIVA, SOMENTE PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

10.1 A prova discursiva, de cardter eliminatério e classificatério, valera 40,00 pontos e consistird de quatro
partes: parte 1 — uma dissertacdo, com até 30 linhas, que valerd 10,00 pontos; parte 2 — uma questao
discursiva, com até 15 linhas, que valera 10,00 pontos; parte 3 — uma questdo discursiva, com até 15 linhas,
gue valerd 10,00 pontos; parte 4 — uma questdo discursiva, com até 15 linhas, que valera 10,00 pontos. Em
cada parte da prova, o candidato deverda produzir, com base em tema(s) formulado(s) pela banca
examinadora, texto dissertativo, primando pela coeréncia e pela coesao, acerca dos objetos de avaliacao de
conhecimentos especificos dispostos no item 19 deste edital.
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10.1.1 A prova discursiva serd avaliada e pontuada segundo os critérios estabelecidos no subitem 10.7
deste edital.

10.2 Os textos definitivos da prova discursiva deverdo ser manuscritos, em letra legivel, com caneta
esferografica de tinta preta, fabricada em material transparente, ndo sendo permitida a interferéncia ou a
participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento
especial para a realizagdo das provas quanto a esse aspecto. Nesse caso, o candidato sera acompanhado
por um fiscal do CespeUnB devidamente treinado, para o qual devera ditar os textos, especificando
oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuacao.

10.3 Os cadernos de textos definitivos da prova discursiva ndo poderdo ser assinados, rubricados nem
conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que o identifique, sob pena de
anulacdo da prova. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcricdo
dos textos definitivos acarretara a anulagdo da prova discursiva.

10.4 O caderno de textos definitivos sera o Unico documento valido para avaliacdo da prova discursiva. As
folhas para rascunho do caderno de provas sdo de preenchimento facultativo e ndo sdo validas para a
avaliagao da prova discursiva.

10.5 O caderno de texto definitivo ndo sera substituido por erro do candidato.

10.6 A prova discursiva tem o objetivo de avaliar o candidato quanto ao dominio da modalidade escrita
(ortografia, morfossintaxe e propriedade vocabular) da lingua portuguesa, a apresentacdo e a estrutura
textuais e ao desenvolvimento do tema (dominio do contetdo).

10.7 DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROVA DISCURSIVA

10.7.1 Observada a reserva de vagas para os candidatos com deficiéncia, os candidatos amparados pela Lei
n? 12.990/2014 e respeitados os empates na ultima colocacgdo, serdo corrigidas as provas discursivas dos
candidatos aprovados nas provas objetivas e classificados conforme quadro a seguir.

. o | Candidatos
Cargo/Especialidade Ampla Cotas (Lei n® com Total
Concorréncia | 12.990/2014) o .
deficiéncia
Cargo 1: Analista Administrativo — Especialidade: 92 52 12 122

Administracao

Cargo 2: Analista Administrativo — Especialidade:
Arquitetura de Soluc¢des de Tecnologia da 132 42 12 182
Informacdo e Comunicacao

Cargo 3: Analista Administrativo — Especialidade:

. . ~ 272 72 22 362
Desenvolvimento de Sistemas de Informacao
Cérgo 4: Analista Administrativo — Especialidade: 132 42 12 182
Direito
Cargo 5: Analista Administrativo — Especialidade:

o 92 22 12 122
Engenharia Civil
Cargo 6: Analista Administrativo — Especialidade:
Suporte e Infraestrutura de Tecnologia da 172 52 22 242
Informacao
Cargo 7: Especialista em Regulacdo de Servicos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 172 52 22 242
Midia Digital
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Candidatos
com Total
deficiéncia

Ampla Cotas (Lei n2

Cargo/Especialidade Concorréncia | 12.990/2014)

Cargo 8: Especialista em Regulagao de Servicos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 132 42 12 182
Contabilidade

Cargo 9: Especialista em Regulagao de Servicos

Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 272 72 22 362
Economia

Cargo 10: Especialista em Regulacao de Servicos

Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 942 252 72 1262
Engenharia

Cargo 11: Especialista em Regula¢ao de Servicos

Publicos de TelecomunicagBes — Especialidade: 452 122 32 602

Métodos Quantitativos

Cargo 12: Especialista em Regulagao de Servigos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 172 52 22 242
Direito

10.7.2 Os candidatos cuja prova discursiva ndao for corrigida na forma do subitem anterior estarao
automaticamente eliminados e ndo terao classificacdo alguma no concurso.

10.7.3 Cada parte da prova discursiva sera avaliada quanto ao dominio da modalidade escrita da lingua
portuguesa (ortografia, morfossintaxe e propriedade vocabular), a apresentacdo e a estrutura textuais e ao
desenvolvimento do tema (dominio do conteldo), em que:

a) NPD; = nota em parte da prova discursiva;

b) NC; = nota no conteldo;

c) NE; = nimero de erros de ortografia, acentuacdo etc.;

d) TL;= total de linhas efetivamente escritas pelo candidato;

e);=1, 2, 3 e4, corresponde as partes da prova discursiva.

10.7.3.1 Nos casos de fuga ao tema, ou de ndo haver texto, o candidato receberd nota no texto igual a 0,00
(zero).

10.7.4 A prova discursiva sera corrigida conforme critérios a seguir, ressaltando-se que, em atendimento ao
que estd estabelecido no Decreto n2 6.583, de 29 de setembro de 2008, alterado pelo Decreto n? 7.875, de
27 de dezembro de 2012, serdo aceitas como corretas, até 31 de dezembro de 2015, ambas as ortografias,
isto é, a forma de grafar e de acentuar as palavras vigente até 31 de dezembro de 2008 e a que entrou em
vigor em 12 de janeiro de 2009:

10.7.4.1 As trés questdes da prova discursiva (P3) valerdo 10,00 pontos cada, totalizando 30,00 pontos,
sendo avaliadas conforme os seguintes critérios:

a) a apresentacdo e a estrutura textuais e o desenvolvimento do tema totalizardo a nota relativa ao
dominio do conteudo (NC;), cuja pontuagcdo maxima sera limitada ao valor de 10,00 pontos;

b) a avaliacdo do dominio da modalidade escrita totalizara o nimero de erros (NE;) do candidato,
considerando-se aspectos de natureza gramatical tais como: grafia/acentuacdo, pontuacdo/morfossintaxe,
propriedade vocabular;

c) serd computado o numero total de linhas (TL;) efetivamente escritas pelo candidato;

d) sera desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local
apropriado e(ou) que ultrapassar a extensdo maxima de linhas estabelecida no subitem 10.1 deste edital.
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10.7.4.1.1Sera calculada, entdo, para cada questdo/parte a nota pela férmula:

NPD,‘ = NC,'— NE,‘/ TL,'

10.7.4.2 A dissertacdo da prova discursiva (P3) valera 10,00 pontos e serd avaliada segundo os critérios a
seguir:

a) a apresentacdo e a estrutura textuais e o desenvolvimento do tema totalizardo a nota relativa ao
dominio do conteudo (NC)), cuja pontuagdo maxima sera limitada ao valor de 10,00 pontos;

b) a avaliacdo do dominio da modalidade escrita totalizara o nimero de erros (NE) do candidato,
considerando-se aspectos de natureza gramatical tais como: grafia/acentuacdo, pontuacdo/morfossintaxe,
propriedade vocabular;

c) serd computado o numero total de linhas (TL;) efetivamente escritas pelo candidato;

d) serd desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local
apropriado e(ou) que ultrapassar a extensdo mdaxima de linhas estabelecida no subitem 10.1 deste edital.

e) serd calculada, entdo, para cada candidato, a nota na dissertagdo/parte da prova discursiva pela formula:
NPD, = NC,— NE,/ TL,

10.7.4.3 Sera atribuida nota 0,00 ao texto que obtiver NPD; < 0,00

10.7.4.4 A nota final na prova discursiva (NFPD) sera a soma das notas obtidas na dissertacdo e nas trés
questdes discursivas, ou seja, a soma de cada parte da prova, e serd calculada por meio da seguinte
formula:

NFPD = NPD; + NPD, + NPD3 + NPD;

10.7.4.5 Sera eliminado do concurso publico o candidato que obtiver nota inferior a 24,00 pontos no
conjunto das partes.

10.7.4.6 Sera anulada a prova discursiva do candidato que nao devolver seu caderno de texto definitivo.
10.7.5 Os candidatos eliminados na forma do subitem 10.7.4.5 deste edital ndo terdo classificacdo alguma
no concurso publico.

10.7.6 As informacgdes a respeito de notas e classificacdes poderdo ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Nao serdo fornecidas informacdes que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos
nestes.

10.8 DOS RECURSOS CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA PROVA DISCURSIVA

10.8.1 O candidato que desejar interpor recursos contra o resultado provisério na prova discursiva dispora
das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia para fazé-lo, conforme procedimentos
disciplinados no respectivo edital de resultado provisério.

11 DA AVALIACAO DE TITULOS, PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

11.1 Serdo convocados para a avaliacdo de titulos os candidatos aprovados na prova discursiva e
classificados até as posicOes indicadas no quadro a seguir, de acordo com o Anexo Il do Decreto n2
6.944/2009, publicado no Didrio Oficial da UniGo de 24 de agosto de 2009, respeitados os empates na
ultima colocacgao, considerando-se a soma das notas obtidas nas provas objetivas e na prova discursiva.

Cargo/Especialidade Ampla Cotas (Lei n® Ca“g::tos Total
& P Concorréncia | 12.990/2014)  n .
deficiéncia
Cargo 1: Analista Administrativo — Especialidade: 62 )a 12 92

Administracao

Cargo 2: Analista Administrativo — Especialidade:
Arquitetura de SolugGes de Tecnologia da 102 32 12 142
Informacgdo e Comunicagdo
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Candidatos

- Ampla Cotas (Lei n®
Cargo/Especialidade Concorréncia | 12.990/2014) co?'\ . Total
deficiéncia
Cargo 3: Ahallsta Admlimstratlvo - EspeC|aI|~dade: 183 5a 92 552
Desenvolvimento de Sistemas de Informacao
Cz.arg.o 4: Analista Administrativo — Especialidade: 102 32 12 142
Direito
Cargo 5: Analista Administrativo — Especialidade: 62 )2 12 92
Engenharia Civil
Cargo 6: Analista Administrativo — Especialidade:
Suporte e Infraestrutura de Tecnologia da 132 42 12 182
Informacado
Cargo 7: Especialista em Regulacdo de Servicos
Publicos de TelecomunicagBes — Especialidade: 132 42 12 182
Midia Digital
Cargo 8: Especialista em Regulagao de Servigcos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 102 32 12 142
Contabilidade
Cargo 9: Especialista em Regulagao de Servigcos
Publicos de Telecomunicagdes — Especialidade: 182 52 22 252
Economia
Cargo 10: Especialista em Regulacao de Servicos
Publicos de TelecomunicagGes — Especialidade: 432 112 32 572
Engenharia
Cargo 11: Especialista em Regulacao de Servicos
Publicos de TelecomunicagGes — Especialidade: 282 82 22 382
Métodos Quantitativos
Cargo 12: Especialista em Regulacao de Servicos
Publicos de Telecomunicag¢des — Especialidade: 132 42 12 182

Direito

11.1.1 Os candidatos ndo convocados para a avaliacdo de titulos serdo eliminados e ndo terao classificacao

alguma Nno concurso.

11.2 A avaliacdo de titulos valerd 3,8 pontos, ainda que a soma dos valores dos titulos apresentados seja

superior a esse valor.
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11.3 Somente serdo aceitos os titulos abaixo relacionados, expedidos até a data da entrega, observados os
limites de pontos do quadro a seguir.

QUADRO DE ATRIBUICAO DE PONTOS PARA A AVALIAGAO DE TiTULOS

VALOR DE | VALOR MAXIMO

ALINEA TITULO CADA TiITULO | DOS TITULOS

Diploma de curso de pds-graduacdo em nivel de doutorado
(titulo de doutor) no conhecimento especifico referente a
especialidade do cargo a que concorre. Também serd aceito
A certificado/declaragdo de conclusdo de curso de Doutorado, 1,00 1,00
desde que acompanhado de histérico escolar no
conhecimento especifico referente a especialidade do cargo
a que concorre.

Diploma de curso de pds-graduacdo em nivel de mestrado
(titulo de mestre) no conhecimento especifico referente a
especialidade do cargo a que concorre. Também serd aceito
B certificado/declaragdo de conclusdo de curso de Mestrado, 0,75 0,75
desde que acompanhado de histérico escolar no
conhecimento especifico referente a especialidade do cargo
a que concorre.

Certificado de curso de pbds-graduacdo em nivel de
especializagdo, com carga horaria minima de 360 h/a no
conhecimento especifico referente a especialidade do cargo
a que concorre. Também serd aceita a declaracdo de
conclusdo de pods-graduacdo em nivel de especializacdo,
desde que acompanhada de histérico escolar no
conhecimento especifico referente a especialidade do cargo
a que concorre.

0,25 0,25

Aprovacdo no servico publico de qualquer poder ou esfera,
D para empregos/cargos no conhecimento especifico 0,10 0,20
referente a especialidade do cargo a que concorre.

Exercicio de atividade profissional de nivel superior na 0,2 p/ano
Administracdo Publica ou na iniciativa privada, no|completo, sem

E o . s - 1,6
conhecimento especifico referente a especialidade do cargo| sobreposicdo
a que concorre. de tempo
TOTAL MAXIMO DE PONTOS 3,8

11.4 Recebera nota zero o candidato que ndo entregar os titulos na forma, no prazo, no horario e no local
estipulados no edital de convocacdo para a avaliagdo de titulos.

11.5 N3o serdo aceitos titulos encaminhados via postal, via fax e(ou) via correio eletronico.

11.6 No ato de entrega dos titulos, o candidato devera preencher e assinar o formulario a ser fornecido
pelo CespeUnB, no qual indicard a quantidade de folhas apresentadas. Juntamente com esse formulario
devera ser apresentada cdpia autenticada em cartdrio ou original, de cada titulo entregue. Os documentos
apresentados ndo serdo devolvidos, nem serdo fornecidas cdpias desses titulos.

11.6.1 N3o serdo aceitos documentos ilegiveis, bem como os emitidos por outra forma ndo prevista neste
edital.
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11.7 N3do serdo consideradas, para efeito de pontuacdo, as cdpias ndo autenticadas em cartério, bem como
documentos gerados por via eletrénica que ndo estejam acompanhados com o respectivo mecanismo de
autenticacgao.

11.8 Na impossibilidade de comparecimento do candidato, serdo aceitos os titulos entregues por terceiro,
gue devera entregar cépia simples do seu documento de identidade.

11.8.1 Serdo de inteira responsabilidade do candidato as informagdes prestadas por seu procurador no ato
de entrega dos titulos, bem como a entrega dos titulos na data prevista no edital de convocacao para essa
fase, arcando o candidato com as consequéncias de eventuais erros de seu representante.

11.9 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVAGAO DOS TITULOS

11.9.1 Para a comprovacdao da conclusdo do curso de pés-graduacdo em nivel de doutorado ou de
mestrado, serd aceito o diploma, devidamente registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo
Ministério da Educacdo (MEC). Também serd aceito certificado/declaracdo de conclusdo de curso de
doutorado ou mestrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo MEC, desde que acompanhado do
histérico escolar do candidato, no qual conste o nimero de créditos obtidos, as areas em que foi aprovado
e as respectivas mengdes, o resultado dos exames e do julgamento da tese ou da dissertagdao. Caso o
histérico ateste a existéncia de alguma pendéncia ou falta de requisito de conclusdo do curso, o
certificado/declaragdo ndo sera aceito.

11.9.1.1 Para curso de doutorado ou de mestrado concluido no exterior, sera aceito apenas o diploma,
desde que revalidado por instituicdo de ensino superior no Brasil e traduzido para a lingua portuguesa por
tradutor juramentado, nos termos do subitem 11.11 deste edital.

11.9.1.2 Outros comprovantes de conclusdo de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como os titulos
referentes ao mestrado e ao doutorado.

11.9.2 Para comprovacdo da conclusdo do curso de pds-graduacdo em nivel de especializacdo, sera aceito
certificado atestando que o curso atende as normas da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo), do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) ou esta de acordo com as normas
do extinto Conselho Federal de Educacdo (CFE). Também sera aceita declara¢do de conclusdo de pos-
graduacdo em nivel de especializacdo acompanhada do respectivo historico escolar no qual conste a carga
horaria do curso, as disciplinas cursadas com as respectivas menc¢des e a comprovacao da apresentacdo e
aprovagdo da monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n? 9.394/1996, do CNE ou estd
de acordo com as normas do extinto CFE.

11.9.2.1 Caso o certificado ndo ateste que o curso atende as normas da Lei n? 9394/1996, do CNE ou esta
de acordo com as normas do extinto CFE, deverd ser anexada uma declaracdo do responsdvel pela
organizacao e realizacdo do curso atestando que o este atendeu a uma das normas estipuladas no subitem
anterior.

11.9.3 Para receber pontuacao relativa a aprovacdao em concurso publico descrito na alinea D, o candidato
deverd atender a uma das seguintes opgoes:

11.9.3.1 Comprovar a aprovagdo em concurso publico por meio de apresentacao de certiddao expedida por
setor de pessoal do 6rgdo, ou certificado do érgdao executor do certame, em que constem as seguintes
informacdes:

a) cargo/emprego concorrido;

b) requisito do cargo/emprego, especialmente a escolaridade;

c) aprovacdo e(ou) classificacdo.

11.9.3.2 Para comprovar a aprova¢ao em concurso publico, o candidato poder3d, ainda, apresentar copia de
jornal impresso do Diario Oficial com a publicacdo do resultado final do concurso, autenticado em cartério,
constando o cargo ou emprego publico, o requisito do cargo ou emprego publico, a escolaridade exigida e a
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aprovacado e(ou) a classificacdo, com identificacdo clara do candidato.

11.9.3.3 Nao serd considerado concurso publico a selecdo constituida apenas de prova de titulos e(ou) de
anadlise de curriculos e(ou) de provas praticas e(ou) testes psicotécnicos e(ou) entrevistas.

11.9.4 Para receber a pontuacao relativa ao exercicio de atividade profissional, o candidato devera atender
a uma das seguintes opgdes:

a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada: sdo necessdrios a entrega de trés
documentos: 1 — diploma do curso de graduacdao na especialidade a que concorre a fim de se verificar
qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.4.2.1 deste edital; 2 — cépia da
carteira de trabalho e previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas: identificacdo do trabalhador; registro
do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e qualquer outra pdagina que ajude
na avaliacdo, por exemplo, quando hd mudanca na razdo social da empresa; e 3 — declaragdao do
empregador com o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade do
cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a descricdo das atividades
desenvolvidas para o cargo/emprego;

b) para exercicio de atividade/instituicdo publica: sdo necessarios a entrega de dois documentos: 1 —
diploma do curso de graduag¢do na especialidade a que concorre a fim de se verificar qual a data de
conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.4.2.1 deste edital; 2 — declaracdo/certiddo de
tempo de servigo, emitida pelo setor de recursos humanos da instituicdo, que informe o periodo (com
inicio e fim, até a data da expedicdo da declaragdo), atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcao, a
espécie do servico de nivel superior realizado e a descricdo das atividades desenvolvidas;

c) para exercicio de atividade/servico prestado por meio de contrato de trabalho: serd necessaria a
entrega de trés documentos: 1 — diploma de graduagdo na especialidade a que concorre a fim de se
verificar qual a data de conclusao do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.4.2.1 deste edital; 2 —
contrato de presta¢do de servigo/atividade entre as partes, ou seja, o candidato e o contratante; e 3 —
declarag¢do do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a escolaridade
do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a descrigdo das atividades;

d) para exercicio de atividade/servico prestado como autdnomo: serd necessaria a entrega de trés
documentos: 1 — diploma de graduagcao na especialidade a que concorre a fim de se verificar qual a data
de conclusao do curso e atender ao disposto no subitem 11.9.4.2.1 deste edital; 2 — recibo de pagamento
autéonomo (RPA), sendo pelo menos o primeiro e o Ultimo recibos do periodo trabalhado como auténomo;
e 3 — declaragdo do contratante/beneficiario que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso),
atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcio, a espécie do servico de nivel superior realizado e a
descricdo das atividades.

e) para exercicio de atividade/servigo pro bono: sera necessaria a entrega dos seguintes documentos: 1 —
diploma de curso de gradua¢ao em Direito a fim de se verificar qual a data da conclusdo de graduacao e
atender ao disposto no subitem 11.9.1.2.1 deste edital; 2 — certidées de atua¢do em, no minimo 5
processos judiciais diferentes por ano, emitidas pelas respectivas varas de atuagao.

11.9.4.1 A declaragdo/certiddo mencionada na letra “b” do subitem 11.9.4 deste edital devera ser emitida
por érgao de pessoal ou de recursos humanos. Ndo havendo drgdo de pessoal ou de recursos humanos, a
autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia.
11.9.4.1.1 Quando o 6rgdo de pessoal possuir outro nome correspondente, por exemplo, Controle de
Divisdo de Pessoas (CPD), a declaracdo devera conter o nome do érgdo por extenso, ndo sendo aceitas
abreviaturas.
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11.9.4.1.2 As declaracdes citadas no subitem 11.9.4 deste edital deverdo atestar de forma clara que as
atividades desenvolvidas sdo de nivel superior. Para os empregos/cargos/funcdes originalmente de nivel
médio transformados em empregos/cargos/funcdes de nivel superior, a declaracdo devera atestar também
a data exata da mudanca de atividades.

11.9.4.2 Para efeito de pontuacdo referente a experiéncia profissional, ndo serdo consideradas fracdo de
ano nem sobreposi¢ao de tempo.

11.9.4.2.1 Para efeito de pontua¢ao de experiéncia profissional, somente serd considerada a experiéncia
apos a conclusdo do curso superior.

11.9.5 N3do serdo considerados o tempo de estagio curricular, de monitoria ou de bolsa de estudo.

11.10 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente serd considerado se traduzido para a
Lingua Portuguesa por tradutor juramentado.

11.11 Cada titulo sera considerado uma unica vez.

11.12 Os pontos que excederem o valor maximo em cada alinea do Quadro de Atribuicdo de Pontos para a
Avaliagdo de Titulos, bem como os que excederem o limite de pontos estipulados no subitem 11.2 deste
edital serdo desconsiderados.

11.13 Nao serdo fornecidas pelo CespeUnB cépias dos documentos apresentados por ocasido da entrega
dos titulos.

11.14 As informagdes a respeito de notas e classificagdes poderao ser acessadas por meio dos editais de
resultados. Ndo serdo fornecidas informagGes que ja constem dos editais ou fora dos prazos previstos
nesses editais.

11.15 DOS RECURSOS CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA AVALIACAO DE TiTULOS

11.15.1 O candidato que desejar interpor recursos contra o resultado provisério na avaliacdo de titulos
dispora das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do segundo dia para fazé-lo, conforme procedimentos
disciplinados no respectivo edital de resultado provisério.

12 DA NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO (PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO) E NA PRIMEIRA ETAPA
DO CONCURSO (PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR)

12.1 A nota final no concurso, para os candidatos aos cargos de nivel médio, sera igual a nota final nas
provas objetivas.

12.2 A nota final na primeira etapa no concurso, para os candidatos aos cargos de nivel superior, sera igual
a soma algébrica da nota final nas provas objetivas (NPO), da nota final na prova discursiva (NPD) e da
pontuacdo obtida na avaliagdo de titulos.

12.3 Os candidatos serdo listados em ordem de classificagcdo por cargo/especialidade de acordo com os
valores decrescentes das notas finais na primeira etapa do concurso, e, no caso dos cargos de nivel médio,
de acordo com os valores decrescentes das notas finais no concurso, observados os critérios de desempate
deste edital.

12.4 Os candidatos que, no ato da inscricdo, se declararem com deficiéncia, se ndo eliminados na primeira
etapa do concurso e no concurso e qualificados como pessoa com deficiéncia, terdo seus nomes publicados
em lista a parte e figurardo também na lista de classificacdo geral por cargo/especialidade.

12.5 Os candidatos que, no ato da inscricdo, se declararem aptos para concorrer as vagas reservadas na
forma da Lei n2 12.990/2014, terdo seus nomes publicados em lista a parte e figurardo também na lista de
classificacdo geral por cargo/especialidade.

12.6 O edital de resultado final na primeira etapa no concurso, para os cargos de nivel superior,
contemplara a relagdo dos candidatos aprovados, ordenados por classificacdo, dentro dos quantitativos
previstos no quadro a constante do subitem 11.1.
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12.6.1 Caso ndo haja candidato aprovado com deficiéncia ou amparado pela Lei n? 12.990/2014 até a
classificacdo estipulada no quadro do subitem 11.1 deste edital, serdo contemplados os candidatos da
listagem geral em numero correspondente, observada rigorosamente a ordem de classificacdo e o limite de
candidatos definido pelo Decreto n2 6.944/2009.

12.7 O edital de resultado final do concurso publico para os cargos de nivel médio contemplara a relacao
dos candidatos aprovados, ordenados por classificagdo, dentro dos quantitativos previstos no quadro
abaixo.

12.7.1 Caso ndo haja candidato aprovado com deficiéncia ou amparado pela Lei n2 12.990/2014 até a
classificagdo estipulada no quadro a seguir, serdao contemplados os candidatos da listagem geral em
numero correspondente, observada rigorosamente a ordem de classificagdo e o limite de candidatos
definido pelo Decreto n? 6.944/2009.

. o | Candidatos
Cargo/Especialidade Ampla Cotas (Lei n® com Total
Concorréncia | 12.990/2014) n .
deficiéncia

CargQ .13: Te.cnlco Administrativo — Especialidade: 392 102 32 592
Administrativo
Cargo 1'4: TNecnlco Administrativo — Especialidade: 102 32 12 142
Comunicagao
Ca}rg.o 15: Técnico em Regu[agao de Servigos 312 ga 32 472
Plblicos de Telecomunicacdes

12.8 Os candidatos ndo classificados no nimero maximo de aprovados de que tratam os subitens 12.7 e
12.7.1 deste edital, ainda que tenham atingido nota minima para aprovacao, estardo automaticamente
reprovados no concurso publico.

12.8 Nenhum dos candidatos empatados na ultima classificacdo de aprovados sera considerado reprovado
nos termos do disposto no artigo 16, § 32, do Decreto n? 6.944/20009.

12.9 Todos os célculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal, arredondando-
se para o nimero imediatamente superior se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a
cinco.

13 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE NO CONCURSO PUBLICO (PARA OS CARGOS DE NIVEL MEDIO) E NA
PRIMEIRA ETAPA DO CONCURSO (PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR)

13.1 Em caso de empate no concurso publico, para os cargos de nivel médio, terad preferéncia o candidato
que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste concurso, conforme art.
27, paragrafo Unico, da Lei n? 10.741/2003 (Estatuto do Idoso);

b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos Ps;

c) obtiver o maior numero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P5;

d) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos Py;

e) tiver exercido a funcdo de jurado (conforme artigo 440 do Cédigo de Processo Penal);

f) tiver maior idade.

13.2 Os candidatos a que se refere a alinea “e” do subitem 13.1 deste edital serdo convocados, antes do
resultado final do concurso, para a entrega da documentacdo que comprovara o exercicio da funcdo de
jurado.

13.2.1 Para fins de comprovacao da funcdo citada no subitem anterior, serdo aceitas certiddes, declaragdes,
atestados ou outros documentos publicos (original ou cépia autenticada em cartdrio) emitidos pelos
Tribunais de Justica Estaduais e Regionais Federais do Pais, relativos ao exercicio da fungao de jurado, nos
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termos do art. 440 do CPP, a partir de 10 de agosto de 2008, data da entrada em vigor da Lei n®
11.689/2008.

13.3 Em caso de empate na primeira etapa do concurso, para os cargos de nivel superior, terd preferéncia o
candidato que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o uUltimo dia de inscricdo neste concurso, conforme art.
27, paragrafo Unico, da Lei n2 10.741/2003 (Estatuto do Idoso);

b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P;

c) obtiver o maior numero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos P;;

d) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos Py;

13.3.1 Persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com maior idade.

14 DA SEGUNDA ETAPA DO CONCURSO — CURSO DE FORMAGAO (SOMENTE PARA OS CARGOS DE NiVEL
SUPERIOR)

14.1 DA MATRICULA

14.1.1 O Curso de Formagdo, de carater eliminatdrio e classificatério, sera realizado seguindo a ordem de
classificagdao dos aprovados na primeira etapa do concurso.

14.1.2 Serdo convocados para a matricula na primeira turma do Curso de Formacdo os candidatos aos
cargos de Analista Administrativo e de Especialista em Regulacdo de Servicos Publicos de Telecomunicac¢des
classificados na primeira etapa do concurso publico dentro do niumero de vagas previsto no item 4 deste
edital.

14.1.3 Somente serdo admitidos a matricula no Curso de Formacdo os candidatos que estiverem
capacitados fisica e mentalmente para o exercicio das atribui¢cdes do cargo.

14.1.4 Se, ao término do periodo de matricula, algum candidato nao tiver efetivado a matricula no Curso de
Formacdo, sera convocado outro candidato para efetivacdo de matricula, observando-se rigorosamente a
ordem de classificacdo e o niumero de matriculas ndo efetivadas.

14.2 DO CURSO DE FORMACAO

14.2.1 O Curso de Formacdo, de cardter eliminatdrio e classificatorio, serd regido pelas normas inerentes a
categoria funcional, por este edital e pelo edital de convocacdo para a matricula.

14.2.2 O Curso de Formacdo terd a carga hordria de até 80 horas presenciais, em tempo integral, com
atividades que poderdo ser desenvolvidas nos turnos diurno e noturno, inclusive sabados, domingos e
feriados.

14.2.3 O Curso de Formagado sera realizado em Brasilia/DF, em periodo e local a serem divulgados no edital
de convocagdo para essa etapa.

14.2.4 Sera eliminado do concurso o candidato que:

a) deixar de efetuar a matricula no Curso de Formacdo, dele se afastar por qualquer motivo, nao
frequentar, no minimo, 85% das horas de atividades e/ou ndo satisfizer os demais requisitos legais,
regulamentares e/ou regimentais; e

b) obtiver nota final no Curso de Formacdo inferior a 60% dos pontos possiveis.

14.2.5 Durante o Curso de Formacdo, o candidato fara jus a auxilio financeiro, na forma da legislacdao
vigente, a época de sua realizacdo, sobre o qual incidirdo os descontos legais, ressalvado o direito de optar
pela percepgao do vencimento e das vantagens do cargo efetivo, em caso de ser servidor da Administragdo
Publica Federal.

14.2.6 Mais informacbes a respeito do Curso de Formacdo serdo divulgadas no edital de convocacao para
essa etapa.
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15 DA NOTA FINAL NO CONCURSO (SOMENTE PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR)

15.1 A nota final no concurso para os candidatos aos cargos de nivel superior serd igual a soma algébrica da
nota final nas provas objetivas (NPO), da nota final na prova discursiva (NPD), da pontuacdo obtida na
avaliacao de titulos e da nota final no Curso de Formagao.

15.2 Os candidatos serdo ordenados por cargo/especialidade de acordo com os valores decrescentes das
notas finais no concurso, observados os critérios de desempate deste edital.

15.3 Os candidatos que, no ato da inscri¢cdo, se declararem com deficiéncia, se ndo eliminados no concurso
e qualificados como pessoa com deficiéncia, terdo seus nomes publicados em lista a parte e figurarao
também na lista de classificacdo geral por cargo/especialidade.

15.4 Todos os célculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal, arredondando-
se para o nUmero imediatamente superior se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a
cinco.

16 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE NA NOTA FINAL NO CONCURSO (PARA OS CARGOS DE NiVEL
SUPERIOR)

16.1 Em caso de empate na nota final no concurso para os cargos de nivel superior, tera preferéncia o
candidato que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o ultimo dia de inscricdo neste concurso, conforme
artigo 27, paragrafo unico, da Lei n2 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);

b) obtiver a maior nota no Curso de Formacgao;

c) tiver exercido a funcdo de jurado (conforme artigo 440 do Cédigo de Processo Penal);

16.1.1 Persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com maior idade.

16.2 Os candidatos a que se refere a alinea “c” do subitem 16.1 deste edital serdo convocados, antes do
resultado final do concurso, para a entrega da documentacdo que comprovard o exercicio da funcdo de
jurado.

16.2.1 Para fins de comprovacao da funcdo citada no subitem anterior, serdo aceitas certiddes, declarac¢des,
atestados ou outros documentos publicos (original ou cdpia autenticada em cartdrio) emitidos pelos
Tribunais de Justica Estaduais e Regionais Federais do Pais, relativos ao exercicio da funcdo de jurado, nos
termos do art. 440 do CPP, a partir de 10 de agosto de 2008, data da entrada em vigor da Lei n®
11.689/2008.

16.3 Apds o procedimento do item 16.2 persistindo o empate, terd preferéncia o candidato com maior
idade.

17 DA NOMEAGAO

17.1 Os candidatos aprovados e classificados serdo nomeados dentro do nimero de vagas previsto neste
edital, obedecendo a ordem de classificacio por cargo/especialidade. Os candidatos que compdem o
cadastro de reserva serdo nomeados de acordo com a necessidade e a conveniéncia administrativa.

17.2 Em nenhuma hipdtese sera efetuado remanejamento de vagas entre os cargos.

17.3 Ndo podera haver remoc¢édo de unidade da Federagdo nos primeiros 36 (trinta e seis) meses contados
da data da nomeacdo. Apds esse periodo, somente por conveniéncia administrativa e com a aprovacgao do
Presidente Executivo da ANATEL.

17.4 O candidato nomeado cumprira o estagio probatdrio na Sede da ANATEL, em Brasilia/DF.

18 DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 A inscricdo do candidato implicard a aceitacdo das normas para o concurso publico contidas nos
comunicados, neste edital e em outros a serem publicados.
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18.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este concurso publico publicados no Didrio Oficial da Unido e(ou) divulgados na
internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14.

18.3 O candidato podera obter informacgdes referentes ao concurso publico na Central de Atendimento do
CespeUnB, localizada na Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitdrio Darcy Ribeiro, Sede do
CespeUnB — Asa Norte, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 3448-0100, ou via internet, no endereco
eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/anatel_14, ressalvado o disposto no subitem 18.5 deste
edital e por meio do endereco eletrénico sac@cespe.unb.br.

18.4 O candidato que desejar relatar ao CespeUnB fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso devera
fazé-lo junto a Central de Atendimento do CespeUnB, postando correspondéncia para a Caixa Postal 4488,
CEP 70904-970, Brasilia/DF, encaminhando mensagem pelo fax de nimero (61) 3448-0110 ou enviando e-
mail para o enderecgo eletronico sac@cespe.unb.br.

18.5 Nao serdo dadas por telefone informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacdo das
provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na
forma do subitem 18.2 deste edital.

18.5.1 Nao serdo fornecidas informagdes e documentos pessoais de candidatos a terceiros, em aten¢ao ao
disposto no artigo 31 da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011.

18.6 O candidato podera protocolar requerimento, instruido com copia do documento de identidade e do
CPF, relativo ao concurso. O requerimento poderd ser feito pessoalmente mediante preenchimento de
formulario préprio, a disposicdo do candidato na Central de Atendimento do CespeUnB, no horario das 8
horas as 19 horas, ininterruptamente, exceto sabados, domingos e feriados.

18.6.1 O candidato poderd ainda enviar requerimento por meio de correspondéncia, fax ou e-mail,
observado o subitem 18.4 deste edital.

18.7 O candidato que desejar corrigir o nome fornecido durante o processo de inscricdo devera encaminhar
requerimento de solicitacdo de alteracdo de dados cadastrais, via SEDEX ou carta registrada com aviso de
recebimento, para a Central de Atendimento do CespeUnB — (ANATEL/2014) — Caixa Postal 4488, CEP
70904-970, Brasilia/DF, contendo cépia autenticada em cartério dos documentos que contenham os dados
corretos ou cépia autenticada em cartdrio da sentenca homologatéria de retificacdo do registro civil, que
contenham os dados corretos.

18.7.1 O candidato poder3d, ainda, entregar das 8 horas as 19 horas (exceto sabados, domingos e feriados),
pessoalmente ou por terceiro, o requerimento de solicitacdo de alteracdo de dados cadastrais, na forma
estabelecida no subitem 18.7 deste edital, na Central de Atendimento do CespeUnB, localizada na
Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitario Darcy Ribeiro, Sede do CespeUnB — Asa Norte,
Brasilia/DF.

18.8 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do horario fixado para seu inicio, munido somente de caneta esferografica de tinta
preta, fabricada em material transparente, do comprovante de inscricdo ou do comprovante de
pagamento da taxa de inscricdo e do documento de identidade original. Ndo serd permitido o uso de lapis,
lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha durante a realizacdo das provas.

18.9 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte
brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por érgdo publico que, por lei federal,
valham como identidade; carteira de trabalho; carteira de identidade do trabalhador; carteira nacional de
habilitacdo (somente o modelo com foto).
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18.9.1 Ndo serdo aceitos como documentos de identidade: certidoes de nascimento, CPF, titulos eleitorais,
carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de
identidade ou documentos ilegiveis, ndo identificaveis e(ou) danificados.

18.9.2 Ndo serd aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo do
documento.

18.10 Por ocasido da realizagao das provas, o candidato que nao apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 18.9 deste edital, ndo poderda fazer as provas e serd
automaticamente eliminado do concurso publico.

18.11 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado documento que ateste
o registro da ocorréncia em drgao policial expedido hd, no maximo, noventa dias, ocasido em que serd
submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formulario
proprio.

18.11.1 A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo
apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

18.12 N&o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em edital ou
em comunicado.

18.13 N&o serd admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas apés o horario fixado para
seu inicio.

18.14 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagao das provas por, no minimo,
uma hora apods o inicio das provas.

18.14.1 A inobservancia do subitem anterior acarretara a ndo correcdo das provas e, consequentemente, a
eliminagdo do candidato do concurso publico.

18.15 O CespeUnB manterd um marcador de tempo em cada sala de provas para fins de acompanhamento
pelos candidatos.

18.16 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo poderd retornar em hipdtese alguma.

18.17 O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas levando o caderno de provas
no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.
18.18 Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
razdo do afastamento de candidato da sala de provas.

18.19 Ndo haverd segunda chamada para a realizacdo das provas. O ndo comparecimento ao local de
realizacdo das provas no dia e horarios determinados implicara a elimina¢cdo automatica do candidato.
18.20 Nao serao permitidas, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos e a
utilizacdo de mdaquinas calculadoras ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou
qualquer outro material de consulta, inclusive codigos e(ou) legislagdo.

18.21 Serd eliminado do concurso o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido
portando aparelhos eletrénicos, tais como: maquinas calculadoras, agendas eletrénicas ou similares,
telefones celulares, smartphones, tablets, iPod®, gravadores, pendrive, mp3 player ou similar, qualquer
receptor ou transmissor de dados e mensagens, bipe, notebook, palmtop, walkman®, maquina fotografica,
controle de alarme de carro etc.,, bem como reldgio de qualquer espécie, qualquer recipiente ou
embalagem, tais como garrafa de agua, suco e refrigerante e pacote de alimentos (biscoitos, barras de
cereais, chocolate, balas etc.), que ndo seja fabricado com material transparente, dculos escuros, protetor
auricular ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis,
lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha.
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18.21.1 No ambiente de provas, ou seja, nas dependéncias fisicas em que serdo realizadas as provas, ndao
serd permitido o uso pelo candidato de quaisquer dispositivos eletronicos relacionados no subitem 18.21
deste edital.

18.21.2 Antes de entrar na sala de provas, o candidato devera guardar, em embalagem porta-objetos
fornecida pela equipe de aplicacdo, telefone celular desligado ou quaisquer outros equipamentos
eletrénicos desligados relacionados no subitem 18.21 deste edital, sob pena de ser eliminado do concurso.
18.21.2.1 A embalagem porta-objetos devidamente lacrada e identificada pelo candidato devera ser
mantida embaixo da carteira até o término das suas provas. A embalagem porta-objetos somente podera
ser deslacrada fora do ambiente de provas.

18.21.3 O CespeUnB recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem 18.21
no dia de realizacdo das provas.

18.21.4 O CespeUnB ndo ficara responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

18.21.5 O CespeUnB ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletronicos ocorridos durante a realizagdo das provas nem por danos neles causados.

18.22 No dia de realizacdo das provas, o CespeUnB podera submeter os candidatos ao sistema de deteccdo
de metal nas salas, corredores e banheiros, a fim de impedir a pratica de fraude e de verificar se o
candidato estd portando material ndo permitido.

18.23 Terd suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que
durante a realizacao das provas:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugao das provas;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, diciondrio, notas ou impressos que
nado forem expressamente permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos eletronicos ou outros objetos, tais como os listados no subitem
18.21 deste edital;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, com as
autoridades presentes ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacGes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer
outro meio que ndo os permitidos;

f) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacdo;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas ou a folha de texto definitivo;

i) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas, na folha de respostas ou na folha de texto
definitivo;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, comportando-se indevidamente;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo prépria ou de terceiros em
qgualquer etapa do concurso publico;

[) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

m) for surpreendido portando caneta fabricada em material ndo transparente;

n) for surpreendido portando anotagGes em papéis que ndo os permitidos;

0) recusar-se a ser submetido ao detector de metal;

p) recusar-se a transcrever a frase contida nas instru¢des da capa das provas para posterior exame
grafoldgico.
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18.24 Nos casos de eventual falta de prova/material personalizado de aplicacdo de provas, em razdo de
falha de impressdo ou de equivoco na distribuicdo de prova/material, o CespeUnB tem a prerrogativa para
entregar ao candidato prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que sera registrado em
atas de sala e de coordenacao.

18.25 No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdao
dessas ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao conteudo das provas ou aos critérios de
avaliacao e de classificagao.

18.26 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdao anuladas e ele sera
automaticamente eliminado do concurso publico.

18.27 O descumprimento de quaisquer das instru¢cdes supracitadas constituird tentativa de fraude e
implicara a eliminagao do candidato.

18.28 O prazo de validade do concurso esgotar-se-d apés um ano, contados a partir da data de publicacdo
da homologacdo do resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a contar:
18.28.1 para os cargos de nivel intermediario: da data de homologacdo do concurso para os referidos
cargos; e

18.28.2 para os cargos de nivel superior: da data de homologacdo do resultado da primeira turma do Curso
de Formacgao.

18.29 O candidato devera manter atualizados seus dados pessoais e seu enderego perante o CespeUnB
enquanto estiver participando do concurso publico, por meio de requerimento a ser enviado a Central de
Atendimento do CespeUnB, na forma dos subitens 18.6 ou 18.7 deste edital, conforme o caso, e perante a
Agéncia Nacional de Telecomunica¢cbes — Anatel, apdés a homologacdo do resultado final, desde que
aprovado. Sdo de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seus
dados pessoais e de seu endereco.

18.30 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CespeUnB e pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
Anatel.

18.31 As alteracdes de legislacdo com entrada em vigor antes da data de publicacdo deste edital serdo
objeto de avaliacdo, ainda que ndo mencionadas nos objetos de avaliacdo constantes do item 19 deste
edital.

18.32 A legislacdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste edital, bem como as alteracdes
em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serao objeto de avaliacao, salvo se listadas nos
objetos de avaliagcdo constantes do item 19 deste edital.

18.33 Quaisquer alteragOes nas regras fixadas neste edital s6 poderdo ser feitas por meio de outro edital.
19 DOS OBJETOS DE AVALIACAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

19.1 HABILIDADES

19.1.1 Os itens das provas poderdo avaliar habilidades que vdo além do mero conhecimento memorizado,
abrangendo compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo, com o intuito de valorizar a capacidade
de raciocinio.

19.1.2 Cada item das provas podera contemplar mais de um objeto de avaliacdo.
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19.2 CONHECIMENTOS

19.2.1 Nas provas, serdo avaliados, além de habilidades, conhecimentos conforme descritos a seguir.
19.2.1.1 CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento
de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
4.1 Emprego de elementos de referenciagdo, substituicao e repeti¢ao, de conectores e de outros elementos
de sequenciacao textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 RelacGes de coordenacdo entre oracdes e entre
termos da oragdo. 5.3 Relagdes de subordinacdo entre oragdes e entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos
sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do
sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e pardgrafos do texto.
6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdao de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganiza¢dao da
estrutura de oracdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica). 7.1
Aspectos gerais da redagao oficial. 7.2 Finalidade dos expedientes oficiais. 7.3 Adequacdo da linguagem ao
tipo de documento. 7.4 Adequacdo do formato do texto ao género.

LINGUA INGLESA: 1 Compreensdo de texto escrito em lingua inglesa. 2 ltens gramaticais relevantes para a
compreensdo dos conteldos semanticos.

AGENCIAS REGULADORAS: 1 As agéncias reguladoras e o principio da legalidade. 2 Orgdos reguladores no
Brasil: histérico e caracteristica das autarquias. 3 Abordagens: teoria econdmica da regulacdo, teoria da
captura, teoria do agente principal. 4 Formas de regulagao: regulacdo de precgo; regulagao de entrada;
regulagdo de qualidade. 5 Regulacdo do setor de telecomunicagdes no Brasil: Lei n.2 9.472/1997 e suas
alteragdes; exposi¢do de motivos da Lei n2 9.472/1997. 6 Boas praticas regulatérias: andlise do impacto
regulatorio.

(SOMENTE PARA O CARGO 2: ANALISTA ADMINISTRATIVO - ESPECIALIDADE: ARQUITETURA DE
SOLUCOES DE TIC; CARGO 3: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS DE INFORMACAO; CARGO 6: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: SUPORTE E
INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO): 1 Gerenciamento de projetos (PMBOK). 1.1
Conceitos basicos, estrutura e objetivos. 1.2 Projetos e a organizacgdo. 1.3 Ciclo de vida de projeto e ciclo de
vida do produto. 1.4 Processos, grupos de processos e dreas de conhecimento. 2 Gerenciamento de
processos de negdcio (BPM). 3 Gerenciamento de servicos (ITIL v3). 3.1 Conceitos basicos, estrutura e
objetivos. 3.2 Processos e funcdes de estratégia, desenho, transicdo e operacao de servicos. 4 Governanca
de TI (COBIT). 4.1 Conceitos basicos, estrutura e objetivos. 4.2 Requisitos da informacdo. 4.3 Recursos de
tecnologia da informacdo. 4.4 Dominios, processos e objetivos de controle. 5 Contratacdes de Tecnologia
da Informacgdo. 5.1 IN SLTI/MPOG n2 4 - Dispde sobre o processo de contrata¢do de Solucdes de Tecnologia
da Informacdo pelos érgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e
Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal. 6 Seguranca da informacdo. 6.1 IN GSI n? 1 - Disciplina a
Gestdo de Seguranca da Informacao e Comunicagdes.

19.2.1.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

CARGO 1: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO

1 Processo de planejamento. 1.1 Planejamento estratégico, tatico e operacional. 1.2 Visdo, missdo e
valores. 1.3 Analise de Cenario. 1.4 Método Grumbach de Gestdo Estratégica. 2 Balanced scorecard. 3
Cultura organizacional. 4 Motivacdo e lideranca. 5 Comunicacdo. 6 Sistema de medicdo de desempenho
organizacional. 7 Gestdo de pessoas. 7.1 Equilibrio organizacional. 7.2 Objetivos, desafios e caracteristicas
da gestdo de pessoas. 7.3 Recrutamento e selecdo de pessoas. 7.3.1 Objetivos e caracteristicas. 7.3.2
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Principais tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens. 7.3.3 Principais técnicas de selecdo de pessoas:
caracteristicas, vantagens e desvantagens. 7.4. Andlise e descricdo de cargos. 7.5 Capacitacdo de pessoas.
7.6 Gestdo de desempenho. 7.7 Lei n? 8.112/1990 (do provimento, vacancia, remogdo, direitos, deveres e
responsabilidades dos servidores publicos civis). 7.8 Tendéncias em gestdo de pessoas no setor publico. 8
Etica no servico publico. 8.1 Comportamento profissional; atitudes no servico. 8.2 Decreto n2 1.171/1994
(Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal). 9 Modelo de gespublica.
10 Gestdao de processos. 10.1 Conceitos da abordagem por processos. 10.2 Técnicas de mapeamento,
andlise e melhoria de processos. 11 Gestdo por competéncias. 12 Qualidade de vida no trabalho. 13
Avaliagao de desempenho.

LICITACOES E CONTRATOS: 1 Lei n? 8.666/1993. 1.1 Modalidades. 1.2 Habilitacdo. 1.3 Procedimento e
julgamento. 1.4. Contratos. 1.4.1 Formalizacdo dos contratos. 1.4.2 Alteracdo dos contratos: acréscimo e
decréscimo; limites; alteracdo de prazos; prorrogac¢ao; reequilibrio econémico-financeiro do contrato;
reajuste e repactuacdo; 1.4.3 Execucdo dos contratos. 1.4.4 Fiscalizacdo. 1.4.5 Inexecucdo e rescisao
contratual. 1.4.6 San¢Ges administrativas. 1.4.7 Recursos administrativos. 1.5 Lei n? 10.520/2002 e seus
regulamentos: Decreto n2 3.555/2000 — modalidade pregdo na forma presencial e Decreto n2 5.450/2005 —
Modalidade pregdo na forma eletrénica — 1.5.1. Modalidade pregdo — conceito; bens e servicos comuns -
Conceito; principios; credenciamento no pregdo presencial; credenciamento para o uso do sistema na
forma eletrénica; vedacdes ao uso da modalidade pregdo; atribuicdes do pregoeiro; atribuicOes da
autoridade superior; elementos que compdem a fase preparatdria da licitagdo; termo de referéncia,
conceito e elementos necessdrios; designacdo do pregoeiro; fase externa do procedimento; publicacao;
impugnacdo e pedido de esclarecimento; o edital; sessdo publica do pregdo nas formas presencial e
eletronica; etapa de lances; aceitacdo das propostas; fase de habilitacdo; recurso na modalidade pregdo nas
formas presencial e eletronica; penalidades; instrucdo do processo licitatério — documentos necessarios. 1.6
Instrucdo Normativa n? 3/2011, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Contrata¢do de
Servigos continuados ou ndo. 1.7 Instru¢do Normativa n? 2/2008, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo e suas atualiza¢gdes. 1.8 Enunciado 331 do Tribunal Superior do Trabalho. 1.9
Contratacdo de solugcbes de tecnologia da informacdo - Instrucdo Normativa n? 4/2010, do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo e suas atualizagdes. 2 Lei n2 12.462/2011 e seu regulamento: Decreto
n? 7.581/2011 — Regime Diferenciado de Contratacdo — RDC. 3 Decreto n? 7.892/2013 — Sistema de Registro
de Precos — SRP. 4 Decreto n? 6.170/2007 e Portaria Interministerial MP/MF/CGU n2 507/2011-
Transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e contratos de repasses: convénio, contrato de
repasse e termo de cooperagcdo — conceitos; normas de celebracdo, acompanhamento e prestacdo de
contas; sistema de gestdo de convénios e contratos de repasse — SICONV e do portal dos convénios;
padronizacado dos objetos.

CARGO 2: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ARQUITETURA DE SOLUCOES DE TIC

1 Computadores e Sistemas Computacionais. 1.1 Computadores: Arquitetura de computadores;
componentes de um computador (hardware e software); linguagens de programacdo; compiladores e
interpretadores; sistemas de numeracao e representacao de dados; aritmética computacional. 1.2 Sistemas
Operacionais: Windows e Linux. 1.3 Sistemas Operacionais para dispositivos méveis: Android e 10S. 1.4
Redes de Computadores: fundamentos de comunicacdo de dados; meios fisicos; servicos de comunicacao;
redes locais e redes geograficamente distribuidas; arquitetura TCP/IP; protocolos e servicos. 1.5
Processamento: distribuido, paralelo e em nuvem. 2 Sistemas Transacionais. 2.1 Fundamentos: légica de
programacao; Operadores e expressdes, Estruturas de controle, selecdo, repeticdo e desvio. Estruturas de
dados; métodos de ordenacdo, pesquisa e hashing, estrutura de arquivos; paradigmas de programacao;
programacdo orientada a objetos. 2.2 Linguagens e ambientes de programacdo: Java, Javascript, PHP,
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Objective C, C#, ASP.net e ASP. 2.3 Desenvolvimento de sistemas web: HTML/HTML5, CSS3, Javascript,
XML/XSD, JSON, XSLT. 3 Testes. 3.1 Conceitos: verificacdo e validagdo, tipos de teste (unidade, integracdo,
sistema/funcional, aceitacdo, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade). 3.2 Técnicas de avaliagdo
de desempenho de sistemas. 3.3 Testes de unidade em Java com JUnit 4 e mocking de classes. 3.4
Automatizacdo de testes funcionais com Selenium. 3.5 Testes de carga. 3.6 Testes em sistemas distribuidos.
4 Arquitetura e Programacao Java. 4.1 JEE 6. 4.2 JSE 8. 4.3 Programacao orientada a aspectos. 4.4 Hibernate
3. 4.5 Spring Framework 3. 5 Ferramentas. 5.1 Analise estdtica de cdédigo e métricas: PMD, Findbugs,
Checkstyle e Ferramenta Sonar. 5.2 Ferramenta de build: Maven 3 e Artifactory. 5.3 Ferramentas de
controle de versdes SVN e GIT: Conceitos sobre versdes de software, releases e promog¢ao de versdes entre
ambientes. 5.4 Integracdo Continua: Jenkins. 6 Praticas ageis. 6.1 Integracdo Continua. 6.2 Test-driven
Development (TDD). 6.3 Acceptance Test-driven Development (ATDD) e Especificacdo por Exemplo. 6.4
Refactoring. 6.5 Entrega continua. 7 Sistemas de suporte a decisdo. 7.1 Conceitos basicos, arquiteturas e
aplicacbes de datawarehousing. 7.2 Técnicas de modelagem e otimizacdo de bases de dados
multidimensionais. 7.3 Recuperacdo e visualizacdo de dados: OLAP, Painéis e dashboards, Data Mining e
Georreferenciamento. 7.4 Inteligéncia de negdcios. 7.5 Processo de Data Warehousing: Data Warehouses,
Data Marts e Cubos. 7.6 Integracdo de dados: Extracdo, transformacdo e carga (ETL). 8 Sistemas de gestdo
de conteudo. 8.1 Arquitetura de informacdo: conceitos basicos e aplicacdes. 8.2 Portais corporativos:
conceitos basicos, aplicagGes, portlets, RSS. 8.3 Gestdo Eletronica de Documentos. 9 Seguranca da
informacdo. 9.1 NC n2 02/IN01/DSIC/GSIPR - Metodologia de Gestdo de SIC e NC n2 16/IN0O1/DSIC/GSIPR -
Diretrizes para o Desenvolvimento e Obtencao de Software Seguro. 10 Estruturas de informacdo. 10.1 Tipos
basicos de estruturas: arvores, pilhas e grafos. 10.2 Pesquisa de dados. 10.3 Operacdes basicas sobre
estruturas. 10.4 Classificacdo de dados e tipos abstratos de dados. 11 Administracdo de dados. 11.1 Modelo
relacional. 11.2 Modelo légico e fisico. 11.3 Modelo multi dimensional. 11.4 Gestdo de metadados e
dicionarios de dados. 11.5 Qualidade de dados. 11.6 Limpeza de dados. 11.7 Gestdo de dados Mestes. 11.8
Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados Relacional. 11.9 Linguagem SQL. 11.10 Avaliacdo de
desempenho de banco de dados. 11.11 Avaliacdo de desempenho de modelagens de bancos de dados.
11.12 Tunning de bancos de dados. 11.13 Backup. 11.14 Elaboracao e implantacdo de projeto de banco de
dados. 11.15 Elaboracdo de planos de manutencdo. 11.16 Bancos de dados NoSQL. 12 Conceitos gerais e
disciplinas de engenharia de software. 12.1 Ciclo de vida de software. 12.2 Analise e projeto orientado a
objetos com UML. 12.3 Reusabilidade. 13 Padrdes de projeto de Software. 14 Processos de
desenvolvimento de software. 14.1 Processo interativo e incremental. 14.2 Processos e praticas ageis de
desenvolvimento de software. 14.3 Extreme Programming (XP). 14.4 SCRUM. 14.5 Modelagem 4&gil. 14.6
Domain-driven Design (DDD). 15 Qualidade de software. 15.1 Métricas de qualidade de cddigo fonte. 15.2
Analise estatica de cddigo. 15.3 Acoplamento e Coesdo. 16 Acessibilidade. 16.1 eMAG. 17 Usabilidade. 17.1
Conceitos basicos. 17.2 Critérios, recomendacdes e guias de estilo, utilizacdo de Folhas de Estilo (CSS). 17.3
Andlise de requisitos de usabilidade. 17.4 Concepcdo, projeto e implementacdo de interfaces. 17.5
Usabilidade para aplicativos em dispositivos méveis. 18 Arquitetura de aplicagcdes para ambiente web. 18.1
Servidor de aplicagGes e web (Jboss, 1IS e Apache). 18.2 Ambientes Internet, Extranet, Intranet e Portal -
finalidades, caracteristicas fisicas e ldgicas, aplicacGes e servicos. 19 Arquitetura em camadas. 19.1 Modelo
MVC. 20 Arquiteturas para desenvolvimento de aplicativos em dispositivos méveis. 21 Computacdo na
nuvem. 22 Técnicas. 22.1 de avaliacdo de desempenho de sistemas. 22.2 de tratamento de excecdes. 22.3
de tolerancia a falhas e alta disponibilidade. 23 Consisténcia de dados. 23.1 Forte e eventual. 24
Geoprocessamento. 25 Compatibilidade. 25.1 W3C. 26 Integracdo. 26.1 Solugdes de integracdo: Service-
Oriented Architecture (SOA), web services, SOAP, ws-security e REST. 27 Interoperabilidade. 27.1 Padrdo de
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Interoperabilidade do Governo (ePing). 28 Gerenciamento agil de projetos, incluindo técnicas para
planejamento e priorizacdo incremental de escopo.

CARGO 3: ANALISTA ADMINISTRATIVO - ESPECIALIDADE: DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE
INFORMAGAO

1 Seguranca da informacdo. 1.1 Confiabilidade, integridade e disponibilidade. 1.2 Mecanismos de
seguranga: criptografia, assinatura digital, garantia de integridade, controle de acesso e certificacao digital.
1.3 Geréncia de riscos: ameacga, vulnerabilidade e impacto (NBR ISO/IEC 27005:2008). 1.4 Politicas de
seguranca: NBR ISO/ IEC 17799 (27002), NBR ISO/IEC 27001:2006, NBR ISO/IEC 15408 e politicas de senhas.
1.5 NC n2 02/IN01/DSIC/GSIPR - Metodologia de Gestdo de SIC e NC n2 16/IN01/DSIC/GSIPR - Diretrizes
para o Desenvolvimento e Obtencdo de Software Seguro. 2 Sistemas Transacionais. 2.1 Arquitetura e
padrdes de projeto; desenvolvimento web: servlets, JSP e Ajax; frameworks JSF e Hibernate. 3 Sistemas de
suporte a decisdo e Inteligéncia de negdcio. 3.1 Conceitos basicos, arquiteturas e aplicacdo de data
warehousing, ETL, Olap e data Mining. 3.2 Arquitetura e andlise de requisitos para sistemas analiticos. 3.3
Técnica de modelagem e otimizacdo de bases de dados multidimensionais. 3.4 NogGes de
Georreferenciamento. 4 Sistema de Gestdo de Conteldo. 4.1 Arquitetuta de informacgdo: conceitos basicos
e aplicagBes; Portais Corporativos: Conceitos bdsicos e aplicagGes. 4.2 Gestdo Eletréonica de Documentos. 5
Interoperabilidade. 5.1 Padrdo de Interoperabilidade do Governo (ePing). 6 Processo. 6.1 CMMI e MPS/BR.
6.2 NBR ISO/IEC 12207. 6.3 NBR ISO/IEC 9126. 6.4 Processo de desenvolvimento orientado a reuso. 6.5
Modelos Ciclos de Vida. 6.6 Processo interativo e incremental. 6.7 Processos e praticas ageis de
desenvolvimento de software (SCRUM). 6.8 Extreme Programming (XP) e Test Driven Development (TDD).
6.9 Modelagem agil. 6.10 Domain-driven Design (DDD). 6.11 Automatizacdo de Processos (BPMS). 7 Analise
de Pontos de Fungdo. 7.1 Estimativas e contagens detalhadas. 8 Tecnologia. 8.1 Banco de Dados (SGBDs).
8.2 Banco de Dados Relacional. 8.3 Modelagem de dados relacional, logica, fisica e multidimensional. 8.4
Servidores de Web e de aplicacdo: Jboss, IS e Apache. 8.5 Linguagens de implementacdao de regras de
negdcio: Java, Javascript, PHP, Objective C, C#, ASP.net, ASP. 8.6 Interface Web: Ajax, Padrées Web para
interatividade e aplicacdes offline. CSS. 8.7 Ferramentas de diagramacao e desenho e Engines de templates
Web. Frameworks: EJB, ISF, Hibernate, Eclipse e Objective C. 8.8 Linguagem de modelagem: UML 2.x, BPM e
BPMN. 8.9 Linguagem de implementagdo de Banco de Dados: Banco Fisico, Logico e Conceitual. SQL/ANSI.
8.10 Tecnologia de desenvolvimento movel: Android e I0S. 9 Engenharia de Software. 9.1 Engenharia de
Requisitos: Gestdo de Requisitos. 9.2 Andlise e Projeto. 9.3 Implementacdo. 9.4 Testes (unitarios
automatizados, funcionais, ndo funcionais e outros). 9.5 Homologacdo. 9.6 Gestdo de Configuracdo. 9.7
Qualidade de software: ISO/IEC 14598-3. 10 Arquitetura. 10.1 Padrdes de projeto de software. 10.2 Service-
Oriented Architeture. 11 Tépicos Avancados. 11.1 Nog¢bes de Banco de dados distribuido, Programacao
distribuida, Desenvolvimento em nuvem, Processamento em GRID.

CARGO 4: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: DIREITO

1 Licitacbes e Contratos Administrativos. 1.1 Lei n? 8.666/1993. 1.1.1 Licitagdes. 1.1.1.1 Modalidades.
1.1.1.2 Habilitagdo. 1.1.1.3 Procedimento e Julgamento. 1.1.1.4 Contratacdo direta: dispensa e
inexigibilidade de licitagdo. 1.1.2 Contratos. 1.1.2.1 Formalizagao dos contratos. 1.1.2.2 Altera¢do dos
contratos — acréscimo e decréscimo; limites; alteracdo de prazos; prorrogacao; reequilibrio econémico-
financeiro do contrato; reajuste e repactuacdo. 1.1.2.3 Execuc¢do dos contratos. 1.1.2.4 Fiscalizagdo. 1.1.2.5
Inexecucdo e rescisdo contratual; 1.1.3 Sanc¢Ges administrativas. 1.1.4 Recursos administrativos. 1.2 Lei n?
10.520/2002 e seus regulamentos: Decreto n? 3.555/2000 — Modalidade pregdo na forma presencial e
Decreto n? 5.450/2005 — Modalidade pregdo na forma eletrbnica. 1.2.1 Modalidade pregdo — conceito;
bens e servicos comuns - Conceito; principios; credenciamento no pregdo presencial; credenciamento para
o uso do sistema na forma eletrénica; vedacdes ao uso da modalidade pregdo; atribuicbes do pregoeiro;
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atribuicOes da autoridade superior; elementos que compdem a fase preparatéria da licitacdo; termo de
referéncia, conceito e elementos necessarios; designacdo do pregoeiro; fase externa do procedimento;
publicacdo; impugnacdo e pedido de esclarecimento; o edital; sessdo publica do pregdo nas formas
presencial e eletronica; etapa de lances; aceitacdo das propostas; fase de habilitagdao; recurso na
modalidade pregdo nas formas presencial e eletrénica; penalidades; instrucdo do processo licitatério —
documentos necessarios. 1.3 Instru¢do Normativa n2 3/2011, do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo. 1.4 Contratacgdo de Servigcos continuados ou ndo. - Instrugdo Normativa n? 2/2008, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo e suas atualizacGes: Planejamento dos servicos intelectuais;
contratacdao de sociedades cooperativas; terceirizagcdo: conteludo do plano de trabalho; vedagdes as
atividades terceirizadas; critério de afericdo de resultados (Acordo de Nivel de Servico) e suas diretrizes;
projeto basico ou termo de referéncia e seu conteldo; Instrumento convocatério — elementos necessarios
e vedacgdes; das propostas e seu julgamento; da vigéncia dos contratos; acompanhamento e fiscaliza¢ao da
execucdo dos contratos; pagamento; repactuacdo de precos dos contratos; servico de limpeza e
conservacgao; servico de vigilancia; planilha de custos e formagdo de pregos. 1.4.1 Simula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho. 1.5 Contratagao de solugdes de tecnologia da informagao - Instrugdao Normativa n2
4/2010, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e suas atualizacBes: plano diretor de
tecnologia da informacdo — PDTI; vedacdes; processo de contratacdo; planejamento da contratacao;
elementos minimos, equipe de planejamento; etapas; andlise de viabilidade da contratagdo; integrante
requisitante, integrante técnico e integrante administrativo; plano de sustentacdo; estratégia da
contratacdo; analise de risco; elementos minimos do termo de referéncia ou projeto basico na contratacao
de solucdo de tecnologia da informagao; selecao do fornecedor; gerenciamento do contrato. 1.6 Lei n2
12.462/2011 e seu regulamento: Decreto n? 7.581/2011 — Regime Diferenciado de Contratacdo - RDC:
hipdteses de aplicacdo do RDC; procedimento da licitacdo; das vedagdes; atos preparatdrios da licitacao;
comissdo de licitacdo; instrumento convocatodrio; publicacdo; fase externa; uso da forma eletronica;
apresentacao das propostas ou lances; modo de disputa aberto; modo de disputa fechado; modo de
disputa combinado; julgamento das propostas; menor preco, maior desconto; técnica e preco; melhor
técnica ou conteudo artistico; maior oferta de preco; maior retorno economico; preferéncia e desempate;
andlise e classificacdo das propostas; habilitacdo; recursos; encerramento; contratos e sua execucao;
remuneracao variavel; contratacdo simultanea; contratacdo integrada; pré-qualificacdo; sistema de registro
de precos para o RDC. 1.7 Decreto n? 7.892/2013 — Sistema de Registro de Precos — SRP: conceito;
hipdteses de adocgdo; intencdo de registro de precos; érgao gerenciador; érgdo participante; utilizacdo da
ata por 6rgdo ou entidade nao participante “carona”; licitacdo para registro de precos; contetdo do edital;
modalidades admitidas; registro de precos e validade da ata; assinatura da ata e contratacdo com
fornecedores registrados; revisdo e cancelamento dos precos registrados. Decreto n2 6.170/2007 e Portaria
Interministerial MP/MF/CGU n2 507/2011 — Transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e
contratos de repasses: convénio, contrato de repasse e termo de cooperacdo — conceitos; normas de
celebracdo, acompanhamento e prestacdo de contas; sistema de gestdo de convénios e contratos de
repasse — SICONV, do portal dos convénios; padronizacdo dos objetos. Orientacdes Normativas da
Advocacia-Geral da Unido sobre licitacbes e contratos. 2 Topicos de pessoal: 2.1 Regime Juridico-
Administrativo - Lei n? 8.112/1990: do provimento, vacancia, remocdo, redistribuicdo e substituicdo; dos
direitos e vantagens; do regime disciplinar; da seguridade social do servidor; dos beneficios: aposentadoria;
pensdo. 2.2 Greve no servico publico — Decreto n? 1480/1995 e jurisprudéncia. 2.3 Lei 12.813/2013 —
Conflito de Interesse. 2.4 Decreto n? 6.944/2009 — Concurso Publico. 2.5 Lei n2 10.871/2004: no que tange
aos cargos da Anatel. 2.6 Lei n2 9.986/2000. 2.7 Decreto n? 7.133/2010: no que tange aos cargos da Anatel.
2.8 Decreto n? 2.338/1997. 2.9 Decreto n2 4.050/2001. 2.10 Decreto n? 5.707/2006. 2.11 Emendas
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Constitucionais n? 20/1998, 41/2000, 47/2005 e 70/2012. 3 Ato administrativo. 3.1 Conceito, requisitos,
atributos, classificacdo e espécies. 3.2 Invalidacdo, anulacdo e revogacdo. 3.3 Prescricdo. 4 Processo
Administrativo — Lei n2 9.784/1999.

CARGO 5: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ENGENHARIA CIVIL

1 Projetos de obras civis. 1.1 Arquitetoénicos, estruturais (concreto, aco e madeira), fundacgdes, instalacdes
elétricas e hidro-sanitarias — elaboracdao de termos de referéncia e projetos basicos. 2 Projetos
complementares. 2.1 Elevadores, ventilagdo-exaustdao, ar condicionado, telefonia, prevencdo contra
incéndio — compatibilizacdo de projetos. 3 Especificacdo de materiais e servicos — caderno de encargos. 4
Planejamento e programacao de obras. 4.1 Orcamento e composi¢ao de custos unitdrios, parciais e totais,
BDI e encargos sociais — levantamento de quantidades. 4.2 Planejamento e cronograma fisico-financeiro —
PERT-CPM e histograma de mao-de-obra. 5 Operacdo e controle de obra, procedimentos gerenciais e
acompanhamento de obras. 6 Construgdo. 6.1 Organizagdao do canteiro de obras — execu¢ao de fundagdes
(diretas e profundas). 6.2 Estruturas de contencdo. 6.3 Alvenaria, estruturas e concreto, aco e madeira,
coberturas e impermeabilizacdo, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas, instalagdes (dgua, esgoto,
eletricidade e telefonia). 7 Fiscalizagdo. 7.1 Acompanhamento da aplicagdo de recursos (medigdes, emissdo
de fatura, etc), controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, aco, madeira,
materiais ceramicos, vidro, etc.), controle de execucdo de obras e servicos, tragos e consumo de materiais.
8 Nogdbes de irrigacdo, pavimentacdo de vias, terraplenagem e drenagem, hidraulica, hidrologia e geotecnia.
9 Legislagdo e engenharia legal. 10 Lei n2 8.666/1993 e alteragdes - Licitagcbes e contratos: legislagdo
especifica para obras de engenharia civil. 11 Vistoria e elaboracdo de pareceres. 12 Principios de
planejamento e de orcamento publico. 13 Elaboragdo de orcamentos. 14 NogGes de segurancga do trabalho,
principais NBRs. 15 Informatica aplicada a engenharia (Excel, Word, AutoCAD).

CARGO 6: ANALISTA ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: SUPORTE E INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

1 Ambiente Windows 2008 R2, 2012 e 2012 R2. 1.1 File Server e Print Server. 1.2 DNS e DHCP. 1.3 Servicos
de Diretdrio Active Directory. 1.4 Windows Server Failover Clustering. 1.5 Programacgao PowerShell. 1.6
Protocolos Kerberos e NTLM. 1.7 Cluster (Alta disponibilidade e performance). 2 Ambiente Linux. 2.1
Sistema de arquivos EXT4. 2.2 Gerenciamento de processos. 2.3 Superusuario: su e sudo. 2.4 Programacgao
bash. 2.5 Cluster (Alta disponibilidade e performance). 3 Virtualizacdo de servidores. 3.1 Virtualizacdo:
conceitos, para-virtualizagdo e virtualizagdo total (full virtualization). 3.2 Hyper-v: fundamentos,
configuracdo, administracdo e alta disponibilidade. 3.3 Virtualizacdo (XEN e HyperV). 3.4 Consolidacdo de
servidores. 4 Servidores de Aplicacdo e Web. 4.1 Jboss, IS e Apache. 4.2 Computacdo em GRID e em nuvem.
4.3 Administracdo de balanceador de carga de aplicagdo. 5 Colaboracdo e Mensageria. 5.1 Microsoft
Exchange 2010: fundamentos, instalacdo, administracdo, configuracdo, performance e deteccdo de
problemas. 5.2 Sharepoint 2010: fundamentos, instalacdo, administracdo, configuracao, performance e
deteccdo de problemas. 5.3 Ferramentas de Correio Eletronico baseado em Linux. 5.4 Conceitos basicos e
fundamentos. 5.5 Topologias e configuragdes server-server e serverclient. 5.6 Monitoramento de eventos,
monitoramento de mensagens, contabilidade e mensagens de estatistica; trace de aplicacdo; monitoracao
em tempo real. 5.7 Seguranca, identificacdo e autenticacdo; controle de acesso a objetos; integridade de
dados; auditoria. 6 Banco de Dados. 6.1 Fundamentos; organizacdo de arquivos e métodos de acesso. 6.2
Sistemas de gerenciamento de banco de dados. 6.3 Linguagens de definicdo e manipulacdo de dados. 6.4
Controle de protecdo, integridade e concorréncia. 6.5 Projeto de bancos de dados. 6.6 SQL Server,
PostGreSQL e MySQL: fundamentos, instalagcdo de servidor e cliente, administracao e configuracado; objetos
do SGBD (instancias, particGes, buffer pools, tablespaces, schemas, tabelas, indices, sequéncias, views,
constraints); mensagens de sistema SQL e SQLSTATE; funcbes e comandos SQL. 6.7 Movimentacdo de
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dados, utilitarios de exportacdo, importacdo e carga, formatacdo de arquivos de carga, tipos de dados,
replicacdo de bases, redistribuicdo de dados, compressdo. 6.8 Interfaces para acesso aos bancos para
aplicacdes Java, PHP e ASP. 6.9 Modelo de seguranca, autenticacdo, autorizacdo, criptografia, auditoria,
papéis e controle de acesso. 6.10 Particionamento de bancos e tabelas e DPF, tabelas multi-dimensionais
(MDC). 6.11 Gerenciamento de concorréncia e carga (WLM), otimizacdo de planos de acesso, ajuste de
performance (ferramentas e metodologia), ajuste de uso de memdria. 6.12 Alta disponibilidade e
recuperacdo de desastre (HADR), recuperacdo de dados. 6.13 Monitoracdo de evento. 6.14 Seguranca de
Banco de Dados. 6.15 Conceitos de Datawarehouse. 6.16 Conceitos de Datamining. 6.17 Ferramentas de BI.
7 Seguranca da Informacgdo. 7.1 Segurancga fisica e logica. 7.2 Normas ISO 27001, ISO 27002, NC n?
02/INO1/DSIC/GSIPR - Metodologia de Gestdo de SIC, NC n? 06/INO1/DSIC/GSIPR - Diretrizes para Gestdo de
Continuidade de Negdcios, nos aspectos relacionados a SIC e NC n2 08/INO1/DSIC/GSIPR - Diretrizes para
Gerenciamento de Incidentes em Redes Computacional. 7.3 Politicas de seguranga: procedimentos de
seguranga, conceitos gerais de gerenciamento. 7.4 Protecdo de estacbes de trabalho: antivirus,
identificacdo de cddigos maliciosos (virus, worms, adware, trojan, spyware), hardening. 7.5 Protecdo de
rede: autenticacdo de rede 802.1x. 7.6 Fundamentos de criptografia: Criptografia Simétrica e Assimétrica,
FungbBes de Hash. 7.7 Certificagcdo Digital. Infraestrutura de Chaves Publicas, ICP-Brasil. 7.8 Ataques em
redes e aplicagdes corporativas: DDoS, DoS, IP spoofing, port scan, session hijacking, buffer overflow, SQL
Injection, cross-site scripting, spear phishing, APT (advanced persistent threat). 7.9 Andlise de protocolos.
TCP/IP, IP v4 e v6, HTTP 1.1, SMTP, DNS, DHCP, FTP, HTTPS, LDAP v.3, ICAP, NTP v4, EAP. 7.10 Seguranga de
servidores e sistemas operacionais. 7.11 Administragdo de firewall Fortigate. 7.12 Administracdo de firewall
de aplicagdo. 8 Arquitetura de Servidores. 8.1 RISC e CISC. 9 Tipos e topologias de redes. 9.1 Redes locais,
redes geograficamente distribuidas, topologias ponto a ponto e multiponto. 9.2 Fast Ethernet, Gigabit
ethernet. 10 Gigabit Ethernet, Comutacdo (switching). 11 Geréncia de rede. 11.1 Simple Network
Management Protocol (SNMP) vi1,v2,v2c e v3. 11.2 Analisador de protocolos Wireshark. 11.3 NetFow,
Sflow. 11.4 Redes de Datacenter. 11.5 Transparent Interconnection of Lots of Links. 11.6 Data Center
Bridging. 11.7 Shortest Path Bridging (802.1aq). 12 Telefonia. 12.1 VolIP. 12.2 Fundamentos de qualidade de
voz em redes IP, jitter e laténcia. 12.3 Protocolos: Real-time Transport. 12.4 Protocol, Secure Real-time
Transport Protocol, H323, Session Initiation Protocol. 12.5 Interconexdao com a rede publica de telefonia
comutada. 13 Servicos Multimidia. 13.1 Videoconferéncia, Webconferéncia e Telepresenca. 14 Rede SAN.
14.1 Rede SAN (Storage Area Network):Conceitos de DAS, SAN (iSCSI, FCP), NAS(CIFS, NFS). 14.2 Conceitos
de armazenamento em discos (Exemplo: RAID). 14.3 Conceito de replicacdo de dados. 14.4 Desempenho:
IOPS, throughput, 10 sequencial e randémico, cache, prefetch. 14.5 Switches Ethernet, Directors Fiber
Channel e Convergentes (Faber Channel over Ethernet). 14.6 ISL (Inter Switch Link). 14.7 Definicdo de trunk.
14.8 SAN: zonning, multipathing, VSAN, Fabric, LUN (Numero de unidade légica). 14.9 Thin provisioning e
desduplicacdo. 14.10 Conceitos de copias de seguranca totais, incrementais e diferenciais. 14.11 Snapshots
e backup de imagens de sistemas operacionais. 14.12 Redes sem fio: padrdo IEEE 802.11. 14.13 VPN. 14.14
Modelo OSI e TCP. 14.15 Comutacdo de pacotes. 14.16 Protocolos de roteamento: menor caminho,
flooding, distance vector, OSPF, BGP, VRRP. 14.17 Enderecamento IP. 14.18 DHCP. 14.19 UDP. 14.20 TCP.
14.21 Port-based Network Access Control (IEEE 802.1x). 14.22 Link Aggregation (802.1ax). 14.23 Qualidade
de Servigo (QoS), Servicos integrados, Servicos diferenciados, Classe de servi¢o (CoS). 14.24 Spanning tree
protocol (IEEE 802.1d). 14.25 VLAN (IEEE 802.1Q). 14.26 MPLS. 15 Politicas de backup e recuperacdo de
dados. 15.1 Conceito de backup de dados em fitas e discos. 15.2 Administracdo de solucdo de backup
symantec Netbackup.

CARGO 7: ESPECIALISTA EM REGULAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICAGCOES -
ESPECIALIDADE: MiDIA DIGITAL
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1 Comunicagdo publica e transparéncia. 1.1 Lei de Acesso a Informacdo: organizacdo e disponibilizacdo de
informacdes e dados. 1.2 Governo Eletrénico. 1.2.1 Dados abertos. 1.2.2 Acessibilidade. 1.2.3 Conceito de
portal e sua relacdo estratégica com os drgdos publicos. 1.3 A relacdo entre tecnologia e comunicacao
social: o uso da tecnologia como instrumento de democratizagdao do conhecimento e transparéncia dos
poderes publicos. 1.4 Informacado online e exclusao digital. 2 Planejamento, estratégia, midia e pesquisa de
comunicacdo com a sociedade. 2.1 Planos, projetos e programas de campanhas informativas e de
Eeducativas. 2.2 Planejamento de publica¢gdes internas e externas. 2.3 Planejamento e execu¢ao de
projetos comunicacionais que envolvam midias digitais. 2.4 Opinido publica: pesquisa, estudo e andlise em
busca de canais de interagao com cada publico especifico. 2.5 Interatividade na comunicagdo. Mecanismos
de interacdo com a sociedade. Plataformas de colaboracao online. 2.6 Pesquisas de opinido e de mercado:
pesquisas qualitativa e quantitativa, amostragem, publico alvo, survey, entrevistas, grupos focais. 2.7
Planejamento e comunicagao integrada. 2.8 No¢bBes de marketing e marketing digital. Instrumentos de
controle e avaliacdo de resultados. 3 Critérios de selecdo, redacdo e edicdo. 3.1 Especificidades dos meios
impressos, eletrénicos e digitais. 3.2 Dominio de redacdo e edi¢cdo para publicagGes impressas e para
comunicagdo via internet. 4 Conceitos e técnicas de usabilidade, empacotamento, personalizagdo e
hyperlink na comunicacao via Internet. 4.1 Processo de producgao digital. 4.2 Restrigdes do processo digital
para cada midia. 4.3 Hipermidia e hipertextos. 4.4 Documento digital. 5 Conhecimento das caracteristicas e
funcionamento de midias sociais. 5.1 Novas Tecnologias de Comunicagdo. 5.2 Midias web e digitais. Midias
sociais (wikis, blogs, podcasts, etc). 5.3 Caracteristicas do discurso nos diferentes meios de comunicacao.
5.4 Midias sociais. 5.4.1 Redac¢do para midias sociais.

CARGO 8: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: CONTABILIDADE

1 Legislagdo. 1.1 Lei n? 6.404/1976, suas alteracdes e legislacdo complementar. 1.2 Lei 11.638/2007, suas
alteracbes e legislacdo complementar. 1.3 Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC). 1.4 Resolugdo CFC n? 750/1993, atualizada pela Resolugdo CFC n2 1.282/2010. 1.5 Resolugdo Anatel
n° 396, de 31/03/2005 — Regulamento de Separacdo e Alocacdo de Contas e suas alteracBes. 2
Demonstracées Contdbeis. 2.1 Elaboracdo e Andlise das demonstracdes financeiras previstas na Lei n®
6.404/1976, suas alteracdes e legislacdo complementar. 2.2 Consolidagdo das Demonstracdes Contédbeis e
Demonstracdes Separadas. 2.3 Correcdo integral das demonstracdes contabeis. 3 Avaliagdo. 3.1
Mensuracao do valor justo. 3.1.1 Defini¢cdo do valor justo. 3.1.2 Valor justo: aplicacdo para ativos, passivos e
instrumentos patrimoniais. 3.1.3 Técnicas para avaliagdo do valor justo. 3.2 Modelo CAPM. 3.3 Metodologia
de fluxos de caixa descontados (DFC). 3.4 Critérios de avaliagdo e mensuragdo de ativo imobilizado. 3.5
Reducdo ao valor recuperavel (impairment). 4 Ativo Imobilizado. 4.1 Contabilizacdo de investimentos em
coligadas e controladas. 4.1.1 Goodwill. 5 Ativos Intangiveis. 5.1 Impairment test: intangiveis com vida util
definida, indefinida e goodwill. 6 Combinacdao de negdcios, fusdo, incorporacdao e cisdo. 7 Concessoes:
reconhecimento e mensuracdo. 8 Contabilidade de Custos. 8.1 Custeio por absor¢do. 8.2 Custeio Direto (ou
custeio variavel). 8.3 Custo-Padrdo. 8.4 Custeio baseados em atividades. 8.4.1 Representa¢do da cadeia de
valor e dos objetivos organizacionais. 8.4.2 Conceitos de Custo. 8.4.2.1 Especificidades das empresas de
servicos. 8.4.2.2 Direcionadores de custos das atividades. 8.4.2.3 Comportamento dos custos. 8.4.2.3.1
Fixos ou varidveis. 8.4.2.3.2 Custos comuns a multiplos produtos/atividades. 8.4.2.3.3 Precos de
transferéncia. 8.4.3 Método de alocacdo de custos em dois estagios. 9 Contabilidade Gerencial. 9.1
Métodos de alocacdo dos recursos organizacionais. 9.1.1 Estimacdo de demanda. 9.1.2 Determinagdo do
custo de capital. 9.1.3 Critérios de escolha de projetos: taxa contdbil de retorno, VPL, taxa interna de
retorno e valor econdmico adicionado (EVA). 9.1.4 Anadlise de sensibilidade e do ponto de equilibrio. 9.2
Estudo da Relagdo Custo versus Volume versus Lucro. 9.3 Mensuracdo e avaliacdo do desempenho da firma
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e da industria. 9.3.1 Indicadores operacionais, financeiros, econémicos e comerciais. 9.3.2 Analise vertical e
horizontal. 9.4 Gestdo de Risco. 9.4.1 Determinacao do Valor em Risco. 9.4.2 Ajuste das taxas de desconto.
CARGO 9: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICAGOES -
ESPECIALIDADE: ECONOMIA

1 Teoria Geral. 1.1 Teoria do Consumidor. 1.2 Teoria da Firma. 1.3 Teoria dos Jogos. 1.4 Equilibrio Geral e
Bem-estar Econdmico. 1.5 Organizagado Industrial. 1.5.1 Concorréncia perfeita. 1.5.2 Monopélio. 1.5.3
Concorréncia monopolistica. 1.5.4 Oligopdlio. 1.6 Falhas de mercado: assimetria de informagao, selegao
adversa, risco moral. 2 Economia do Setor Publico. 2.1 Externalidades. 2.2 Bens Publicos. 3 Teoria da
Regulagdo. 3.1 Principios e motiva¢do. 3.2 Teorias e conceitos basicos. 3.2.1 Captura, agente-principal e
public choice. 3.2.2 Escolas de Harvard e de Chicago.3.2.3 Regras per se e de razdo. 3.2.4 Estrutura-conduta-
desempenho. 3.2.5 Custos de transacdo. 3.2.6 Poder de mercado. 3.2.7 Mercados relevantes. 3.2.8 Praticas
anticompetitivas horizontais e verticais. 3.2.9 Essential Facilities. 3.2.10 Regra de Ramsey. 3.2.11 Efeito
Averch-Johnson da Regulacdo por Taxa de Retorno. 3.3 Regulacdo por incentivos: mecanismos de inducdo
de resultados 6timos. 3.3.1 Price Cap. 3.3.2 Modelos de custo. 3.3.2.1 Custos marginais e a transicao do
curto para o longo prazo. 3.3.2.2 Backward- e forward-looking. 3.3.2.3 ECPR. 3.3.3 Discriminagao de pregos.
3.4 Andlise do Impacto Regulatdrio: métodos para analisar o trade-off entre eficiéncia, universalizacdo,
qualidade e rentabilidade dos servicos regulados. 3.4.1 Principios da Analise Custo-Beneficio. 3.4.2 Efeitos
alocacionais de projetos publicos. 3.4.3 Precificacdo de custos e beneficios. 3.4.4 Critérios de escolha da
taxa de desconto. 4 Econometria. 4.1 Regressdo linear multipla. 4.1.1Teste de hipdteses para combinagdes
lineares dos parametros em modelos de regressdao multipla. 4.1.2 Minimos quadrados generalizados. 4.1.3
Diagndstico na regressdao linear multipla. 4.1.4 Erros de especificacdo, atipicidades ("outliers"),
autocorrelacdo, heterocedasticidade e multicolinearidade. 4.1.5 Testes para heterocedasticidade,
autocorrelacdo (Durbin-Watson) e normalidade. 4.1.6. Medidas Corretivas. 4.2 Andlise de dados em painel.
4.2.1 Minimos Quadrados Ordinarios, Efeitos aleatdrios e efeitos fixos. 4.2.2 Instrumentalizacdo. 4.2.3
Modelos de equacdes simultaneas. 4.2.4 Modelos dindmicos. 4.3 Modelos de equacgdes simultaneas. 4.4
Identificacdo, varidveis instrumentais, minimos quadrados em dois e trés estagios. 4.5 Estimadores de
maxima verossimilhanca de informacdo completa e limitada. 4.6 Econometria de Séries Temporais,
cointegracdo e o mecanismo de correcdo de erros; teste de raiz unitdria: modelos VAR e o problema de
identificacdo. 4.7 Modelos Econométricos Dindmicos e Modelos com Defasagem Distribuida. 4.8
Otimizacdo. 4.8.1 Programacao linear. 4.8.2 Programacado dindmica e equacdo de Bellman. 4.8.3 Equacdes
diferenciais. 4.9 Avaliacdo Econdmica de Projetos. 4.10 Métodos de Avaliacdo de Impacto. 4.10.1 Modelo
de resultados potenciais. 4.10.2 Método de aleatorizacdo. 4.10.3 Diferengcas em diferencas. 4.10.4
Pareamento. 4.10.5 Variaveis instrumentais. 4.10.6 Regressdo descontinua. 4.10.7 Analise de Retorno
Econ6mico. 4.10.8 Calculo de retorno econdémico. 5 Financgas. 5.1 Propriedades dos mercados e dos agentes
financeiros. 5.2 Estratégias de investimento. 5.3 Fronteira eficiente. 5.4 Fun¢des de utilidade e aversao ao
risco. 5.5 Ativo livre de risco. 5.6 Aprecamentos de ativos. 5.6.1 Modelo CAPM e suas extensdes. 5.6.2
Teoria de Aprecamento por Arbitragem (APT). 5.7 Matematica financeira. 5.7.1 Regra de trés simples e
composta, percentagens. 5.7.2 Juros simples e compostos: capitalizacdo e desconto. 5.7.3 Taxas de juros:
nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente. 5.7.4 Rendas uniformes e variaveis. 5.7.5 Planos de
amortiza¢cdo de empréstimos e financiamentos. 5.7.6 Calculo financeiro: custo real efetivo de operagdes de
financiamento, empréstimo e investimento. 5.7.7 Avaliacdo de alternativas de investimento. 5.8 Avaliacdo
econOmica de projetos. 5.8.1 Taxa interna de retorno e valor presente liquido de um fluxo de caixa. 5.8.2
Comparacdo de alternativas de investimento e financiamento.
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CARGO 10: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: ENGENHARIA

1 Espectro eletromagnético. 1.1 Monitoracdo do espectro: caracteristicas de emissdo, emissdo indesejavel e
técnicas de radiogoniometria. 1.2 Uso eficiente do espectro; tecnologias atuais e futuras: radio definido por
software, radio cognitivo, IMT-200, IMT-Advanced. 2 Antenas. 2.1 Modelos de propagacao, desvanecimento
em pequena e grande escala. 2.2 Coexisténcia de servicos e técnicas de mitigacdao de interferéncias. 2.3
Exposicdo humana a campos eletromagnéticos na faixa de radiofrequéncias (ICNIRP). 3 Técnicas de
modulacdo analdgica e digital, codificacdo, multiplexacdo e multiplo acesso. 4 Comutacdo e Multiplexacao.
5 Caracteristicas de redes deterministicas (TDM, PDH e SDH) e ndo deterministicas. 6 Projeto e operagdo de
redes sem fio (Wireless): WLL, WiFi, WiMAX e LTE. 7 Projeto e operacdo de redes de comunicacdo via
satélite: principios de funcionamento, tipos de drbitas, frequéncias utilizadas (bandas C, X, Ku e Ka) e
largura de faixa, servigos tipicos (VSAT, TVRO e outros) e tecnologias (DAMA, SCPC e outras). 8 Projeto e
operacdo de redes épticas de acesso e de transmissdo: GPON/GEPON, Metro Ethernet, FTTH e FTTC. 9
Caracteristicas de redes de dados de diferentes alcances: PAN, LAN, MAN, WAN. 10 Padronizacdo de
arquitetura 1SO/0SI, interfaces (IEC/EIA e outras) e principais normas UIT e IEEE correlatas. 11 Internet:
Arquitetura, Protocolos, Sistemas Auténomos, Atribuicdo de Nomes e Enderecos, Pontos de Troca de
Trafego, Redes de Distribuicdo de Conteddo (CDN). 12 Técnicas de projeto de redes de telecomunicacdes
de voz e dados; arquitetura e topologia de rede; projeto de redes de alta disponibilidade; alocag¢ao de
capacidade e técnicas de estimativa de trafego e de demanda de aplicagGes; analise de custos de redes;
avaliacdo de desempenho de redes. 13 Gerenciamento de redes: modelo FCAPS e o gerenciamento de
falhas, configuragao, contabilizacao, desempenho e seguranca. Protocolos SNMP e CMIP. 14 Segurancga de
redes, criptografia e certificacao digital. 15 Servicos. 15.1 Telefonia fixa: comutacdo e transmissao; redes de
nova geracao (NGN); defini¢cbes, arquitetura, principios de funcionamento, protocolos, engenharia de
trafego. Novas aplicacbes e servicos: VolP, IPTV e servicos OTT. 15.2 Telefonia modvel: defini¢oes,
configuracdo bdsica, faixas de operacdo, tipos de sistemas celulares, geracdes e tecnologias dos sistemas
celulares (AMPS, TDMA, GSM e GPRS/EDGE, CDMA, UMTS, LTE, VoLTE e IMS), planejamento de sistemas
celulares, técnicas de compartilhamento de redes (RAN Sharing) e engenharia de trafego. 15.3 Banda Larga:
tecnologias (xDSL, cabo, fibra, Wi-Fi, satélite), parametros de qualidade de servico (banda, laténcia jitter,
perda de pacotes). 15.4 TV por assinatura: tecnologias, sistemas via satélite digital broadcast system (DBS)
e direct to the home (DTH, TVR), sistemas a cabo e hibridos (HFC), arquitetura das redes de TV por
assinatura. 15.5 Sistema Brasileiro de TV Digital (SBTVD): padronizacdo (ISDB-T, variantes full-seg e one-seg)
e implantagdo.

CARGO 11: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: METODOS QUANTITATIVOS

1 Amostragem. 1.1 Planejamento e delineamento de um levantamento por amostragem. 1.2 Técnicas de
amostragem. 1.2.1 Aleatdria simples: caracteristicas, estimacdo e dimensionamento da amostra. 1.2.2
Estratificada: caracteristicas, construcdo de estratos, dimensionamento e critérios de reparticdo. 1.2.3
Amostragem sistematica. 1.2.4 Amostragem com probabilidades proporcionais. 1.2.5 Erros ndo-amostrais. 1.3
Estimacdo com probabilidades desiguais. 1.4 Experimento Aleatério. 1.5 Dimensionamento de amostras. 1.6
Resultados. 1.6.1 Estimativa. 1.6.2 Erro Amostral. 1.6.3 Intervalos de Confianga e seu significado. 1.6.4
Plano Amostral. 2 Andlise Exploratéria dos Dados. 2.1 Curvas de frequéncia, graficos, diagramas e tabelas. 2.2
Medidas descritivas de posicdo e de dispersdo absoluta e relativa. 3 Probabilidade. 3.1 Probabilidade
condicional e independéncia. 3.2 Varidvel aleatdria discreta e continua. 3.3 Distribui¢des de probabilidade e
momentos. 3.4 Fun¢des densidade de probabilidade. 3.5 Lei dos grandes nimeros. 3.6 Teorema central do
limite. 4 Inferéncia Estatistica. 4.1 Estimacdo de parametros por ponto e por intervalo. 4.2 Teste de hipdtese.
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4.3 Comparacdo de grupos multiplos. 4.4 Aproximacdo em grandes amostras. Intervalo de confianca. 4.5
Testes de hipdteses. 5 Inferéncia Bayesiana e Teoria das Decisdes. 5.1 Jogos. 5.2 Funcdo utilidade e funcao
perda. 5.3 Funcgdo risco. 5.4 Regras de decisdo étimas. Admissibilidade e complemento. Critério minimax. 5.5
Distribuicdes a priori e a posteriori. 5.6 Risco de Bayes e Regras de decisdo bayesianas. 5.7 Estimacdo e
decisdes multiplas. 6 Analise multivariada. 6.1 Distribuicdo normal multivariada. 6.2 Andlise de componentes
principais. 6.3 Andlise fatorial. 6.4 Andlise de correspondéncia. 6.5 Andlise discriminante. 6.6 Andlise de
conglomerados. 7 Econometria. 7.1 Regressao simples e multipla. 7.1.1 Estimadores de minimos quadrados e
suas distribuicdes. 7.1.2 Testes e predicdes. 7.1.3 Modelo linear geral. 7.1.4 Hipdteses bdésicas e distribuicdes
dos estimadores. 7.1.5 Problemas em regressao: analise de residuos. 7.1.6 Regressao com coeficientes
aleatérios. 7.2 Métodos de controle de endogeneidade em modelos multivariados. 7.3 Andlise de séries
temporais. 7.4 Andlise de dados em painel. 8 Planejamento de Experimentos. 8.1 Experimentos com fator
fixo e aleatdério com amostra aleatdria. 8.2 Experimentos em blocos completos e parcialmente balanceados.
8.3 Modelos fatoriais cruzados e hierdrquicos. 8.4 Metodologia de Superficie de Resposta. 8.5 Experimentos
em parcela subdividida e sub-subdividida. 8.6 Andlise de covaridncia.

CARGO 12: ESPECIALISTA EM REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACOES -
ESPECIALIDADE: DIREITO

1 Competéncia Tributdria. 2 Limitacdes Constitucionais do Poder de Tributar. 2.1 Imunidades. 2.2 Principios
Constitucionais Tributarios. 3 Conceito e Classificacdo dos Tributos. 4 Tributos em espécie: impostos, taxas,
contribuicdes de melhoria, empréstimos compulsérios e contribuicdes especiais. 4.1 ContribuicGes de
intervencdo no dominio econdmico. 4.2 Contribui¢cdes Sociais: contribuicdo para o Pis/Pasep; contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social — Cofins. 4.3 ICMS. 5 Legislacdo Tributdria. 5.1 Constitui¢cdo 5.2
Emendas a Constituicdo. 5.3 Leis Complementares. 5.4 Leis Ordindrias. 5.5 Leis Delegadas. 5.6 Medidas
Provisdrias. 5.7 Tratados Internacionais. 5.8 Decretos. 5.9 Resolugdes. 5.10 Decretos Legislativos. 5.11
Convénios. 5.12 Normas Complementares. 6 Vigéncia da Legislacdo Tributdria. 7 Aplicacdo da Legislacdo
Tributaria. 8 Interpretacdo e Integracdo da Legislacdo Tributaria. 9 Obrigacdo Tributdria Principal e
Acessodria. 10 Fato Gerador da Obrigacdo Tributdria. 11 Sujeicdo Ativa e Passiva. Solidariedade. Capacidade
Tributaria. 12 Domicilio Tributario. 13 Responsabilidade Tributaria. Conceito. 13.1 Responsabilidade dos
Sucessores. 13.2 Responsabilidade de Terceiros. 13.3 Responsabilidade por Infragdes. 14 Crédito Tributario.
Conceito. 14.1 Constituicdo do Crédito Tributdrio. 14.2 Lancamento. Modalidades de Lancamento. 14.3
Hipdteses de alteracdo do langcamento. 15 Suspensdo da Exigibilidade do Crédito Tributario. Modalidades.
16 Extincdo do Crédito Tributario. Modalidades. 16.1 Prescricdo. 16.2 Decadéncia.17 Pagamento Indevido.
18 Exclusdo do Crédito Tributario. Modalidades. 19 Garantias e Privilégios do Crédito Tributario. 20
Administracdo Tributaria. 20.1 Fiscalizacdo. 20.2 Divida Ativa. 20.3 CertidGes Negativas. 20.4 Cadin (Lei n?
10.522/2002). 21. Processo Administrativo Fiscal (Decreto n? 70.235, de 6/03/1972). 22 Tributos
relacionados as telecomunicacdes: fato gerador; base de calculo; sujeito ativo; sujeito passivo. 22.1
Contribuicdo para o Fundo de Universalizagdo dos Servicos de Telecomunicagdes - Fust (Lei n2 9.998/2000).
22.2 Taxas destinadas ao Fundo de Fiscalizacdo das TelecomunicacBes (Lei n2 5.070/1966): Taxa de
Fiscalizacdo de Funcionamento - TFF e Taxa de Fiscalizacdo de Instalagdo - TFl. 22.3 Contribuicdo para o
Fomento da Radiodifusdo Publica —CFRP (Lei n® 11.652/2008). 22.4 Contribuicdo para o Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagbes — Funttel (Lei n2 10.052/2000). 23 Multa de oficio (Lei
n? 9.420/1996). 24 Nogdes de Processo Judicial Tributario; acdes do Fisco contra o contribuinte: acdo de
Execucdo Fiscal e Medida Cautelar Fiscal; acdes do contribuinte contra o Fisco: acdo declaratdria, acao
anulatdria, acdo de repeticdo de indébito, acdo de consignacdo em pagamento, e Mandado de Seguranca.
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19.2.1.3 CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS CARGOS DE NIiVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento
de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
4.1 Emprego de elementos de referenciagdo, substituicao e repeti¢ao, de conectores e de outros elementos
de sequenciacdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdao entre oracdes e entre
termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre oragdes e entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos
sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do
sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdao dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e paragrafos do texto.
6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da
estrutura de oracdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica). 7.1
Aspectos gerais da redacdo oficial. 7.2 Finalidade dos expedientes oficiais. 7.3 Adequacdo da linguagem ao
tipo de documento. 7.4 Adequacdo do formato do texto ao género.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, governo e administragdo publica. 1.1 Conceitos. 1.2
Elementos. 2 Direito administrativo. 2.1 Conceito. 2.2 Objeto. 2.3 Fontes. 3 Ato administrativo. 3.1
Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies. 3.2 Extincdo do ato administrativo: cassacao,
anulagdo, revogacdo e convalidagdo. 3.3 Decadéncia administrativa. 4 Agentes publicos. 4.1 Legislacdo
pertinente. 4.1.1 Lei n? 8.112/1990. 4.1.2 Disposi¢cGes constitucionais aplicaveis. 4.2 Disposi¢des
doutrindrias. 4.2.1 Conceito. 4.2.2 Espécies. 4.2.3 Cargo, emprego e funcao publica. 4.2.4 Provimento. 4.2.5
Vacancia. 4.2.6 Efetividade, estabilidade e vitaliciedade. 4.2.7 Remuneracdo. 4.2.8 Direitos e deveres. 4.2.9
Responsabilidade. 4.2.10 Processo administrativo disciplinar. 5 Poderes da Administracdo Publica. 5.1
Hierdrquico, disciplinar, regulamentar e de policia. 5.2 Uso e abuso do poder. 6 Regime juridico-
administrativo. 6.1 Conceito. 6.2 Principios expressos e implicitos da Administracdo Publica. 7
Responsabilidade civil do Estado. 7.1 Evolucdo histdrica. 7.2 Responsabilidade civil do Estado no direito
brasileiro. 7.2.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 7.2.2 Responsabilidade por omissdao do
Estado. 7.3 Requisitos para a demonstracao da responsabilidade do Estado. 7.4 Causas excludentes e
atenuantes da responsabilidade do Estado. 7.5 Reparacdo do dano. 7.6 Direito de regresso. 8 Servicos
publicos. 8.1 Conceito. 8.2 Elementos constitutivos. 8.3 Formas de prestacdo e meios de execucdo. 8.4
Delegacdo: concessdo, permissdao e autorizacdo. 8.5 Classificacdo. 8.6 Principios. 9 Organizacao
administrativa. 9.1 Centralizacdo, descentralizacao, concentracdao e desconcentracdo. 9.2 Administracao
direta e indireta. 9.3 Autarquias, fundag¢des, empresas publicas e sociedades de economia mista. 9.4
Entidades paraestatais e terceiro setor: servicos sociais autbnomos, entidades de apoio, organizacbes
sociais, organizacdes da sociedade civil de interesse publico. 10 Controle da Administracdo Publica. 10.1
Controle exercido pela Administragdo Publica. 10.2 Controle judicial. 10.3 Controle legislativo. 10.4
Improbidade administrativa: Lei n? 8.429/1992. 11 Processo administrativo. 11.1 Lei n? 9.784/1999. 12
LicitagGes e contratos administrativos. 12.1 Legislagdo pertinente. 12.1.1 Lei n? 8.666/1993. 12.1.2 Lei n2
10.520/2002 e demais disposi¢des normativas relativas ao pregdo. 12.1.3 Decreto n2 7.892/2013 (sistema
de registro de precos). 12.1.4 Lei n? 12.462/2011 (Regime Diferenciado de Contrata¢des Publicas). Decreto
n? 6.170/2007, Portaria Interministerial MPOG/MF/CGU n2 507/2011 e Instru¢cdo Normativa do STN n2
1/1997 (convénios e instrumentos congéneres). 12.2 Fundamentos constitucionais.
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NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1
Principios fundamentais. 2 Aplicabilidade das normas constitucionais. 2.1 Normas de eficacia plena, contida
e limitada. 2.2 Normas programaticas. 3 Direitos e garantias fundamentais. 3.1 Direitos e deveres
individuais e coletivos, direitos sociais, direitos de nacionalidade, direitos politicos, partidos politicos. 4
Organizacdo politico-administrativa do Estado. 4.1 Estado federal brasileiro, Unido, estados, Distrito
Federal, municipios e territérios. 5 Administracdo Publica. 5.1 Disposi¢des gerais, servidores publicos. 6
Poder executivo. 6.1 Atribui¢cdes e responsabilidades do presidente da Republica. 7 Poder legislativo. 7.1
Estrutura. 7.2 Funcionamento e atribui¢des. 7.3 Processo legislativo. 7.4 Fiscalizacdo contabil, financeira e
orcamentaria. 7.5 Comissdes parlamentares de inquérito. 8 Poder judicidrio. 8.1 Disposi¢cdes gerais. 8.2
Orgdos do poder judicidrio. 8.2.1 Organizacdo e competéncias, Conselho Nacional de Justica. 8.2.1.1
Composicdo e competéncias. 9 Fungdes essenciais a justica. 9.1 Ministério Publico, Advocacia Publica. 9.2
Defensoria Publica.

19.2.1.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO

CARGO 13: TECNICO ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRATIVO

NOCOES DE ADMINISTRACAO: 1 Gest3o de pessoas. 1.1 Equilibrio organizacional. 1.2 Objetivos, desafios e
caracteristicas da gestdo de pessoas. 1.3 Comportamento organizacional: rela¢des individuo/organizagao,
motivacado, lideranca, desempenho. 2 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 2.1 Principais
tedricos e suas contribuicGes para a gestdo da qualidade. 2.2 Ciclo PDCA. 2.3 Ferramentas de gestdo da
qualidade. 2.4 Modelo do gespublica. 3 Nogbes de gestdo de processos: técnicas de mapeamento, andlise e
melhoria de processos. 4 Nocdes de administracdo de recursos materiais. 4.1 Classificacdo de materiais.
4.1.1 Atributos para classificagdo de materiais. 4.1.2 Tipos de classificacdo. 4.1.3 Metodologia de calculo da
curva ABC. 4.2 Gestdo de estoques. 4.3 Compras. 4.3.1 Organizacdo do setor de compras. 4.3.2 Etapas do
processo. 4.3.3 Perfil do comprador. 4.3.4 Modalidades de compra. 4.3.5 Cadastro de fornecedores. 4.4
Compras no setor publico. 4.4.1 Objeto de licitacdo. 4.4.2 Edital de licitacdo. 4.5 Recebimento e
armazenagem. 4.5.1 Entrada. 4.5.2 Conferéncia. 4.5.3 Objetivos da armazenagem. 4.5.4 Critérios e técnicas
de armazenagem. 4.5.5 Arranjo fisico (leiaute). 4.6 Distribuicdo de materiais. 4.6.1 Caracteristicas das
modalidades de transporte. 4.6.2 Estrutura para distribuicdo. 4.7 Gestao patrimonial. 4.7.1 Tombamento de
bens. 4.7.2 Controle de bens. 4.7.3 Inventdrio. 4.7.4 Alienacao de bens. 4.7.5 Alteracdes e baixa de bens. 5
Nocdes de arquivologia. 5.1 Arquivistica: principios e conceitos. 5.2 Legislacdo arquivistica. 5.3 Gestdo de
documentos. 5.3.1 Protocolo: recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e expedicdo de documentos.
5.3.2 Classificacdo de documentos de arquivo. 5.3.3 Arquivamento e ordenacdo de documentos de arquivo.
5.3.4 Tabela de temporalidade de documentos de arquivo. 5.4 Acondicionamento e armazenamento de
documentos de arquivo. 5.5 Preservacdao e conservacao de documentos de arquivo. 5.6 Triagem e
eliminacdo de documentos e processos, 5.7 Digitalizacdo de documentos. 5.8 Controle de qualidade da
digitalizacdo. 6 Qualidade no atendimento ao publico: comunicabilidade, apresentacao, atengao, cortesia,
interesse, presteza, eficiéncia, tolerdncia, discricdo, conduta, objetividade. 7 Trabalho em equipe:
personalidade e relacionamento, eficacia no comportamento interpessoal, fatores positivos do
relacionamento, comportamento receptivo e defensivo, empatia, compreensdo mutua, relagdo entre
servidor e opinido publica, relacdo entre érgdo e opinido publica.
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CARGO 14: TECNICO ADMINISTRATIVO — ESPECIALIDADE: COMUNICACAO

COMUNICAGAO: 1 Teoria da comunicacdo: principais escolas e pensadores. 2 Técnicas de relacdes publicas.
3 Comunicacdo dirigida. 4 Publicos de uma instituicdo. 5 Assessoria de imprensa. 6 Release, press-kit e
organizagao de entrevistas coletivas. 7 Notas oficiais. 8 Clipping. 9 Marketing institucional. 10 Pesquisas de
opinido e de mercado: pesquisas qualitativas e quantitativas, amostragem, questionarios, grupos de
discussao, grupos focais. 11 Responsabilidade social, consumo sustentavel e relagdes com a comunidade.
12 Planejamento de comunicagao organizacional. 13 Interfaces entre as relagdes publicas e a administragao
da empresa. 14 Relacdes publicas e recursos humanos. 15 Instrumentos de comunica¢do interna. 16
Comunicagao digital. 17 Relagdes com consumidores. 17.1 Servigos de atendimento ao consumidor. 17.2
Cédigo de Defesa do Consumidor. 18 Comunica¢do publica. 19 Imagem institucional. 20 Cerimonial e
protocolo. 21 Organizacdo de eventos.

LINGUAGEM AUDIOVISUAL (FOTOGRAFIA E ILUMINAGAO). 1 Planos, enquadramentos, composi¢do,
sequéncia. 2 Lentes e perspectiva. 3 Movimentos de cdmera, direcdo e orientacdo de camera). 4
Conhecimento de produgdo audiovisual (Pré-producdo; Producdo; Pds-producdo). 5 Edicdo e montagem
(Edicdo de imagem e som. 6 Tratamento de imagens, sons e fotos. 7 Softwares especificos para edigdo,
composicao, tratamento, corre¢ao e distor¢ao de imagem e fotos; Softwares de sonorizagdo. 8 Sistemas
digitais de audio e video - Representacdo, armazenamento e processamento digital; Registro e controle de
equipamento e material gravado em 4dudio e video-. 9 Equipamentos e dispositivos de audio e
video:analégicos e digitais - operacdo, gravacdo, captura, edicdo, mixagem e reprodugdo em suportes
analdgicos e digitais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos e modos de utilizagdo de ferramentas e aplicativos para montagem
e transmissdo dudio e video pela internet. 2 Softwares especificos (Producdo: Excel, Word Edicdo e
tratamento de fotos e imagens: Photoshop, Gimp, Corel Photo-Paint; Vetoriais: Corel Draw, lllustrator,
Inkscape; Diagramacado: Indesign, Gimp; Edicdo: Premiere, Final Cut, Avid Express, Edius, Lightworks,
Cinelerra Composicdo: Lightworks, Final Cut Autora¢do: Encore, DVD Lab Pro Modelagem e animagao:
Blender). 3 Modelagem e animacdo de projetos visuais sincronizados com trilha, ilustragdo, graficos,
tratamento digital de imagens. 4 Nocdes de arquivamento em sistema digital e de alimentacao de
metadados. Concepcdo e producdo de vinhetas e aberturas para video, Software de modelagem e
animac¢do em 3D. 5 Concepc¢do e producdo de cartuns eletrénicos. 6 Familias Tipoldgicas e suas aplicagcGes.
7 Producdo Grafica, processos de impressdo e suas aplicacdes. 8 Papel, tipos, dimensionamento e
aproveitamento (corte). 9 Principios de Diagramacdo: tramas, estilos e integracdo das tipologias com as
imagens. 10 Resolucdo e Sistemas de cor, para impressos e Web Design. 11 Fechamento de arquivos
digitais, sistemas de impressao digital, tipos e aplicacdes. Interatividade e usabilidade. Formatos de imagem
para web e suas caracteristicas. 12 Linguagens para web (HTML, JAVA, ACTION SCRIPT): conceitos basicos e
aplicacdes no gerenciamento e apresentacdo de imagens. 13 Noc¢bes de espaco, perspectiva, composicao,
relevo e volumes, com a execucdo de trabalhos em trés dimensdes. 14 Midias Sociais
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CARGO 15: TECNICO EM REGULAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS DE TELECOMUNICAGOES: 1 Legislagdo e
fundamentos bdsicos do setor de telecomunicacbes brasileiro. 1.1 Terminologia geral de sistemas de
comunicacgdes. 1.2 Tipo de informacdo em sistemas de comunicacdes. 2 Conceitos e tipos de aplicacdes no
sistema de telecomunicag¢bes. 2.1 Conceitos de transmissdo e recepg¢do. 2.1.1 Conceitos de modulagao
analdgica e digital. 2.1.2 Conceitos de multiplexacdo e de multiplo acesso. 2.2 Propagacdo e antenas. 2.2.3
Tipos basicos de antenas. 2.2.4 Nogdes de interferéncia. 2.2.5 Conceitos de poténcia de transmissao. 2.2.6
Conceitos de equipamentos e métodos de medi¢cdes de parametros técnicos e analise espectral. 2.7
Conceitos de plataformas. 2.7.1 Telefonia fixa. 2.7.2 Comunicacdes méveis. 2.7.3 Comunicagdes via satélite.
2.7.4 Comunicagdes o6pticas. 2.7.5 TV por assinatura. 2.7.6 Sistemas de comunica¢des VHF, UHF e por
microondas. 2.8 Técnicas de manutencdo de sistemas de comunicagdes. 3 Prospectar e apoiar a gestao de
projetos de desenvolvimento de sistemas de informacdo finalisticos e corporativos. 3.1 Elicitacdo de
requisitos técnicos de telecomunicag¢bes. 3.2 Gestao de Requisitos. 3.3 Anadlise e Projeto. 3.4
Implementacdo. 3.5 Testes (unitarios automatizados, funcionais, ndo funcionais e outros). 3.6
Homologagao. 3.7 Manutencao. 4 Planejamento, desenvolvimento e implanta¢ao de projetos de Tl dentro
da organizacgdo. 4.1 Gerenciamento de projetos (PMBOK). 5 PadrGes para desenvolvimento de sistemas. 5.1
NC n2 16/IN01/DSIC/GSIPR - Diretrizes para o Desenvolvimento e Obtencdo de Software Seguro. 5.2 CMMI
e MPS/BR. 5.3 NBR ISO/IEC 12207. 6 Assegurar niveis de qualidade de sistemas de informagdo e
comunicagdo. 6.1 NBR ISO/IEC 9126. 7 Disponibilizar informacdes de apoio a decisOes estratégicas e
gerenciais. 7.1 Conceitos de Datawarehouse. 7.2 Conceitos de Datamining. 7.3 Ferramentas de Bl. 8 Gestao
de processos de negécio. 8.1 Gerenciamento de processos de negdcio (BPM).

JARBAS JOSE VALENTE
Presidente Substituto
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ANEXO |

MODELO DE ATESTADO PARA PERICIA MEDICA
(candidatos que se declararam com deficiéncia)

Atesto, para fins de participacao em concurso publico, gue o(a)
Senhor(a) ,
portador do documento de identidade n2 , € considerado(a) pessoa com

deficiéncia a luz da legislagdo brasileira por apresentar a(s) seguinte(s) condi¢do(0es)

)

CID-10 , que resulta(m) no comprometimento das seguintes funcbes/funcionalidades

Informo, ainda, a provdvel causa do comprometimento, conforme art. 39, inciso IV, do Decreto n?
3.298/99

Cidade/UF, de de20__.

Assinatura e carimbo do Médico
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