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Tudo bom meus caros?
Atendendo a pedidos, comento as questões de ARM da prova do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão e da Escola Nacional de Administração Pública (foram as mesmas questões até onde pude ver).
Novamente (e não me canso de ressaltar isto), imagino que você não tenha experimentado quaisquer problemas para fazer a prova. As questões foram bem diretas e cobraram temas simples da nossa disciplina.
Não identifiquei recursos, mas você não deve ver nisso um motivo para não recorrer! Se não concordar com algum dos comentários, pode escrever direto para mim e a gente discute.
O email é felipecpetrachini@gmail.com.
Vamos começar.
[bookmark: _GoBack]99 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 A utilização de um veículo para distribuição de materiais em uma via lacustre e outro em uma via fluvial caracteriza a adoção de dois modais
Comentário: Olha a pegadinha aí.
O transporte lacustre é aquele realizado por lagos, ao passo que o transporte fluvial é realizado por rios.
Porém, essas duas formas de transporte compartilham uma característica: ambas são transportes realizados sobre a água, sendo ambos exemplos de modais hidroviários.
Transporte Hidroviário: É a modalidade de transporte feita por meio de navios ou barcos, sobre a água.
Assim, apenas um modal foi utilizado.
Item Errado
No que se refere à classificação de materiais, julgue os próximos itens.
 100 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 A metodologia de cálculo da curva ABC está fundamentada na divisão dos itens estocados em classes, sendo classificados como mais importantes os da classe A, ao passo que as demais classes são classificadas em um mesmo nível chamado de baixa importância. 
Comentário: Quase, mas não...
As classes da chamada curva ABC são definidas da seguinte forma:
Classe A: Itens mais importantes e em menor número 
(Quantidade em geral, em torno de 20% dos itens).
Classe B:Itens em situação intermediária(30% dos itens).
Classe C: Itens menos importantes e em maior número 
(Quantidade no geral, em torno de 50% dos itens).
São três classes e não duas, como sugerido.
Item Errado
101 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 A abrangência, um atributo para a classificação de materiais, consiste nos modos direto e simples de classificar os materiais.
Comentário: Vamos relembrar os atributos que as classificações de materiais devem possuir:
- Abrangência: Cada classificação deve buscar abarcar um número considerável de materiais em função de suas características. Em outras palavras, a classificação deve agrupar o maior número de itens em função de suas propriedades.
- Flexibilidade: A classificação também deve permitir o inter-relacionamento entre outras classificações, permitindo uma visão ampla do gerenciamento de estoques.
- Praticidade: A classificação deve ser direta e simples.
A descrição do enunciado refere-se ao atributo da Praticidade, e não da Abrangência.
Item Errado
102 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 Arranjo físico tem o mesmo significado de leiaute e pode ser descrito pelas palavras desenho, plano de ocupação e esquema de funcionamento do armazém
Comentário: Simples e direto, conforme visto em aula:
O layout é a disposição física dos equipamentos, pessoas e materiais da maneira mais eficiente possível.
Item Certo
103 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 Ao se considerar a inclusão de itens no estoque para que sua gestão seja eficaz, a previsão de demanda deverá ser elaborada pelo usuário, o qual é responsável pelo setor solicitante da empresa, apenas sob a supervisão e interlocução do gestor de estoques. 
Comentário: Ninguém melhor que o usuário dos materiais para definir quantas unidades serão utilizadas, e quantas devem ser estocadas (a fim de garantir o suprimento de materiais). Assim, cabe a este prever a demanda, utilizando-se de alguma das técnicas previstas em aula.
O gestor de estoques apenas auxilia a unidade requisitante, mas não tem condições de prever a demanda de materiais.
Item Certo
104 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 Entre as condições para que um material passível de alienação seja considerado alienável incluem-se a de que esse material seja de consumo irregular e que tenha sido substituído por outro de tecnologia mais avançada. 
Comentário: Vamos exercitar o raciocínio um pouco. Se o material é de uso regular, não temos razões para nos livrar dele. Afinal, ele está sendo utilizado, sendo necessário ao desempenho das atividades da entidade.
Mesmo que seu consumo seja irregular (dito de outra forma, o material é demandado de forma imprevisível), enquanto ele não for substituído, seria imprudente nos livrarmos dele. E também não faria sentido substituí-lo por outro de tecnologia menos avançada (fosse caso, melhor seria ficar com o material original).
Item Certo
105 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 O termo estoque significa algo inflexível e preciso, sendo correto afirmar que sua abrangência engloba pontualmente as representações de matérias-primas e os produtos semiacabados.
Comentário: Muito pelo contrário. O estoque tem de se adequar às necessidades da empresa, o que implica dizer que deve comportar alguma flexibilidade. Em alguns meses pode ser que precisamos estocar mais materiais (por conta, por exemplo, de uma previsão de escassez nos meses seguintes), em outros, pode se recomendar que se estoque menos (por conta, digamos, de uma queda na previsão da demanda futura).
Item Errado
Julgue o item subsecutivo, referente a compras. 
106 - CESPE – MPOG ENAP – 2015 Os procedimentos para cadastro de fornecedores são compostos de duas fases de análise, a preliminar e a complementar, nas quais a análise técnica, presente em ambas as fases, tem papel relevante
Comentário: O processo de avaliação e seleção dos fornecedores deve ser elaborado por cada instituição, dentro de seu próprio contexto.
Contudo, existem parâmetros usuais de avaliação e aprovação do fornecedor (são aqueles que autorizam a inclusão do fornecedor no cadastro. Sem isto, a empresa nem quer saber se aquele fornecedor existe):
- Preço
- Qualidade
- Condições de Pagamento
- Condições de Embalagem e Transporte
Uma vez preenchidos os requisitos acima nos patamares desejados (cada empresa terá o seu conforme sua situação), deve haver uma análise inicial das entregas, para que a empresa avalie:
- Cumprimento dos prazos de entrega;
- Manutenção dos padrões de qualidade;
- Política de preços ao longo do tempo;
- Assistência Técnica
Se você analisar bem estas características, podemos dividi-las em dois grupos: aquelas que são feitas preliminarmente à contratação do fornecedor (primeiro grupo), e aquelas que somente podem ser feitas depois de um certo tempo de relacionamento com o fornecedor escolhido (que complementarão a análise preliminar).
Item Certo
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